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£ Us objefivos permanentes da FASE

Missao

A FASE é uma sociedade civil sem fins lucrativos fundada em 1961. Sua missdo é contribuir para a construcao de uma sociedade
democratica através de uma alternativa de desenvolvimento que contemple a inclusao social com justica, a sustentabilidade do
meio ambiente e a universalizacao dos direitos sociais, econdmicos, culturais, ambientais, civis e politicos.

Estratégia _

A visdo estratégica da FASE para o cumprimento de sua missao passa pela manutencao de quatro programas nacionais geridos por
um coletivo de gestores, além de programas regionais espalhados por seis estados brasileiros. Seus programas nacionais sao:
Agroecologia e Direito & Seguranca Alimentar, Direito a Cidade, Direito ao Trabalho e a Economia Popular e Solidaria e Amazonia
Sustentavel e Democratica. Os seis escritérios regionais desenvolvem suas préprias acoes, mas também se articulam com os
programas nacionais. A FASE esta presente nos estados do Pard, Pernambuco, Mato Grosso, Bahia, Espirito Santo e Rio de Janeiro.

Objetivos

Sob o marco estratégico descrito acima, a FASE se propde os seguintes objetivos gerais: elaborar e difundir programas e
plataformas para a construcdo de um novo projeto de sociedade fundado num modelo sustentavel de desenvolvimento;
promover avancos no controle social sobre a coisa publica, na justica ambiental, na economia solidaria, na renda basica cidada,
nas politicas afirmativas e na eqliidade de género; elaborar e difundir metodologias para exigir o cumprimento de direitos como
forma de reducao das desigualdades.

A FASE possui 4 Programas Nacionais: Programa Agroecologia e Direito a Seguranca Alimentar; Programa Direito ao Trabalho e
a Economia Popular e Solidaria; Programa Amazonia Sustentavel e Democratica e Programa Direito a Cidade. Acesse o nosso site
www.fase.org.br para maiores informacoes sobre estes programas.

A FASE atua através de 6 Programas Regionais, a saber: Programa Regional Pernambuco; Programa Regional Para; Programa
Regional Mato Grosso; Programa Regional Bahia; Programa Regional Rio de Janeiro; Programa Regional Espirito Santo, por favor
acesse 0 nosso site www.fase.org.br para mais informacoes.

Na FASE Nacional estao ainda o Nucleo de Relacoes Internacionais; o Nicleo de Comunicacdo, Publicacoes e Captacao de
Recursos; o Nucleo de Género; o Projeto Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais; o Servico de Andlise e Assessoria a Projetos
SAAP; Projeto Brasil Sustentavel e Democratico; Projeto Comércio e Meio Ambiente; a Unidade de Planejamento e Aprendizagem
Institucional ea Administracao.

Sua colaboracao é fundamental para a continuacao destes projetos e acoes.

Deposite a sua doacdo no Banco Bradesco, conta 95475-6, agéncia 227-5. Envie-nos uma mensagem dizendo o seu nome e
endereco completos e o valor da doacéo ou envie um fax para (21) 2536-7379 com o comprovante do depoésito e os seus dados e
torne-se um amigo da FASE.
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Nesta edicao de nimero 110, Proposta volta a abordar um tema funda-
mental: o direito a 4gua e ao saneamento ambiental. Com artigos escritos por
estudiosos e militantes de organizacdes sociais que trabalham com o tema, no
Brasil e no exterior, a revista servira como documento em defesa dos servicos
publicos e universais.

A sanha privatizadora, ainda alimentada por instituicdes como o Banco
Mundial mesmo apés tantos casos de fracasso, € novamente criticada. Um estudo
internacional, cujos resultados sdo resumidos nesta edicao por um dos especialistas
participantes, enumera as fragilidades dos processos de privatizacdo quando fo-
ram aplicados a servicos de agua e saneamento.

Vitimas de uma campanha de difamacao muitas vezes sem base real, a
administracdo publica dos recursos hidricos esta hoje taxada como inepta a priori.
Porém, um numero expressivo de casos de privatizacao dos servicos revela
contradicOes insanaveis: argumenta-se que o Estado nao pode fazer investimentos,
mas as concessionarias se desobrigam disto alegando que investir em algo de
longo prazo é muito arriscado; argumenta-se que os contratos obrigam as
concessionarias a qualificar o servico, mas experiéncias como a de Cochabamba,
na Bolivia, nao deixam duvidas quanto a piora generalizada no atendimento da
sociedade quando a agua € privatizada.

Enquanto a discussao em nivel mundial se da no campo da privatizacao ou
nao dos servicos, os fatos dramaticos da realidade de muitos paises nao cessam.
Um retrato geral da Baixada Fluminense serve de exemplo. Nesta regiao do estado
do Rio de Janeiro, apenas 56% dos domicilios tém acesso a rede de esgoto, e 18%
ainda convivem com o flagelo do esgoto a céu aberto. E 22% das residéncias na
Baixada Fluminense nao tém sequer acesso a rede de servico de agua.

O cenario é desalentador se pensarmos no debate sobre a privatizacao,
que se da em ambientes aclimatados com pessoas que desconhecem a precariedade
da vida sem servicos hidricos. Entretanto, novas experiéncias de participacao so-
cial na gestao e na criacao de politicas para a questao hidrica trazem esperancas. E
0 caso do debate dos Planos Diretores, do processo de Conferéncias das Cidades,
da confeccao de uma Politica Nacional de Saneamento. Sao iniciativas que
comecam a trazer a gestao dos recursos hidricos, essenciais para a vida de todos,
para perto dos principais interessados: as pessoas comuns, cujo interesse na agua
nao passa por lucros e concessoes, e sim pela sobrevivéncia.

Reforcar a participacao popular por meio de organizacdes e movimentos,
visando ampliar o controle social sobre a gestao publica dos recursos hidricos. Esta
parece ser a Unica via possivel para chegarmos a sonhada universalizacdo dos
servicos de agua e saneamento, pois ela nao vira com investimentos privados.
Largas parcelas da populacao, na Baixada Fluminense e em outras regides
precarizadas do Brasil, esperam por isso com muita pressa.
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Este artigo apresenta uma breve sintese de alguns dos
principais resultados da pesquisa do projeto PRINWASS' . Este
projeto examinou casos de participacdo privada, na maioria
concessoes totais ou parciais dos servicos de agua e saneamento
em nove paises de Africa, Europa e América Latina. Entre os
objetivos principais do projeto estava o exame empirico dos
resultados das politicas de “privatizacao” implementadas desde
a década de 1980 em nivel internacional. Em particular, o
projeto se propds a revisar alguns dos argumentos-chave usados
para promover a privatizacao desses servicos: a necessidade de
transferir tais servicos ao setor privado a) porque este é
inerentemente mais eficiente do que o setor publico; b) para
atrair “novos” investimentos privados; e c) para poder estender
a cobertura aos setores mais pobres da sociedade. Estes sao os
argumentos principais que, em resumo, vém sendo usados
por instituicdbes como o Banco Mundial, o Banco
Interamericano de Desenvolvimento e muitos governos para
promover tais politicas.

Entre as conclusdes principais de nosso projeto cabe
destacar, de maneira resumida:

(1) A politica de promocao da participacao privada na
prestacao de servicos urbanos de dgua e saneamento (SAS),
estudada por PRINWASS, se fundamentou nas premissas de
que o setor publico é ineficaz e que dispde de recursos
insuficientes, e de que a expansao da participacdo privada
incrementaria a eficiéncia dos servicos, mediante o aumento
da competitividade e da provisao de recursos privados, o que,
por sua vez, contribuiria para estender a cobertura de tais
servicos aos setores mais necessitados. Os resultados do estudo
contradizem as premissas.

(2) A equipe de PRINWASS reconhece que os servicos
publicos, sejam municipais, estaduais ou de outra esfera de
poder publico, tém uma historia de altos e baixos em relacao
a qualidade e a cobertura dos servicos fornecidos, um problema
que contribuiu substancialmente para reproduzir as
persistentes desigualdades que afetam a maioria dos paises
menos desenvolvidos, no que diz respeito ao acesso a uma
provisdao adequada de agua e saneamento. Todavia, a
investigacao realizada demonstra que a expansdo da
participacao privada no setor se caracteriza por uma tendéncia
ao descumprimento das obrigacdes contratuais (por exemplo:
no que diz respeito aos objetivos de investimento ou a
manutencao de padrdes de qualidade estabelecidos
inicialmente nos contratos de concessées) por parte de muitas
das operadoras privadas que, em alguns casos, produziu
conseq(iéncias catastroficas, como é evidente no caso da cidade
de Cochabamba na Bolivia.

(3) Outra tendéncia importante observada a partir das
evidéncias é que em muitos casos as deficiéncias na prestacao
de servicos urbanos de dgua e saneamento (SAS) por parte do
setor publico tém sido agudizadas e inclusive provocadas por
decisdes de politica publica. Assim, as politicas promovidas ou
executadas pelo Fundo Monetario Internacional, o Banco
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Mundial e outros organismos internacionais e nacionais,
freqlientemente tém estrangulado autoridades e empresas de
servico publico mediante a negacao do acesso a recursos
financeiros necessarios para investir na renovacao e extensao
da infra-estrutura de servicos (por exemplo, mediante a reducao
ou cancelamento da capacidade de endividamento de
autoridades locais e das empresas ptblicas de servicos). Em um
grande nimero de casos, por meio destes e de outros
mecanismos similares, criaram-se condicdes que respaldaram
um certo grau de credibilidade ao argumento de que era
necessario incorporar o setor privado, ja que este aportaria o
capital exigido aos investimentos que se faziam necessarios. Além
disso, em certos casos analisados neste estudo, as evidéncias
mostram que muitas vezes os créditos (divida publica) e os fundos
de ajuda concedidos aos paises menos desenvolvidos se deram
na condicao de que os governos aceitassem a privatizacdo ou a
concessao dos servicos a empresas privadas, freqiientemente
contra a vontade do governo ou da autoridade pertinente.

(4) Todavia, ao contrario dos argumentos utilizados, o
estudo identificou que, na realidade o capital privado é um
componente insignificante da estrutura do financiamento dos
SAS, dados em concesséo a empresas privadas. Na realidade,
as evidéncias mostram que, como tendéncia geral, os recursos
utilizados nos investimentos realizados pelo setor privado
vieram de fundos arrecadados mediante a cobranca de tarifa
aos usuarios ou de fundos de ajuda externa, ja que as empresas
privadas consideram que a natureza de longo prazo do capital
fixo exigido pelos SAS representava um risco demasiadamente
alto para seus acionistas. Efetivamente, os representantes de
duas das maiores empresas européias de servicos de agua (RWE
— Thames Water e Suez) que participaram em algumas
atividades organizadas pela equipe do projeto e
acompanharam e interagiram com o grupo PRINWASS,
especialmente desde o Férum Mundial da Agua (marco de
2003), confirmaram que eles percebiam suas empresas como
provedoras de servicos e operadores, ndo como investidores.

(5) Quanto a competicao, as empresas de servico de
agua tendem a ser monopdlios naturais. Ainda que em alguns
casos tenha existido um certo grau de competicdo no momento
de entrar em um “mercado”, uma vez que se concede a licenca
ou alguma outra forma de contrato de gestdo de longa duracao
(em geral 20-30) a competicao acaba ali, com excecao daqueles

Este artigo se baseia fundamentalmente nos resultados do projeto de
investigacao “Barreiras e condicoes para a participacao da empresa e capital
privados nos servicos de gua e saneamento na América Latina e Africa: em
busca da sustentabilidade econémica, social e ambiental” (PRINWASS). Este
foi um projeto coordenado pelo autor com a participacao de universidades
em nove paises, incluindo Argentina, Bolivia, Brasil e México. O projeto foi
financiado pela Comissao Européia dentro do Quinto Programa Marco de
Investigacao Cientifica 1998-2002 (Contrato: PL ICA4-2001-10041). O projeto
foi desenvolvido entre 2001 e 2004 e os informes finais e completos da
pesquisa (estudos de caso, informes de sintese, informe final, etc.) podem
ser encontrados no site http://users.ox.ac.uk/~prinwass.
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tipos de investimentos regulados por
regras publicas de aquisicio da OMC
(mas, no momento, estas regras ainda nao
foram generalizadas).

(6) No que diz respeito ao
cumprimento das metas contratuais por
parte do setor privado, as evidéncias
sugerem que praticamente nenhum
contrato é plenamente respeitado e que,
pelo contrario, a tendéncia é de
renegociacao sistematica depois de
firmados os contratos, normalmente em
condicdes de negociacao para as quais
as autoridades municipais, estaduais ou
outras entidades publicas relevantes nao
tém preparo adequado. Além disso,

freqientemente existem erros na origem
da elaboracao dos contratos (seja por
ignorancia, incompeténcia ou para
atingir um objetivo especifico [por
exemplo, como resultado de subornos]),
visto que muitos deles sao formulados
sobre uma base muito débil e, amitde,
provocam contestacao publica de
grande proporcao. O caso mais
emblematico é o de Cochabamba, na
Bolivia, onde uma mobilizacao publica
de protesto levou a rescisao da concessao
dos SAS a uma empresa privada num
tempo recorde (no periodo breve que
durou a concessao, apenas uns meses);
contudo, outras situacoes nao tao

diferentes sao identificadas também em
outros lugares (por exemplo, nas cidades
de Tucuman e Buenos Aires, na Argen-
tina, entre os casos estudados pela
pesquisa PRINWASS).

(7) Em outro aspecto, as
empresas de servico privadas tendem
também a mostrar um desempenho tao
ruim quanto o dos érgaos publicos no
que se refere ao controle de perda de
agua e de agua nao contabilizada. Com
relacdo aos servicos de saneamento
(cloacas e drenagem) as empresas
privadas continuam a ter resultados
piores. O saneamento continua sendo o
setor menos atendido (menor cobertura,
menor capacidade de tratamento, etc.),
o qual se vé agravado pela falta de
investimento e inovacao em alternativas
menos onerosas que oS projetos
convencionais de tratamento. De um
ponto de vista mais geral, é importante
destacar que, depois de cerca de uma
década de expansao do setor privado
na prestacao de SAS, em vérios dos paises
cobertos por este estudo as empresas com
melhores indices de rendimento
continuam sendo as empresas publicas
(por exemplo: Brasil e México).

(8) Para a equipe de pesquisa foi
surpreendente observar que o
conhecimento acumulado durante mais
de um século de experiéncias basicas na
organizacao dos SAS - tanto nos paises
subdesenvolvidos como nos em desen-
volvimento - tem sido freqiientemente
ignorado, o que traduz-se em erros caros
e no detrimento da confianca publica.
Este problema se manifesta particular-
mente na implementacao de politicas
orientadas para a transferéncia de
modelos tecnolégicos e organizacionais
baseados na premissa de expandir a
participacdo do setor privado nos SAS
cuja substituicdo foi implantada sem
maior mediacdo com sistemas
preexistentes de organizacdo social e
econdmica dos SAS ha muito enraizadas
nas sociedades locais. O fracasso de tais
politicas foi extraordinério, mas nao foi
em vao. As empresas privadas de agua
de escala internacional estao tratando
de aprender as licdes e, por isso,
interagem cada vez mais com grupos da



sociedade civil, ONGs e pesquisadores,
com o objetivo de compreender melhor
o contexto local antes de decidirem se
lancar ou nao na disputa por novas
concessdes, ou para solucionar
problemas existentes.

(9) Dados agregados sobre o
fluxo de capital demonstram que
houve uma queda dos investimentos
privados desde 1997 (os quais agora
representam apenas cerca de 3% do
total) e que os fluxos sao sumamente
seletivos, ja que favorecem regioes com
populacdes de renda alta e média, o que
implica dizer que a Africa Subsaariana e
outras regides pobres do mundo
continuam sem ter cobertura. Estas
desigualdades nos fluxos de inves-
timento também foram identifi-cadas
nos niveis regionais e nacionais de
todos os paises em desenvolvimento
estudados, cujos dados sugerem que
as Metas de Desenvolvimento do
Milénio? nao estao sendo implemen-
tadas. Este fato é reforcado pela
evidéncia levantada no estudo de que
as metas nao estao recebendo a
atencao prioritaria que se esperava.

(10) Nos paises em desenvol-
vimento estudados, os problemas
especificos encontrados na gestao de
empresas de SAS fazem parte de um
contexto mais amplo de aumento da
desigualdade registrado desde a década
de 90. Por exemplo, na América Latina
- a regido mais desigual do mundo
segundo o Banco Interamericano de
Desenvolvimento e o Banco Mundial —
a crescente desigualdade registrada du-
rante os anos noventa - somados a
outros processos como a mudanca
climética, foi expressa pela crescente
incidéncia de enfermidades relacio-
nadas com a agua, que haviam sido
erradicadas da regiao no inicio do século
XX (como por exemplo, o colera e a
dengue). Estes processos devem ser
examinados a luz do preocupante e
crescente desencanto dos cidadaos com
o0 processo de demo-cratizacao que vem
se desenvolvendo na regiao desde a
década de 80. Esta tendéncia foi
registrada em estudos recentes como a
do Latinobarémetro, uma pesquisa de

opinido publica realizada regularmente
na regiao. Em particular, esta enquete
mostra que existe um desconten-
tamento crescente por parte da
populacdo com as politicas liberais e de
privatizacao implementadas na América
Latina durante a década de 90. Nesse
sentido, alguns dos achados-chave da
analise das dimensoes socio-politicas e
culturais do projeto proporcionam
evidéncias rigorosas acerca de como
estas tendéncias gerais encontram sua
expressao particular nos diferentes
paises e regioes.

Froposia ne

(11) Outra tendéncia consistente
que emerge deste estudo reflete a
debilidade, quando nao a inexisténcia,
de capacidade regulatéria (ou de marcos
regulatorios) que caracteriza a maioria
das experiéncias de participacao da
iniciativa privada nos SAS em paises em
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Lembramos que estas metas buscam reduzir
ametade, até 2015, a proporcao da populacao
mundial que nao tem acesso aos SAS, com o
objetivo ultimo de alcancar a universalizacao de
tais servicos até o ano de 2025.




desenvolvimento (embora caiba assinalar que esta tendéncia
também afeta empresas publicas de SAS, as quais
historicamente tém funcionado com base em modelos
tecnocraticos que também estao a margem do controle
regulatério, tendendo a excluir a participacao cidada). Estas
tendéncias sao altamente problemaéticas, levando em conta o
padrao ja documentado de descumprimento das obrigacoes
contratuais por parte dos operadores privados.

(12) Um componente crucial nesse contexto é a
escassez de informacao disponivel para os érgaos
reguladores, as autoridades locais e os cidadaos acerca do
desempenho das empresas operadoras, o que, na pratica,
efetivamente impede o monitoramento e controle da
gestao dos servicos. Uma das conclusdes-chave que se pode
tirar, em relacao a este aspecto, é a necessidade de elevar a
capacidade das autoridades locais para que possam exercer
controle e regulacao efetivos de prestadores de SAS. Nesse
sentido, é fundamental que se garanta o acesso a
informacoes relevantes sobre a gestao do setor privado em
SAS (por exemplo, informacao acerca dos compromissos
de investimento assumidos por contrato, das tarifas, dos
niveis de endividamento autorizados, etc.) com o objetivo
de aumentar a transparéncia e permitir o controle cidadao.
Por sua vez, tal processo requer um fortalecimento das
autoridades locais e dos atores da sociedade civil,
especialmente os menos favorecidos, para que se promova
uma participacao social significativa na governabilidade dos

recursos hidricos e dos SAS. A pesquisa também identificou
excelentes exemplos de processos que buscam promover a
participacao significativa dos cidadaos, cujos resultados
merecem ser explorados (por exemplo, em certas cidades
do Brasil).

(13) A maioria das empresas de servico de agua no
mundo é municipal e se compde de uma grande variedade
de formas especificas que se desenvolveram ao longo da
Historia (este foi o caso em 1974 na Inglaterra e no Pais de
Gales, quando mais de mil companhias municipais de agua e
saneamento — algumas com varios séculos de existéncia —
foram fundidas e transformadas em dez grandes autoridades
publicas regionais, e finalmente privatizadas em 1989). Esta
variada gama de formas organizacionais tende também a
ajustar-se de diferentes formas aos regimes de propriedade
(publicos, privados, comunais — e em casos extremos de
ruptura social, “de livre acesso”), a gestao ou valoracao/
custo-recuperacao, que funcionaram eficientemente, as vezes
durante séculos. Entretanto, essas formas nao foram
devidamente tomadas em consideracdo por conta do frenesi
que se criou em relacdo as formas particulares de participacao
do setor privado, promovidas pelas instituicdes financeiras
internacionais e os governos da OECD desde a década de 80.
Estas tendéncias dominantes agravaram-se recentemente, ao
se perceber a necessidade de cobrir os riscos de longo prazo
que as operadoras privadas nao estao dispostas a — ou nao
tém condicdes de - assumir. Resumindo, se o objetivo é o



aumento geral da eficiéncia e a expansao da cobertura do
servico aos setores da populacao financeiramente mais
vulneraveis, os esforcos de investigacao deveriam ser
direcionados a obtencao de um maior conhecimento sobre
as empresas de servicos municipais e ao fortalecimento do
seu desempenho. Esse também foi um ponto que os
representantes do setor privado, que participaram em
algumas atividades organizadas pela equipe de pesquisa,
reconheceram e apoiaram.

Uma conclusao geral nos mostra que os problemas

fundamentais que subjazem aos desafios enfrentados

pelo setor dos SAS sao principalmente de natureza
politica e econémica, dado que tais problemas,
muitas vezes enraizados em profundas crencas e
valores culturais que adotam formas diversas para
distintos grupos sociais, afetam, de um modo
ou de outro, todos os cidadaos. E importante
manter a continuidade do processo de
investigacao, assim como a ampliacao € e
aprofundamento do dialogo, que oferecera
maiores oportunidades para criar as condicoes
que permitirao vencer a desconfianca que ainda
prevalece e mobilizar as energias tanto dos
movimentos da sociedade civil, como dos atores
dos setores publico e privado, numa direcao que
garanta que o acesso eqiitativo dos SAS prevaleca.
Outra conclusao também é o reconhecimento de que
as tecnologias e os modelos organizacionais sao parte
de um contexto socioecondmico mais amplo e um
principio fundamental para promover o
desenvolvimento de alternativas que permitam adaptar
os sistemas as mais distintas situacdes. Por outro lado, e
lamentavelmente, ainda que modelos interativos de
tomada de decisao e sistemas de monitoramento
constituam os principios basicos de toda boa gestao, nas
tendéncias identificadas pelo estudo, os mesmos
continuam, na prética, sem a devida atencao. Além disso,
é necessario resistir a persistente tendéncia a fundamentar
a andlise e os processos de tomada de decisdao em
pressupostos ideoldgicos ou especulativos. Em particular,
é necessario superar a dicotomia do “publico” contra o
“privado” que continua permeando grande parte do
debate mediante a busca de marcos analiticos que
contribuiam para o estudo das formas passadas e presentes
que caracterizam a interacao entre o publico e o privado
na gestao da agua e dos SAS.

Neste sentido, a evidéncia tende a contradizer
muito claramente a retérica ainda predominante em
nivel global, e em muitos paises da América Latina, onde
a (nica solucao para a crise dos SAS seria expandir a
participacao da iniciativa privada no setor. As tendéncias
sinalizam claramente que, para o cumprimento das Metas
do Milénio, os governos da regidao nao poderiam fundar
sua politica na privatizacdo ou em outras formas d;,
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participacao da iniciativa privada, ja que as mesmas tém um
impacto muito limitado, e muitas vezes francamente negativo
sobre o desempenho geral desses servicos. Esta afirmacao é
especialmente correta no que se refere a atencao dos setores
mais desfavorecidos, que sao precisamente o publico-alvo de
tais Metas. Nossa pesquisa confirma a necessidade de fortalecer
as autoridades e organismos de prestacao de servicos publico,
particularmente em nivel local, identificado como o ator fun-
damental para se alcancar o sucesso das Metas.
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1. A Trajetdria Recente e o Quadro
Organizacional do Saneamento até
o final da Década de 90

O Desmonte do Setor de Saneamento nos
Anos 90 e o Vazio Institucional

Apds a extincao do Banco Nacional da Habitacao
(BNH) e o esgotamento do Plano Nacional de Saneamento
(PLANASA), o setor de saneamento passa por uma séria crise
institucional que envolveu a dispersao e a desagregacao das
instituicoes, antes integrantes do sistema. A politica de
saneamento passou a ser pulverizada e gerida sucessivamente
por uma série de distintos 6rgaos e ministérios, todos eles sem
condicoes politicas e institucionais de proverem um marco
regulatorio para o setor e sem capacidade de articularem os
6rgaos que atuavam na politica. Ao final dos anos 80 e inicio
dos anos 90, o quadro que caracterizava o setor era dispersao
e pulverizacdo de recursos, superposicdao de competéncias,
auséncia de uma politica global e coerente para o setor, falta
de uma coordenacao estatal unificada e eficiente e baixa
cobertura nos servicos de saneamento, mesmo nas areas
metropolitanas. E na auséncia de um eixo institucional de
coordenacéo da politica e de um projeto nacional para o
setor, a politica de saneamento passa a operar a partir de
programas focados em segmentos sociais especificos e
destinados a determinadas areas urbanas. Assim, a partir de
1992 sao implantados programas como o Programa de
Saneamento para Nucleos Urbanos (PRONURB) e o
PROSANEAR, destinados a favelas e periferias urbanas, e que,
pela primeira vez na histéria do saneamento, passavam a
contemplar sistemas de esgotamento sanitario entre suas
prioridades e a estimular a participacao social, embora na
maior parte das vezes esta orientacao tenha ficado restrita a
legitimacao das estratégias adotadas pelos 6rgaos executores.

Embora tecnicamente mais abrangentes e socialmente
mais inclusivos que as diretrizes contempladas no antigo
PLANASA, esses programas nao chegavam a caracterizar um
novo modelo institucional para o setor de saneamento. O
vazio institucional deixado pelo PLANASA e a debilidade e
pulverizacao dos atores integrantes do sistema de saneamento
que atuavam junto aos movimentos sociais urbanos abriram
espaco para que as propostas privatizantes emergissem no
bojo da onda neoliberal que varreu os paises da América
Latina durante os anos 90. De fato, em 1993, os movimentos
pela reforma urbana e os atores representativos do setor ja
tinham chegado a um consenso em torno do PLC 199, que
tornou-se referéncia para os setores progressistas visando suprir
o vazio institucional da politica. Mas ap6s ser aprovado nas
duas casas legislativas em 1994, o PLC é vetado na integra
pelo Presidente Fernando Henrique em 1995, no inicio do
seu primeiro mandato. A intencao subjacente do Governo
FHC era a de criar as condicoes para a privatizacao das

operadoras publicas do setor de saneamento com o apoio do
Banco Mundial, orientacdes explicitadas nos estudos
desenvolvidos pelo Programa de Modernizacao do Setor de
Saneamento -PMSS. A estratégia defendida pelo PMSS para a
universalizacao dos servicos repousava fundamentalmente nos
investimentos privados através das privatizacoes da CESBs e da
ampliacdo do espaco de exploracao para os capitais privados.

Além da estratégia de reordenamento institucional do
setor através das privatizacoes, o Governo Federal passou a
executar um processo de asfixia financeira dos operadores
publicos de saneamento, de Estados e Municipios, através das
resolucdes do Conselho Monetario Nacional. O objetivo
deliberado dessa politica era o de dificultar o acesso dos
agentes estatais aos recursos publicos, apesar da
disponibilidade de recursos no FGTS. Entre 1995 e 1998, cerca
de R$7,4 bilhoes retornaram aos cofres do FGTS como servico
da divida, amortizacoes e juros de empréstimos contraidos
em periodos anteriores pelas CESBs e autarquias municipais.
Nesse mesmo periodo o FGTS desembolsou como empréstimo
ao setor publico apenas R$1,8 bilhao, gerando um saldo
liquido de R$ 5.7 bilhdes para o Fundo. A estratégia de estimulo
ao processo de privatizacoes se completa com algumas
iniciativas politico-institucionais do Governo Federal no
periodo. Primeiro, através do PLS 266/96, que planejava
transferir a titularidade do saneamento dos Municipios
integrantes de regides metropolitanas para os estados.
Segundo, através do BNDES, que formulou um programa
orientado para financiar o processo de desestatizacao do setor.
E terceiro, enviando, em janeiro de 2001, 0 PL4147 a Camara
dos Deputados, que instituia as diretrizes para a politica
nacional de saneamento, baseadas no estimulo as privatizacoes
e aampliacao do espaco dos capitais privados no setor com o
apoio do BIRD.

2. 0 Quadro do Setor ao final do

Governo FHC e a Construcdo da

Politica Nacional de Saneamento:
desafios e possibiidades

O Processo de Asfixia Financeira dos
Entes Publicos e a Retomada dos
Financiamentos

Como resultado do vazio institucional do setor e da
politica deliberada de asfixia financeira dos operadores
publicos e dos municipios, ao final de 2002 e inicio de 2003,
o quadro institucional e financeiro do setor de saneamento se
configurou como um dos mais graves da histéria do setor.
Entre 1995 e 1998 a média anual de contratacoes com recursos
do FGTS foi de R$680 milhoes, e a partir do ano seguinte o
processo de asfixia se aprofunda, chegando entre 1999 e 2002
amédia anual de R$ 68 milhoes (Gréfico 2). Através da tabela
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1 é possivel observar que a partir de 1999 os valores dos
contratos sao irrisérios, com R$ 2,3 milhdes em 1999, R$ 16,6
milhdes no ano de 2000 e nenhuma contratacao no ano de
2001. Na mesma tabela também é possivel perceber que o
total de empréstimos com recursos do FGTS entre 1999 e
2002 atingem R$ 273 milhdes. Comparando-se os primeiros
quatro anos do Governo Lula, observa-se ainda que as
contratacdes realizadas entre 2003 e 2006 com recursos do
FGTS atingem R$ 5.2 bilhdes, 19 vezes mais que 0s recursos
contratados com a mesma fonte no periodo final do governo
anterior. No total, nos oito anos do Governo anterior foram
contratados com recursos do FGTS R$ 2,99 bilhoes, o que da
uma média anual de R$ 374,5 milhGes para suprir as
necessidades de saneamento do pais. Através do gréfico 2 é
possivel visualizar que a média de contratacoes da um salto
de qualidade no Governo atual. Salta de uma média anual de
R$ 68 milhoes entre 1999 e 2002 para R$ 1,30 bilhao no
periodo 2003-2006.

Como se sabe, os recursos do FGTS sao fundamentais
para a execucao de uma politica de saneamento com
qualidade e coeréncia, pois em funcao das peculiaridades do

sistema politico representativo brasileiro, os recursos do OGU
em sua maior parte ja saem comprometidos do processo
orcamentario legislativo, restando pouca margem de manobra
para o Executivo alocar liviemente os recursos disponiveis.
Dessa forma, torna-se extremamente dificil executar uma
politica coerente e integrada apenas com recursos do OGU,
dado o grau de comprometimento setorial e regional dos
recursos oriundos dessa fonte.

Mas mesmo considerando-se os recursos das fontes
onerosas e nao onerosas - OGU e FGTS-, as distinces em termos
de prioridades, entre a politica de investimentos do Governo
anterior e a do atual Governo s&o significativas. Considerando-
se os valores atualizados do total de investimentos do periodo
95/2002 que somam cercade R$ 15,5 bilhdes, em oito anos, o
que da uma média de contratacoes de R$ 1,93 bilhdes anuais,
a maior parte deles com recursos do OGU, sem estarem
orientados por uma politica institucionalizada de saneamento.
Por outro lado, considerando-se os valores nao atualizados
nos primeiros trés anos e meio do atual governo, entre janeiro
de 2003 e junho de 2006, constata-se que, neste periodo,
houve cerca de R$ 10,5 bilhdes em contratacdes, o que resulta



numa média anual superior a R$ 2,6 bilhes. Ressalte-se que
destes R$ 10,5 bilhdes, R$ 4,4 foram provenientes de recursos
do OGU e pela primeira vez foram utilizados recursos do FAT
para o saneamento, da ordem de R$ 900 milhoes.

As conseqUiéncias resultantes dos baixos investimentos
em saneamento se manifestam através dos indicadores do setor
ao longo da década de 90. Considerando-se os domicilios
particulares permanentes das areas urbanas, os servicos de
abastecimento de agua por rede geral que cobria 75,0% dos
domicilios em 1993, passa para 79,8% em 1999, e se situa em
82% em 2002, uma ampliacdo de apenas 7% na cobertura
domiciliar ao longo de dez anos. Nos servico de esgotamento
sanitario o quadro se manifesta mais grave. Em 1993, os
domicilios particulares permanentes das areas urbanas e rurais
que dispunham de rede coletora de esgotos se situavam em
torno de 38,9%. Essa cobertura passa para 43,6% em 1999 e
se situa em 46,4% em 2002, uma ampliacao da cobertura em
torno de 7,5% ao longo de dez anos (PNAD: 1993;1999:2002)

A Qualificacao do Gasto Publico

Além da retomada dos financiamentos para os entes
publicos, a partir de 2003, o Governo Federal identificou a
necessidade de desenvolver uma politica de qualificacao do
gasto publico em saneamento, caracterizada por requisitos de
padrdes minimos de eficiéncia na prestacao dos servicos como
condicao para 0 acesso a novos recursos por parte dos
proponentes. Essa politica passou a envolver, além de uma
melhor articulacao entre os préprios 6rgaos federais na gestao
dos diversos programas federais de saneamento, mudancas
nas regras de contratacdo, mediante a inclusao de varios
requisitos técnicos e institucionais que os proponentes devem
obedecer, tais como: a formalizacao de Acordos de Melhoria
de Desempenho com os operadores dos servicos, pactuando
metas operacionais e de eficiéncia quantitativa e qualitativa a
serem perseguidas; divulgacdo prévia dos critérios de selecao
no ambito de cada programa; retomada de obras paralisadas
como condicdo para que o proponente possa ter acesso a
novos recursos federais; adocao de critérios técnicos para
escolha dos projetos a serem financiados; regularizacao da
delegacéo entre operadores e titulares; exigéncia de uma
politica tarifaria clara e transparente; existéncia de um grau
minimo de institucionalizacdo nas relacdes estabelecidas en-
tre operadores e titulares; e focalizacdo do gasto em areas
mais adensadas e com maiores possibilidades de exploracao
de economias de escala e de escopo dos servicos.

A Estruturacao dos Orgaos Nacionais de
Gestao da Politica de Saneamento e a
Formulacao da PNS

A retomada do processo de financiamento e a inclusao
de regras e normas para a melhoria e a qualificacdo do gasto
publico foram o embriao de uma série de medidas que foram
deflagradas a partir da posse do novo Governo. Na realidade,

estava em curso o processo de construcao da nova politica de
saneamento, e as medidas explicitadas acima j& ocorreram no
ambito da estruturacdo institucional da nova politica urbana
que viria a ser assumida pelo Governo Lula. Este procurou
estruturar os 6rgaos nacionais de gestao do setor e articula-los
através de um sistema institucional coerente, que fornecesse a
necessaria capacidade de planejamento ao Governo Federal
e articulasse os 6rgaos sub-nacionais integrantes do sistema
numa rede institucional integrada e orientada por objetivos
gerais e orientacdes comuns de politica. Como é notorio, o
pacto federativo brasileiro se coloca como uma dificuldade
adicional para varias politicas setoriais. No exemplo do
saneamento, a titularidade é dos municipios, mas na maior
parte dos municipios a operacdo dos servicos esta a cargo das
operadoras regionais, em funcao da vigéncia do PLANASA.
Por outro lado, as fontes de recursos sao, em sua maior parte,
nacionais. Essa forma de reparticdo de funcdes coloca um
desafio de grande envergadura para a estruturacao e o
ordenamento institucional do setor.

O primeiro passo foi o processo de institucionalizacdo
dos 6rgaos gestores nacionais. No inicio de 2003 foi criado o
Ministério das Cidades, integrando os varios 6rgaos setoriais
de gestdo nacional da politica urbana sob a égide de uma
Unica instituicao, capaz de articular os diversos componentes
da politica urbana num modelo politico de gestdo matricial,
que fosse capaz de atuar efetivamente na melhoria da
qualidade de vida urbana. Trata-se de uma inovacao
institucional no cenario politico brasileiro e representou uma
resposta a luta histérica dos movimentos sociais urbanos em
defesa de uma politica urbana unificada e coerente com os
principios histéricos da Reforma Urbana. Com a criacdo do
Ministério, o Direito a Cidade se consolida como um principio
ético-politico dotado de Jocus institucional proprio e capaz
de dispor dos instrumentos administrativos necessarios a
consolidacao de um projeto de vida urbana mais coerente
com as necessidades da sociedade brasileira.

Neste contexto, o desafio de superar as caréncias de
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, manejo de
residuos sélidos e de aguas pluviais passou a ser operado a
partir de outro patamar politico-institucional, com a criacao
da Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental no ambito
do Ministério das Cidades como um dos 6érgaos gestores
integrantes da politica urbana. Desta forma, o objetivo de
universalizar os servicos de saneamento passou a dispor de
um contexto institucional adequado, tendo em perspectiva
que a institucionalizacao da Secretaria no contexto dos 6rgéos
integrantes da politica urbana pode vir a fornecer a necesséria
legitimidade politica e o suporte técnico ao processo de
integracao das acdes no espaco urbano. Um dos indicadores
mais relevantes do acerto politico-institucional dessa iniciativa
sao os dados de contratacao ja explicitados acima. Entre outras
razbes, o volume de recursos contratados expressa a
capacidade da SNSA, apesar de seu curto periodo de vida, de
alavancar recursos técnicos e financeiros, e de criar sinergia




entre os atores do setor em torno da melhoria da qualidade
dos servicos e das metas de universalizacao dos mesmos. De
fato, a criacao da SNSA possibilitou, através da concentracao
de quadros técnicos com longa trajetéria no saneamento, e
através da mobilizacao das redes vinculadas aos movimentos
de reforma urbana, recuperar o capital social e a memoria
técnica que o setor acumulou ao longo de mais de vinte anos,
e que estava disperso a partir da diaspora provocada pela
pulverizacao do setor com o fim do PLANASA.

A Proposta do Marco Regulatério e a
Construcao das Referéncias Politico-
Institucionais do Setor de Saneamento

Assegurado os marcos iniciais do processo de
estruturacao formal da SNSA, o que envolveu nao so a sua
formalizacao juridica, mas também a reuniao do capital técnico
e humano necessario ao seu funcionamento em condicoes
adequadas, o principal desafio ap6s a retomada das
contratacoes era a de dotar o setor de um marco regulatério
que passasse a referenciar com seguranca as relacoes entre os
agentes publicos e privados atuantes no setor. A simples
retomada dos investimentos e dos financiamentos nao era
uma estratégia suficiente para assegurar a consolidacao da
politica nacional de saneamento. Além da criacao da SNSA
como o6rgao nacional gestor da politica, se fazia necessario a
formulacdo de um marco regulatério, visto que a situacio
encontrada em 2003 em ambito nacional era a de

fragmentacao dos agentes envolvidos com os servicos e a
desagregacao ou desvirtuamento publico dos seus antigos
nucleos de formulacao de programas. Era necessario congregar
os agentes em torno de um projeto nacional de saneamento
e criar as condicoes para que a PNS se transformasse
efetivamente num sistema institucionalmente integrado. O
quadro institucional vigente requisitava uma estratégia politica
ampla e uma proposta dotada de contetidos administrativos
e juridicos que pudesse responder aos desafios de congregar
os atores em prol das metas de universalizacao. No inicio do
atual governo o quadro institucional era cadtico, caracterizado
pela multiplicidade de agentes intervenientes. Atuavam nove
6rgaos fomentando acdes de saneamento de forma
desarticulada: MMA, MI, MS, Ministério das Cidades, CEF,
BNDES, Ministério do Turismo, Ministério da Defesa e
Ministério do Desenvolvimento Agrario, que executavam uma
miriade de acOes e programas sem nenhuma articulacao entre
si. Os impactos no ambito institucional do proprio Governo
Federal se traduziam através de paralelismo e superposicao
de competéncias; competicao por recursos e atribuicoes entre




o0s 6rgaos federais; desarticulacdo e auséncia de planejamento
setorial integrado; auséncia de coordenacao e de racionalidade
da atuacao do Governo Federal; quase nenhuma cooperacao
técnica e gerencial; reproducao de padrées ndo cooperativos
na relacao entre os entes da federacao e as politicas publicas
afins e estimulo a comportamentos oportunistas para acesso
aos recursos publicos. Estes fatores comprometiam a qualidade
das iniciativas setoriais e a eficiéncia do gasto publico.

A expressao desse quadro nos Estados e Municipios se
traduzia através de indicadores de cobertura deficientes, auséncia
de investimentos para o setor publico, ma aplicacao dos recursos,
problemas de gestao entre as prestadoras, vazio institucional e
auséncia de uma efetiva politica de saneamento. No inicio de
2003 o quadro institucional se apresentava extremamente arido
para a execucdo de uma politica inclusiva e universalizante,
principalmente porque 0 saneamento é um servico continuo e
funciona com uma légica sistémica, necessitando dos operadores
nos estados e municipios para efetivar as suas acdes. Das 27
Companhias estaduais apenas seis demonstravam capacidade
de pagamento (SP.PR, DEMG,ES e CE), duas foram extintas, (MT
e AC) uma praticamente extinta(AM). Houve um avanco ja no
processo de selecdo publica 2005/2006, além das seis companhias
citadas anteriormente, mais cinco delas (BA, PB, GO, RS e MS)
também demonstraram capacidade de pagamento e portanto
também tiveram acesso aos recursos do FGTS e FAT. Apesar deste
avanco, algumas companhias ainda se encontravam em situacao
extremamente dificil.

Assim, os desafios fundamentais estavam postos.
Tratava-se de articular e racionalizar as acoes de saneamento
ambiental, revitalizar os operadores publicos, retomar os
investimentos, estabelecer uma politica estavel de alocacao
de recursos e instituir a politica nacional de saneamento
ambiental e o marco regulatério para o setor.

Nesse contexto, a estratégia adotada pela SNSA foi a
de mobilizar e coordenar um processo de racionalizacdo das
acoes e programas de saneamento que envolveu a identificacao
das vocacodes institucionais dos diversos ministérios, a
redefinicao das suas competéncias setoriais e uma proposta
de modelo de gestao de programas multissetoriais envolvendo
6rgaos afins. O processo de racionalizacdo de programas e
acoes envolveu a agregacao e o enxugamento dos mesmos,
que antes eram dispersos, e sua redistribuicao entre os 6rgaos
vocacionados para determinadas acdes, congregando nesse
processo a FUNASA, o Ministério da Integracdo, o Ministério
do Meio Ambiente e o Ministério das Cidades.

Além da iniciativa de racionalizacao dos programas e
acOes antes pulverizadas entre ministérios e programas, foi
desencadeada a estratégia institucional estruturante da politica,
que era a de dota-la de um marco regulatério amplo e
abrangente, que resolvesse de forma satisfatéria nao s6 os
problemas relativos a politica tarifaria e as relaces entre os
agentes governamentais, mas também que estabelecesse as
regras de convivéncia entre os titulares dos servicos, sociedade
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e operadores. Assim, apds ampla consulta a todos os interessados
através da realizacao de 10 seminérios regionais nos estados e
um nacional, além de consultas com entidades representativas
do setor e da propria consulta publica, o Governo Federal
remeteu ao Congresso Nacional o PL 5.296/05, um uma ampla
proposta cobrindo praticamente todas as lacunas institucionais
entao existentes. O PL 5.296/05 redefine de forma abrangente
as relacoes entre os titulares e os operadores, garante
transparéncia na operacao dos subsidios cruzados, assegura
espacos sociais de participacdo e abre novas alternativas de
associacao entre titulares e entre estes e os operadores de
servicos. Varias sao as suas inovagdes conceituais, dentre as quais
convém destacar que elege o planejamento como essencial
para o desenvolvimento das acdes de saneamento, respeita a
titularidade dos Municipios, mantém a autonomia dos Estados
de instituir RM e microrregides para integrar as funcdes de in-
teresse comum, resgata os direitos dos usuarios e cidadaos de
exercer o Controle Social sobre os servicos, institui um conceito
amplo de saneamento basico e estabelece um amplo dialogo
com as politicas publicas de habitacao, mobilidade urbana,
planejamento territorial urbano, uso e ocupacao do solo, satide,
meio ambiente e recursos hidricos.

Mesmo enfrentando resisténcias daqueles que eram
contra os aspectos essenciais da regulacao, o Projeto de Lei
serviu de referéncia para a construcao de um amplo consenso
no ambito do Congresso Nacional, envolvendo o Governo Fed-
eral, parlamentares da base aliada e da oposicao e todas as
entidades do setor e, com isso, 0 Governo conseguiu obter um
acordo, facilitando que o substitutivo do relator fosse aprovado
por unanimidade na Comissao Mista do Congresso e em duas
sessoes do Senado Federal. Continuamos trabalhando para que
a Camara Federal possa aprovar ainda este ano o Marco
Regulatério do Saneamento. Merecem destaques na proposta
aprovada: a conceituacao abrangente do saneamento basico
incorporando, além do abastecimento de agua e do
esgotamento sanitario, o0 manejo dos residuos sélidos e das
aguas pluviais, a instituicao do planejamento como ferramenta
fundamental para o desenvolvimento das acdes de saneamento,
as diretrizes para a regulacao e fiscalizacao, o resgate dos direitos
do cidadao e usuario e a manutencao do mecanismo de controle
social, através do Conselho das Cidades.

Vindo ao encontro do PL de Saneamento, que precisa
ser aprovado pela Camara e, posteriormente regulamentado,
a politica de saneamento obteve um grande espaco de
manobra politico-institucional com os instrumentos juridicos
consubstanciados na Lei dos Consorcios Publicos, Lei n°
11.107 de 6 de abril de 2005, que cria uma base normativa
para a gestao associada de servicos publicos entre os entes
federativos. Esse instrumento veio ao encontro das novas
diretrizes contempladas no PL de Saneamento e assumidas
pela SNSA, que ja vem implementando o primeiro consorcio
publico de saneamento no Sul do Estado do Piaui, e esta em
fase de negociacoes com o Municipio de Jaragua do Sul, no
Estado de Santa Catarina, para implementar o segundo




consorcio de saneamento. Além de possibilitar novas
alternativas de arranjos regionais entre municipios de uma
mesma regiao, quebrando com a tradicao de relacées politicas
assimétricas estabelecidas entre operadores regionais e
municipios, vigentes durante o PLANASA, a lei de Consércios
possibilitara a integracao de municipios através de unidades
de planejamento territorial utilizadas por politicas ambientais,
como sao exemplos as bacias hidrogréficas. Dessa forma, sera
possivel consorciar municipios com os mesmos problemas
ambientais e as mesmas vocacoes regionais.

0 que os dois conjuntos normativos apontam para um
profundo processo de ordenamento juridico e institucional do
setor de saneamento que, juntamente com as acdes de retomada
dos investimentos e da racionalizacao e estruturacao dos
programas de saneamento, visam um novo marco institucional
da politica no Brasil, estimulando uma nova relacao entre os
atores do setor. O proprio processo de ordenamento intra-
institucional do setor, consubstanciado na criacdo e ordenamento
de antigos programas, aponta para esse novo padrao de relacoes
entre os agentes governamentais e entre o Estado e a sociedade
civil, que a SNSA vem se empenhando em consolidar.

O Processo Técnico e Institucional de
Racionalizacao de Programas

Esse processo envolveu a dinamizacao financeira dos
programas, a criacao de programas orientados para areas especificas

_ o G T A R R Dot Sne

que concentram caréncias em saneamento e a modificacao das
regras de contratacao vigentes no interior de cada um deles. Para
as areas metropolitanas, por exemplo, foi criado o Programa
Saneamento Ambiental em Regides Metropolitanas, conduzido
em conjunto com a FUNASA/MS com recursos do OGU, totalizando
R$ 562 milhdes, investidos em trés anos, e 427 convénios firmados,
beneficiando 149 mil familias com abastecimento de agua, 184
mil familias com esgotamento sanitario e 300 mil familias com
acoes de residuos solidos urbanos, além de gerar cerca de 30 mil
empregos diretos e indiretos.

Um outro programa que nasceu como resultado do
processo de racionalizacao técnica e institucional implementado
pela SNSA foi o Programa Saneamento Para Todos, que opera
com recursos do FGTS financiando acoes de saneamento basico
para proponentes publicos e privados. O Saneamento Para Todos
substituiu os programas Pro-Saneamento, Pro-Sanear, Pro-
Comunidade e Financiamento de Concessionarias Privadas/
Saneamento (FCP/SAN). Nesse programa o prazo de pagamento
dos financiamentos foi ampliado de 15 para 20 anos e, além das
modalidades tradicionais integrantes da politica de saneamento
— tais como abastecimento de agua, esgotamento sanitario,
saneamento integrado, desenvolvimento institucional, manejo
de residuos solidos e de dguas pluviais, estudos e projetos-, foram
criadas duas modalidades adicionais de financiamento especificas:
preservacao e recuperacao de mananciais e manejo de residuos
de construcao e demolicao. No Saneamento Para Todos, Estados,
Municipios, Distrito Federal e concessionarias, passaram a



concorrer N0 Mesmo processo seletivo
para acessar os recursos de financiamento,
possibilitando padrées de julgamento
técnico mais homogéneos entre 0s
diversos tipos de proponentes. Em 2006,
o volume de recursos previstos para
financiamento de obras de sanea-mento
no ambito do programa é de R$ 3.5
bilhdes, oriundos do FGTS, FAT e OGU.
Juntamente com os R$ 2 bilhdes destinados
ao setor em 2005, os recursos investidos e
previstos para o ano de 2006 totalizam
R$ 7.7 bilhdes entre 2003 e 2006.

No campo dos programas
integrados orientados para as areas
urbanas uma outra grande mudanca nas
relacoes com estados e municipios
ocorreu através do PAT PROSANEAR. O
Programa foi concebido com o objetivo
de recuperar areas degradadas ocupadas
por populacdes de baixa renda,
envolvendo as Prefeituras, através da
elaboracao de Planos de Desenvol-
vimento Local Integrado (PDLIs) e
Projetos de Saneamento Integrado
(PSI”s), com acompanhamento e
implementacao de trabalho social em
comunidades carentes de infra-estrutura
basica. Os planos e projetos integrados
contemplam abastecimento de agua,
esgotamento sanitario, coleta de lixo,
sistema de drenagem, sistema viario,
contencdo de encostas, relocacéo,
remanejamento e reassentamento de
populacao. O PAT - Prosanear avancou
em todos os componentes nos Gltimos
dois anos, sobretudo no Pré-
Investimento, que evoluiu de oito
possiveis contratos para vinte e cinco que
estao em desenvolvimento. Conside-
rando todo o processo, destacam-se novo

acordo de empréstimo com = .

inclusao de investimento e
aumento da significativa |
execucao financeira do Programa
nos dois Gltimos anos, apresen-
tando desempenho que supera
o periodo anterior em mais de
dez vezes. As metas estabelecidas
para o ano de 2006 envolvem
desembolso de R$ 16,67
milhdes e cursos de capacitacao.

Como suporte a todo
esse processo de ordenamento

produzidos dois estudos sob a forma de
guias, ja publicados, para orientar os
agentes regionais e locais que se
interessem em desenvolver seus planos:
Politica e Plano Municipal de Saneamento
Ambiental, e Guia Para Elaboracao de
Planos Municipais de Saneamento.

técnico e institucional da politica de
saneamento, a SNSA dinamizou e
modificou as diretrizes e principios que
orientavam a atuacao do Programa de
Modernizacao do Setor de Saneamento
- PMSS. O programa foi reorientado para
atuar de acordo com os principios de uma
politica publica de saneamento
ambiental, prestando assisténcia aos
orgaos federais formuladores e
implementadores da politica, reguladores
e prestadores de servicos publicos. O
escopo de atuacdao do PMSS envolve
financiamento sem 6nus para a elaboracao
de estudos e trabalhos de consultoria
técnica especializada, reestruturacao de
operadores de saneamento, desenvolvi-
mento de modelos de financiamento,
elaboracao de estudos sobre politica
tarifaria e subsidios, definicao de
instrumentos e estruturas de regulacao e
controle, apoio ao desenvolvimento
técnico, capacitacao e disseminacao, além
de estudos e acoes de carater nacional.

No seu conjunto, o processo de
reestruturacdo dos programas, a
dinamizacao dos investimentos e o
desenvolvimento de programas de
capacitacao em parceria com estados e
municipios, indicam que um novo
padrao de relacdo politico-institucional
se consolida entre os agentes publicos do
setor, e que a Unido finalmente vem
resgatando o seu papel de agente politico
responsavel pela coordenacao da politica
em ambito nacional, fornecendo os
insumos técnicos e institucionais
necessarios para que os demais entes da
Federacao possam implementar suas
politicas de forma satisfatoria. O resultado
desse processo se traduz principalmente
nos indicadores de saneamento dos dois
Gltimos anos e na propria qualidade do
gasto publico, area em que a SNSA vem
dedicando especial atencao.

A atuacdo do PMSS se completa
com as acodes de capacitacao e
disseminacao que vém sendo desenvol-
vidas pela SNSA. A secretaria vem
desenvolvendo oficinas de capacitacao
para a elaboracao de Planos Municipais
de saneamento em todas as regides do
pais, em parceria com as universidades e
centros técnicos e de pesquisa que se
dedicam a pesquisa na area. Ja foram
realizadas cerca de 17 oficinas de
saneamento com agentes publicos %
e gestores em varias capitais
das diferentes regioes
brasileilg;as‘ fa”




3. 0s Resultados Objetivos da Nova
Politica de Saneamento

A melhor forma de se avaliar a qualidade institucional
de uma politica e os contetidos politicos de suas diretrizes é
através de seus resultados objetivos. Nesse sentido, convém
explicitarmos alguns dados que apontam para o acerto das
estratégias assumidas pelo atual Governo no processo de
construcao de uma politica de saneamento publica e inclusiva.

Os dados mais recentes da PNAD, explicitados na Tabela 2,
demonstram que os servicos de saneamento apresentaram uma
evolucdo significativa entre os anos de 2002 e 2004, mostrando
que o esforco de investimento no periodo foi relevante e ja mostra
seus resultados. O incremento das ligacdes domiciliares a rede geral
de abastecimento de 4gua nos dois anos considerados foi de 8,81%,
representando a incorporacao de 3.434.578 novos domicilios a
este servico, superando o incremento domiciliar da totalidade do
pais. Nos servicos de esgotamento sanitario, uma infra-estrutura
mais onerosa, o incremento foi de 12,51% em relacao ao ano de
2002, significando uma incorporacédo de 2.762.476 novos
domicilios a rede geral de esgotamento. Quanto ao servico de
coleta domiciliar de lixo, 3.407.593 unidades domiciliares passaram
ateracesso a este servico em 2004, representando um incremento
de 8,45% em relacao a 2002. No mesmo periodo o incremento
domiciliar foi de 3.397.698 novas unidades, ou de 7,14% de
incremento relativo. Em termos de incremento relativo todos os
componentes do saneamento superaram o incremento relativo
domiciliar no periodo. A excecao ocorre quando se utiliza os dados
absolutos do sistema de esgotamento sanitario, um servico mais
oneroso e que conta com a solucdo alternativa da fossa séptica
como solucdo adequada. Nos demais componentes, mesmo em
termos absolutos eles superaram o incremento domiciliar do pais
no periodo. Considerando-se a ampla base de domicilios sobre a
qual ocorreu esse incremento, cerca de 47,5 milhdes de domicilios
em 2002, os indicadores de saneamento nos dois Gltimos anos
representam um marco histérico significativo na dindmica do setor.

Ressalte-se que esses indicadores adquirem maior
significado quando se sabe que o processo de urbanizacao
carcaterizado por uma intensa favelizacao, limita qualquer esforco
governamental em universalizar os servicos de saneamento. Dado
uma série de fatores vinculados ao processo de mobilidade terri-
torial da pobreza e as deficiéncias de regulacao e de fiscalizacao
do Estado brasileiro nas areas urbanas, a tendéncia é a expansao
desordenada das areas periféricas, apresentando um incremento
domiciliar muito intenso, o que limita o esforco governamental
em prol da universalizacado dos servicos.

Esses avancos também se expressam através dos
indicadores recentes de mortalidade infantil(tabelas 2 e 3). A
taxa de mortalidade infantil neonatal declinou entre 2002 e
2004, com uma queda no risco do 6bito infantil de 7,4%. A
regiao que mais contribuiu para a queda foi a regiao Nordeste,
com uma reducao de 8,9%. Os 6bitos infantis cairam 9,9% em
dois anos no Brasil. Em niimeros absolutos, houve uma reducao
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de 8.078 obitos em criancas menores de um ano no periodo de
2002 a 2004, passando de 81.847 para 73.769 6bitos em
menores de um ano. O componente pds-neonatal (entre 28 dias
e um ano de idade) da mortalidade infantil, e que se relaciona
intimamente com as condicdes sanitarias, foi o que mais contribuiu
paraa queda da taxa, com 8,8% de reducao entre 2002 e 2004.
Na regiao Nordeste a queda foi de 14,2%, e na regiao Sul foi de
14,4%. A regiao Centro-Oeste foi a (inica regido que apresentou
aumento da taxa de mortalidade infantil pos-neonatal, e somente
no estado de Goias foi observada reducao do risco de morte. A
queda da mortalidade pés-neonatal, associada as condicoes de
saneamento, indica progressos na cobertura e na qualidade dos
servicos, especialmente nos estratos populacionais mais pobres.

4. Observacdes Finais

Os avancos obtidos nos diversos componentes do setor
saneamento poderiam ter apresentado indicadores mais positivos,
visto que vultosos recursos foram liberados nos trés tltimos anos
por parte do Governo Federal. Porém, convém ressaltar que
variaveis de carater politico-institucional incidem sobre a politica
de investimentos do setor, parte delas relacionadas a distribuicao
de competéncias vigente no pacto federativo brasileiro e as
deficiéncias de gestao presentes em alguns operadores estaduais,
e em grande parte dos municipios de pequeno porte brasileiros.
A conseqiéncia é que o processo de desembolso por parte de
estados e municipios ainda envolve um tempo relativamente
longo de maturacdo, como pode ser percebido na Tabela 1.
Dessa forma, a politica nacional depende significativamente do
ritmo operacional e da capacidade de gestao das companhias
estaduais e dos municipios. Por outro lado, em grande parte dos
municipios de pequeno e médio porte, existem problemas
relacionados a obras inconclusas, sistemas inoperantes,
equipamentos abandonados, empréstimos pendentes, e questoes
administrativas e juridicas inconclusas, revelando a existéncia de
sérios problemas de gestéo.

Apesar dessas limitacdes, a SNSA, como drgao gestor
nacional, vem tentando superar os problemas através de um
intenso processo de capacitacao técnica e de mudancas nas regras
de contracao, iniciativas que tém atuado como fatores indutores
na melhoria da qualidade de gestao nos estados e municipios.
Além disso, o grau de transparéncia na conducao da politica e o
envolvimento dos mais diversos atores na formulacao do marco
regulatério do setor tém fornecido a necessaria legitimidade
politica e grande capilaridade institucional ao 6rgao gestor. Trata-
se de um valioso capital politico-institucional que vem sendo
construido em favor da consolidacao de uma politica de
saneamento publica, eficiente e socialmente inclusiva.

O grande desafio agora é avancarmos na
institucionalizacdo de um novo modelo que contemple o
fortalecimento dos prestadores publicos, a cooperaciao
federativa na prestacao dos servicos, a economia de escala e
de escopo, a melhoria da gestao e da qualidade dos servicos,
o controle social sobre os servicos, especialmente, sobre as
tarifas, e a promocao da cidadania, rumo a universalizacao.
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Graficos e Tabelas

Tabela 1

Valores em RS x 1.000

ANO JEMPRESTIMO DESEMBOLSO | PROJECAO

1995 71.818,20 4.709,20
1994 735.794,00 132 573,60
1997 557.998,00 432.376,90
1998 1.357.600,00 906.915,60
1999 2.376,18 487.217,50
2000 16.656,40 270.160,00
2001 0,00 111.436,50
2002 254.234,66 118.182,60
2003 1637.138,87 11%.025,44
2004 2.161 840,51 317.266,25
2005 44,153,068 547.968,77
2006 1.352.769,02 327.576,00f 2.700.000,00

Grafico 1
Valores Contratados e Desembolsados FGTS -1999 a 2006

3,0

| EMPRESTIMO @ DESEMBOLEC

=]
(4]

Bilhdes 1,
R$

o

0.0

- L] ] ) ha ra ] ra
w o] = | =] = (==} o =2
<€L o ==} =] o Q L) (=
w L=} - L] o I o )]

‘2008 - Dados ate 15 de junho




_§ . b uReiC ik € S —

Gréafico 2

Contratacao - Média Anual no Periodo
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Tabela 2
Domicilios particulares permanentes
Caracteristicas Brasil
2002 2004 Variagio 2002-2004
Total de Domicilios 47,658,669 100,00%| 60.956.357] 100,00%| 3.397.698 7,14
Ab imento de égua
Rede geral 38.979.037 82| 42.413.615| 83,2| 3434578 8.81
Esgotamento sanitario
Rede coletora 22.086.698 46.4| 24.849.174] 48.8| 2.762.476 12,51
Fossa séptica 10.304.084 217 !0,624333! 208 320.249 3,11
Qutro 11,951,390 26,1 12.741.500l 25 790.110 6,61
Nio tinham 3.211.062 6,8 2.738.675 54| -472.377 14,71
Destino do lixo
Coletado 40.337.331 848 43.744.924] 858 3.407.5983 8.45
Qutro 7.218.016 152 7.211.433 142 -6.583 0,09

Fonte; IBGE, PNAD 2002;2004
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Tabela 3 - Taxa de Mortalidade P6s-Neonatal (entre 28
dias e um ano de idade).

Brasil e Regides, 2002-2004.

Brasil/Regides 2002 | 2004 | Variagao 2002-2004
Brasil 8,3 7,57 -8,8
Norte 9,91 9,24 -6,72
Nordeste 13,96 11,96 -14,35
Sudeste 4 68| 4,65 -0,7
Sul 557] 4,98 -10,52
Centro-Oeste 6,03] 62 2,74

Fonte: Secretaria de Vigilancia em Satide/MS

Tabela 4. Taxa de Mortalidade Infantil. Brasil e
Regides, 2002-2004

Brasil e Regides 2002 2003 2004|Variagoes
2002-2004
Brasil 243 23,6 22,53 -7.4
Regiao Norte 27 26,2 25,6 -5,2
Regiao Nordeste 37,2 35.5 33,9 -8,9
Regiao Sudeste 15,7 15,6 14,9 -5,2
Regido Sul 16 15,8 15 -6,7
Regido Centro-Oeste 19,3 18,7 18,7 -3

Fonte: Secretaria de Vigilancia em Satide/MS
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Esse artigo tem como objetivo apresentar algumas
reflexdes a respeito da importancia da inclusao do saneamento
ambiental na elaboracao ou revisao dos Planos Diretores, de
forma a expressar, no planejamento das cidades, estratégias para
a garantia da qualidade de vida a toda a populacao urbana. As
questoes aqui colocadas tém como referéncia a experiéncia de
assessoria a prefeitura de Mesquita para elaboracdo do Plano
Diretor do municipio e da assessoria ao Comité de Saneamento
da Baixada Fluminense para participar da elaboracao/revisao
dos planos diretores dos municipios da regido. Essas atividades
foram desenvolvidas no &mbito do Programa Observatério das
Metrépoles (parceria entre a FASE-R] e o IPPUR - Instituto de
Pesquisa e Planejamento Urbano da UFR).

Os Planos Diretores, obrigatérios para as cidades com
mais de 20 mil habitantes, sdo leis municipais de
desenvolvimento urbano. A lei federal do Estatuto da Cidade,
aprovada em 2001, estabeleceu um prazo de cinco anos para
revisao ou elaboracdo dos Planos Diretores a fim de que os
municipios pudessem incluir diretrizes e instrumentos para a
garantia da funcao social da propriedade e da cidade.

Primeiramente, faremos uma contextualizacao da situacao
do saneamento ambiental na regido e dos principais obstaculos
para a universalizacao do direito ao saneamento ambiental. Em
seguida, apresentaremos nossa visao a respeito das possibilidades,
limites e desafios para implementag&o de Planos Diretores voltados
a garantia do direito ao saneamento ambiental.

1. f sitvagdo de saneamento
ambiental na Baixada Fluminense

A Baixada Fluminense é uma regiao periférica da
Regidao Metropolitana do Rio de Janeiro e é composta por
oito municipios. Indicadores do IBGE do ano 2000 mostram
que é bastante precario o acesso aos servicos de saneamento
na regido. Apresentaremos a seguir um quadro sintético da
situacdo de quatro componentes da politica de saneamento
ambiental: abastecimento de agua, esgotamento sanitario,
drenagem das aguas pluviais e residuos sélidos.

Abastecimento de agua

Cerca de 22% dos domicilios nao tem acesso a rede geral
de agua. E importante destacar que a existéncia da rede por si so
nao significa ter a garantia do direito a 4gua na medida em que
a disponibilidade e a freqliéncia em que esta chega as residéncias
produz, em diversas areas da Baixada, processos permanentes de
racionamento e falta de agua em alguns dias da semana. Sem
falar na qualidade da agua, que mesmo sendo tratada, apresenta
processos de contaminacao em casos de deterioracao da rede.

A alternativa de abastecimento através de poco se torna
cada vez mais impropria, tendo em vista o crescente adensamento
populacional e os processos de contaminacao do solo e dos
lencois freaticos por esgoto ou por residuos industriais.

Esgotamento sanitario

Somente 56% dos domicilios tém acesso a rede de
esgoto (seja através de rede unitaria, que serve ao mesmo
tempo para o escoamento das dguas pluviais e do esgoto, seja
através de separador absoluto, com redes especificas). E comum
a ocorréncia de rompimentos e vazamentos da rede em sistema
unitario, principalmente em periodos de chuvas de verao,
devido ao aumento do volume de agua em redes que em
grande parte encontram-se sub-dimensionadas. Cabe ainda
ressaltar que 26% dos domicilios possuem apenas fossa séptica
e 18% convivem com esgoto a céu aberto ou escoam através
de fossa rudimentar.

Na Baixada nao existia nenhuma estacao de tratamento
de esgoto até a implantacdo do Programa de Despoluicao da
Baia de Guanabara. No ambito deste programa foram
construidas trés estacdes de tratamento, que estdo
funcionando precariamente devido ao atraso na conclusao
dos troncos coletores de ligacao das residéncias as estacoes de
tratamento.

Drenagem das aguas pluviais

Além dos problemas relativos ao sistema unitario e
seus impactos sobre o processo de tratamento de esgoto, o
sistema de drenagem deve contribuir para a prevencdo e
combate as enchentes e alagamentos. Nesse sentido, ela
envolve acdes de micro, meso e macrodrenagem, que,
respectivamente, devem atender a processos de escoamento
das dguas das chuvas dos logradouros (dimensao micro) e de
processos de desobstrucao das mesmas pelos rios de porte
médio (meso) e alto porte (macro).

Uma parte significativa dos domicilios da Baixada é
invadida pelas aguas das chuvas, principalmente no verao. Por
um lado, temos um crescente processo de ocupacao,
desmatamento e impermeabilizacao do solo com a
pavimentacao das vias, impossibilitando ou reduzindo a
absorcao das aguas das chuvas pelo solo. Por outro lado, temos
um crescente processo de ocupacao das margens dos rios pela
populacao pobre, que nao tem condicdes de ter acesso a
moradia através do mercado e de assoreamento dos rios com
acumulo de lixo, areia e outros materiais, obstruindo ou
diminuindo o leito dos rios e facilitando o seu transbordamento.

Manejo dos residuos sélidos

0 acesso a coleta de lixo teve uma forte ampliacdo na
Baixada e pelos dados do Censo alcancam mais de 90% da
populacao. Entretanto, cabe ressaltar que ainda é expressiva
a coleta indireta do lixo, o que requer do morador maior
conscientizacdo quanto a disposicao adequada em cacambas
de lixo para o seu posterior recolhimento, principalmente
daqueles que moram as margens de rios e canais. Entretanto,
o maior problema reside na disposicao final do lixo. Cerca de
3 milhdes de pessoas dependem quase que exclusivamente
do lixdo de Gramacho em Duque de Caxias, que estd em




processo de encerramento de suas atividades ha anos.
Recentemente foi criado o aterro sanitario de Adrianépolis
em Nova Iguacu que, entretanto, apresenta precos superiores
aos cobrados pelo aterro de Caxias.

Para além das questées ambientais relativas a
contaminacao do solo e lencéis freaticos, o lixo se
constitui num item de crescentes despesas pelos
municipios, abocanhando pelo menos 3% dos
orcamentos municipais com coleta e disposicao final de
residuos. Além disso, grande parte dos municipios da
Baixada ndao apresenta areas disponiveis para a
construcao de aterros sanitarios, demandando uma
solucédo de ordem regional e consorciada.

2. Obstaculos institucionais e
politicos & universalizacao dos
servicos de sameamento ambiental

A complexidade da politica de saneamento ambiental
reside tanto nos altos custos de investimentos necessarios a
universalizacao dos servicos, quanto na desorganizacao
institucional e conflitos juridicos sobre as atribuicdes e
competéncias dos entes federados, como na conjuntura
politica existente no Estado do Rio de Janeiro.

A desorganizacao institucional é derivada da visao
fragmentada da politica de saneamento e de auséncia de
regulacao do setor, favorecendo a descoordenacao das acoes
entre municipios, estado e uniao'.
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Os municipios tém a titularidade dos servicos de
saneamento, ou seja, estes tém o poder de decidir o modelo
de gestao dos servicos, se estes serdo operados diretamente
através de empresa municipal ou se serdo concedidos as
empresas pablicas estaduais ou empresas privadas. Entretanto,
a maioria dos municipios ainda ndo assumiu esta prerrogativa,
pois a cultura dominante ainda é a do periodo do regime
militar, que praticamente obrigou os municipios a concederem
0s servicos as empresas estaduais de saneamento, na medida
em que vinculou o acesso a financiamento aqueles que fizessem
tal operacao.

Mas, independente de quem esta operando o servico,
a titularidade implica no estabelecimento de controle mu-

nicipal sobre as acdes, definindo a politica e o plano munici-
pal de saneamento ambiental. A grande maioria dos
municipios ndo estruturou um corpo técnico com capacidade
de exercer a gestao dos servicos de saneamento, ficando as
acoes municipais de saneamento restritas a coleta e a disposicao
final do lixo, bem como ao manejo das aguas pluviais, no que
diz respeito a microdrenagem, pois as acoes de meso e
macrodrenagem sao de responsabilidade estadual.

Esta em tramitacao no Congresso Nacional o PL 5296/06, da Politica
Nacional de Saneamento, que estabelece as normas e diretrizes para a
politica nacional de saneamento respondendo a varias lacunas quanto a
regulamentacao do setor. No espaco deste artigo nao iremos analisar o
contetido do PL, nem as questdes relativas ao financiamento do governo
federal para a politica de saneamento, elemento fundamental para a
universalizacdo do acesso aos servicos.



O resultado desse processo é que todos os municipios
da Baixada Fluminense concederam os servicos de agua e
esgoto para a companhia estadual de saneamento, a CEDAE?,
e se desresponsabilizaram quanto a gestdao desses
componentes, negligenciando a necessidade de tratamento
integrado do conjunto de componentes relativos a politica
de saneamento ambiental.

Em alguns municipios os prazos dos contratos com a
CEDAE expiraram, outros s6 estabeleceram contratos relativos
a producdo e distribuicao da agua, deixando o esgotamento
sanitario de fora. Deve ser ressaltado que os contratos
existentes sdo muito frageis, pois ndo estabelecem metas e
programas de investimentos para a acao da companhia.
Mesmo os dispositivos relativos a prestacdo de contas da
CEDAE para os municipios nao sao exigidos pelas prefeituras.

A organizacao institucional das prefeituras reflete essa
visao fragmentada e de acdes pontuais, onde geralmente as
acoes relativas a residuos sélidos se localizam na Secretaria de
Meio Ambiente e Urbanismo e as acdes relativas a drenagem
se localizam na Secretaria de Obras. Nenhum municipio da
Baixada criou érgao ou departamento especifico para
organizar de forma articulada as acoes de agua, esgoto,
drenagem e lixo.

Cabe ressaltar que os municipios da Baixada integram
a Regido Metropolitana do Rio de Janeiro e que os problemas
relativos ao saneamento ambiental demandam uma
articulacao das acdes entre os municipios da regido. Varios sao
os exemplos:

i) O problema das enchentes, provocadas, sobretudo,
pelo transbordamento dos rios. Os rios por sua vez, cortam
varios municipios. Se um municipio conseguir combater o
assoreamento do seu trecho correspondente de rio pode
provocar um aumento de volume de aguas e afogar parte do
territério do municipio vizinho.

i) A auséncia de mananciais na Baixada para atender
a demanda de abastecimento de 4gua e o crescente
adensamento da regiao implica que a mesma rede de
abastecimento de agua sirva a varios municipios.

iii) O problema da disposicao final do lixo com a
falta de area em varios municipios para a construcao de
aterros sanitarios e os altos custos para operacao dos aterros
para atender a apenas um municipio, demandam uma
solucdo regional.

iv) A questao da recuperacao dos rios para atividades
de lazer, de transporte e trabalho implica na gestdo
integrada da bacia hidrogréfica, pois todo o esforco para
despoluir parte do rio serd em vao sem acoes coordenadas
em varios municipios.

v) A fragilidade técnica da maioria das prefeituras e a
falta de transparéncia da relacao da CEDAE com os municipios
da Baixada requer a formatacao de um consorcio regional
dos servicos de saneamento a fim de gerar cooperacao técnica
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e uma nova relacdo com a CEDAE baseada em compromissos
claros quanto a metas, investimentos para manutencao e
expansao da rede, critérios para cobranca e reajuste da tarifa
de agua e esgoto, e transparéncia na adocdo do subsidio
cruzado, que subsidie parte dos custos da agua para a
populacéo pobre.

Entretanto, a légica predominante das prefeituras,
independente do partido que esteja no poder, é a da busca
de recursos para o seu municipio através da alianca com o
governo estadual ou federal. Mesmo apo6s a realizacao de
duas Conferéncias das Cidades da Baixada, realizadas em 2003
e 2005, que estabeleceram resolucdes de cooperacao para a
gestdo dos servicos, nada foi realizado até o momento. Até
mesmo um convénio do inicio de 2004, realizado pela
Associacao de Prefeitos da Baixada com o Ministério das
Cidades para a realizacao de um diagnostico dos servicos de
saneamento da regidao, com recursos do Ministério, nao fo-
ram impulsionados, nem pelo presidente da Associacdo de
Prefeitos em 2005, prefeito Lindberg Farias, do PT, nem pelo
presidente atual, prefeito Washington Reis, do PMDB, que
assumiu no inicio de 2006.

Sucessivos governos estaduais contribuiram com a
permanéncia da légica das relacdes politicas pontuais com as
prefeituras governadas por partidos da mesma coligacao
politica. Nenhuma iniciativa foi tomada a respeito da criacao
de espacos articuladores dos municipios da Baixada Fluminense
e da Regido Metropolitana para tratar de problemas que
ultrapassam as fronteiras municipais, principalmente os
relativos aos servicos de saneamento ambiental, transporte e
de satde.

Mesmo o Programa de Despoluicdo da Baia de
Guanabara - PDBG, com acdes em grande parte dos municipios
da regidao, nao impulsionou a criacdo de um espaco de
articulacdo e integracao da politica estadual de saneamento
com as acdes municipais de saneamento. A expectativa que
essa articulacao pudesse acontecer com a criacao da Secretaria
de Desenvolvimento da Baixada, pelo primeiro governo
Garotinho, ndo se concretizou. A secretaria, na verdade, se
caracteriza pela ampliacao da légica clientelista visando
angariar apoios politicos e fortalecimento de determinada
lideranca politica de interesse do governo estadual na regiao?.

v
"

Companhia Estadual de Aguas e Esgotos.

A excecdo a essa pratica ocorreu no curto periodo do mandato de
Benedita da Silva (9 meses) através do secretario Jorge Floréncio, que
procurou articular as acdes do Estado na regido e abrir espacos para a
interlocucao com os prefeitos. Entretanto, o pouco tempo dessa
experiéncia nao conseguiu se consolidar.
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A politica estadual de
saneamento tem se pautado pela l6gica
de programas e nao por acbes e
investimentos permanentes por parte da
CEDAE, empresa concessionaria dos
servicos de saneamento. A politica de
estrangulamento das empresas estaduais
de saneamento com restricao de
financiamentos publicos no periodo de
FHC aliado a ma gestao e administracéo
da empresa, que foi utilizada como
instrumento politico, tanto na nomeacao
de diretores da empresa, como no
atendimento pontual de demandas
municipais, impedindo que a empresa
retome sua capacidade de investimento.

O fato é que a CEDAE nao presta
contas de suas acdes para os municipios e
nem para a sociedade. O fornecimento
de informacoes basicas é direito do
consumidor, da sociedade e do titular dos
servicos, que deve regula-los e fiscaliza-
los a fim de que cumpram com as
obrigacdes contratuais para com o
municipio. Informaces sobre a qualidade
da agua fornecida, sobre os parametros
utilizados no reajuste da tarifa, medicao
da real quantidade consumida e
transparéncia na adocdo dos subsidios
cruzados na formacao do preco dataxae

do tempo necessario para a realizacao de
reparos e normalizacao dos servicos sao
alguns dos exemplos de informacdes
necessarias ao exercicio da cidadania.

Por outro lado, para a
realizacdo de uma gestao publica sao
necessarias muitas informacoes a fim
de viabilizar a participacao da
sociedade e o controle sobre a gestao
da empresa por parte da prefeitura.

3. Qualificando o
direifo a0 saneamento
ambiental

Destacamos cinco diretrizes que
orientam a nossa pratica politica
pedagbgica na perspectiva da garantia
do direito ao saneamento ambiental: i)
reverter a logica excludente das cidades
periféricas; ii) adotar concepcao
integrada de saneamento ambiental; iii)
buscar articulacdo e cooperacao entre
0s municipios da Baixada para a gestao
dos servicos de saneamento; iv) assegurar
o direito a agua e ao saneamento
ambiental em contraposicao a l6gica do
mercado e v) gestdo democratica da
politica de saneamento.

3.1. Reverter a logica
excludente das cidades
periféricas

Mais do que garantir a populacao
a ampliacao da infra-estrutura dos
servicos, é preciso reverter a légica de
organizacao de nossas cidades, principal-
mente aquelas pertencentes as periferias
das regides metropolitanas. A dinamica
excludente de producao de nossas
cidades, reserva as sobras do mercado
imobiliario a populacao de baixa renda,
que geralmente, ocupa ou adquire
terrenos ou moradias sem infra-estrutura
de saneamento ou areas de risco a beira
dos rios e encostas ou, ainda, proximas
de atividades industriais clandestinas ou
com grande impacto ambiental.

Sem a existéncia de uma
politica habitacional que garanta o
direito a cidade a populacdo de baixa
renda, que adote instrumentos de
reconhecimento da cidade informal
através da regularizacao fundiaria e
urbanistica e o controle da especulaciao
imobiliaria com instrumentos que
regulem a funcao social da propriedade
e garanta a construcao de moradias
para a populacdo de baixa renda, em
areas infra-estruturadas, dificilmente os
investimentos em saneamento ambien-
tal dardo conta da sua universalizacao.

Nesse sentido, nao basta a
integracao dos componentes de agua,
esgoto, drenagem e residuos sélidos,
pois a politica de saneamento ambiental
precisa estar articulada a politica de
habitacao e de controle do uso do solo,
a politica de transporte, ao meio
ambiente e a satide.

3.2. Adotar concepcao
integrada de saneamento
ambiental

E urgente a adocio por parte das
prefeituras de uma visao que va além da
concepcao de que o saneamento é
somente abastecimento de agua e
esgoto. Mais do que redes e infra-
estruturas, quando falamos de




saneamento ambiental, estamos falando de mecanismos que
asseguram qualidade de vida, qualidade ambiental. Algumas
questdes devem ser respondidas de forma integrada:

i) O que é necessario para assegurar o acesso a agua de
qualidade? Envolve desde a protecdo de mananciais, o controle
do assoreamento dos rios, o tratamento de esgotos, o tratamento
de residuos industriais, disposicao adequada do lixo e de seus
residuos toxicos, educacao ambiental, além da manutencao
das redes de abastecimento e do tratamento da agua.

ii) O que é necessario para prevenir enchentes e
inundacdes? Envolve a protecao das areas as margens dos rios
para que sirvam de area de absorcao de agua, o que implica
na proibicao da ocupacao dessas margens para fins de moradia
ou fins industriais; envolve acoes de combate ao assoreamento
dos rios através da dragagem e limpeza dos mesmos, controle
da erosao, definicao de proporcao de areas nao edificaveis de
terrenos publicos e particulares, melhoria da coleta de lixo e
educacao ambiental, e ampliacao e melhoria da rede de
drenagem, por exemplo.

Ou seja, as questoes referentes as acoes necessarias para
o alcance de determinados objetivos deixa clara a necessidade
de uma abordagem integrada do saneamento ambiental.
Conforme os objetivos, outras perguntas podem ser colocadas,
€OmO 0s mecanismos para evitar a contracao de doencas de
veiculacao hidrica e a recuperacao dos rios para atividades de
lazer, transporte e até mesmo trabalho e renda.

3.3. Buscar articulacao e cooperacao
entre os municipios da Baixada
Fluminense para a gestao dos servicos de
saneamento

Varios problemas identificados apresentam sérios
limites de serem enfrentados se ficarem restritos a respostas
estritamente municipais, necessitando de mecanismos de
cooperacao e consorciamento para a producao e/ou gestao
dos servicos.

3.4. Assegurar o direito a agua e ao
saneamento ambiental em contraposicao
a légica do mercado

Uma questao fundamental é a inscricao da agua e do
saneamento ambiental como direito nao sé nas legislacoes,
mas na acao politica de movimentos, instituicoes e cidadaos.
E impressionante a manutencao de altos indices de internacoes
e mortes derivadas do consumo ou do contato com agua
contaminada por esgotos domésticos e residuos industriais. A
privacao do direito a agua se constitui numa violacao de um
direito humano basico. A agua nao pode ser encarada como
simples mercadoria, e o simples registro da existéncia de rede
de agua no domicilio nao garante esse direito, na medida que
esta deve estar disponivel em quantidade e qualidade
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suficientes para o atendimento das necessidades basicas de
cada cidadao. Nesse sentido, é preciso assegurar o direito da
populacdo pobre a agua, independentemente da sua
capacidade de pagamento.

3.5. Garantir gestao democratica da
cidade

Os Conselhos Setoriais de Politicas Publicas se
disseminaram no pais ap6s a Constituicao de 1988 e das leis
que regulamentaram os direitos sociais na década de 90.
Entretanto, as politicas urbanas, estruturantes da vida nas
cidades, ficaram de fora do sistema de participacdo, com
excecao de poucos municipios, que por iniciativa propria
criaram Conselhos de Politica Urbana. Entretanto, mesmo
depois da aprovacao do Estatuto das Cidades no ano 2001,
da criacao do Conselho Nacional das Cidades em 2003 e da
realizacao de duas Conferéncias das Cidades da Baixada em
2003 e 2005, a maioria dos municipios da Baixada nao os
instituiu (apenas Nova lguacu e Queimados tém seus
Conselhos instalados e Mesquita esta criando o seu Conselho
através da lei do Plano Diretor da cidade). O formato do
Conselho Nacional das Cidades representa um avanco, na
medida que viabiliza a participacdo da sociedade na
formulacao e gestao das politicas de habitacao, saneamento
ambiental, de transporte e mobilidade e de planejamento e
uso do solo, facilitando uma abordagem integrada das
politicas urbanas.

4. Possibilidades e limites dos
planos diretores na democratizagao
da politica de saneamento
ambiental

O Plano Diretor €é lei municipal que orienta a politica
de desenvolvimento urbano, a fim de objetivar os mecanismos
que devem ser adotados para o cumprimento da funcao so-
cial da propriedade e da cidade.

Para que o Plano Diretor ndo se constitua apenas num
elenco de diretrizes de dificil aplicacao se torna necesséria a
realizacao de um bom diagnéstico, com participacao da sociedade,
que expresse territorialmente os conflitos sociais, principalmente
os conflitos relativos a apropriacao do territério, a moradia, ao
saneamento ambiental e ao transporte e a mobilidade.

Infelizmente, as prefeituras da regiao nao possuem
um sistema de informacoes urbanas basicas. que inexistem ou
nao estao sistematizadas. O processo de elaboracdo ou revisao
dos planos diretores poderia contribuir para a construcao desse
sistema de informacoes, com o auxilio dos préprios moradores
e das organizacoes sociais do municipio.

Como conclusao, abordaremos as possibilidades e os
limites dos Planos Diretores na perspectiva da garantia do
direito ao saneamento ambiental.




Tendo como referéncia as cincos
diretrizes expostas no item 3 deste artigo,
sinalizamos algumas questdes referentes
ao saneamento ambiental que devem
ser incluidas na formulacao dos Planos
Diretores:

i) Definicao e conceituacao ampla
e integrada do saneamento ambiental.

if) Mecanismos para assegurar o
direito a agua e ao saneamento
ambiental — prevendo subsidios e
restricdes quanto ao cancelamento dos
servicos, mesmo em processos de
inadimpléncia para servicos publicos
essenciais e para a populacao pobre.

iii) Mecanismos de participacao
da sociedade na formulacdo e
implementacao da politica, bem como
na definicado do modelo de gestao dos
servicos — definicao de atribuicoes do
Conselho Municipal da Cidade. O Plano
Diretor pode definir, por exemplo, que
a concessao dos servicos para empresa
privada deve ser aprovada pelo
Conselho da Cidade apds ampla
consulta em audiéncia publica.

iv) Definicao do formato de
gestao dos servicos de saneamento
ambiental a fim de que gere articu-
lacdo entre os componentes de
abastecimento de agua, drenagem e
recursos hidricos, defesa civil, controle
das atividades industriais, esgotamento
e tratamento sanitario, e coleta e
disposicao do lixo.

v) Definicao de mecanismos de
regulacdo e fiscalizacao de projetos
governamentais de ambito estadual e
federal e das atividades das empresas
concessionarias dos servicos de
saneamento ambiental.

vi) Definicao das areas prioritarias
para investimento, orientando as acoes
do poder publico.

vii) Definicao de metas e recursos
necessarios.

viii) Definicao das diretrizes para
o funcionamento dos servicos de
abastecimento de agua, coleta e
tratamento de esgoto, drenagem e
prevencao as enchentes, protecao das
encostas, das margens dos rios e dos




mananciais e matas ciliares; coleta e disposicao de residuos
sélidos, politica de reducao e reciclagem de lixo.

ix) Mecanismos de interface com a politica de uso do
solo urbano, de habitacdo e transporte, no que diz respeito a
reassentamento de populacao em area de risco para local proximo
a residéncia; destinacao de areas ribeirinhas para absorcao das
cheias dos rios, prevendo uso coletivo (campos de futebol, areas
de lazer, etc.), servindo de anteparo entre o rio e as residéncias;
definicao de proporcao de area nao edificavel em terrenos
publicos e particulares; definicao de critérios para a pavimentacao
das vias, tendo em vista o volume do trafego, a rede de
saneamento e as areas criticas de inundacao e alagamento.

x)Politica de consorciamento entre os municipios da
Baixada Fluminense para realizar uma gestao compartilhada dos
servicos de saneamento ambiental, referentes a disposicao final de
lixo em aterros sanitarios, aos servicos de dragagem e limpeza dos
rios e de abastecimento de 4gua, coleta e tratamento de esgotos.

A inclusao dos itens descritos acima nos planos diretores
e 0 grau de objetivacao das mesmas, indo além da definicao de
diretrizes gerais, depende da qualidade do diagnéstico realizado
a fim de objetivar instrumentos e objetivos no territério. Como
forma de definir metas, estratégias e cronograma para
universalizacao dos servicos, o Plano Diretor pode definir quanto
arealizacao do Plano Municipal de Saneamento Ambiental com
participacao da sociedade (de preferéncia coordenado pelo
Conselho Municipal da Cidade), que devera servir de referéncia
para a realizacao de contratos de concessao dos servicos.

Nesse sentido, para a elaboracao de Planos Diretores ou
de Planos Municipais de Saneamento Ambiental, é fundamen-
tal realizar um levantamento das seguintes situacoes:

i) auséncia, extensao e qualidade da rede de
saneamento ambiental, abrangendo a rede de abastecimento
de 4gua, de coleta e tratamento de esgotos, da coleta, reciclagem
e disposicao final de lixo, e da rede de drenagem:;

ii) hierarquizacao do territério quanto as condicdes de
saneamento ambiental a fim de orientar investimentos
prioritarios;

i) grau de assoreamento e erosao do leito dos rios;

iv) identificacdo de pontos irregulares de despejo de
lixo e entulho;

V) situacao dos contratos de concessao dos servicos de
coleta de lixo e de agua e esgoto;

vi) identificacao de moradias em areas de risco
ambiental, de enchentes e inundacdes e de contaminacao do
solo e da agua por residuos industriais;

vii) identificacao de areas que devem ser destinadas a
absorcao e reservacao de agua da chuva;

viii) organizacao institucional dos servicos de saneamento
ambiental e o grau de articulacdo entre os seus componentes.

O Plano Diretor é a lei municipal mais importante depois
da Lei Organica. Entretanto, com a fragilidade dos processos de
diagnostico dos servicos realizados, este pode se constituir numa
lei de diretrizes gerais sem grande capacidade de interferir na
acao do poder publico. Também é preciso destacar que sem a
previsao de mecanismos de monitoramento da sua execucao e
sem a participacao permanente da sociedade através do
Conselho Municipal da Cidade, o Plano Diretor pode se tornar
mais uma lei para ficar guardada na gaveta.

Justica Social
uma questao de direito

Maria Elena Rodriguez Ortiz (org.)

A funcdo desta coletdnea que ora se publica & ajudar a
disseminar os principios dos Direitos Econdmicos, Sociais
e Culturais (DESC) e sensibilizar a sociedade em geral e
os operadores de direito em particular para a
necessidade inadiavel de estabelecer mecanismos
formais para a sua exigibilidade. Também pretende
atender uma demanda latente no debate brasileiro por
referéncias conceituais sobre o tema. servindo, ao
mesmo tempo, de apoio para a reflexao tedrica e para a
mobilizacao e ampliacao do engajamento para uma
praxis politica. R$ 28.00

Pedidos pela loja virtual no www.fase.org.br
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fil sociedade, a parficpacdo e a radicalidade democrafica.

fis feicdes de um governo popular no Recife na gestdo do
saneamento basico

Alexandre Ramr

‘Alexandre Ramos é Educador da FASE Pernambuco.



1. 0 imagindrio recifense e o
saneamento

Precisamos aprender a ver as formas ocultas na vasta
extensao de nossas cidades. Nao estamos acostumados
a organizar e imaginar um ambiente artificial em escala
tao grande assim. Kevin Lynch'

Uma cidade pode ser identificada por sua estrutura
urbana ou sua tipologia arquitetdnica. S&o estas as
relacdes espaciais que compde um dos elementos que
estruturam sua identidade, seu componente fisico. Mas
existem muitas outras estruturas e percepcdes, praticas ou
emocionais, historicas e culturais, partes integrantes do
inconsciente da coletividade que déao significado e
identidade as cidades. No caso do Recife, sua populacéo
conserva com a cidade uma intensa relacao com os
sentidos, o que Lynch define como imaginabilidade.
Cidade que pode ser definida pela sua cor e forma, mas
também pelo seu odor.

E qual o cheiro do Recife?

Metrépole cortada por 06 rios e 66 canais. Os cursos
d’agua representam 5% do seu territério, onde 70% da
populacao nao possui sequer coleta de esgoto, que é
lancado normalmente nas redes de drenagem e enviado
conseqiientemente aos canais e rios. Aos que estao ligados
a rede de esgoto, as estacoes de tratamento funcionam de
forma precéria e o destino é sempre o rio. A histéria recente
do Recife (século XX) apresenta a mudanca de relacdo da
populacao com seus rios. Antes referéncias para circulacao,
urbanizacao, lazer e até asseio, hoje para lancamento de
dejetos, diminuicao do leito e de suas Areas de Preservacao
Permanentes para construcao de vias e ocupacao de sua
populacao pobre. Considerando estes fatores, quando se
pergunta sobre o cheiro do Recife, a primeira projecao é
sempre o cheiro dos esgotos.

E mais: em tempos recentes, um grande banco
privado desenvolveu uma campanha para que a
populacdo escolhesse a imagem que mais identificava o
Recife. Como resultado quase unanime, foram escolhidas
as suas pontes. Os rios estao em todos os lugares da cidade,
sao referéncias histéricas e culturais, presencas marcantes,
mas as cidadas e cidadaos elegem sua principal forma de
contato com os rios: passar sobre eles. Apesar de termos
aguas em abundancia, estas nao sao percebidas nem
usadas, dado que se agrava quando se destaca o
racionamento no abastecimento da populacao que
completa 24 anos ininterruptos de existéncia.

De fato, ndo é aceitavel alegar que a cidade ou
parte dela é saneada, o Recife nao possui sistemas e redes
eficientes e seguras, tem uma gestao precaria e controle
social inexistente. Segundo BITOUN?, essa crise se
materializa no territério pela precariedade das redes

construidas e servicos ofertados que ndo alcancam nem a
universalidade nem a integralidade. Afirmar que a cidade
ndo é saneada é reconhecer, através das informacoes
disponiveis, que nenhum ponto do territério recifense
oferece redes e servicos que se completam para assegurar
um ambiente de vida de qualidade no que se refere a
drenagem, coleta e tratamento de lixo, abastecimento
d'agua e coleta e tratamento dos esgotos sanitdrios,
conjunto de sistemas e servicos que fundamentam o
saneamento ambiental.

Como reacao, iniciativas individuais e adaptacoes
pontuais trouxeram acomodacao e descaso; se por um
lado o poder publico estadual, gestor do sistema, adotou
medidas improvisadas (do racionamento no abastecimento
ao descaso com as ligacdes de esgoto na rede de
drenagem), de outro a populacdo em geral, usuaria do
sistema, sofreu os impactos diretos do processo e, por sua
vez, ndo construiu alternativas coletivas ou intervencoes
nas politicas publicas. Compelidos a usar estratégias
individuais, os recifenses correm o risco de se tornar cada
vez mais estranhos uns aos outros, cada vez mais desiguais,
cada vez menos solidarios. E, conseqlientemente, cada vez
menos capazes de formular um projeto coletivo de
recuperacdo ambiental, sanitaria e de habitabilidade da
cidade 3. Este jogo produz um processo de seletividade
que exclui de demandas e necessidades que através do
jogo de estratégias e filtros, que sdo remetidas ao dmbito
dos particularismos, da nao visibilidade publica ou,
deslocando-as para fora da dimensao, compreensao ou
conhecimento da opiniao publica.*

Assim constréem-se os padrdes de urbanidade no
Recife. Municipio com notaveis caracteristicas: culturais,
ambientais, econdmicas, sociais e, também, desigualdades

%w,u i i i A A

LYNCH, Kelvin. A Imagem da Cidade. Sao Paulo: Martins Fontes,
1997, p. 14.

BITOUN, Jan. O Saneamento no Recife: Como a Ampliacao do
Debate Pode Enfrentar a Crise. In: Como Sanear o Recife o Mais
Rapidamente Possivel. Recife: 1a Conferéncia Municipal de Saneamento
do Recife, 2002, p. 8.

BITOUN, 2002, op. cit.. p. 10.

'y

SEIBEL, Erni José. Gestao de Politicas Publicas. In: Curso de
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sociais que se apresentam através das
desigualdades espaciais. A populacao rica
morando em areas consolidadas, enquanto
que a populacdo pobre ocupando os
ambientes frageis: alagados, encostas e
manguezais, por exemplo.

O Recife que se consolidou ao longo
dos séculos com a populacao pobre
ocupando tais ambientes, resistindo contra
a expulsao e disputando espaco com os
construtores da cidade formal, onde a
especulacdo imobiliaria determina e
direciona a expansao da cidade, das
desigualdades e dos impactos da falta de
saneamento ambiental.

Este conjunto de probleméticas é
encontrado numa metrépole que
concentra quase metade das necessidades
habitacionais da Regido Metropolitana. Ha
necessidade de 47.327 novas habitacoes e
44% dos domicilios recifenses localizam-
se em 4reas com condicdo inadequada de
infra-estrutura, ha, ainda, 4.701 pontos de
risco nos morros e 96 localidades de
alagados® . Observa-se ainda que existem
mais de 10 mil domicilios sem banheiro e
43 mil sem canalizacdo interna e que, en-
tre os anos de 1991 e 2000, o
abastecimento de dgua através de pocos
multiplicou por quatro na Capital®, resultado do descrédito
da populacédo de classe média com a qualidade dos servicos
de abastecimento da COMPESA (Companhia Pernambucana
de Saneamento).

E importante dar relevancia a auséncia de
planejamento do setor do saneamento que provesse sua
expansao necessaria e que resultou em investimentos pontuais
e aplicacao de tecnologias tradicionais, insuficientes a
resolucdo do processo de planejamento em curso. Hogan’
esclarece que o fator ambiental mais importante em si, em
nivel do domicilio, é a qualidade da dgua. (...) Melhorias du-
rante os anos 70 e 80 tiveram como conseqtiiéncias diretas o
declinio das taxas de mortalidade infantil. (...) a infra-estrutura
sanitdria nao acompanhou o crescimento da cidade e
problemas seculares de satide nao foram resolvidos. Ao
contrédrio, eles encontraram novas fontes de propagacao no
meio urbano-industrial. Os problemas ambientais de cidades
modernas sao combinados com aqueles do
subdesenvolvimento. Na auséncia de politicas de distribuicao
de renda ou investimentos maiores em saneamento, moradia
e saude, tais processos garantem que o 6nus ambiental sera
carregado principalmente pelos pobres.

Destacam-se ainda, os impactos sobre a qualidade do
ambiente e o processo social. Segundo a diretora de

Epidemiologia e Vigilancia a Satde
do Recife, Tereza Lyra®, 46 dos 94 bairros

do Recife tém risco alto para cdlera e outras
doencas transmitidas por agua contaminada. As
areas de maior risco sao as que tém grande intermiténcia
no abastecimento d'agua, outros problemas de saneamento,
indicadores baixos de desenvolvimento humano (escolaridade
e renda por exemplo) e histérico de doencas relacionadas a
agua. Dos 46 bairros com alto risco, 22 tém situacao pior e
estao distribuidos em todas as areas da cidade.

Este quadro de problemas e impactos ambientais vem
agravando as condicdes de vida na cidade, aumentando os
conflitos sécio-ambientais e conseqlentemente as
desigualdades. Acrescenta-se ainda a inércia do Estado, que
na maioria das vezes prevalece o interesse privado sobre o
interesse publico.

w

VERBA federal ajudara morros. Jornal do Commeércio, Recife, 24
abr. 2005. Caderno Cidades, p.4.
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HOGAN, Daniel Joseph. Migracao, Ambiente e Satide nas Cidades
Brasileiras. In: HOGAN, Daniel Joseph e VIEIRA, Paulo Freire (orgs.).
Dilemas Socioambientais e Desenvolvimento Sustentavel. 2 ed. Campinas:
Ed. da UNICAMP 1995, p. 151.

RECIFE faz mapa de risco e intensifica acoes de controle. Jornal do
Commércio, Recife, 19 maio 2004. Caderno Cidades, p. 2.




2. 0 desejo ¢ a
Influéncia da sociedade
organizada - o
momento histdrico

Nao alcanca um status central
porque muitos recifenses moradores de
edificios, dotados de pocos e
reservatorios, ou de casas equipadas com
caixas d'agua a ignoram. Mas, para outras
familias, que nao dispéem desses
equipamentos domésticos ou cujo
abastecimento é feito por uma pena
d’dgua no terreno, a intermiténcia e as
estratégias de armazenamento de agua
quando chegam provocam desconforto,
perda de tempo e riscos sanitarios vividos
no cotidiano. Essas familias vivem o
problema. As outras convivem com ele
sem sentir plenamente seus efeitos. Mas,
por isso, deveriam ignora-lo e se
acomodar, sem exigir para a cidade onde
moram um sistema seguro e continuo?”’

Ainda nas eleicoes municipais do ano
2000, instituicdes da sociedade organizada,
articuladas pelo Forum de Reforma Urbana
de Pernambuco (FERU), construiram, por um
lado, uma plataforma eleitoral de propostas
relacionadas as tematicas da reforma urbana,
apresentada aos candidatos a prefeito do
Recife e, por outro lado, uma base de apoio a
candidatura popular da Frente de Esquerda
(encabecada pelo entao candidato a prefeito
Jo&o Paulo, do Partido dos Trabalhadores).

A plataforma construida foi
referéncia para as propostas da Frente
de Esquerda, destacando o saneamento
ambiental como um dos 13 Pontos Para
Uma Vida Melhor no Recife'®. Também
sugeriu ao FERU o acompanhamento
de sua implementacao e a construcao
de proposicoes ao tema durante a
Gestao 2001/2004. Numa avaliacao de
04 anos de gestao, o Forum reconheceu
alguns avancos e que sobre alguns
temas nao havia previsao de sua
centralidade e importancia, a exemplo
das questoes relacionadas ao debate
nacional sobre o marco regulatério do
setor de Saneamento, que emergiram
com forca na cena local, articulando
governo e sociedade.

Nas suas intencoes, 0 documento/
Plataforma discursava a partir da perspectiva
de gestao integrada entre temas e
problematicas, caracteristica que se
configurou na atual administracao apenas
onde houve obra de saneamento basico.

Ao assumir o governo, a gestao
da Frente de Esquerda sinalizou para um
tratamento mais direto da questdao do
saneamento ambiental, principalmente
a partir da criacdo de uma Secretaria de
Saneamento, da diretriz da preservacao
da gestao publica do saneamento bésico,
da convocacao e realizacao da
Conferéncia Municipal de Saneamento
Ambiental deliberativa e da promocao
de uma gestao descentralizada dos
Projetos de Saneamento Ambiental a
partir da participacao da populacao lo-
cal. Como acao imediata neste sentido,
cria um modelo de saneamento integrado
participativo e o implanta em parceria
com a COMPESA em duas das areas mais
precarias de saneamento e saude da
cidade: Mangueira e Mustardinha.
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0 sentimento com que o Recife
deveria enfrentar a problematica do
saneamento emergiu com forca do
imaginario coletivo de cidade: no
orcamento participativo as trés
prioridades no geral sempre destacavam
pavimentacao e drenagem, habitacao e
saneamento basico, que expressam a
necessidade de tornar sadia ou saneada
sua localidade. A sociedade também se
mobilizou contra o Projeto de Lei 4147
em debate na Camara Federal e que
tendia a privatizacao dos servicos de
saneamento. Houve varias manifesta-

.

BITOUN, 2002, op. cit.. p. 08.
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Dizia o ponto 07: Formacao de um
Conselho Municipal para o setor; elaboracao
de um plano geral de drenagem para a
cidade, com ampliacao da rede coletora de
esgotos e implementacao de politicas de
abastecimento d'agua.
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coes, atos publicos, audiéncias e abaixo assinado contra o
projeto. A ampla participacao dos diversos setores da sociedade
na Conferéncia de Saneamento consolidou este sentimento.

No entanto, a falta de comunicacdo e integracdo en-
tre os diversos 6rgdos que participam da tematica, a
dificuldade na efetivacdo da titularidade ao municipio
(relacao com a COMPESA) e a falta de um espaco de dialogo
com a sociedade organizada nas questdes de saneamento
ambiental, reorientam as necessidades de reestruturacao do
setor. Nestes 05 anos e 07 meses de gestao, inexistiram planos
de investimentos para ampliacao da cobertura dos servicos
de saneamento ambiental, visando sua universalizacao.
Atualmente esta previsto em convénio de cooperacao entre
Prefeitura e COMPESA.

3. i acdo conjunta - a Conferéncia
de Saneamento

Os usudrios dos servicos de saneamento
ndo sdo apenas consumidores de um servico
ofertado no mercado, sdo cidadaos aos quais
o0 Poder Publico deve prestar servicos com

gualidade e equidade. Aos usuarios/cidadaos,
nao interessa somente a existéncia
‘ de canais de reclamacao, para

quando os servicos nao forem
prestados de forma adequada.
A eles, interessa participar,
discutir, monitorar, intervir
efetivamente na gestao dos
servicos, interagir com as
instituicées responsaveis pelos
servicos.'’

(4

A emergéncia do debate sobre o saneamento e sua
politica aconteceu durante a construcdo e realizacdo da 12
Conferéncia de Saneamento do Recife entre julho de 2001 e
abril de 2002. Ainda durante seu processo de elaboracao, o
sentimento de radicalidade democrética norteou sua
concepcao, garantindo a participacao de diversos atores sociais
ainda na formulacdo e uma ampla participacao de todos os
segmentos da sociedade na sua concretizacdo. Fato que
sinalizou que o Governo trataria com centralidade a
participacdo da populacao.'

Das oficinas e outras contribuicoes encaminhadas, apds
sistematizacao, resultaram 281 propostas distintas sobre: (1)
modelo de gestao: intersetorialidade (educacdo sanitaria e
ambiental, relacao com outras politicas, conceito de
saneamento), modelo de intervencao (diretrizes técnico-
operacionais, legislacao, metas e planos), titularidade (gestao
associada, o municipio e o estado, contrato de concessao) e
privatizacdo; (I) controle social e regulacao (mobilizacao e
participacdo da sociedade, mecanismos de controle e suas
composicoes, criacao de canais de participacao, conferéncia
municipal de saneamento) e (Ill) financiamento (custos e
tarifas, metas de investimentos, fundos municipal e estadual,
fiscalizacdo e controle).

Esta conferéncia continua servindo de referéncia
nacional na construcao democratica e formulacao de propostas
para uma politica de saneamento, principalmente pelo seu
carater deliberativo, focado na estrutura politico-institucional,
na énfase em processos formativos e na ampla e aberta
participacdo de qualquer municipe. Apesar de deliberativa,
por ter ficado restrita as probleméticas da agua e esgoto,
perdeu a oportunidade de produzir uma visao mais complexa
do problema sécio-ambiental. Mesmo assim nao perde sua

SANTOS JR., Orlando Alves dos, BRITTO, Ana Ltcia e PORTO, Helio
Leite. Controle Social das Politicas de Saneamento Ambiental: um
desafio para a governanca democratica das cidades. In: Politicas de
Saneamento Ambiental: Inovacdes na Perspectiva do Controle Social.
Rio de Janeiro: FASE, 1998, p 40.

Durante sua realizacao, aconteceram
19 plendrias nas micro-regides da cidade,
onde participaram 3.800 cidadaos e
cidadas, além de escutas com gestores
municipais, estaduais e federais e reunioes
com entidades de classe e patronais,
sindicatos, instituicoes de ensino e pesquisa,
ONGs e entidades do movimento popular.
Destaca-se o atento processo de
sensibilizacdo e capacitacao destes
segmentos, com producao de informativos,
da revista tematica e do seminario “Como
Sanear o Recife o Mais Rapidamente
Possivel” e oficinas de capacitacao e
formulacao de propostas.



importancia dada a necessidade de formulacao de uma politica
municipal para atuacdo nos servicos de agua e esgoto. Assim,
as 163 proposicdes deliberadas pela Conferéncia consolidam
as propostas da sociedade construidas pela plataforma eleitoral
do FERU.

Dentre as deliberacdes destacam-se a instituicao de
um sistema de saneamento municipal composto por autarquia,
conselho, conferéncia e fundo de saneamento, a gestao
publica e compartilhada com o Governo do Estado através de
convénio de concessao, a participacao da sociedade nas
decisdes sobre a gestao dos servicos, a necessidade de
campanhas educativas, a construcao de um plano de metas e
a adocao progressiva da titularidade municipal, o modelo
integrado de intervencdo e o conceito de saneamento
ambiental gerido por um tnico 6rgéo.

. i ndo acdo - Os lmites para a
institvigdo da politica municipal

Chamar a populacao para avaliar os problemas do
municipio e decidir junto com ela como resolvé-los. Discutir
0 saneamento e enxergar que a sua falta atinge a qualidade
de vida dos moradores e visitantes de nossa cidade. Tomar
o resultado dos debates como decisao de Governo. Essa
nossa forma de Governo, radicalmente democratica, fez da
Primeira Conferéncia Municipal de Saneamento uma
referéncia nacional.’?

Passada a Conferéncia de Saneamento, os consensos
estabelecidos em suas resolucdes produziram também um
processo de acomodacao. Percebe-se um retrocesso na
dindmica de participacao da sociedade, a partir da credibilidade
dos 400 delegados presentes no evento, com o seu carater
deliberativo. A populacao volta a disputar obras pontuais a
partir do orcamento participativo sem discutir ou cobrar as
grandes questdes e politicas tratadas durante o processo da
Conferéncia. Em paralelo, esta légica de intermediacao de
interesses a partir do OP mantém a negacéo de qualquer forma
politizada de participacao na gestao da agenda publica. Este
padrao de rede clientelista e corporativa, ao mesmo tempo
que bloqueia o processo decisorio sobre as demandas sociais
do conjunto da sociedade, torna-se extremamente permeavel
aos jogos de interesse particularistas e resistente a qualquer
tipo de mudanca na estrutura de gestao da coisa ptiblica."

Para o processo de implantacao das deliberacoes foi
criada, durante a Conferéncia, uma Comissdo de
Encaminhamento com 04 membros'®, a qual se reuniu de
forma pontual a partir de demandas da Secretaria de
Saneamento, funcionando ainda por cerca de um ano e meio.
Sob esta comissao ficou a responsabilidade de conferir a
consonancia, com as deliberacoes da Conferéncia, dos projetos
de leis, decretos, programas e convénios formulados. Apenas
o esboco de anteprojeto de lei da politica municipal de
saneamento foi apresentado inicialmente, depois a Gestao
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desobrigou-se deste tipo de acdo. De fato, ndo existiu espaco
de articulacao de estratégias dos membros da comissao, seus
membros foram pouco propositivos, sem iniciativa e
desarticulados, por isso, esta se desmobilizou.

O fato novo, ap6s eleicao de Lula, foi a criacao do
Ministério, Conferéncia e Conselho das Cidades, bem como a
construcao de projeto de lei para o marco regulatério e politica
nacional de saneamento ambiental. Os movimentos, que
propunham o Conselho e a Conferéncia Municipal de
Saneamento, atuam e defendem entdo o Sistema Nacional
das Cidades, buscando a integracdo das politicas urbanas de
gestdo e planejamento territorial, habitacao, saneamento
ambiental e transporte, transito e mobilidade urbana.

Com a auséncia de um marco regulatério e falta de
pressao dos movimentos sociais, o que era prioridade de gestao,
transforma-se em quase inércia, até as eleicoes de 2004. As
acoes de intervencao e obras ganham relevancia, onde se
destaca a consonancia com as deliberacoes da Conferéncia:
modelo de saneamento integrado, articulacdo com a
COMPESA, acdes de educacao sanitaria, inclusao de mao-de-
obra local e participacao dos atores locais, dentre outras.

Em termos de debate sobre projeto de governo e
sociedade, a campanha 2004 para reeleicdo da atual gestao
proporcionou um nivel de despolitizacao jamais vista antes
no Recife. Nao houve nenhuma discussao com a sociedade
relacionada com os projetos estruturadores ou os grandes
problemas do Recife. Resultando, pela primeira vez, numa
campanha de esquerda sem programa de governo construido,
baseada no marketing e voltando-se as questoes de valor
moral. Assim, ao ser eleito em primeiro turno, sem propostas
contemporaneas dos movimentos sociais, a atual gestdo
desvincula-se de compromissos estruturais naturais dos
movimentos populares e se afirma como gestao “aprovada”
pela populacao em geral.

Apesar da ampliacdo da democratizacao das politicas
da gestdo, a partir do aumento de canais de interlocucao
governo-sociedade, ampliando assim o nimero de
conferéncias realizadas e de seus participantes, destaca -se a

SILVA, Jodo Paulo Limae, (Prefeito do Recife). Cademo de Resolucoes
12 Conferéncia Municipal de Saneamento do Recife. Recife: Prefeitura
do Recife, 2002, p. 7.

SEIBEL, 2005, op. cit., p. 08.

Comissao de encaminhamento da Conferéncia: Secretaria de
Saneamento, FASE, Sindicato dos Urbanitarios e Usuario.
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dificuldade de acompanhamento da sociedade ao processo de implantacao das deliberacoes e a efetiva execucao das mesmas.
No caso do saneamento ambiental, ainda inexiste um espaco de diélogo, formulacao e controle social, bem como auséncia de
uma agenda publica para os Movimentos Sociais, fato que se reflete na inexisténcia de audiéncias publicas sobre grandes

questdes locais.

Ao formular a plataforma eleitoral para 2004 do FERU para a tematica do saneamento, os movimentos sociais destacaram
como proposta principal “fazer cumprir as deliberacoes da 12 Conferéncia de Saneamento do Recife”. Novamente o entdo
prefeito e candidato Jodo Paulo, afirmou o compromisso com a plataforma, nao contestando nenhumas das proposicoes
apresentas na tematica do saneamento ambiental. Passados 04 anos da Conferéncia o balanco da consolidacao das deliberacoes

é preocupante, segundo quadro abaixo:

N° de Parcialmente |Totalmente %

Tematica deliberacdes |implantadas implantadas implantacao
Educacao sanitaria e ambiental 20| 2 8 40%
Intersetorialidade 12 N 2 16%
Conceito de saneamento 4 N 1 20%
Diretrizes técnicas 12 1 3 25%
Legislacéo 2 N 1 50%
| Metas e plangs 6 1 3 50%
Titularidade 4 N 4 100%
Gestio associada 4 N 3 75%
Relacao entre estado e municipio 9 1 4 44%
|_Contrato de concessao 8 3 3 37%
est 1bli 10 1 4 50%
|__Mobilizacdo da sociedade ‘ 3 N 1 33%
Mecanismos de controle social 24 11 4 16%
Canais de participacdo 11 N N 0%
Conferéncia 6 N N 0%
Custos e tarifas , 10} N| 4 40%
|_Metas de investimentos L 2 ] 14%
|_Fundos municipal e estadual 11 2 2 22%"
Total 163 24 48 30%

O levantamento quantitativo das deliberacoes
cumpridas pela gestao poderia ser indiferente, caso as
propostas de maior valor estratégico tivessem sido implantadas.
Mas, dentre as propostas nao executadas, encontram-se acoes
de execucao singela até as mais estruturais para a existéncia
de uma politica como: a promocao de campanhas educativas,
a coordenacao centralizada das acdes de saneamento
ambiental, a formulacao de um plano de metas, a instituicao
do Sistema Municipal de Saneamento e do fundo, a
participacao da sociedade nas decisdes. Outras decisdes de
gestao sao contrarias as deliberacdes: a auséncia de debate
para a regulacdo dos servicos, a regulacao exercida pela Agéncia
de Regulacdo de Pernambuco (ARPE), a ndo disponibilizacao
de documentos formulados pela gestao para debate prévio
com a sociedade, a desintegracao e desarticulacao dos servicos.

Dentre as propostas com maior grau de execucdo
encontram-se as deliberacdes onde a incidéncia politica na
relacdo condescendente entre Prefeitura e Governo do Estado
tem peso maior. Principalmente as acdes relacionadas a
titularidade, contrato de concesséo, gestao publica e associada,
custos e tarifas, onde se destaca a formalizacio da cessio de

responsabilidades e atribuicées ao Governo Estadual. Ainda
assim, percebe-se que a implantacdo das deliberacdes séo
resultados de interesses conjunturais e politicos, como exemplo
da instituicao do contrato de concessao com a COMPESA que,
das 08 propostas, apenas 03 foram executadas plenamente e
03 de forma parcial. Esta parcialidade na implantacao das
deliberacoes resulta da institucionalizacao em leis e decretos,
mas ndo implantadas efetivamente; bem como na execucéo
de trecho da proposta que responda a uma conjuntura politica
especifica. Destaca-se também a nao efetivacao das propostas
referentes ao controle social, como os mecanismos (16%
concretizadas) e os canais de participacao (0%).

De modo geral, observa-se que a sociedade, em torno
de 4000 participantes no processo da Conferéncia, também
permitiu estas nao-acdes, por ndo acompanhar suas
concretizacdes. Acreditava-se que, o governo popular

02 propostas nao foram contabilizadas por serem inexequiveis.




decretando a Conferéncia com carater deliberativo,
implementaria tais acdes com respaldo social. Tal
| carater, apesar de radicalmente democrético, gerou
acomodacao, pois a sociedade nao apropriou a
discussao, nao cobrou os encaminhamentos, ndo

exerceu o controle. De outro modo, ndo ha espaco/ca-
nal de interlocucao instituido na Gestao para o debate
sobre a temética.

5. f reorganizacdo - a avfarquia,
0 confrato e a construcdo de ouira
conferéncia

E necessério mudar o paradigma da incompeténcia do
setor publico, visando garantir cidades saudaveis e
potencializadas pra seu desenvolvimento econémico. (...) A
gestao publica do saneamento, com soberania, autonomia e
qualidade, associada a participacao do cidadao, apresenta-se
como um modelo vencedor. A associacao entre saneamento,
satide e meio ambiente torna-se imperiosa, na gestao das acoes
necessarias.'”

A lentidao da gestdao municipal na implantacao das
deliberacdes é desfeita a partir da questao financeira. Um
financiamento do BNDES para o Recife, no valor de R$54

Proposta ne

milhdes, estava co enciado e o Banco exigia o contrato
de concessao (entre municipio e COMPESA) e a construcao da
politica de saneam Jesta forma e apesar de reunides
com a Secretaria de Saneamento e com o FERU, a sociedade
acompanhou pelo nais locais a formulacdo de tais
instrumentos.

A criacao deAutarquia Municipal (SANEAR) e as bases
para aimplementacédo da Politica foram instituidas a partir da
aprovacao de Projeto de Lei do Executivo (Lei Municipal
17.104), em 30/07/2005 (em regime de urgéncia no altimo
dia de funcionamento da Camara antes do recesso) com
destaque a auséncia de debate, audiéncia pablica ou qualquer
tipo de participacao da sociedade. Quanto ao Contrato de
Concessao com a COMPESA, a Conferéncia decidiu na sua 752
resolucdo: “firmar contrato de concessao com o Governo do
Estado (COMPESA) para garantir a intervencao da
Prefeitura na politica de saneamento, definindo o papel do
Estado e do Municipio, com participacao popular”. Tal
contrato foi negociado de forma velada entre Prefeitura e
Governo do Estado durante 02 anos, apesar de vérias tentativas
do FERU de participar do processo, apresentando a necessidade
do dialogo com a sociedade.

WARTCHOW, Dieter. Alternativas Tecnolégicas na Producao dos
Servicos: os desafios para a universalizacao do saneamento. In: Caderno
de Proposta: Politicas de Saneamento Ambiental: Inovacées na Perspectiva
do Controle Social. Rio de Janeiro: FASE, 1998, p. 89.




Acontece que por meio dos jornais locais a sociedade
ficou sabendo que o contrato, agora convénio de
cooperacao, foi assinado as pressas entre as partes no dia
27/09/2006 (assinado, mas nao tornado publico). A reacao
foi imediata e, depois de varias tentativas de didlogo com o
Prefeito, uma carta aberta, que contou com a assinatura de
varias Redes e Foruns nacionais, foi elaborada pelo FERU, e
um ato foi realizado como tentativa de sensibilizar a
sociedade. A mobilizacdo nao surtiu efeito imediato, mas a
pressao determinou ajustes no convénio, minimizando um
pouco seu efeito negativo (foi retirada a possibilidade de
PPPs, por exemplo). Apesar disso, este convénio com 30
anos de vigéncia, desrespeita algumas resolucdes da
Conferéncia de Saneamento, sendo lesivo ao Municipio,
pois: determina todo processo de regulacdo, normatizacao,
controle e fiscalizacao sob responsabilidade da ARPE sem
participacao ou controle das representacoes sociais do
Recife; determina 20 anos para a meta de universalizacao
do abastecimento de 4gua na Cidade; concentra as acoes
na COMPESA e nao fortalece a intervencao da Prefeitura.

Desfocando ainda mais o processo de participacao so-
cial e debate na formulacao de politicas para o saneamento,
no final do ano de 2005, o Recife conhece por Decreto Mu-
nicipal (21.621 de 21/12/2005) o Regulamento do Fundo
Municipal e o Regimento Interno da Autarquia de
Saneamento. Estes foram construidos em gabinetes técnicos,
onde o risco do corporativismo é consideravel e desenvolve
diversas formas de absolutismos. Desta vez, enfatiza-se auséncia
de reacdo dos movimentos sociais.

Enfim, existem diversos outros pontos prejudiciais
aos principios da universalidade, eqiiidade, integralidade,
sustentabilidade e autonomia/soberania que necessitam
debate com a sociedade. Apesar do Recife hoje ser
considerado como vitrine para o Brasil na “radicalizacao
da democracia”, é alarmante a auséncia de debate para as
acoes estruturais e estratégicas. Romper com o
corporativismo do setor é fundamental, escutar a sociedade
e propor gestdao integrada dos diversos servicos de
saneamento, desfazer a l6gica de cada tema com seu 6rgao,
seu conselho, sua conferéncia, sdo acoes urgentes.

Em relacdo ao controle e participacao da sociedade,
diante da problemética exposta, algumas questdes
necessitam resposta da coletividade (poder publico e
sociedade): sdo as conferéncias mecanismos concretos e reais
de formulacido e deliberacao? Os movimentos sociais
propdem o Conselho e Conferéncia da Cidade (articulando
as politicas urbanas) e a Prefeitura insiste num conselho de
saneamento, ha espaco para os dois? Independente de
conselho e conferéncia, quais os mecanismos de dialogo
com a sociedade?

Ao estruturar o setor do saneamento a partir do
Recife, o governo municipal atuou em 03 grandes
dimensdes: a primeira dimensao é do planejamento e gestao,
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densamente estruturada durante a primeira gestao,
valorizando o dialogo, a integracao e a instituicao publica;
a segunda é a dimensdo populista, que alargou a
participacdo, mas nao atentou para os devidos
comprometimentos com a implantacao das deliberacoes
da Conferéncia e de mecanismos de controle social; e a
terceira, tecnicista, que prevalece atualmente, restringindo
o didlogo, o planejamento e o controle a questoes
resultantes de paradigmas analitico-reducionistas.

Iniciativas, interesses e mobilizacoes da sociedade
existem de fato e necessitam atencdo e consideracdo. A
condicdo de nao cidadao é uma construcao social que se
caracteriza pela desigualdade de acesso a bens e servicos,
pela exclusdo e segregacdo social. Os movimentos sociais,
ao produzirem a luta social, estdo em busca de um novo
padrdo de politicas publicas, onde a condicao de cidadao
possa ser traduzida na construcdo de uma ampla rede de
servicos e bens urbanos, essenciais para a reproducao desta
condicdo.’®

A gestao do saneamento ambiental deve garantir
como principios: a autonomia, a justica, a liberdade, a
participacdo cidada que aponte uma reorganizacdo radi-
cal das tematicas; reorientando prioridades e demandas
que consolidem o potencial ambiental da cidade.

Deste modo, o enfrentamento da questao do
saneamento através da busca por novos meios de gestao,
traz a possibilidade e a capacidade de reconstruir a
solidariedade das comunidades locais, com vistas a
sustentabilidade dos ambientes do entorno e a
recuperacao da dignidade humana.

E mais que necessario, enfrentar o debate e mostrar
que a questdo do saneamento ndo é um assunto de
técnicos, é sim uma causa de todas as pessoas. Pessoas que
enfrentam todo tipo de realidade, que lutam por dgua
como direito essencial, que exigem melhores condicées
de salubridade e desenvolvem acbdes que buscam
qualidade de vida digna."

9‘*

PORTO, Helio Leite, PEREIRA, Tatiana Dahmer e CAVALCANTE,
Delmar José. Cidadania e Controle Social nas Politicas Publicas de
Saneamento Ambiental. In: Caderno de Proposta: Politicas de
Saneamento Ambiental: Inovacdes na Perspectiva do Controle Social.
Rio de Janeiro: FASE, 1998, p. 12.

RAMOS, Alexandre Savio Pereira. Direito a agua é direito humano.
2005. Trabalho apresentado ao Taller Sobre Politicas Agrarias Y
Comerciales, Santa Cruz de la Sierra, 2005. (Mimeo).
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Wander Geraldo é presidente da Confederacao Nacional das Associacoes de Moradores e participa do
Férum Nacional de Reforma Urbana e da Frente Nacional de Saneamento Ambiental. Como lideranca do
movimento popular urbano, suas atividades incluem lutas e articulacdes politicas em diversos pontos da
construcao de cidades democraticas e sustentaveis, como habitacdo, transporte, satide, servicos publicos.
Naturalmente, a problematica da agua é parte de suas preocupacoes. Nesta entrevista, Wander fala sobre o
contexto dos servicos de agua e saneamento nas cidades, a visao do movimento popular sobre o assunto e a
busca pela universalizacao do acesso a agua potavel até 2010.

Proposta - Como o movimento popular vé os servicos
de agua e saneamento nas cidades brasileiras hoje?

Wander Geraldo - Existe um avanco se compararmos
com a década de 70, quando uma grande pauta do
movimento comunitario em grandes metrépoles era pelo
direito a 4gua e ao esgoto. Porém, muito tem que ser feito
ainda. Primeiro porque as regides metropolitanas passaram
por um processo de explosao demografica, segundo porque
o sucateamento das empresas e servicos de saneamento, fruto
da onda neoliberal que reduziu o papel do Estado na
implementacao de politicas publicas, impediu que tais
empresas alcancassem com seus servicos o ritmo do crescimento
demogréfico.

Proposta - Quais sdao os principais limites
enfrentados pelo movimento na luta pela universalizacao
do direito a agua?

Wander Geraldo - A superacdo da luta politica do papel
do Estado, enfrentando inclusive a discussao sobre as PPP’s
(Parceira Publico Privada); a vontade e o compromisso politico
dos governantes em investir macicamente nessas questoes e a
integracao entre os entes federados na elaboracao e
planejamento das aces, para acabar com a compartimentacao
no planejamento, no investimento e na execucao dos servicos.

Proposta - Em que medida a existéncia de servicos

de agua de qualidade é algo essencial para garantir
cidades mais justas, democraticas e sustentaveis?

Wander Geraldo - Em grande medida, tendo em vista
que é um direito que garante condicdes essenciais a vida, a
boa alimentacéo, higiene e promocao da satide publica. Sem
servicos de dgua, as cidades seriam dizimadas por epidemias
e condicoes que degradariam nao sé as areas periféricas, mas
todo o conjunto da cidade. Imagine os servicos de
alimentacao, de convivio nos transportes publicos, nos
hospitais, escolas e tantos outros espacos coletivos.

Proposta - Como a Conam inclui o tema agua
em sua agenda?

Wander Geraldo - Além da nossa participacdo no Férum
Nacional de Reforma Urbana, na Frente Nacional de Saneamento
Ambiental, nos Conselhos de Satde e das Cidades, temos realizado
oficinas em todos os estados justamente tratando de satde e
saneamento. O objetivo dessas oficinas é organizar o debate e a
acao das liderancas comunitarias das entidades filiadas a Conam,
de acordo com a realidade de cada estado, visando elevar o nivel
de intervencao do nosso movimento também nos estados e
municipios. Além disso, produzimos uma cartilha que trata desse
tema. Ja participaram de 13 oficinas mais de 600 liderancas, a



previsao é de que no total terdo participado desse debate mais
de 1300 liderancas em todos estados do Pais.

Proposta - A gestao da agua no Brasil é
minimamente aberta ao controle da sociedade ou é mantida
em sigilo por governos e companhias concessionarias?

Wander Geraldo - Em nivel nacional, a realizacao
das duas Conferéncias das Cidades e a instituicao do
Conselho Nacional das Cidades com ampla participacao
da sociedade civil tem se consolidado como um importante
passo na abertura ao controle social, em que pese o
Conselho ainda nao ter carater deliberativo. Em nivel dos
estados e municipios, € muito pequena essa situacao, raros
sao os estados ou municipios que tem esses mecanismos
de participacdo popular ou controle social. Predomina a
falta de informacao, a falta de planejamento coletivo das
acoes e de fiscalizacao com a sociedade civil. E uma luta
que temos travado nos estados e municipios.

Proposta - Como analisa o andamento da politica
nacional de saneamento no governo e no Congresso?

Wander Geraldo - Foi uma vitdria parcial importante.
Em que pese nao conquistarmos todos os pontos que
queriamos, ainda assim significou um avanco. Continuaremos
mobilizados para alcancarmos mais junto ao novo Congresso
eleito em 1° de outubro. Dentro do préprio governo, que
foi quem elaborou a politica em conjunto com o Concidades,
existia divergéncia. A drea econdmica ndo deu, em nossa
opinido, a devida importancia ao tema. E no congresso
nacional, contaminado por um ano eleitoral, poucos foram
os partidos e parlamentares que se envolveram no tema,
correndo o risco de sofrermos uma derrota para outro projeto
de carater conservador e antipopular.

UMA REDE
A SERVICO
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Proposta - Como se pode relacionar o direito a
agua limpa e tratada as questdes de satde publica?

Wander Geraldo - Inimeras sao as doencas que
tém como vetor de transmissao agua e esgoto. Além disso,
existe nas grandes cidades uma grande quantidade de
poluentes que contaminam os mananciais. Tudo isso faz
com que a proliferacao de doencas ocorra em grande
escala: diarréia, dengue, tifo, hepatite, malaria, entre tantas
outras. Portanto, trata-se de investir em saneamento
ambiental e impedir gastos com doencas como estas e
melhorar a qualidade de satde das pessoas. Sdao dados
que podem ser constatados em qualquer regiao mais
desenvolvida economicamente: quanto maior o nimero
de pessoas atendidas pelos servicos de saneamento, menos
é a incidéncia de doencas.

Proposta - Na visao do movimento popular, quais
os desafios na questao da agua nos proximos anos?

Wander Geraldo - Primeiro, a ampliacao dos
investimentos publicos por parte das prefeituras,
governos dos estados e do governo federal com o
objetivo de universalizar o atendimento de agua potavel
no Brasil até 2010. Segundo, o fortalecimento do papel
do Estado no planejamento, investimento e controle dos
servicos, pois agua nao pode ser tratada como mercado-
ria, € um direito de todos. Também sdo necessarias tarifas
sociais que garantam o direito a 4gua independente da
condicao econdémica das pessoas. Por fim, que exista
transparéncia e controle social em todas as instancias
federativas nos servicos de saneamento como forma
de atender os interesses da populacao de forma
rapida, segura e econdmica, visando a universalizacao
dos servicos.
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Através dos mecanismos de democracia direta,
organizacdes sociais articuladas em torno da Comissao Nacional
em Defesa da Agua e da Vida conseguiram incluir na
Constituicao do Uruguai o reconhecimento da dgua como
um direito humano fundamental, assentando as bases para
que a gestdo dos recursos hidricos seja publica e esteja baseada
em critérios de participacao social e sustentabilidade. Além de
modificar substancialmente a situacao no Uruguai, essa
conquista marca um importante precedente internacional por
tratar-se de uma das primeiras experiéncias de inclusao de um
direito ambiental na constituicio de um pais através da
democracia direta.

Em 31 de outubro de 2004, durante as eleicoes gerais,
0 povo uruguaio deu seu respaldo a uma iniciativa da
Comissao Nacional em Defesa da Agua e da Vida (CNDAV)
que modificou a constituicao. A reforma obteve o apoio de
cerca de 64,7% dos votos computados nessa ocasiao.

Essa alteracdo estabeleceu que “a dgua é um recurso
natural essencial a vida”.”O acesso a dgua potavel e o acesso

ao saneamento constituem direitos humanos fundamentais”.

A Reforma Constitucional do artigo 47 da Constituicao
(na secdo “Direitos, deveres e garantias”) estabelece ainda
que os critérios de gestao dos recursos hidricos (que cabera
aos Orgaos publicos) deverao estar baseados na participacao
cidada e na sustentabilidade.

Essa acdo da Comissao Nacional em Defesa da Agua e
da Vida (CNDAV) foi o elemento propulsor do mecanismo de
democracia direta. Esta comissao, formada em 2002, nasceu
COMO uma resposta a assinatura da Carta de Intencao entre o
governo uruguaio e o Fundo Monetério Internacional, na
qual se firmou o compromisso de estender a privatizacao dos
servicos de agua potavel e saneamento a todo o pais.

A privatizacao teve inicio no estado de Maldonado,
com a presenca da multinacional francesa Suez e, em seguida,
com a espanhola Aguas de Bilbao.

Como na maioria dos casos de privatizacdo da agua
registrados no Gltimo ano ao redor do mundo, estas
privatizacdes tiveram consequliéncias negativas.

Do ponto de vista social, amplos setores foram excluidos
do acesso a agua potavel pela impossibilidade de se arcar com
0s custos da conexao ao servico, o qual, por outro lado, teve
sua qualidade consideravelmente degradada em relacao ao
servico prestado pela estatal. Tanto assim que os 6rgaos
reguladores recomendaram que nao se consumisse a agua
diretamente j& que nao apresentava condicoes de
potabilidade.

Do ponto de vista econémico, foi um péssimo
“negbcio”para o Estado uruguaio. As empresas nao cumpriram
o cronograma das obras, como também nao recolheram os
impostos previstos em contrato, recorrendo a uma série de
revisoes contratuais com o Estado, que assumiu as perdas
geradas em cada caso levantado.
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Do ponto de vista ambiental, a empresa Aguas de la
Costa (subsidiaria da Suez) foi responsavel pela seca da La-
guna Blanca, fonte da qual se utilizava para o processo de
potabilizacdo. Exatamente por este motivo, os estados
limitrofes do estado de Maldonado abriram um processo con-
tra a empresa por danos ambientais.

O trabalho da CNDAV partiu de um ponto de vista
sobre a 4gua oposto aquele promovido pelas multinacionais.
Num enfrentamento a visao mercantilista, a Reforma
Constitucional promove a idéia de que a agua é um bem
comum e que seu acesso é um direito humano.

O sistema eleitoral uruguaio prevé que uma reforma
constitucional de iniciativa cidada deve contar com o apoio
de 10% do eleitorado para ser levada em seguida a votacao
da populacdo como um todo durante as eleicoes gerais
(legislativas e presidenciais).

No Uruguai, o plebiscito tem sido 0 mecanismo tradicional
utilizado pelos movimentos populares para resistir, num primeiro
momento, ao autoritarismo da ditadura militar e, atualmente, as
“reformas” privatizadoras dos governos neoliberais.

Em outubro de 2003, com um ano de atuacao, a
CNDAV apresentou ante o parlamento as 283 assinaturas
necessarias para a realizacao do plebiscito de reforma
constitucional, que se concretizou um ano depois, junto as
eleicdes nacionais.

Entre os fundadores da CNDAV estao organizacoes
como a Comissao de Defesa da Agua e Saneamento da Costa
do Ouro e Pando, FFOSE (o sindicato dos trabalhadores na
OSE, Obras Sanitarias do Estado, empresa estatal encarregada
dos servicos de 4dgua e saneamento), REDES-AT (Rede de
Ecologia Social, Amigos da Terra, Uruguai) e o Programa
Uruguai Sustentavel. Logo depois de formada a comisséo se
ampliou, recebendo apoio da coalizao de esquerda (a Frente
Ampla, vencedora das eleicdes realizadas no mesmo 31 de
outubro) e de um dos setores majoritarios do Partido Nacional.

No entanto, apesar do respaldo politico, o tema do
plebiscito pela agua foi secundario na agenda da politica e da
midia. Somou-se a isto o fato de que tanto as empresas que
realizariam a privatizacdo como as empresas de dgua de outros
setores (as de envasamento, por exemplo) e ainda setores
empresariais conservadores (latifundiarios, florestais,
produtores de arroz) fizeram um forte lobby politico e
midiatico contra a reforma.

Um decreto para a Svez

Em 20 de maio de 2005 o Poder Executivo publicou
um decreto, com a assinatura do presidente da republica,
Tabaré Vasquez (atuando como lider do Conselho de
Ministros), onde o texto da Reforma Constitucional é
interpretado e garante as empresas privadas concessionarias
de servicos de 4gua potavel o direito de continuarem operando
até o término dos contratos.




Em sintonia com o que foi proposto pela Comissao
Nacional em Defesa da Agua e da Vida durante a campanha
do plebiscito pela Reforma Constitucional, a concessdao da
empresa URAGUA (subsidiaria de Aguas de Bilbao), no estado
de Maldonado, foi revogada sem necessidade de se lancar
mao do argumento do novo texto constitucional. O
cancelamento do contrato fundamentou-se nos graves
descumprimentos contratuais, que iam desde o atraso no
cronograma de obras até a sonegacao de impostos.

O governo aplicou as clausulas do préprio contrato,
revisou os termos da concessao e determinou (como ja havia
requerido a CNDAV) a rescisao do contrato da URAGUA. As
autoridades esclareceram expressamente que o cancelamento
nao se dava pela aplicacao da nova Constituicao, mas por
descumprimento contratual, e para nao ter de fazer frente ao
processo que a empresa abrira contra o Estado, por entender
que a reforma constitucional cancelava automaética e
unilateralmente seu contrato.

Sem a campanha realizada pela CNDAV e sem a
aprovacao constitucional, feitos politicos indiscutiveis, o destino
deste contrato seria incerto ja que a Comissao Reguladora de
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Concessoes de OSE vinha constatando as
irregularidades da URAGUA desde 2003, as quais
inclusive foram denunciadas publicamente pela
FFOSE (Federacao de Funcionarios de OSE), mas
sem que nenhuma medida tivesse sido tomada
a esse respeito.

entido, a CNDAV reagiu de forma contundente

: eto do Poder Executivo, e lancou a chamada

‘Declaracao de Maldonado”, na qual resolve “rechacar e

recorrer do decreto do Presidente da Republica, assinado na

sexta-feira,#20 de maio de 2005, e de todas as resolucées do
érno que contradigam o mandato popular”.

Interesses das corporacdes versus Constituicao e
Soberania popular: a queda da URAGUA e a retirada de Suez.

Aempresa URAGUA, através de seus acionistas espanhdis,
entrou com uma acao judicial internacional contra o governo

* uruguaio pelo cancelamento do contrato, amparando-se no

Tratado Bilateral de Protecao de Investimentos firmado com a
panha em 1992. De acordo com o previsto neste Tratado, no
caso de nao se chegar a um acordo entre as partes, a disputa sera
dirimida no ambito do CIADI (Centro Internacional de Resolucao
de Controvérsias em Investimentos) do Banco Mundial.

0 caso nao chegou ao CIADI, uma vez que ambas as
partes (o Estado uruguaio e a empresa espanhola) chegaram a
um acordo, que consistiu numa equiparacao econdmica
ual o governo uruguaio reteria o fundo de garantia
e a empresa ficaria com 0s impostos que nao pagou ao
governo durante o tempo que durou o conflito. Além de nao
se ter recorrido a instancia do CIADI, o exemplo expde a
este mecanismo de pressao opera.

A solucao adotada pelo governo do Uruguai levou em
consideracao essa ameaca e optou por aprovar imediatamente
um decreto no qual o mandato popular e soberano foi
completamente excluido, ao permitir que a empresa Aguas
de la Costa continuasse com o contrato de prestacao de
servicos de agua potavel e saneamento.

Ante a ameaca - claramente anunciada por Aguas de
la Costa, subsidiaria de Suez — de um possivel julgamento em
Tribunais de Arbitragem Comercial, o Poder Executivo resolveu
nao legitimar a vontade popular e aceitar as ameacas de uma
empresa multinacional.

Depois das negociacoes entre a empresa de capital
espanhol URAGUA e o Estado uruguaio, se chegou a um acordo
para o cancelamento do contrato e a reestatizacao dos servicos
de uma forma “amigavel”, segundo definicdo das préprias
autoridades. A quota “amigavel” foi de aproximadamente
15 milhoes de ddlares, exatamente o montante do depésito
de garantia efetuado pela empresa no inicio da licitacao.

A quantia também coincide com os “investimentos
nao amortizados”, conforme estabelecido no texto da reforma
constitucional — o Gnico reembolso que poderia ser dado as
empresas privadas.
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Em sua resolucdo, o diretdrio da OSE, que habilita a
reestatizacao do servico, indica que o acordo a que chegaram
as empresas plblica e privada foi realizado paraeyitar
eventuais juizos”, esclarecendo que ambas aspaf ciar
“atodas as acdes administrativas e judiciais” e guea “URAGUA
S.A isenta o Estado Uruguaio de toda responsabilidade”.

De toda maneira, a reestatizacao dos servicos de agua
potavel e saneamento que haviam sido concessao da |
URAGUA deixa algumas duvidas, uma vez que a via utilizada §
para reassumir a tarefa foi a criacao de uma “unidade
executora descentralizada” integrada pela OSE e pela
prefeitura de Maldonado. =

A recuperacao dos servicos da ex-concessionaria
URAGUA se deu em 8 de outubro de 2005. Em um ato
altamente emotivo e simbdlico, integrantes da CNDAV
cobriram o exterior do local com bandeiras do pais, estandartes [ Y ‘
do sindicato, da CNDAV ou da propria empresa estatal ao
mesmo tempo em que retiravam as placas de identificacao da
empresa privada.

Por sua vez, a Suez anunciou sua saida do Uruguai f &
quando o governo decidiu comprar — apds varios mesés de i
negociacao - todas as acoes de Aguas de la Costa de
propriedade de Aguas de Barcelona (subsidiaria da empresag
francesa). O acordo se deu com o pagamento de 3,4 milhoes
de ddlares a multinacional pelos 60% de Aguas de la Costa.

Segundo o diretério da OSE a quantia desembalsada
para a compra das acoes da Suez é menor do que esta
obrigada a pagar conforme o estabelecido pelo artigo 47 da
Constituicao (texto da reforma constitucional), que determina
apenas 0 pagamento dos “investimentos nao amortizados”
as empresas que devem se retirar do pais.

De qualquer forma, a CNDAV manifestou sua divergéncia
com este mecanismo de resolucao, ja que se criou uma empresa
mista ante a negativa dos socios uruguaios da
Suez de vender sua parte das acdes (60% publico
e 40% privado nacional). Esta medida, ainda
que signifique a retirada da tiltima multinacional .
de &gua no pais, contradiz o que esta
estabelecido no texto da constituicao validada
pelo plebiscito em 2004.

fis projecdes

Uma das maiores expectativas dos
promotores da Reforma Constitucional — além
de conseguir executar uma gestao publica e
recuperar as zonas privatizadas — estavam focadas
na introducao da perspectiva de sustentabil idade
da gestao dos recursos hidricos, incorporangg Ea
participacao e o controle social. \ \___
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A disputa sobre a situacao das empresas multinacionais
em Maldonado e seus efeitos sobre a populacao e ambiente
nao permitiram centrar o debate publico dentro deste outro




debate mais amplo, que foi gerado a partir da Reforma
Constitucional: a instrumentacdo de mecanismos de gestdo
publica, participativa e sustentavel da agua.

O governo federal comecou a tratar desta situacao
através da via administrativa. Em fevereiro de 2006 foi criado
no ambito do Ministério da Fazenda, Ordenamento Territo-
rial e Meio Ambiente “a Direcdo Nacional de Aguas e
Saneamento(DI.N.A.SA)” que devera “formular e propor ao
Poder Executivo as politicas referentes a administracdo e
protecdo dos recursos hidricos” assim como da “gestao dos
servicos de dgua potavel e saneamento, contemplando sua
extensao e as metas para sua universalizacao , os critérios de
prioridade, o nivel do servico, investimentos exigidos e seu
financiamento, bem como a eficiéncia e qualidade previstas”.
E, por fim, “propor o marco normativo a fim de evitar a
multiplicidade de agentes estatais envolvidos e [definir] as
respectivas competéncias, promovendo a participacao efetiva
dos usudrios e da sociedade civil em todas as instancias de
planificacdo, gestao e controle”.

Ao mesmo tempo, foi criado um espago de
participacao das organizacdes sociais. Trata-se de uma
“Comissdo Técnica de Assessoria sobre Agua e Saneamento
(COTASAS)” que “estara integrada por delegados de 6rgaos
publicos e privados, representantes da sociedade civil e
usudrios, compreendendo Ministérios com competéncia na
matéria, a Secretaria de Planejamento e Orcamento, o
Congresso Nacional de Prefeitos, Administracao das Obras
Sanitdrias do Estado, Unidade Reguladora dos Servicos de
Energia e Agua e a Universidade da Reptiblica.”

O problema é que, para além dessas definicdes de alcance
nacional, nao existem propostas concretas sobre as formas de
gerar participacao e envolvimento de vizinhos e comunidades
na gestao dos recursos que lhes sao préximos. Esta participacao,
a dos atores diretamente envolvidos, € uma das metas politicas
da CNDAV, entendendo que s&o eles os que podem dar as maiores
contribuicoes em matéria de gestao e controle de recursos.

De qualquer forma, o leque de possibilidades da nova
Constituicao é muito amplo e nem sequer foram dados os
primeiros — e tao dificeis — passos. O resto do caminho ser&
aprendido no caminhar.

Uruguai: de Caracas ao México

Entre 14 e 22 de marco passado, o México abrigou os
dois eventos internacionais mais importantes em relacao a
dgua. De um lado, o IV Férum Mundial da Agua, patrocinado
pelas grandes corporacoes do setor e instituicdes financeiras
internacionais. E de outro o Férum Internacional em Defesa
da Agua que reuniu organizaces e movimentos sociais de
todo 0 mundo que lutam por uma gestao publica, participativa
e sustentavel da agua.

O Uruguai se destacou em ambos os espacos. No
primeiro, 0s representantes governamentais marcaram uma
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posicdo alinhada com os governos da Bolivia, Cuba e Venezu-
ela, firmando uma declaracdo comum em que propdem que
se considere a agua como um direito humano e demonstram
sua preocupacao pelos possiveis efeitos dos “acordos de livre
comércio” sobre a dgua.

Enquanto isso, no Férum das organizacoes e
movimentos, o caso do Uruguai — com a aprovacao da reforma
constitucional de 2004 e a CNDAV como protagonista da
acdo social que a impulsionou — continuou a se amplificar e
repercutir em todo o mundo.

Chegamos ao México logo depois de um processo
de articulacao entre as organizacdes e movimentos da
América Latina, América do Norte e Europa que havia
comecado no Férum Social Policéntrico de Caracas. Na
altima semana de janeiro de 2006, elaborou-se uma
declaracdo que reuniu as diferentes perspectivas dos
movimentos sociais sobre a dgua e assentava as bases para
a criacdo de uma agenda comum para o futuro.

Este documento foi um dos subsidios centrais
utilizados para a elaboracao da proposta de Declaracao
que levou o Ministro de Aguas da Bolivia, Abel Mamani —
ex-dirigente da FEJUVE, Federacdo de Juntas Vizinhas, de
El Alto -, ao IV Férum Mundial da Agua.

O texto elencava quatro pontos fundamentais: 1) a
consideracao da agua como um direito humano funda-
mental; 2) estabelecia as bases para uma gestao putblica e
participativa; 3) pleiteava a exclusdo da agua dos acordos
comerciais; e 4) continha referéncias criticas aos processos
de conducio dos Féruns Mundiais da Agua (no caso do
Forum do México os participantes tiveram de pagar uma
inscricao de 120 ddlares/dia para participar).

No processo de negociacdo que se deu no México, a
posicao da Bolivia foi negociada com os representantes oficiais
da Venezuela, Cuba, Brasil, Paraguai, Uruguai e alguns paises
europeus. Nesse processo, 0s representantes de movimentos
sociais desempenharam um papel importante junto a estas
delegacoes. Na realidade, uma das primeiras reunides que
permitiu esta negociacao se deu na marcha de abertura do
Forum Internacional em Defesa da Agua.

Finalmente, os quatro pontos centrais da declaracdo
da Bolivia foram mantidos no texto da declaracao
alternativa, com uma “énfase” sobre o tema agua e livre
comércio, assinalando a “profunda preocupacédo sobre os
possiveis impactos negativos que qualquer instrumento
internacional, como tratados de livre comércio e
investimentos, possa ter sobre os recursos hidricos, e
reafirmamos o direito soberano de cada pais de
regulamentar a 4gua em todos 0s seus usos e servicos”.

As posicoes das organizacdes sociais e dos
representantes do governo do Uruguai claramente confluiram,
no México, para a defesa do marco constitucional sobre a
agua com que conta o pais, agregado na carta magna pela via
democratica direta, com o respaldo de 65% dos cidadaos.
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fi melhoria no fornecimento de
dqua através da associacdo enfre o
local ¢ o piblico

Devido a obsesséo generalizada por ampliar o papel
do setor privado no fornecimento de agua durante a tltima
década, muito pouca atencao foi dada a adocao de novos
enfoques que tém promovido o aprimoramento do servico
publico de fornecimento de 4gua nos paises do Sul. Enquanto
que em muitos paises do Norte o papel desempenhado por
alguns eficientes 6rgéos reguladores foi decisivo para a boa
gestao publica da dgua, existem regides no Sul onde esta
surgindo uma importante tendéncia de uso de praticas
democraticas na gestao desse servico.

Como sempre acontece, o problema nao esta na falta
de idéias ou de boas experiéncias. O problema reside nos
responsaveis pela formulacdo de politicas, tanto nacionais
como internacionais, que desconhecem essas experiéncias, ou
prescindem delas por compromissos ideolégicos de outra
natureza. Com o objetivo de romper com este siléncio e com
essa imagem do setor privado como algo insubstituivel, o livro
“Por un modelo publico de agua”, publicado em 2005,
apresenta uma ampla gama de exemplos ilustrativos das varias
formas de participacao popular e controle democratico que
resultaram na melhoria significativa da eficiéncia, receptividade
e beneficios sociais das empresas publicas de cidades do Sul.

A cidade brasileira de Porto Alegre constitui,
provavelmente, o exemplo mais conhecido no que se refere a
um bom fornecimento publico de dgua baseado na
democratizacao. O modelo combina o pressuposto
participativo com uma forte presenca da sociedade civil na
gestao da empresa de agua (modelo que se costuma chamar
de “controle social”). Inspiradas nos beneficios alcancados
em Porto Alegre, é cada vez maior o nimero de cidades
brasileiras que optaram por implementar mudancas no servico
publico de fornecimento de &gua através de reformas
democraticas' . Este processo pressupde muito mais do que
limitar-se a dialogar com os usuarios do servico. Pressupde
transparéncia no funcionamento da empresa, controle
democratico no que tange a decisdes estratégicas de ordem
econdmica e participacao cidada no estabelecimento de
prioridades durante a fase de planejamento. A idéia é evitar a
reincidéncia de erros cometidos nos modelos de gestao publica
da dgua adotados anteriormente e garantir um cardter ptiblico
genuino do fornecimento de servicos publicos (‘carater
publico’ entendido como o compromisso com os interesses
gerais e a plena prestacao de contas a populacao). Fora do
Brasil, esta tendéncia que fomenta a democratizacdo do
fornecimento de 4gua esté se expandindo muito rapidamente
por todo o continente latino-americano e por outras regides
do planeta. Assim, em outros lugares do mundo,
independentemente da experiéncia da América Latina,
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também ha reformas de cunho democratico parecidas sendo
implantadas. Essas iniciativas de reinvencao dos servicos
publicos através da participacao efetiva e do controle
democratico dos cidadaos sdo tremendamente importantes
neste momento em que a opinido publica esta se voltando
contra as privatizacoes.

Muitos desses modelos podem ser descritos como no-
vas formas de associacao entre operadores publicos de
fornecimento de agua, comunidades, sindicatos, grupos da
sociedade civil e outros atores-chave. Entre os exemplos
selecionados no livro “Por un modelo publico de agua”
encontramos os seguintes (ver também o anexo):

- Associacao entre o publico e o coletivo, em
Cochabamaba (Bolivia): controle democratico da empresa
publica SEMAPA (através da eleiciao de cidadaos para o
conselho da empresa) e atuacao dos comités de dgua que
desempenharam um importante papel na distribuicao da agua
(a SEMAPA faz o abastecimento bruto) nas regides da periferia
dos centros urbanos que nao estao ligadas a rede.

- Associacao entre o publico e a comunidade, em
Savelugu (Gana): a empresa Ghana Water Company faz o
abastecimento bruto da dgua na comunidade que, por sua
vez, se encarrega dos passos seguintes necessarios ao
fornecimento da agua, desde o planejamento e a fixacdo de
tarifas, as tarefas de instalacdo de novas conexdes, manutencao
e faturamento.

- Associacdo entre érgaos publicos e trabalhadores da
provincia de Buenos Aires (Argentina): uma cooperativa de
trabalhadores administra a gestdao da empresa publica de dgua
ABSA, em estreita colaboracao com as autoridades pablicas e
0s usuarios do servico de agua.

- Fornecimento de 4gua comunitéario na Venezuela: as
comunidades locais, a empresa de agua e os funcionarios
participam dos conselhos comunitarios de agua para detectar
necessidades e estabelecer prioridades no momento de realizar
melhorias, de alocar recursos disponiveis e desenvolver planos
de trabalho conjuntos.

Estes exemplos sdo apenas a ponta do iceberg. No
préximo paragrafo apresentamos, com mais detalhes, outros
dois exemplos de processos de reforma: Tamil Nadu (india) e
Cidade do Cabo (Africa do Sul). Em seguida, apresentamos as
propostas de reforma que estao sendo implementadas em El
Alto (Bolivia) e Santa Fé (Argentina) depois do fracasso das
experiéncias de privatizacdo, em ambos os casos, relacionadas
com a gigante de agua, Suez.

Outros exemplos de gestao democratica da agua no Brasil, parecidos
com o de Porto Alegre, se encontram na cidade de Recife, no nordeste,
em Caxias do Sul, no Rio Grande do Sul, e em Santo André, Jacarei e
Piracicaba, todas no estado de Sao Paulo. Porto Alegre e Recife tém
mais de 1 milhao de habitantes, o que demonstra que a escala nao
representa necessariamente um obstaculo a gestao participativa do
fornecimento de agua.




Democratizacdo do fornecimento de
dqua em Tamil Nad

Em 2003, o estado indiano de Tamil Nadu (um estado
com 70 milhdes de habitantes) iniciou um ambicioso programa
de reforma institucional no servico publico de fornecimento de
agua. O processo foi construido em resposta a catastrofica escassez
de dgua e aos desafios estabelecidos pela sociedade civil e as agéncias
internacionais de financiamento. O objetivo era o de transformar
a empresa pblica de dgua (a Junta de Fornecimento de Agua e
Esgoto de Tamil Nadu, TWAD em inglés) num 6rgao cujo trabalho

estivesse mais centrado nas pessoas, que fosse mais receptivo a
comunidade e adotasse um sistema publico de prestacao de contas
mais aperfeicoado. Um fator-chave das iniciativas para democratizar
a empresa estatal de agua passou pela mudanca de mentalidade
do pessoal técnico quanto a superacao das tendéncias burocréticas
e tecnocraticas. Para isso, foi necessario determinar novos papéis e
relacdes entre os técnicos e as comunidades, o que propiciou o
surgimento de um novo impulso e de um espirito renovado no
que se refere aos valores do servico publico. “Quando hé espaco e
oportunidade, os érgaos publicos de fornecimento de servicos
podem se transformar e cumprir com suas responsabilidades para
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com os cidadaos menos favorecidos”, afirmam V. Suresh, Vibhu
Nayar e Pradip Prabhu em artigo escrito em fevereiro de 2006
sobre a experiéncia de Tamil Nadu?.

Foram organizadas varias oficinas de analise
exploratoria para melhorar a aceitacdo e internalizar o que o
Dr. V. Suresh, assessor que trabalha com o Grupo pela Mudanca
de Gestao da TWAD, denomina de o “novo impulso orientado
a comunidade” adotado pela empresa. Estas oficinas sobre
gestao culminaram com o documento Declaracao de
Mraimalainager no qual, entre outras coisas, a nova gestao se
compromete em aumentar a cobertura em 10% usando o
mesmo orcamento®. Essa diretriz pressupde avaliar os

“Os males da situacao da dgua — Democratizando e desmistificando
o problema”, V. Suresh, Vibhu Nayar e Pradip Prabhu, documento
escrito para o IV Férum Mundia de Agua, realizado na Cidade do
México, em marco de 2006.

&

“Nurturing Democratic Change”, Change Management Group, TWAD
Board, Tamil Nadu, 11 de abril de 2005.



programas existentes e estar mais centrado nos érgaos
tradicionais do setor da agua, com o objetivo de aperfeicoa-
los e emprega-los de forma mais eficaz*. Um dos elementos-
chave nesse processo de transformacéo foi a criacdo de um
koodam (um conceito tradicional da sociedade indiana), no
qual todos os atores (inclusive os altos gerentes da empresa de
agua) interagiam como iguais, sem distincdo de categorias,
cargos ou privilégios, com o objetivo comum de aprender a
partir do outro e com o outro. Outra caracteristica-chave do
processo de democratizacao foi a contribuicdo da populacao
dos povoados de todo o estado. O grupo iniciou um programa
especial, chamado Gestdo Comunitaria da Agua, em 472
povoados de 29 distritos. O programa pretende criar um novo
enfoque em relacdo a agua que esteja baseado na
comunidade. Assim, com a ajuda de engenheiros, as
comunidades elaboram planos-guias detalhados sobre o
fornecimento da agua local.

Ainda que a participacdo das pessoas continue sendo
algo dificil de se conseguir, a situacdo pode mudar quando
elas percebem a possibilidade de interagir de forma significativa
e efetiva com o provedor do servico. O grupo convidou o
UNICEF e a MIT Cambridge para avaliar o impacto do Processo
pela Mudanca de Gestao nas Praticas Institucionais e
Comunitarias para a Administracio da Agua, cujos primeiros
resultados sao muito promissores. Segundo o Dr. V. Suresh,
estas Associacoes para a Sustentabilidade da Agua Potavel
conseguiram uma melhora entre 40% e 50% na eficiéncia.
Em seu artigo Os males da situacdo da d4gua — Democratizando
e desmistificando o problema, o Dr. Suresh, Vibhu Nayar e
Pradip Prabhu chegam a concluséo que “a atual experiéncia
de reforma na empresa estatal de dgua de Tamil Nadu, india,
demonstra que, pelo menos no ambito do fornecimento de
agua na area rural, ha grandes possibilidades de se reestabelecer
e reduzir as condicdes para investimento de capital como
requerem os projetos, envolvendo a comunidade e demais
atores, assim como as instituicoes democraticas locais, na gestao
da manutencéo e administracdo do fornecimento de agua®.

Os oito principios da Gestao Comunitaria da Agua em
Tamil Nadu:

- Nossa visao esta na sintese “4gua segura para todos
e para sempre”;

- Proteger a natureza como garantia de dgua no futuro;

- A comunidade se coloca na vanguarda para garantir
uma sustentabilidade hidrica segura;

- Orgaos responsaveis pela dgua dinamicos e
renovados;

- Tecnologia eficiente para garantir a gestao local
(operativa e econdmica);

- Eliminacdo segura dos residuos sélidos e liquidos;

- Autoridades reguladoras da dgua nos niveis local,
distrital, estadual e nacional;

- Acesso a dgua eqitativo e sustentavel garantido a todos.
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Cidade do Cabo: “Quvindo a voz dos
cidadaos’

Esta em curso na Cidade do Cabo um processo de
democratizacao do servico publico de fornecimento de agua,
implementado pelo Departamento de Agua e Bosques (DWAF
em inglés) em 2005, através da sua Estratégia Nacional para a
Regulamentacao dos Servicos Hidricos. Essa estratégia é parte
integrante do plano de transformacao institucional do DWAF
em autoridade reguladora da agua na Africa do Sul. Laila
Smith, assessora que trabalha na Capetown Water, ressalta
que, para que esta estratégia funcione, é fundamental ouvir
os cidadaos no que tange a regulacao dos servicos de agua®.
“Trata-se de um desafio nada desprezivel num pais onde a
capacidade dos cidadaos para articular suas demandas frente
ao Estado reflete as desigualdades histéricas da nacao. Para
abordar esta questao na Cidade do Cabo, o DWAF patrocinou
um projeto-piloto, — uma parceria entre o Departamento
Municipal de Agua e o escritério regional do DWAF —, cujo
objetivo consiste em criar uma metodologia para desenvolver
e institucionalizar as demandas dos cidad&os. Esta governanca
cooperada, que implica trabalhar com trés niveis do Estado,
foi um bom ponto de partida ja que fomenta o intercambio
de recursos.”

Laila Smith descreve o processo de reforma a partir da
perspectiva de como pretende alimentar e estimular a
participacao cidada. O objetivo de curto prazo do projeto é
dar formacao aos cidadaos, sobretudo aqueles das regioes
historicamente desfavorecidas, sobre quais sao seus direitos e
como fazé-los valer. Para tanto, é necessario desenvolver
moédulos de formacao focados em temas que vao desde os
direitos e as responsabilidades dos cidadaos frente aos servicos
de saneamento e higiene, a manutencao da infraestrutura. Os
modulos serdo compartilhados por trabalhadores com vistas
ao desenvolvimento comunitério, os quais ja trabalham em
cada um dos distritos selecionados pelo projeto-piloto através
de um programa estadual de criacao de emprego.

Agradeco ao dr. Vibhu Nayar (diretor do Projeto TNRWS) por suas
contribuicoes e comentarios.

“Os males da situacao da agua — Democratizando e desmistificando
o problema”, V. Suresh, Vibhu Nayar e Pradip Prabhu, documento
escrito para o IV Forum Mundia de Agua, realizado na Cidade do
México, em marco de 2006.

Correspondéncia eletronica com Laila Smith, em fevereiro de 2006.




Revista Trimestral de Debale da FASE

No médio prazo, o projeto
pretende que os cidadaos tenham uma
melhor compreensdo sobre o fun-
cionamento dos servicos e, mais
concretamente, a sua regulamentacao, de
forma que possam controlar o
departamento de agua. Com esta
capacidade de controle, espera-se que 0s
habitantes de determinada regiao solicitem
ao departamento de agua que este preste
contas sobre o fornecimento de um servico
de qualidade ao alcance de todos e nao s6
daqueles que vivem nas areas privilegiadas
da cidade. O objetivo de longo prazo visa
a estimular os cidadaos dessas regioes a
empregar esse maior conhecimento sobre
o funcionamento dos servicos hidricos e a
participar das decisdes estratégicas que
determinam a alocacao dos recursos. Estas
sdo as ferramentas que permitem aos
cidadaos controlar o departamento de
agua e exigir a prestacao de contas. Para
que esse projeto tenha sucesso, Laila Smith
indica que a Africa do Sul deve aprender
com as valiosas experiéncias de
participacao cidada nos servicos de agua
realizadas em varias cidades de paises como
0 Brasil, a india, Venezuela e Bolivia.

“Depois de dez anos de
democracia, a Africa do Sul criou uma
das legislacdes mais progressistas do
mundo, concebida para que os cidadaos
tenham um papel ativo na gestao de
assuntos municipais. Transformar a teoria
em prética, na realidade, se mostrou algo
muito mais dificil e provocou muita
tensao nas relacdes entre o Estado e a
sociedade civil. O projeto “Ouvindo a
voz dos cidaddos” busca colocar em
pratica esta legislacao, permitindo que
os cidadaos tenham um papel
protagonista no momento de garantir
uma maior equidade distributiva e de
procedimentos na gestao dos servicos de
agua e saneamento.”

fimérica Latina:
parcerias depois da
privatizagao

O fracasso da privatizacdo em
muitas cidades da América Latina abriu
as portas para uma nova etapa nas

politicas de gestao da agua,
especialmente em paises do Sul. Limitar-
se a retomar os modelos de gestao da agua,
administrados pelo Estado e que existiam
antes da privatizacao, nao parece uma
alternativa muito atraente. Um bom
exemplo disso encontramos em El Alto,
na Bolivia, e em Santa Fé, na Argentina.
Enquanto isso, os habitantes de diversas
cidades que vivenciaram experiéncias de
privatizacdo decepcionantes — para nao
dizer desastrosas — chegaram a conclusao
de que nao ha nada que uma empresa
privada faca que nao possa fazer uma
empresa publica, coisa que nao se pode
dizer ao contrario e que demonstra que 0s
modelos pubicos oferecem grandes
vantagens sobre as grandes empresas
privadas. As empresas publicas de agua
podem desenvolver processos que

permitem transparéncia auténtica e dar
espaco a real participacao e ao controle
democrético por parte dos cidadaos. O fato
de nao serem guiadas pelo afa do lucro
tem um peso fundamental nesse sentido.

Por uma empresa piblica
e social em £l filo

Em El Alto, Boliva, o governo
recentemente rescindiu um contrato de
concessao com a gigante francesa da
agua, Suez. Essa acdo nasceu de uma
série de protestos da populacao
denunciando que, sete anos depois da
privatizacao, a empresa nao havia
cumprido com suas promessas de realizar
melhorias. Assim, enquanto o contrato
de privatizacao garantia a Suez uma taxa
de rentabilidade de 13%, uma grande



parte dos 800 mil habitantes ficou sem o fornecimento de
agua, entre outras coisas, por conta das exorbitantes cotas de
conexao (quase oito vezes o salario minimo mensal na Bolivia).
Agora que a Suez se retirou do pais, os habitantes de El Alto
esperam contar com uma empresa publica democratica que
inclua a participacdo cidada. A FEJUVE, uma federacao que
reiine mais de 600 associacdes de bairro em El Alto,
desenvolveu uma proposta detalhada para transformar o
6rgao numa “empresa publica social”, um novo modelo que
nao inclui a participacdo do setor privado’. A FEJUVE
pretende substituir os processos de decisao descendentes
(de cima para baixo), usados pela empresa controlada pela
Suez, por processos de decisao ascendentes, ou seja, de baixo
para cima, e adotar plena transparéncia gracas a participacao
popular. Segundo o novo modelo proposto, a assembléia
geral, que define as politicas gerais e elege o conselho da
empresa, contara com representantes da comunidade. A
sociedade civil também estara representada numa nova
Comissdo de Controle e Monitoramento, com a tarefa de
garantir o controle coletivo e evitar que haja corrupcao no
funcionamento cotidiano da empresa.

Modelo péblico em Santa fé?

Em janeiro de 2006, o governo da provincia de Santa
Fé, na Argentina, rescindiu a concessao privatizada outorgada
a Aguas Provinciales de Santa Fe, propriedade da gigante da
agua, Suez. Em seu lugar, foi criada uma nova empresa estatal,
Aguas Sanafesinas (ASSA), para fornecer agua e servicos de
esgoto a 1,8 milhdes de consumidores, em quinze cidades
daquela provincia®. Agora, grupos de consumidores e
ecologistas vém trabalhando sobre a questao da garantia de
um melhor funcionamento da nova empresa publica em
comparacao a Suez. “O publico é muito mais que o Estado”,
escreve Alberto Mufioz em seu artigo Condicoes para a
sustentabilidade da dgua®. “Os cidadaos do século XXI se
organizam em multiplas formas que demandam participacao
nas decisbes e que assegurem mecanismos de controle
democratico melhores e mais eficientes.” Mufoz sublinha que,
muito pelo contrario, a participacao cidada nao significa que
o Estado possa abandonar suas responsabilidades, inclusive a
de garantir servicos de dgua e saneamento a todos os cidadaos.
O financiamento para melhorias no saneamento é
especialmente importante, destaca Mufoz, visto que pode
previnir problemas de ordem sanitaria muitos onerosos.

Trabalhadores ¢ cidaddos
aprimoram o fornecimento de &qua
no Peru

A FENTAP (Federacao Nacional de Trabalhadores de
Agua Potavel e Esgoto do Peru) trabalhou varios anos muito
préoxima dos consumidores de agua para desenvolver
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alternativas tanto aos projetos de privatizacao do governo,
como das empresas estatais com graves problemas. Em 2001,
a FENTAP prop6s uma legislacao alternativa com relacao aos
servicos hidricos que, entretanto, nao foi adotada. Desde entao,
a Federacao esta voltada para um diagnéstico dos problemas
concretos que as empresas municipais de agua vém
enfrentando. Assim, uma das chaves para a modernizacao das
empresas de agua do pais e melhoria do seu rendimento passa
pelo aumento da autonomia dos operadores e pela facilitacao
do controle aos segmentos da sociedade civil, por exemplo,
permitindo que os cidadaos elejam os membros do conselho.

“La resistencia social en El Alto-Bolivia”, Julian Perez, novembro de
2005.
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As autoridades provinciais terao 90% de participacao na empresa,
enquanto os empregados continuam controlando os restantes 10%, da
mesma forma que na empresa Aguas Provinciales. “Aguas Provinciales
de Santa Fe: A taste of things to come?, BNamericas.com, 8 de fevereiro
de 2006.

“Condicoes para a sustentabilidade da agua — Um modelo ptblico
para a provincia de Santa Fé, Argentina”, documento de debate de
Alberto Munoz e Elba Stancich, junho de 2005.




A FENTRAP considera que a participacao dos cidadaos e dos
trabalhadores do setor na reforma institucional e a
democratizacdo dos servicos de agua potavel deveriam
desempenhar um papel fundamental. Em um informe de 50
paginas, que esboca as possiveis reformas contempladas pela
FENTRAP, Luis Issara descreve em detalhes uma proposta de
modernizacdo da EPSEL S.A., empresa pUblica de agua da
cidade de Lambayeque. O informe faz um estudo da
possibilidade de expansao, a renovacao e a reabilitacdo da
infraestrutura hidraulica e analisa a questao da viabilidade
econdmica, as tarifas sociais e acessibilidade no marco destas
reformas. Entretanto, essas propostas continuam sem
encontrar terreno fértil jA que os doadores somente
concedem empréstimo para modernizacdo de empresas se
estas se privatizam.

Conclusdes

Apesar de todos os recursos ao seu alcance, os
organismos internacionais de financiamento e para o
desenvolvimento continuam sem levar em conta — ou pior
ainda, prescindem — melhorias alcancadas com reformas
inovadoras do setor publico da dgua em muitas cidades e
paises. Partindo dos casos apresentados no livro “Por un
modelo publico de &gua”, a primeira parte deste informe
trouxe também uma série de exemplos complementares com
a idéia de contribuir com o debate que evolui a passos largos.

Os processos de democratizacdo, as associacoes locais
entre 6rgaos publicos e outras iniciativas de reforma concebidas
para salvaguardar o auténtico carater publico do fornecimento
de 4gua, surgiram na raiz de circunstancias muito diversas. Em
alguns casos, como em Tamil Nadu, as reformas foram
desencadeadas pela luta contra as pressdes de privatizacao e
demonstracdo de que o fornecimento de 4dgua pode ser
aprimorado e, por sua vez, continuar em maos publicas. O
fracasso das privatizacdes tem criado novas oportunidades
em um ndmero crescente de cidades; oportunidades que estao
se convertendo em novos modelos de fornecimento publico
de &gua, os quais se distanciam dos maus modelos ptblicos
existentes anteriormente e foram apropriados pela ideologia
da privatizacao no cenario dos anos 90.

Ainda que nenhum desses modelos possa nos servir de
manual de instrucdes (ja que cada um deles implica em
problemas e riscos), cabe destacar que todos eles compartilham
alguns  denominadores comuns importantes.
Fundamentalmente, o reconhecimento de que o carater
publico de uma empresa nao é algo dado como certo, mas
que demanda um compromisso com as reformas democraticas.
Os habitantes de uma dada regiao devem assumir um papel
protagonista no momento de definicao dos modelos pablicos
de agua que considerem adequados aos seus interesses. Este
protagonismo ganha relevéancia ainda maior nas comunidades
onde a ligacdo com a rede de agua e saneamento € pior.
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Os exemplos mencionados demonstram que as
campanhas contra a privatizacao vao muito além da mera
resisténcia. Estes movimentos, que partem de experiéncias reais,
sempre contam com estratégias muito elaboradas e propostas
concretas sobre alternativas ao setor pablico. De fato, os grupos
de cidadaos estao, em geral, mais que dispostos a participar
ativamente na concretizacdo pratica dos melhores modelos
publicos para o fornecimento de 4gua e saneamento.
Entretanto, para que estas concepcdes se materializem é
necessario produzir mudancas politicas e reformas legislativas
significativas, incluindo o reconhecimento e a legitimidade da
participacdo popular.

Por altimo, cabe destacar que a participacao cidada e
outras formas de democratizacao da gestao da agua nao tém
de se tornar um enfoque a ser aplicado universalmente. Em
muitos paises, ha que se considerar que o melhor caminho
para continuar avancando é aquele que ajuda a estabelecer
um controle normativo, muito mais eficaz, das empresas
publicas. A questao-chave, cuja resposta é dada segundo as
circunstancias de cada lugar, esta em saber qual a melhor forma
de garantir que o funcionamento das empresas publicas cumpra
com os principios publicos basicos, como o da transparéncia e
prestacao de contas.

Parcerias Sul-Norte

Ha casos de parcerias entre Sul e Norte, como
ferramentas de ajuda a extens&o das praticas democraticas de
gestdo da agua aplicadas em paises europeus, onde muitas
operadoras do servico de 4gua perderam a nocao do significado
da palavra publico. Um exemplo disso encontramos na regiao
de Abruzzo, no sul da Italia. Como acontece em outras regioes
do pais, o fornecimento de dgua em Abruzzo esta muito longe
de ser perfeito no que refere a eficiéncia. A falta de
investimentos na manutencao se traduz no alto indice de
desperdicio. Ainda que a empresa de agua de Abruzzo seja de
propriedade publica e estd administrada por instituicoes
estatais, o nivel real do seu ‘carater publico’ (definido como
compromisso com 0s interesses gerais e receptividade aos
cidadaos) é praticamente inexistente. Em 2005, uma plataforma
da sociedade civil conseguiu barrar a proposta de privatizacao
do fornecimento de agua na regiao. Agora a plataforma esta
lutando para estabelecer um modelo de gestao publica da
agua mais transparente, democratico e responsavel, um modelo
claramente inspirado em Porto Alegre e em outros casos na
América Latina. Resta saber se o governo da regiao vai adotar
plenamente reformas do tipo que Porto Alegre adotou para
melhorar o rendimento das empresas de agua. Mas ha indicios
de que o Norte esta comecando a aprender com o Sul sobre a
maneira de organizar o fornecimento publico de dgua. Indicios
que, num futuro nao muito longinquo, poderiam significar
que as empresas de agua do Sul compartilharao seus
conhecimentos sobre a democratizacao dos servicos hidricos
com suas homologas no Norte.
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Gestio das Aguas: esquentam os debates infernacionais

André Abreu de Almeida*
Danielle Mitterrand**

Na aurora deste novo século, vivemos um periodo histérico que - marcado por grandes mudancas sociais,
culturais e climaticas - é cada vez mais caracterizado pelo desafio da criacao de um modelo de desenvolvimento mais
justo e mais equilibrado. A idéia de um progresso industrial crescente, resposta a todos os problemas da humanidade,
pouco a pouco se elide na impossibilidade de conciliar o enorme aumento populacional nas metrépoles com a
disponibilidade e a capacidade de gestao equitavel dos recursos naturais necessarios a toda forma de vida. Este paradoxo
cada vez mais flagrante em nossas sociedades conteporaneas é simbolizado na questao do uso e da gestao das aguas. Na
analise dos problemas, desafios e incapacidades de nossas sociedades em lidar com o recurso mais indispensavel para
cada ser vivo esta um exemplo claro e transparente do trabalho que temos a nossa frente para passar do discurso a
pratica quando falamos de “desenvolvimento sustentavel”.

Como pode uma cidade como o Rio de Janeiro expandir-se durante cinco décadas, com grandes obras, parques,
viadutos, pontes, sem pensar na gestao de suas aguas? Como pode um pais que detém grande parte da agua potavel do
planeta ter tanta dificuldade em levar agua para todos seus habitantes? A estas e outras questoes tentam responder, sobretudo
a partir dos anos noventa, ambientalistas e especialistas que alertam nossos responsaveis politicos para a importancia da
questdo. Em decorréncia do agravamento da situacdo do acesso a agua em diversas regioes do planeta, como na bacia do
mediterraneo e no oriente médio, o tema tornou-se cada vez mais presente nos féruns, debates e eventos da sociedade civil.
Com a generalizacao da Internet, do correio e dos féruns eletronicos, cristalizou-se a partir do final dos anos noventa um forte
movimento internacional, simbolizado pelo Férum Social Mundial, que teve eco na questao das aguas com a criacao de
movimentos importantes como o Contrato Mundial da Agua e a Rede Vida. Estes movimentos globais hoje se articulam com
redes locais e regionais que se constituiram do Uruguai & Malasia, passando por Atlanta, Grenoble, Cochabamba, Jakarta, e
que se encontram periodicamente para propor alternativas e alertar para os perigos decorrentes da privatizacao da agua e da
contaminacao dos solos e das aguas devida a atividade industrial e agricola.

O sucesso dos eventos alternativos e as polémicas suscitadas durante o Gltimo Férum Mundial da Agua, realizado em
marco de 2006 na Cidade do México, representam um importante passo adiante para os movimentos sociais que lutam pelo
direito a agua. A marcha dos movimentos sociais realizada para protestar contra o carater privatista e antidemocratico do Férum
reuniu mais de 50 mil pessoas, mais que o nimero total de participantes do evento oficial, sem contar os numerosos eventos
paralelos, bastante consistentes e propositivos, realizados pelas ONGs e movimentos mexicanos e internacionais. Diante das
evidéncias e da pressao popular, grandes responsaveis institucionais como o presidente do Conselho Mundial foram obrigados a
reconhecer o fracasso das privatizacoes e das parcerias publico-privadas realizadas nos paises do sul durante os anos noventa, o
que implica necessariamente a necessidade de fortalecimento do setor publico na area da gestao dos recursos hidricos.

Especialistas, académicos, militantes e cidaddos hoje sdo unanimes ao afirmar que o acesso a dgua deve ser
considerado como um direito humano, e que se deixarmos a dgua ser gerada como uma mercadoria, em poucos anos
nos encontraremos em uma situacdo de grave dependéncia em relacdo as poucas multinacionais que atuam na gestao
e na comercializacao da agua potavel e dos servicos de saneamento. E importante esclarecer que reconhecer a agua
como direito humano nao quer dizer considerar bacias e aqtiferos como patriménio mundial, o que limitaria o papel
dos Estados como gestores e abriria caminho para a internacionalizacao. Ao contrario, as revindicacoes dos movimentos
internacionais buscam reforcar o papel do Estado como regulador e gestor do vital elemento.

Em relacdo a gestao publica, é importante que o debate sobre a qualidade do servico avance para além de questoes
puramente ideolégicas. Se depois do Forum do México é de se esperar, por um lado, que os lobistas do setor privado tenham
menos influéncia junto as instituicdes internacionais, e que estas serao obrigadas a reconhecer o papel predominante e
insubstituivel do do setor publico, por outro lado os administradores e gestores do setor publico devem acelerar a busca de
solucoes para melhorar a qualidade dos servicos prestados, mediante a modernizacao das redes e da incorporacao de
mecanismos de controle social, indispensaveis para uma gestao transparente e democratica. Como vimos no caso de
Cochabamba, onde a presséo popular provocou a reestatizacao dos servicos, o velho modelo «estatizado» das companhias
publicas também nao é a solucao, e deve dar lugar a empresas publicas transparentes, eficientes, sociais e participativas.

* Diretor de programas para a América Latina da Fundacao France Libertés
**Presidente do comité brasileiro para o Contrato Mundial da Agua.
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