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INTRODUQAO

Com a publicacdo de Santos: o desafio de ser governo, o POLIS
da continuidade aos seus estudos de gestdo municipal. Estes estudos
abordam agora uma nova realidade, voltando-se para os municipios de
grande porte - capitais, centros regionais ou cidades pertencentes as
regides metropolitanas. E nestes municipios que se concentra uma
significativa parcela da populagdo brasileira, e onde a complexidade
dos problemas a serem enfrentados pelas administragdes municipais
apresenta-se de forma mais dramatica.

A administragdo da prefeita Telma de Souza em Santos 1989-
1992, eleita com escassa margem de votos, iniciou seu governo sob
bombardeio das forgas conservadoras locais e desconfianga generali-
zada da populagdo, mas soube reverter este quadro para uma grande
aceitagao popular.

Para dar conta da complexidade dos problemas envolvidos nesse
percurso contamos com a colaboragao da prefeita e de sua equipe, além
de outras pessoas ndo envolvidas diretamente com a administragao.
Foram diversas horas de entrevistas abordando os mais variados temas
relacionados a atuagdo dessa gestao. Muitos trechos das entrevistas, por
sua relevancia, encontram-se incorporados ao estudo. Dessa forma,
gostariamos de expressar a nossa mais profunda gratiddo as seguintes
pessoas: Alcindo Gongalves, Alfredo Luiz Buso, Fabio Barbosa, Gil-
berto Tayfour, José Rodrigues, Leda Mondim, Lenimar Rios, Maria
Liicia Prandi, Maria do Rosario Salles Gomes, prof. Willy Bajer, Tania
Machado de Sa, dr. Zanetta e, em especial, Telma de Souza.




O PORTO DE SANTOS, ELEMENTO FUNDAMENTAL NA DINAMICA DA CIDADE.




|. Santos e as
Eleicoes de 1988

CARACTERIZACAO DO MUNICIPIO

O municipio de Santos, no litoral do Estado de Sao Paulo possui
uma area de 725 km?2 e uma populacao de 428.500 habitantes(*). Ea
cidade com o maior contingente de populagdo residente na regiao da
Baixada Santista (que também inclui os municipios de Cubatao, Sao
Vicente, Guaruja, Praia Grande e Bertioga). Nas ultimas décadas Santos
vem apresentando uma taxa geométrica de crescimento decrescente:
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A desaceleragao do crescimento populacional se deve a queda da
taxa liquida de migragao, que na Regido de governo de Santos caiu de
198,07/1000 hab. no periodo 1970/80 para 48,49 na década 1980/91.
Da mesma forma, nota-se um decréscimo da taxa de natalidade no
municipio, que passa de 19/1000 hab. em 1988 para 14,64 em 92.

Santos apresenta alguns indicadores que a colocam numa situagao
vantajosa em relagao a outros municipios do Estado. Segundo dados do
IBGE - Censo 91, essa cidade tem uma taxa de alfabetizagao de 94.6%
(maiores de 15 anos). Conta com 122.134 domicilios particulares
permanentes, sendo 7.17% em favelas. O municipio apresenta indices
de saneamento bem superiores a média das cidades brasileiras. A rede
de agua cobre 98% dos domicilios e a de esgoto 92.5%. A responsabili-
dade pelas redes ¢ da SABESP, empresa do governo estadual.

Em Santos, a renda média dos chefes de familia alcanga 7.0
salarios minimos em 91, indice proximo ao do municipio de Sao Paulo,
que ¢ o maior do Estado.

(*) Esses dados, do IBGE/Censo 1991, incluem o distrito de Bertioga, que se
emancipou com as eleigdes municipais de 1992. O desmembramento fez com
que Santos perdesse aproximadamente 2/3 do seu territorio e 11.400 habitantes.




As principais atividades economicas sio o comércio, o turismo e
a prestacgio de servigos. Conta com um dos mais importantes portos da
América Latina.

O valor adicionado € o indicador econdmico que mais se aproxima
do PIB municipal.

EVOLUCAO DO VALOR ADICIONADO
Municipio de Santos

US$ PER CAPTA (Milhares)
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Santos sofreu as consequéncias da politica recessiva desenvolvida
pelo govemo Collor. A evolugao do valor adicionado bruto e per capita
indica uma queda brusca no ano de 91, quando ele retorna aos niveis
de 1988 e 89. O comportamento do valor adicionado em 92 continuou
adverso, refletindo a queda da atividade economica de modo geral.

O "PORTO VERMELHO" E A TRADICAO LIBERTARIA

Santos ganhou importancia na economia nacional sobretudo a
partir da 1* Republica. Tomou-se a porta de entrada de imigrantes das
mais diversas nacionalidades que se dirigiam para Sao Paulo, pro-
jetando-se como o principal porto de escoamento do café. A ligacao
com o mundo da produgio estimulou seu crescimento, conectando-a
cada vez mais ao mercado internacional.

A cidade passou a ser conhecida nessa época como a "Barcelona
Brasileira", construindo uma tradi¢do libertaria muito forte em sua




histoéria. Nesse periodo, de forte imigragio e desenvolvimento das
forgas produtivas, foi se formando uma classe trabalhadora e operaria
mestica, uma comunidade ao mesmo tempo multicultural e multiétnica.
E nessa historia, os trabalhadores do porto sempre ocuparam uma
posigio central.

Este setor do movimento trabalhador, fortemente marcado pelo
anarco-sindicalismo, soube logo avaliar seu papel estratégico numa
economia exportadora e o poder de fogo de suas greves. Logo puderam
também sentir a reagdo a esse poder. As greves portuarias em Santos
eram tratadas como verdadeiras operagoes de guerra e a cidade literal-
mente sitiada. "Agitadores estrangeiros” eram presos, comicios e
passeatas eram dissolvidos com violéncia.

A partir da década de 20, o PCB substituiu os anarquistas na
lideranga do movimento trabalhador portuario. Posteriormente o PTB
getulista disputou essa lideranca, firmando-se como forga politica
importante no meio sindical. Com o golpe militar de 1964 houve a
intervencdo nos sindicatos portuarios e a cassagdo ou prisio de seus
lideres. Um navio de guerra, o Raul Soares, foi deslocado para Santos
e utilizado para encarcerar dissidentes politicos. Em 1968 o prefeito
eleito, Esmeraldo Tarqiiinio, foi cassado, e a cidade considerada zona
de seguranga nacional. Santos ficou sob intervengdo federal até 1984,
quando foram restabelecidas as eleigbes para prefeito.

Esse periodo de repressio ndo conseguiu abafar totalmente o
movimento trabalhador. Em 1980, ainda sob vigéncia do regime militar,
o porto sofreu uma paralisagdo que durou cinco dias e s6 voltou a operar
apds acordo da Companhia Docas com os sindicatos. No periodo
historico mais recente, a Forca Sindical tem ocupado um lugar de
destaque nas organizagdes dos trabalhadores do porto.

Esta historia de lutas dos trabalhadores, que explica o mito do
"Porto Vermelho" de Santos, encontra seu contraponto no lado mais
conservador da cidade, expresso nas muitas lojas magénicas, nas enti-
dades filantropicas, nas associagdes de pequenos e médios comercian-
tes e em outros grupos. Esse setor tem seu peso especifico no jogo de
forgas politicas que se desenrola no municipio e cumpre um papel que
ndo pode ser minimizado.

Na realidade, a importancia da historia libertaria de Santos esta
ndo tanto em suas conquistas politicas propriamente ditas, mas na
fun¢do que ela desempenhou na constituigio da identidade do mu-
nicipio. Conforme aponta Maria Lucia Gitahy "o passado do
movimento operario santista raramente tem sido apropriado como
balango racional, manancial de experiéncias incorporadas pelo
movimento operario do presente. Nao obstante, este mesmo passado
tem sido transmitido pelas vias mais informais da comunicagio pessoa




a pessoa e invocado o plano da emogao. O passado do movimento
operario santista tem sido absorvido, menos enquanto registro historico,
racionalmente avaliado, e mais como denso tecido de fundo significado
emotivo, valor transmitido de geragdo a geragao, fonte de orgulho e
inspiragio.

A CANDIDATA E O PARTIDO

Telma de Souza formou-se em Pedagogia e Direito. Exerceu
durante muitos anos o Magistério, destacando-se nas lutas da categoria.
Foi uma das fundadoras do Partido dos Trabalhadores em Santos, em
1980. A politica entrou cedo em sua vida. Seu pai, Jodo Inacio de Souza,
ex-estivador, foi vereador pelo antigo PTB. Em 1964, por ocasiio do
golpe militar, ele foi cassado e impedido de disputar as eleigdes. A mae
de Telma, D. Hilda, disputou o pleito no lugar do marido e foi eleita,
mantendo a presenga familiar na politica.

Telma elegeu-se vereadora em 1982, com a terceira maior votagio
do municipio, tornando-se a unica mulher na Camara. Com o retorno
da autonomia do municipio, disputou a eleigdo para a prefeitura em
1984, sendo a terceira candidata mais votada na cidade e a primeira
dentro de seu partido (ainda vigorava o sistema de sub-legendas e o PT
langou trés candidatos). Em 1986 foi eleita deputada estadual. Final-
mente, em 1988 venceu a eleigdo para a prefeitura de Santos com uma
apertada margem de votos.

As trajetorias politicas de Telma e do Partido dos Trabalhadores
em Santos estdo intimamente ligadas. O perfil do PT em Santos é
diferenciado - ndo surge apoiado sobre uma base sindical forte, como
em outros lugares. Sua base inicial foi formada por uma intelectualidade
ligada a luta pela anistia, pessoas vindas de outros partidos e movimen-
tos clandestinos, setores progressistas da Igreja e alguns embrides de
oposigdes sindicais (rodoviarios, administragao portuaria, metalirgi-
cos). A presenca feminina sempre foi marcante: 52% dos membros do
diretorio sao mulheres.

A singularidade politica do PT somou-se uma outra historia, a
vivéncia de uma geragao fortemente marcada pelos movimentos cul-
turais dos anos 60, e que influenciara uma nova esquerda que surge na
passagem para a década seguinte. Para Telma "o PT tem uma proposta.
Ea proposta mais avangada deste pais; gostem ou nio dela, ¢ a mais
avancada. E o partido mais sério que existe, com todos os problemas
(1) GITAHY, Maria Lucia C., Ventos do Mar - Trabalhadores do Porto, Movimento

Operario e Cultura Urbana em Santos, 1889-1914, Sao Paulo, Editora UNESP,
1992, pp. 140.

~



que ele tem. E realmente eu me identifiquei profundamente com ele e
com sua proposta. Principalmente porque também sofri muita influén-
cia de Paulo Freire, afinal somos produto dos anos 60, dos Beatles, do
maio de 68 na Franga, nos somos os hippies que ndo usam mais
trancinhas e saias compridas..."

Telma autodefine-se como uma auténtica "filha" de Santos, uma
pessoa que construiu seu rosto publico numa relagao mista de identifi-
cagdo e estranhamento com a cidade. A filha de seu Jodozinho ¢ D.
Hilda, que estudou piano, foi primeira aluna da classe e, depois,
professora, incorporou o estilo "rebelde" dos anos 70: um compor-
tamento libertario, combativo, e com forte sentimento de indignagio.
Esse perfil de pessoa destemida, que ndo recuana hora da briga, marcou
sua atuagdo como vereadora, proporcionando-lhe a base para eleger-se
deputada estadual. Na Assembléia, seu mandato ganhou uma ade-
quagdo mais técnica, o que lhe permitiu barrar, em 1987, um projeto do
entdo governador Orestes Quércia, que propunha a regularizagao de
areas de mananciais ocupadas irregularmente. Foi com essa trajetoria
politica que Telma apresentou-se como candidata a prefeita em 1988,

AS PROPOSTAS E A CAMPANHA

Cerca de 10 meses antes da eleigao, quando o cenario politico
ainda era indefinido e as campanhas estavam frias, o PT langou uma
"Carta aos Santistas". Esta carta foi distribuida a todos os segmentos
sociais, embora fossem priorizados os setores médios, formadores de
opinido. O principal objetivo era o de desmistificar certos preconceitos
com relagdo ao PT, especialmente os alardeados pelos setores conser-
vadores. Nesse documento, bastante genérico, o partido expunha algu-
mas posigdes em relagdo ao tipo de politicas ptblicas que pretendia
adotar caso chegasse a prefeitura. A preocupagio com a melhoria de
vida da populagdo carente era ressaltada, ao mesmo tempo em que o
PT procurava mostrar que também estava atento a preservag¢io da
qualidade de vida ja existente, apontando para a manutengio e aper-
feigoamento da infra-estrutura urbana e dos equipamentos coletivos.

O quadro eleitoral indicava uma disputa equilibrada entre trés
blocos politicos. O PDS, com o candidato Paulo Gomes Barbosa,
representava o setor mais radical de direita. O PMDB, num processo
onde prevaleceu o cacife do entdo prefeito Osvaldo Justo, indicou o
deputado Del Bosco Amaral, um politico de centro, com perfil conser-
vador. Finalmente a candidatura de Telma de Souza, para a qual

(2) Santos: Politicas Publicas de Uma Mulher. Documentagdo de Uma Experiéncia.
IBAM, Rio de Janeiro, agosto de 1992, pp. 25.




convergiram as forgas progressistas da cidade (PT, PSB, PSDB, PC do
B, PV), coligadas na UDP - Unidade Democratica Popular.

A UDP apresentou como documento de campanha 13 Pontos de
acdo imediata e emergencial, que abordavam 4 questdes basicas -
Habitagao, Saude, Educagio e Transporte - enfatizando politicas sociais
que visavam o0s setores mais carentes da populagdo. A participagao
popular também era destacada no documento.

O perfil pessoal da candidata foi um dos fatores importantes na
configuragao do quadro eleitoral. O fato de ser mulher, de pertencer a
um partido de esquerda e estar comprometida com a populagdo mais
carente trouxe caracteristicas especiais a disputa. " Ao mesmo tempo
que se constituiu para alguns, no paradigma que determinou sua eleigao,
serviu para outros no acirramento do embate junto as forgas contrarias
a sua eleigao".

O resultado das eleigoes demonstrou o quanto a cidade estava
dividida: o candidato do PDS obteve 21,5% dos votos, o do PMDB
27,3% e Telma 27,7% - uma escassa diferenga de 993 votos em relagiao
ao segundo colocado. A UDP venceu as eleigdes, mas chegou a
prefeitura sabendo que mais de 2/3 da populagao nao fora sensibilizada
por suas propostas. Em outras palavras, a UDP assumiu o governo, mas
o poder ainda estava por ser conquistado.

(3) Santos: Politicas Publicas de Uma Mulher. Documentagdo de Uma Experiéncia.
IBAM, Rio de Janeiro, agosto de 1992, pp. 31.




Il. A Questao de
Ser Governo

Saldar o compromisso de campanha, expresso nos 13 pontos,
tornou-se uma questdo de honra para a administragao. Compromisso
que foi tornando-se cada vez mais complexo na medida em que novos
problemas vieram somar-se aos iniciais.

O 1° ano da gestdao da UDP foi penoso e turbulento. Com um
projeto minimo de govemno, contendo apenas algumas propostas de
carater genérico e sem nenhum contato anterior com a maquina admi-
nistrativa e as informagdes necessarias ao exercicio do mandato, Telma
de Souza assumiu a prefeitura em meio a mais um plano econémico do
Govemo Sarmney. O chamado Plano Verio incidiu sobre as tarifas e
pregos geridos pelo poder publico, afetando profundamente a adminis-
tracdo municipal.

A esse quadro sobrepunham-se os desafios de uma cidade que,
ndo obstante apresentar indices satisfatorios no que toca a infra-estru-
tura urbana, convive com uma populacio flutuante de cerca de 300 mil
pessoas nos meses de verao, ostenta a maior incidéncia de AIDS do pais
(91,1/100.000 hab. contra 20,8/100.000 no estado de Sao Paulo - dados
de 92, validos até abril de 94), segrega a populagdo mais carente
confinando-a em areas de risco (morros) ou em locais desassistidos pelo
poder publico, além de estar naquele momento com suas praias con-
taminadas pela polui¢do, comprometendo o lazer do santista e o tur-
ismo, uma das principais fontes de renda da cidade. Tendo em vista essa
situagdo, a administragdo voltou-se a questio da qualidade de vida,
entendida ndo como um privilégio, mas como um direito a ser estendido
a toda a populagao.

Amparada pela Constituigdo de 88, que conferiu maiores res-
ponsabilidades aos governo locais, a administragido petista ndo se
limitou a realizar intervengdes cosméticas na cidade, mas incidiu em

questdes fundamentais relacionadas ao cotidiano e as estruturas de
poder vigentes em Santos.
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A CRISE NOS TRANSPORTES E OS EMBATES POLITICOS

Logo nos primeiros meses da gestdo, Santos foi atingida por uma
crise no setor de transportes.

Como muitos municipios brasileiros, Santos possui uma empresa
de transporte publico municipal, a Companhia Santista de Transportes
Coletivos (CSTC). Nao obstante o seu carater publico, até 89 ela se
achava subordinada aos interesses da Viacdo Santos-Sio Vicente,
companhia privada que, na pratica, detinha o controle do transporte da
cidade. Essa empresa gozava de grande influéncia junto ao poder
publico local. A relagio estreita com o poder garantia-lhe inumeras
vantagens, como por exemplo operar as linhas mais rentaveis.

O transporte publico em Santos apresentava a seguinte situagao:
a CSTC operava 52% do setor e possuia uma frota total de 187 veiculos,
dos quais apenas 120 em condigdes de uso. O restante do servigo (48%)
era prestado pela Viagédo, cuja frota era de 134 veiculos, dos quais 110
em operacdo. Em termos de volume de passageiros, a CSTC transpor-
tava 55% dos usuarios do sistema, enquanto a Viagio responsabilizava-
se por 45%.

A nova administragdo herdou a CSTC em situagdo lastimavel.
Com um volume de dividas elevado, sobretudo com o FGTS (nao
depositado de 1967 a 1986), a empresa encontrava-se com os onibus
sucateados e com a tarifa defasada em fun¢ao de uma estratégia eleitoral
do ex-prefeito para beneficiar o seu candidato. Como se nao bastasse,
o Plano Verdo impos um tarifago que provocou uma elevagiao substan-
cial no custo dos combustiveis. Essa confluéncia de fatores colocava
em risco a proposta, defendida em campanha, de manter o prego da
passagem de onibus compativel com o salario do trabalhador. Mais do
que 1sso0, essa situagdo, somada a proximidade da data de dissidio da
categoria, abria a perspectiva de faléncia da CSTC.

Com uma luta acumulada na area do transporte, Telma integrou
um grupo de prefeitos petistas que, junto a lideranca dos taxistas de
Santos e de Sdo Paulo, foi a Brasilia negociar paliativos para as medidas
impostas pelo Governo Federal. Embora isso ndo tenha eliminado a
necessidade de um aumento no prego das passagens, amenizou o
impacto social da medida e afastou o risco imediato de colapso do
sistema de transporte municipal.

Nesse momento tenso e conturbado, quando a prefeitura buscava
saidas para a iminente crise no setor, a Viagio desencadeou um con-
fronto objetivando medir forgas com a nova administragiao. Devido a
proximidade do dissidio dos trabalhadores da categoria, a empresa
exigiu um novo aumento no prego da tarifa e realizou um locaute que
impods um verdadeiro caos na cidade. Diante da acirrada pressido da
Viagido e prevendo que essa atitude se repetiria no decorrer de toda a




sua gestdo, a prefeita decidiu intervir nessa empresa (em fins de margo
de 89) e rescindir o seu contrato, que ja estava em vias de expirar. Com
a cassagao das linhas operadas pela Viagao e a encampacgao da garagem
da empresa, a prefeitura passou a responsabilizar-se diretamente por
todo o transporte coletivo na cidade.

A atitude da prefeita provocou uma forte reagdo da empresa.
Depois de muitas brigas na Justiga, a prefeitura foi obrigada a devolver
os onibus e a garagem a Viagao (ainda no ano de 89).

Para garantir o transporte na cidade, foi requerido um empréstimo
de emergéncia para a compra de 6nibus, o qual a Camara relutou em
aprovar. Ao ver a solugdo da crise do setor e, mais do que isso, a
viabilidade do seu governo em maos de um Legislativo de oposigdo, a
prefeitura convocou a populagdo a apoia-la. Um carro de som da
PRODESAN percorreu a cidade chamando as pessoas para um ato
publico na praga Maua, onde estdo sediadas a prefeitura e a Camara.
Segundo Telma de Souza, "entio o pessoal veio para a Praga Maua para
garantir retaguarda para a prefeitura. Foi emocionante! Esse ato vigo-
roso, além de assegurar a minha firmeza em relagido a Viagao, fez os
vereadores mudarem de idéia e votar o subsidio para a compra dos
onibus".

A luta do transporte foi marcada por momentos tensos e tragicos,
como o que envolveu a morte de um militante engajado na defesa da
intervencdo. O apoio da populagido evitou o colapso do transporte na
cidade e, mais do que isso, ao conferir respaldo a atitude da prefeita,
reforgou politicamente a administragio. "A gente conquistou, num
primeiro momento, o0 n0sso povo, os mais excluidos, para virem lutar
junto com a gente, para defender nossos principios".

O embate com a empresa privada colocou o governo, logo nos
seus primeiros meses, diante do risco de desestabilizagiao. O ato publico
em sua defesa (realizado em junho de 89) redefiniu o quadro politico
da cidade e desencadeou um processo de mobilizagio que respaldou a
administragao nesse momento critico.

A politica desenvolvidana area do transporte transformou a CSTC
em uma empresa publica prestadora de um servigo de qualidade,
sobretudo nos trés primeiros anos da gestio. No decorrer do ultimo ano,
o preco da tarifa acabou se mostrando insuficiente para manter a mesma
qualidade do servigo. Nos ultimos meses de 1992 houve um aumento
no IPK (indice que mede o niumero de passageiros por KM rodado), o
que significou uma maior lotagao nos onibus. Mesmo assim, se levar-
mos em conta a situagdo do sistema no inicio da gestio (IPK de 4,5
contra 3,5 em junho de 1992), ¢ inegavel a melhoria no conforto dos
passageiros. Para manter e aprimorar a qualidade do servigo, sem onerar
o bolso do trabalhador (sobretudo num momento de grande arrocho do
salario minimo), seria necessaria a adogao do subsidio, o que foi negado
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pela Camara, em sucessivas votagdes. O aumento da passagem acima
dos indices de inflagdo se impds, num primeiro momento, como uma
medida indispensavel para viabilizar o setor. No decorrer da gestio, a
tarifa teve uma elevacdo superior ao salario minimo (pelo menos até
91), mas oscilou num patamar sempre abaixo do prego praticado pela
Viacdo, empresa que continuou operando a linha intermunicipal San-
tos-Sdo Vicente.

A reestruturagdo da CSTC incluiu um aumento da sua frota, nos
primeiros 24 meses, em mais de 60%. Até outubro de 1991 ela havia
comprado 129 6nibus, dos quais 62 zero km. Para evitar que cerca de
800 trabalhadores fossem demitidos apos a reintegra¢do dos 6nibus e
da garagem a Viagdo, a CSTC assumiu os funcionarios do grupo que
opetavam em Santos. Concomitantemente, foi iniciada a reforma ad-
ministrativa na empresa publica. Com o melhor aproveitamento dos
seus profissionais foi respeitada a jornada unica de trabalho, medida
que atende aos direitos do trabalhador e a seguranga dos passageiros.
Seguindo a politica de valorizagio do funcionalismo, a CSTC investiu
na formagiao dos seus motoristas e cobradores e equiparou os seus
salarios com os condutores rodoviarios da Capital, concedendo-lhes um
aumento real de 60%.

Dentre as agoes voltadas a melhoria do transporte coletivo des-
taca-se a construcdo de um terminal municipal de integrac¢io. Ele
possibilitou economia de tempo e de dinheiro para os usuarios do
sistema.

Detentora do monopolio do transporte coletivo municipal, a
CSTC, enquanto empresa, operou com elevado padrio de eficiéncia.
Racionalizada e reestruturada, ela modernizou o seu maquinario e
comprou 6nibus novos. Auto-sustentada financeiramente, a CSTC, que
em 88 ocupava a 17" posi¢do no ranking das empresas de transporte
coletivo no Brasil, saltou para o 7° lugar em 1990 (segundo a revista
especializada "As Maiores do Transporte" - Editora TM Ltda).

Pode-se dizer que um dos grandes feitos do governo da UDP nessa
area foi reequipar a empresa publica de transporte e fazer com que ela
operasse economicamente equilibrada, o que desmente o discurso, tdo
em voga, de que o poder piblico é necessariamente mau administrador.
Quanto ao desafio de oferecer transporte barato para toda a populagio,
as dificuldades foram maiores, dada a inexisténcia de subsidios e a
politica nacional de contenc¢ao do salario minimo.

Nao obstante, levando-se em conta a situac¢io inicial da em-
presa publica e a dificuldade de compatibilizar tarifa, qualidade do
servico e politica salarial justa para cobradores e motoristas, num
quadro economico desfavoravel, as iniciativas na area do transporte
tiveram resultados, sem duvida, positivos.




A intervencdo na empresa Viagido Santos-Sdo Vicente repre-
sentou um golpe nas forgas conservadoras da regiao. Pode-se dizer que
esse grupo econdémico, junto com o jomal A 7ribuna, articulava o
movimento de oposigdo em Santos.

A LUTA PARA COMUNICAR-SE COM A POPULACAO

A Tribuna detinha o monopolio da imprensa escrita na cidade.
Representante do pensamento conservador, esse jornal era porta-voz da
antiga administracdo, veiculando em espago pago os atos oficiais da
gestdo. Com uma posic¢ido francamente desfavoravel a UDP, a Tribuna
combatia a prefeita desde a campanha eleitoral de forma dura e
sistematica. Na falta de um espaco para rebater as criticas e informar a
populagdo sobre os projetos e atos do executivo, a administragido
resolveu reeditar o Diario Oficial do Municipio, cuja circulacdo havia
sido suspensa pelo prefeito anterior.

Concebido como um canal de comunicagéo entre a prefeitura e os
cidaddos, o chamado D.O. Urgente adquiriu o perfil de um jornal de
servicos. Além de veicular os atos oficiais do poder executivo, ele
passou a publicar, em linguagem simples e direta, informagdes sobre a
cidade e as agdes desenvolvidas pelas diversas secretarias, as vezes
seguidas de opinides favoraveis e contrarias a implanta¢do de um
projeto. "O D.O. Urgente foi concebido de modo as pessoas saberem o
que o executivo esta fazendo. Por exemplo: a sua atuagio na area de
metropolizagdo, o trabalho em relagdo ao combate a AIDS, a criagio
de um comité de defesa da COSIPA; divulgava uma campanha de
arrecadagdo de livros, cursos, a programagio do teatro municipal no
fim de semana, a agenda da prefeita, as plenarias do orgamento com os
locais e as datas de realizagdo etc. Entdo ele divulgava informagdes que
interessam ao municipe". E dentre essas destaca-se a publicagio do
endereco e telefone dos 6rgaos publicos municipais, bem como infor-
mes sobre contratagdo de funcionarios, dotagdo e realizagio or¢amen-
taria, o que conferiu maior transparéncia, facilitando o acesso e o
controle sobre o poder publico.

Distribuido gratuitamente através das bancas de jornais, o D.O.
Urgente logo se tornou um "sucesso editorial”. A tiragem inicial de
5.500 exemplares diarios chegou a 18.000 no final da gestio.

A publicagdo do D.O. Urgente provocou fortes reagdes no setor
conservador da cidade. Sob o argumento de que era um instrumento de
propaganda da prefeita, ele foi contestado logo no inicio de sua veicu-
lagdo. O ato publico em defesa da administragio também levou a
Camara a rever sua intengdo de derrubar o veto da prefeita a lei que
extinguia o D. O. Urgente.
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Esse jornal constituiu-se em um pilar importante na estrutura de
comunicagdo do governo da UDP. Além dessa midia, o radio e a TV
também foram utilizados como um canal de informagio e divulgacio
das agdes de governo. "A partir de um determinado momento a gente
sentiu a necessidade de atingir outros setores. Entdo compramos horario
nas trés radios de maior audiéncia. Eram trés minutos por dia onde a
gente noticiava a programacio de fim de semana ou explicava, por
exemplo, a intervengdo no transporte, etc. Entdo colocavamos no ar
uma entrevista da prefeita ou, como no caso da campanha do lixo limpo,
uma fala do presidente da PRODESAN e do pessoal da organizacgio do
movimento explicando a importancia de reciclar lixo."

Além disso, "montamos na assessoria de imprensa um nucleo
exclusivo de radio. Nos mandavamos fitas para as radios com entrevis-
tas que eles editavam ou transmitiam na integra. A gente tinha um
horario de 3 minutos diario, mas acho que a principal estratégia foi
montar um grupo s6 para trabalhar com radio e fazer a escuta perma-
nente. Com isso, alguma noticia que saia distorcida nos ja entravamos
em contato com o secretario da area e ja punhamos a sua fala no ar
direto. Isso foi super importante para pegar esse pessoal que nio 1€ ou
nao tem acesso a leitura".

Com o tempo a administragao da prefeita Telma de Souza ganhou
espaco nas TVs e nos principais jornais do pais. O combate a AIDS, o
tratamento dispensado aos doentes mentais, a apreensdono porto de um
navio que derramou produtos quimicos no estuirio € o projeto de
despoluigao das praias foram fatos que, dada a suarelevincia, ganharam
visibilidade nacional.

O trabalho na area de comunicagido ampliou a repercussio e o
debate acerca das realizagdes do governo e, nesse sentido, ajudou a
consolidar a imagem positiva da administragio.

Tendo como premissa que a comunicagdo constitui-se em "um dos
pilares da democratizagio da sociedade", a administracio da UDP
tomou a decisdo politica de abrir um canal para expor os projetos do
govemo, defender os principios progressistas que nortearam a sua
gestdo e com isso quebrar o monopolio da informagdo, em maos de uma
imprensa com forte viés conservador.

A INTERVENCAO NA CASA DE SAUDE ANCHIETA

Outro fato marcante no primeiro ano de governo foi a intervengao
na Casa de Saide Anchieta. Rotulado pelo Jornal da Tarde de "Casa de
Horrores", esse hospital psiquiatrico representava uma ferida, conhe-
cida por todos na cidade, "mas que ninguém queria fazer purgar”.
Simbolo da loucura que a propria sociedade produz, mas renega e




enclausura a sete chaves, esse manicomio era um deposito de seres
marginalizados e esquecidos, vivendo em condigdes subumanas.

Frente as denuncias de maltratos e da morte barbara de dois
internos, a prefeitura resolveu realizar uma inspegido na instituigio.
Numa atitude ousada, Telma de Souza, acompanhada por técnicos da
Secretaria da Saude, pela Comissao Teotonio Vilela de Direitos Huma-
nos, pela OAB, entidades da sociedade civil, imprensa, radio e TV,
abriu as portas do Anchieta e tomou publica a sua brutal realidade.
"Havia quinhentos e poucos pacientes e apenas duzentos leitos. E o que
eles chamam deleito-chdo. Os que chegavam primeiro e estavam menos
dopados, ou aqueles que eram mais fortes, deitavam na cama. Os outros
dormiam no chio, sem colchonete, sem nada. Néo havia técnicos e os
20 atendentes, ja meio psicotizados naquela relagio, aplicavam eletro-
choque como forma de punigéo, de castigo por indisciplina. Medicagio
o paciente escolhia: ‘eu quero aquele vermelhinho hoje’. E havia uma
carga de medicagdo muito grande, dada pouco antes das 7 horas da
noite. Portanto, ninguém jantava. Havia celas-forte, que eram cubiculos
de 1 por 2, sem banheiro, sem nada. O cara ficava as vezes 40 dias la
dentro, alimentado por uma portinha, defecando, sem roupa... Se vocé
mantém 500 pacientes com 20 atendentes, ndo d a cama, nio da roupa,
ndo da nenhum cuidado, entio ¢ lucro liquido que o hospital fatura
contra o INAMPS, direto".

Diante de tal horror, a prefeitura decretou a imediata intervengio
no hospital. "A unica saida era a gente entrar dentro do manicomio,
desmonta-lo e montar um outro programa de satide mental".

O proprietario do hospital psiquiatrico por duas vezes entrou com
mandado de seguranga e conseguiu a liminar. Mas, em ambos os casos,
0 Tribunal de Justi¢a do Estado revogou a decisdo e deu ganho de causa
a prefeitura.

Desde o inicio foi montado um esquema de vigilancia permanente
no manicémio, que vigorou mesmo durante o periodo em que a inter-
vengdo foi anulada. Essa iniciativa demarcou a firme disposigio do
governo de desmantelar a estrutura de funcionamento da instituicio e
de garantir os direitos de cidadania dos internos, impedindo de imediato
o seu confinamento em celas-forte e a pratica do eletrochoque.

A intervengdo no Anchieta, realizada em maio de 89, provocou
um grande impacto. A reagdo da populagio, que poderia ser de repulsa,
foi de solidariedade. A sociedade moveu-se no sentido de apoiar a a¢do
do governo até porque, além do fato de ser nitidamente politica, ela
tinha um forte apelo humanitario.

Os fatos acima relatados, ocorridos nos primeiros meses da
gestao, sao indicativos da ousadia e da coragem da administragido em
intervir em questdes fundamentais, que mexem com o sentimento da
populagio e com os interesses dominantes na cidade. Mais do que isso,
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eles expressam a sua capacidade de explicitar o conflito politico e
assumir os riscos dessa atitude buscando o apoio de segmentos da
sociedade.

REFORMA TRIBUTARIA

Ainda no primeiro ano de governo merecem destaque a moderni-
zagdo e as medidas implantadas no setor de financas. Segundo Fabio
Barbosa, ex-secretario da area, "quando nos assumimos, nos deparamos
com uma Secretaria (de Finangas) arcaica, muito antiga na concepgao
do gerenciamento fiscal financeiro. Fla n3o era uma Secretaria de
Finangas, muito menos de economia. Era uma contadoria. Para se ter
uma idéia, ndo havia micro-computador na Secretaria. Alias, em toda
a prefeitura, e isso em 89! Em primeiro lugar, o que fizemos foi jogar
‘a Secretaria para fora. A Secretaria tinha que dar conta de uma maior
discussdo com a sociedade e, internamente, fizemos uma modernizagio
buscando implantar instrumentos gerenciais modernos para cuidar da
parte financeira, orgamentaria e fiscal".

Paralelo a reestruturagdo interna da Secretaria, foi elaborado um
plano tributario seguindo principios definidos num encontro dos se-
cretarios de finangas de prefeituras petistas, realizado em Santos em
abril de 89.

A receita publica municipal vinha apresentando uma queda
sistematica, apos o "boom" do Plano Cruzado. Esse processo foi
revertido em 89, a partir da vigéncia da nova Constitui¢ao, quando foi
instituido um aumento da transferéncia de recursos estaduais ¢ federais
para a esfera local. Em Santos isso ocasionou a diminuig¢io da partici-
pacdo da receita propria do municipio no total da receita realizada (89
e 90), o que implicou em um maior grau de dependéncia financeira do
Estado e da Unido.

RECEITA ARRECADADA POR CATEGORIAS
(Milhdes US$)

Tributaria Transferéncias
Anos PTU | 1SS ICMS |  FPM
1988 78 243 16,0 25
1989 2.9 22.4 39,5 33
1990 6,3 27,5 548 | 50 |
1991 | 258 243 376 | 35
1993 | 273 198 | 355 | 47




Para reverter essa situacgido e enfrentar os desafios que se impu-
nham a administracdo, foi realizada uma reforma tributaria. Tendo
como base a taxacdo progressiva do IPTU e do ITBI (Imposto de
Transmissdo de Bens Imoveis Inter-Vivos, transferido ao municipio
apos 89), essa reforma foi discutida com a sociedade no momento da
primeira elaboracdo or¢camentaria da gestdo (89). A criagdo de um
espago de negociacao, alias uma constante nessa administragio, reves-
tiu-se da maior importancia. Através de reunides realizadas com as
Sociedades de Melhoramento dos bairros, com a Associacdo Comer-
cial, OAB, Sindicato do Comércio Varejista, Camara dos Vereadores
e outros, a prefeitura foi criando uma base de apoio para a reforma. Esse
processo amainou as fortes resisténcias iniciais dos setores dominantes
e evitou a contestacdo juridica do projeto, tal como ocorreu em Sao
Paulo. Fabio Barbosa aponta que "o mérito da progressividade, de uma
certa forma, a cidade aceitou, sejam os setores progressistas, sejam os
conservadores. Tanto isso é verdade que depois de 89 ndo se alterou
nunca mais a natureza da cobranga do imposto aqui em Santos".

Obviamente, a nova politica tributaria atingiu interesses economi-
cos e, conseqiientemente, despertou a reagao dos setores mais atingidos.
Mas, nesse caso, o questionamento incidiu sobre o valor final do
imposto, sobre a distribuigao da progressividade. Com esse segmento,
houve uma negociacio e foram concedidos descontos de acordo com o
carater e o uso da propriedade. "Nos jogamos uma aliquota muito alta
para o imposto territorial, para os terrenos. Terrenos ociosos tiveram
uma aliquota de 6%. Entdo comegamos a discutir, com algumas enti-
dades, alternativas para que terrenos que nio eram ociosos tivessem
uma redug@o no imposto. E nés demos um desconto, por exemplo, de
50% para o retroporto ou até mais para terrenos que estio sendo
colocados para a populagdo como opgao de lazer". Dentre os setores
beneficiados também se incluiam a construgio civil e os proprietarios
de imoveis de valor cultural.

Pode-se dizer que o processo de discussdo com os setores mais
atingidos pela progressividade viabilizou a reforma tributaria e, mais
do que isso, estabeleceu as bases de uma relag@o transparente entre a
administragdo e segmentos ligados a atividade econdomica da cidade,
tais como o da construgdo civil, o setor portuario e o de servigos, esse
ultimo com um peso significativo em Santos e também contemplado
com a redug¢do do IPTU e mudangas no ISS (ramo hoteleiro e de
diversdes publicas, por exemplo).

A reforma tributaria teve um impacto positivo sobre as finangas
publicas. Concebida como uma politica destinada a reforgar a

autonomia financeira do municipio, ela cumpriu plenamente os seus
objetivos. Ela elevou substancialmente a arrecadagéo local, que vinha
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decaindo, ultrapassando os niveis de 87. O IPTU, que em 89 era
responsavel por apenas 6%, passou em 91 a responder por 20,5% da
receita total do municipio.

Os efeitos dessa politica foram significativos e, num quadro de
recessao econdmica, evitou o colapso financeiro da administragao. Em
91, como decorréncia da politica econdmica desastrosa do Governo
Collor, houve uma queda de 15% no repasse de recursos do Estado ¢
da Unido. Essa queda foi mais que compensada pelo aumento de 71%
na arrecadagdo propria do municipio.

O governo da UDP investiu no fortalecimento da arrecadagao
municipal. No ano de 91, as receitas proprias foram responsaveis por
quase 60% do total, sendo o IPTU o carro-chefe (20,5%) desse exer-
cicio.

EVOLUCAO DAS RECEITAS TOTAL E
PROPRIA PER CAPITA
Municipio de Santos
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Fonte:SEADE /PMS/SEC.FIN.

A redugio do grau de dependéncia frente as transferéncias
estaduais e federais decorreu de uma corajosa mudanga napolitica fiscal
e da intensificacdo da fiscalizagido, com o que se diminuiu a sonegagio.
A reforma tributaria ndo incidiu apenas sobre o IPTU/ITBI, mas
também incluiu (em 90) a elevacao em cerca de 200% acima da inflag@o
das taxas de licenga para funcionamento, atingindo fortemente a ativi-
dade portuaria, bancos e grandes empresas. Com isso a participagdo
desse tributo na receita total saltou de 0,7%, em 88, para 3,4% em 91.
Além disso cabe destacar que, devido a um convénio assinado no final




da gestdo anterior, a partir de 89 a CODESP (Companhia Docas do
Estado de Sao Paulo) passou a integrar e a liderar o rol de contribuintes
do ISS, participando com cerca de 25% do total arrecadado por esse
imposto.

A reformulagao da politica tributaria foi um dos grandes feitos da
administrag¢do. Fla reforgou os cofres de Santos e deu sustentagio aos
projetos implementados nessa gestio. Como instrumento de justiga
social, ela redistribuiu a carga fiscal, criando um quadro onde 90% dos
contribuintes participam com cerca de 30% do IPTU. Os outros 10%
maiores participam com 70%. A taxagdo mais intensa sobre determi-
nados segmentos levou em conta o risco de confronto politico ¢ o
desaquecimento da economia local. Através de uma politica de nego-
clacdo com o0s agentes econdmicos, a administracdo estimulou as
atividades que conformam a vocagao da cidade.

Finalmente, cabe alguns comentarios sobre o processo de partici-
pacdo na discussdo da pega orgamentaria. Instituido em 89, ele ndo
chegou a se consolidar como uma pratica permanente da administragao.
"Nos fizemos nos dois primeiros anos de governo uma experiéncia, que
eu acho que foi positiva, que foi a discussio do orgamento acoplada a
reforma tributaria. Ela acabou criando o Conselho de Acompanhamento
Or¢camentario, composto por representantes da populagdo. A partir
dessas discussdes nos montamos as prioridades orgamentarias e em 90
essa comissdo acompanhou a execucgio orgamentaria. Essas discussoes,
de certa forma, deram parametros para o plano trienal do governo". Esse
processo acabou se esvaziando a partir do segundo ano, quando o
orgamento passou a ser elaborado sem uma participagao mais efetiva
da comunidade.
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Ill. Pés na Terra:
Politicas Sociais

Além da obtengdo de bons resultados administrativos, é impor-
tante considerar em que medida as politicas implementadas pela gestdao
Telma de Souza alcangaram visibilidade publica e aceitagdo popular.
O cardter politico das intervengdes da administragdo, presente desde
o inicio da gestdo, € o fator chave para a compreensdo do processo. A
implantacdo das politicas publicas nesse contexto envolveu um com-
plexo entrelagamento de dimensdes, que foram do plano politico pro-
priamente dito até os planos econdmico, social, cultural e mesmo
afetivo. Procuraremos neste capitulo resgatar o historico das principais
politicas implementadas na area social.

SAUDE

A Constituicdo de 1988, ao determinar as caracteristicas do
sistema de saude a ser implementado no pais, estabeleceu sua descen-
tralizagdo baseada no municipio e no controle social dos servigos
através do SUS - Sistema Unico de Satde. O objetivo da administragao
santista, desde o seu inicio, foi o de implantar o SUS na cidade. Isto
supunha a montagem de uma rede basica de servigos, composta de
unidades de saude distribuidas por bairros, capazes de atender as
demandas em termos preventivos, de diagnostico e de tratamento.

A intengdo de fazer cumprir a determinagao constitucional encon-
trou uma série de obstaculos pela frente. Santos sofria uma caréncia na
oferta de leitos publicos. Ndo havia falta de leitos hospitalares em
sentido absoluto - o que faltava eram leitos para quem néo podia pagar,
para os dependentes da previdéncia. Quando a administragio tomou
posse, apenas trés hospitais estavam conveniados a rede do INAMPS:
Santa Casa de Misericordia (em crise), Hospital Estadual Guilherme
Alvaro e Hospital dos Estivadores (operando com apenas um tergo de
sua capacidade, que € de 100 leitos). A rede municipal possuia apenas
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um hospital, no entdo distrito de Bertioga, que atendia apenas a
populagéo local.

O grafico abaixo indica um investimento crescente em Saude e
Saneamento. No decorrer do periodo 88-92, essa area mais que duplicou
a sua participagdo na despesa total realizada.

EVOLUCAO DAS DESPESAS NO SETOR DE
SAUDE E SANEAMENTO
Municipio de Santos
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Fonte:TCU/MIN.FAZ.

Santos mostrava-se bastante atrasada em comparacio aos avangos
obtidos em outras cidades com a politica de repasses das Agodes Inte-
gradas de Saiude (AIS) e do Sistema Unificado e Descentralizado de
Saude (SUDS), antecessores do SUS. Esta situagao tornou prioritaria a
busca de recursos em outros niveis de governo, estadual e federal.
Apesar do esforgco desenvolvido nesse sentido, o atraso nos repasses e
a reducao gradativa de seus valores levaram o municipio a arcar com
até 70% dos gastos no setor em 1990.

Outro ponto que também necessitou ser equacionado foi o de
recursos humanos. Um levantamento preliminar feito pela equipe res-
ponsavel pela area da satde mostrou que havia médicos e auxiliares em
numero suficiente para atender as demandas da cidade. Entretanto, boa
parte deles havia sido deslocada para instituigdes que nio estavam
ligadas diretamente a saude, tais como entidades filantropicas, escolas,
sociedades de melhoramentos, etc. Os demais funcionarios que per-
maneceram no servigo publico encontravam-se inseridos numa
anacronica estrutura administrativa, desmotivados pelos baixos salarios
e pela falta de perspectivas profissionais.




Diante dessa situagdo, foram tomadas algumas medidas: reforma
administrativa da Secretaria de Higiene e Satide, mudanga na politica
salarial (reconhecimento dos direitos trabalhistas e de organizagio,
ordenagdo juridica do regime de trabalho), convocagdo de todos os
funcionarios disponiveis na Secretaria. Esta ultima determinagio, junto
com o necessario remanejamento de pessoal para viabilizar a montagem
da rede basica de atendimento de saude, gerou polémica. Houve
protestos dos que se sentiram desprovidos de seus privilégios, e até uma
agdo judicial impetrada pelo Sindicato dos Médicos contra o remane-

jamento, mas que nao prosperou.

Ao mesmo tempo foi feito um esforgo junto ao funcionalismo para
motiva-lo e toma-lo um aliado contra o que o entdo secretario de Saude,
David Capistrano Filho, considerava uma campanha de descrédito do
servigo publico: " E nessa campanha o funcionario publico entrava
como ‘boi de piranha’, recebendo acusagdes de todos os lados: desde
maraja - mesmo recebendo salarios ridiculos -, a vagabundo. Disse,
entdo, que era de interesse dos funcionarios, e também da adminis-
tragdo, resgatar a idéia de servigo publico e mostrar o erro da id€ia de
que o funcionario publico ndo tem patrdo: pelo contrario, o patrao do
funcionario é o povo, que paga o imposto e, indiretamente portanto,
paga o proprio funcionario. E os funcionarios teriam que se esforgar,
por atos e ndo por palavras, para reconquistar o respeito da opinido
piblica - mais até que o respeito, o carinho do publico -, através do
trabalho, atendendo bem, sendo cortés, etc."(

Iniciou-se entdo a montagem de uma rede hierarquizada de satde.
Este sistema prevé o atendimento inicial do paciente através das uni-
dades basicas de saude e o seu encaminhamento, caso necessario, para
os servicos mais complexos e especializados. Foram criadas as poli-
clinicas, que cobriam quatro modalidades de atendimento - clinica
geral, gineco-obstetricia, cardiologia e pediatria. A escolha do nome
policlinica para batizar estas unidades, distinguindo-as dos tradicionais
“Centro de Saude" ou "Posto de Saude", refletia a filosofia do projeto,
que era a de romper a visdo negativa da populagao em relagiao a rede
publica, oferecendo como contraponto um servigo eficiente e de quali-
dade.

A montagem das policlinicas teve como condigao favoravel o
grande nimero de recursos humanos disponiveis, especialmente médi-
cos. Entretanto, pelos motivos acima expostos, reinou inicialmente um
clima de animosidade entre estes e a Secretaria de Saude. Além disso,
a infra-estrutura disponivel era insuficiente. Estes problemas foram
contornados com a criagdo de novas unidades, recuperagdo das perdas

(4) FILHO, David Capistrano: Santos: Mil Dias de Governo Popular. Sao Paulo. Editora
Brasil Urgente. 1991. pp.68.
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salariais e medidas de incentivo profissional para os médicos (cursos,
programas especiais, etc.).

O bom desempenho alcangado pelas policlinicas demonstrou que
as bases de sua concepg@o estavam corretas. A produgdc de servigos
duplicou no primeiro ano de gestéo, triplicando no ano seguinte(1990).
O ntimero de unidades passou de 11, no inicio da gestdo, para 25 ao seu
término. Boa parte das unidades teve sua oferta de servigos ampliada,
com a introdugdo de atendimento odontologico. As policlinicas trans-
formaram-se em uma espécie de simbolo da administragéo santista na
area de saude, com grande aceitagdo popular: pesquisa de opinido
realizada em 1991 mostrou que 41% da populagéo atribuiu nota dez as
policlinicas; a média alcangada por este servigo foi 8,1.

A administrago, seguindo o principio de hierarquia do atendi-

mento de satde, do qual as policlinicas eram a "porta de entrada",
investiu também em outros servigos. Criou um ambulatorio com cerca

de 30 especialidades médicas. Fez um trabalho de "qualificagdo da
resolutividade" da rede de Prontos-Socorros, que faziam apenas a
triagem e o encaminhamento de pacientes para os hospitais. Nos
Pronto-Socorros centrais foram colocadas equipes de cirurgia e de
ortopedia para grandes acidentes, e unidades de repouso e de terapia

(5) FILHO, D. Capistrano, op.cit., pp.73




semi-intensiva. Estas medidas agiram como paliativo para o grave
problema da falta de leitos.

Uma das énfases da politica de saunde em Santos foi a da
epidemiologia, ou seja, a promogao de ac¢des voltadas para os grupos
de risco, prevenindo a instalacio de doengas ou o agravamento do
quadro clinico ja existente. Seguindo essalinha de a¢oes, foi implantado
nas policlinicas o Programa de Saude Matemo-Infantil, destinado ao
acompanhamento de gestantes e criangas de zero aum ano. Foi instalada
a Casa da Gestante, que oferecia internacdo e assisténcia completa as
gestantes de alto risco durante 24 horas. A partir de 91, instituiu-se o
Sistema de Vigilancia do Recém Nascido, realizado por equipes mul-
tidisciplinares encarregadas de acompanhar, desde o nascimento, cri-
angas que por fatores socio-econdmicos ou familiares, podiam morrer
antes de completar o 1° ano de vida. Isso incluia visitas domiciliares,
distribuigdo de cestas basicas para suplementa¢do de desnutridos,
acompanhamento pediatrico e vacinal.

Tudo indica que a atengdo dispensada aos recém nascidos de
risco contribuiu para reverter a curva crescente de mortalidade infantil
no municipio. Apos atingir um pico em 1990, ela comegou a decrescer
registrando em 92 um coeficiente de 27.72 mortes por 1000 nascidos
vivos. A tendéncia a queda se manteve em 93.

EVOLUCAO DA TAXA DE MORTALIDADE INFANTIL
Municipio de Santos
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Seguindo a filosofia de prevengdo e acompanhamento, investiu-se
na informatizagio total da rede publica de saude, através do Projeto
Hygia. O software teve custo zero porque a prefeitura convocou as
empresas especializadas, através de edital na imprensa, oferecendo
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como contrapartida a utilizagdo da PRODESAN (Progresso e Desen-
volvimento de Santos S.A.), que atuou como laboratorio e base de apoio
logistico. A prefeitura arcou com as despesas referentes a locagao de
equipamentos e expansdo do computador central. Com a informati-
zagdo, uma grande quantidade de dados preciosos sobre cada um dos
pacientes pode ser obtida pelos médicos em qualquer unidade da rede.
Os resultados dos exames complementares passaram a ser obtidos em
muito menor tempo, sem a necessidade dos pacientes retira-los do
laboratorio.

Também foram criados servigos novos. Com base no Estatuto da
Crianca e do Adolescente foi implantado o Centro de Valorizagao da
Crianca. Este Centro prestava servigo de apoio educacional as criangas
com dificuldades de aprendizagem decorrente de problemas de ordem
fisica, mental e/ou emocional, com caréncias sociais e nutricionais.
Equipes especializadas visitavam escolas, policlinicas e residéncias no
esforgo de prevengio do fracasso escolar. Além disso, o Centro também
mantinha um programa de amparo as criangas vitimas de maltratos.

O Programa de Atendimento Domiciliar foi um dos servigos mais
mmovadores criados pela Secretaria de Saude (em 90). Pacientes com
cancer ou problemas cardiovasculares, aidéticos, diabéticos e outros
que ndo necessitavam de internagdo, passaram a contar com um acom-
panhamento meédico domiciliar realizado por uma equipe de médicos,
enfermeiras, fisioterapeutas e assistentes sociais. Esse servigo exigia
condi¢des minimas que a moradia deveria oferecer, além de um familiar
com disponibilidade e condigdes de acompanhar o doente.

O Programa de Atendimento Domiciliar foi um bom exemplo de
criatividade e flexibilidade na resposta a problemas especificos de uma
determinada realidade municipal - no caso, a falta de leitos. Além de
evitar o risco de infecgdes hospitalares (bastante comuns nos casos de
AIDS, por exemplo), abriu também a possibilidade de economia de
recursos na chamada "hotelaria hospitalar”, como alimentagio, lava-
gem de roupa, limpeza de quarto, etc. Segundo a prefeitura, um paciente
atendido pelo programa custa cerca de 1/3 da despesa de um doente
hospitalizado. Os recursos economizados foram reaplicados na
manutengao dos veiculos necessarios a viabilizagdo do programa.(6

Foram também aspectos especificos da realidade municipal que
levaram a Secretaria de Saude a defrontar-se com duas questdes polémi-
cas: o problema da AIDS e o desenvolvimento de um programa inédito
de saude mental.

Santos € a cidade brasileira com a maior incidéncia de casos novos
de AIDS descobertos a cada ano, dos quais 50% devem-se a contami-

(6) este tipo de servigo sé recentemente vem sendo oferecido por hospitais da rede
privada.




nagao pelo uso de drogas injetaveis. A Secretaria de Saude constatou
que, para enfrentar este grave problema, deveria ter uma abordagem
diferente daquela do Ministério da Saude, cuja énfase era dirigida a
transmissdo sexual. Além disso, teria que abordar aspectos complexos
edelicados, que transcendiam a doencga: por um lado, setores da opiniao
publica que preferiam ignorar ou minimizar o problema e suas con-
seqiiéncias, por puro preconceito ou por receio de possiveis impactos
negativos no turismo local; por outro, a polémica questao do uso de
drogas, que abarcava desde aspectos morais até ramificagdes com o
crime organizado.

Procurou-se abordar a AIDS como um problema de saude publica.
Foi dada prioridade a prevencdo da AIDS, embora permanecesse o
objetivo de lutar contra a disseminagao do consumo de drogas e outros
danos causados por seu uso. Experiéncias da Europa e dos Estados
Unidos foram analisadas, constatando-se o bom resultado de programas
de troca de seringas, efetuado através do servigo publico. na prevengao
da doenga.

A Secretaria realizou um seminario publico para debater a questao
no Sindicato dos Petroleiros, no segundo semestre de 1989, o que
provocou uma ac¢ao do Ministério Piblico e a abertura de um inquérito
policial. O inquérito foi arquivado e posteriormente reaberto em 1991,
quando o coordenador do programa de prevenciao da AIDS, Fabio
Caldas Mesquita, divulgou a imprensa resultados de pesquisas reali-
zadas em cidades americanas e voltou a defender um programa de troca
de seringas. Foi decidido, com base nos dados apresentados, um redi-
recionamento do programa, no sentido de orientar o usuario de drogas
injetdveis a lavar corretamente a seringa. Realizou-se uma discussdo
publica numa semana de debates sobre o assunto, da qual participou o
proprio desembargador que reabriu o inquérito. Ele ndo manifestou
objegoes em relagao a esse enfoque. Posteriormente, ao final da gestio,
a troca de seringas voltou a ser enfocada.

A transmissio por via sexual ndo foi esquecida, com distribuigdo
de camisinhas e uma intensa campanha de esclarecimento junto a
populagdo. Criou-se o Centro de Referéncia em AIDS, voltado ao
atendimento multidisciplinar, ambulatorial e de urgéncia aos portadores
do virus e aos que ja haviam manifestado a doenca. Foi inaugurada a
Casa de Apoio e Solidariedade aos Pacientes de AIDS (CASA), para
abrigar aidéticos sem condi¢des econdmicas para enfrentar a doenga e
que eram vitimas de discriminagdo. Além disso foi desenvolvido um
sistema de vigilancia epidemioldgica em torno da doenga, destinado a
obtengdo de dados precisos para a permanente adequagdo dos pro-
gramas a realidade do quadro local. Recentemente, o modelo de pre-
vengao e combate a AIDS de Santos foi transformado em um projeto,
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a ser implantado em 300 municipios brasileiros até 1995, pelo Minis-
tério da Saude, com verbas da OMS (Organizagio Mundial da Saude).
Especificamente o programa de troca de seringas sera adotado a partir
de 95 em sete municipios do Brasil, com apoio da ONU.

A intervengdo na Casa de Saude Anchieta (decretada em maio de
1989) desencadeou o processo de implantagdo de um programa ino-
vador de saide mental em Santos.

O impacto da intervengido gerou um movimento de aglutinagio
em torno da questdo da satde mental, reunindo os familiares dos
doentes, técnicos afins a area, além de pessoas ndo-qualificadas tecni-
camente mas que queriam prestar seu apoio e solidariedade - artistas,
professores, cidaddos. A partir dessa rede de recursos humanos foi
sendo estruturado um programa ambicioso em seu objetivo: dispensar
o uso de manicoémios na cidade. Este desafio possuia exemplos pionei-
ros, sendo o mais conhecido o trabalho de Franco Basaglia e sua equipe
na cidade italiana de Trieste. Com a implantagdo do Programa de Saude
Mental, ocorreu um gradual processo de liberagdo dos doentes em
condicio de acompanhamento fora da instituigdo: dos 531 pacientes
existentes em 1989, menos de 80, considerados cronicos ou originarios
de outros municipios, permaneceram internados.

Para a implementagao do programa foram estruturadas duas gran-
des linhas de agdes na Secretaria. Foi instituida uma rede de servigos
alternativa ao manicomio, ao mesmo tempo em que trabalhou-se para
a construgdo de uma atitude nova da sociedade em relagido aos doentes
mentais. Foram criados os Nucleos de Apoio Psico-Social(NAPS),
ambulatorios que funcionavam sem interrupg¢ao, proporcionando inclu-
sive abrigo temporario aos pacientes em situagdo critica, impossibili-
tados de permanecerem em seu lar. A fungdo dos NAPS era oferecer
um processo terapéutico capaz de debelar a crise e permitir a reinte-
gracao social do doente.

Com relagao a segunda linha de atuagdo, procurou-se ofertar aos
doentes mentais as condigdes para viver em sociedade usufruindo
plenamente seus direitos de cidadania. Para tanto, foi necessario um
trabalho mais global com a comunidade, procurando prepara-la para
aceitar estas pessoas com suas particularidades, desmistificando a aura
que as cercava. Nesse sentido, o trabalho desenvolvido no Projeto
TamTam (vide box) foi o que mais chamou a ateng¢do da midia,
contribuindo através de sua visibilidade para a criagdo de uma opiniio
mais esclarecida e tolerante em relagio a loucura.

O programa de satide mental de Santos, embora inspirado numa
experiéncia européia, buscou respostas para as especificidades da reali-
dade brasileira. Nesse aspecto, levou em conta a estreita correlagio
entre a doenga e a marginalidade economica e social de boa parte dos




ADEPLORAVEL SITUAGAO DOS DOENTES DO ANCHIETA LEVOU A PREFEITURA A INTERVIR NO
HOSPITAL (ACIMA); PROGRAMA DA RADIO TAM-TAM, UMA INOVACAO (ABAIXQ)
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POLITICAS PUBLICAS EM SANTOS: EDUCAGAO AMBIENTAL NAS ESCOLAS (ACIMA) E POSTO
DE SALVAMENTO TRANSFORMADO EM POLICLINICA (ABAIXO)

30




pacientes, e procurou propiciar a estes o desenvolvimento de atividades
geradoras de renda. Além das atividades artesanais, os pacientes tam-
bém participavam na fabricagao de blocos para a construgdo civil, na
reciclagem de lixo e na pratica da jardinagem. Isto ndo s6 foi permitindo
aos individuos retomarem a luta pela prépria sobrevivéncia, como os
auxiliou no processo de reintegracéo as relagdes sociais.

R sy

Programas como os de Saude Mental, Policlinicas, Atendimento
Domiciliar e informatizagdo da rede basica mostraram a criatividade da
administragdo e sua visdo mais moderna no trato com os problemas da
area de Saude. Demonstraram também porque essa area foi considerada
a "menina dos olhos" dessa administrag@o, contribuindo para reforgar
o cacife do candidato petista as eleigdes de 1992, o médico e ex-se-
cretario de Saude David Capistrano Filho. O reconhecimento nacional
e internacional dos programas de Saude Mental e de Combate e Pre-
vengdo a AIDS trouxe dividendos politicos para a administragao,
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principalmente em termos de projecdo na midia e aval diante de
entidades internacionais para obtengdo de recursos.

EDUCACAO

A atuagdo da prefeitura na area de Educagao também pautou-se
pela obediéncia aos principios constitucionais - buscou-se a universali-
zagdo do acesso a escola publica, com prioridade para a educagio
infantil, que € responsabilidade do municipio.

PARTICIPACAO DA REDE MUNICIPAL
NAS MATRICULAS DE PRE-ESCOLA

Municipio de Santos
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Fonte:PMS/SEADE/SECR.EDUC.

No que se refere especificamente a pré-escola, nota-se uma cres-
cente participagdo da rede municipal na oferta total de vagas nesse
segmento, devido a queda das matriculas nas redes estadual e privada.

Quatro eixos fundamentais orientaram a politica da Secretaria
de Educagao: o ja referido acesso a escola publica, a qualidade de
ensino, a gestdo democratica da escola e a alfabetizagdo de jovens e
adultos. Para atender estes objetivos foi necessaria uma combinagio de
acdes quantitativas e qualitativas, abrangendo desde a infra-estrutura
até¢ a metodologia de ensino.

A administragido, além de enfrentar as dificuldades materiais
decorrentes dos fracassados planos econémicos, teve que se defrontar
com a auséncia de repasse do salario-educagio e a captagdo de finan-
ciamentos para a area. Apesar disto, avangou consideravelmente em
comparagao aos governos anteriores. Os recursos destinados a area, na




despesa total realizada do municipio, subiram de 11,63% em 1988 para
23.91% em 1992, conforme o grafico abaixo.

EVOLUCAO DAS DESPESAS NO SETOR DE
EDUCACAO E CULTURA
Municipio de Santos
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O numero de vagas oferecidas foi ampliado e o niimero de escolas
elevou-se de 28 para 36.

EVOLUGAO DAS MATRICULAS NA REDE MUNICIPAL

Anos Pré-Escola 1° Grau Regular
1988 5.975 ' 17.168
1989 6.072 17.569
1990 5918 17151
1901 5.734 18.044
1992 6.140 19.086

Fonte: PMS/SEADE/SEE

O aumento do nimero de vagas e de escolas implicou numa
ampliacdo do quadro de funcionarios, com a admissao de novos pro-
fessores através de concurso publico.

A politica de acesso a escola publica precisou dar conta também
de um velho vicio do sistema, o clientelismo. Segundo a ex-secretaria
de Educagdo Maria Lucia Prandi, " como as escolas municipais eram
as mais procuradas, havia um verdadeiro trafico de influéncias nas
vagas. Entdo nos formamos comissoes de matricula por escola. Dessa
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comissio faziam parte nio so pais que pela primeira vez buscavam a
inscri¢do, mas toda a sociedade organizada. Essas comissdes tinham
autonomia de vistoriar a documentacao, de conferir enderegos, porque
como o zoneamento determinava a escola de acordo com o lugar em
que a pessoa morava, era muito comum as pessoas falsificarem o
enderego. Esse foi um aspecto importante: que o servigo tivesse um
controle social. O usuario € que controlava o servigo. Isso também foi
feito em relag@o as bolsas de estudo, ja que havia o programa de troca
de ISS por bolsas de estudo."

Outro elemento importante no que diz respeito a participagio
popular no processo educacional, e que atende a um preceito consti-
tucional, foi a implantagdo dos Conselhos de Escola. Estes Conselhos
possuem carater deliberativo e sdo constituidos de maneira paritaria por
pais, alunos, professores e funcionarios, de forma que nenhum seg-
mento hegemonize as decisdes. Os Conselhos, pensados como instru-
mento de democratizagdo da gestdo escolar e d€ melhoria da qualidade
de ensino, enfrentaram dificuldades para seu funcionamento. Di-
ficuldades originarias em boa parte dos habitos condicionados por uma
velha cultura politica. Os niveis de participagdo e mesmo de cobranga
em relagdo a qualidade do servigo publico foram pequenos. Segundo
Telma de Souza, " a populagdo ainda ndo € muito exigente, ela espera
ainda o lugar onde deixa os seus filhos e os recebe no final do periodo
com seguranga (...) eu diria que o nivel de exigéncia da populagao ¢
muito baixo.""’

Com relagdo aos aspectos mais diretamente ligados a qualidade
do ensino, varias medidas foram tomadas. A valorizagdo dos profis-
sionais da educagdo passou ndo so6 pela busca de uma politica salarial
mais justa, como também estendeu-se a um trabalho de formacgio
permanente. Além da oferta de cursos de reciclagem, foi criado um
horario de trabalho pedagogico, sem alunos, dentro da jornada normal
do professor. Essa iniciativa buscou gerar um espago de troca de
experiéncias e discussdo, com o objetivo de garantir a melhoria da
qualidade de ensino. Uma equipe de técnicos da Secretaria percorria as
escolas, proporcionando o apoio necessario. Temas como a qualidade
e o0 uso dos livros didaticos, novos métodos e tecnologias de educacio,
entre outros, eram discutidos nesse espaco.

As iniciativas voltadas a melhoria da qualidade do ensino resul-
taram na queda das taxas de reprovacdo na rede municipal de 1° grau,
com énfase no ano de 91. Quanto a evasdo, nota-se um aumento em 91,
possivelmente relacionado a abertura de curso noturno, onde normal-
mente a taxa de desisténcia ¢ maior.

(7) Santos: Politicas Publicas de Uma Mulher. Documentacéo de Uma Experiéncia.
IBAM, Rio de Janeiro, 1992, pp. 59.




TAXA DE EVASAO E RETENCAO ESCOLAR
REDE MUNICIPAL DE PRIMEIRO GRAU
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Obs: 1991 abertura de curso noturno

A alfabetizagdo de jovens e adultos mereceu atengao especial por
parte da Secretaria. Este trabalho atende a um dos aspectos basicos da
cidadania, que € o acesso a educagdo para todos. Segundo Maria Lucia,
"..um dos grandes problemas do Brasil ¢ este: vocé ndo consegue
atender a todos, e isso € impressionante na medida em que vocé tem
uma faixa extremamente jovem, de 15 a 17 anos, que nunca frequentou
a escola. Isso demonstra a faléncia do ensino publico. Vocé ndo esta
atendendo uma geragao que esta ai." Para responder a esse desafio foi
criado o Programa de Alfabetizacdo de Jovens e Adultos, extensivo a
toda cidade, mesmo a locais que, nfo dispondo de escolas, possuiam
algum tipo de equipamento social. A Secretaria cedia o professor e fazia
o acompanhamento pedagogico, além de incentivar a iniciativa privada
a alfabetizar os trabalhadores no local de trabalho.

O incentivo partiu inclusive do proprio exemplo. Foi criado um
Programa de Alfabetiza¢do do Servidor, voltado especificamente para
os trabalhadores da administragdo municipal. Os cursos eram optativos,
com duragdo de 90 dias, e a prefeitura montou uma escala de
revezamento entre os funcionarios, de forma a evitar descontinuidades
ou falhas na prestagdo dos servigos. Além do ensino dos codigos de
leitura, escrita e matematica foram trabalhados também temas ligados
a questao dos direitos de cidadania e o resgate da dignidade do servidor.
O aluno recebia o seu diploma somente quando dominava os trés
codigos mencionados.

Para os alunos que desejassem continuar o processo de aprendi-
zado, a prefeitura oferecia o CEA, Curso de Educagao de Adultos, um
supletivo da 5% a 8* série. Oficialmente reconhecido, ele abriu o acesso
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a um tipo de curso até entdo oferecido apenas por escolas particulares.
Este programa - metodologia e professores - foi estendido para duas
empresas privadas, Moinho Santista e SESC Bertioga.

A Secretaria também estruturou um Nucleo de Educagao Ambi-
ental para tratar a questio ecologica no cotidiano dos estudantes.
Através do trabalho conjunto com outras secretarias (A¢io Comu-
nitaria, Obras e Servigos Publicos, Saude) foi feita uma campanha de
conscientizagdo da populagdo em relagdo ao problema do lixo. Foi
criado o Programa Lixo Limpo, englobando diversas atividades, como
reunides com as comunidades, palestras em condominios, gincanas e
atividades escolares, etc. A cartilha Arte com lixo limpo, produzida pela
PRODESAN, foi distribuida entre os alunos da rede publica e particu-
lar. As escolas transformaram-se em centros de coleta seletiva de lixo
reciclavel. O mais importante, do ponte de vista da sensibiliza¢io de
pais e alunos, foi o fato deles poderem ver o resultado de seu esforgo:
com o papel reciclado foi confeccionado e distribuido material escolar
na rede publica.

ACAO COMUNITARIA

A prefeitura santista iniciou seu trabalho na area da assisténcia
publica substituindo o antigo SASIST (Servico de Assisténcia Social),
ligado diretamente ao gabinete do prefeito, por um Departamento de
Agdo Comunitaria ( elevado ao status de Secretaria em 1991 ). A
mudanga nao foi puramente semantica. A administragdo buscava criar
uma identidade para suas intervengdes, sinalizando também a dis-
posi¢do e a necessidade de estabelecer parcerias com a sociedade para
o trabalho nessa area. Além disso, apontou a mudanga de uma agio
filantropica, marca dos governos anteriores, por outra de carater social
mais progressista.

A cidade de Santos possui um perfil historicamente conservador
nessa area: "Cidade da Caridade e da Liberdade" é o lema que ostenta
o seu brasdo. A atuagdo dos governos anteriores pautou-se pelo repasse
de verbas e recursos humanos da prefeitura para a iniciativa privada.
Uma verdadeira rede filantropica espalha-se pela cidade, formada de
pequenos e grandes grupos, rotarianos, magons, catolicos, espiritas, etc.
Um campo fortemente inclinado ao clientelismo e ao fisiologismo
politico populista. Nao ¢ de se espantar, portanto, que houvesse uma
forte reagdo diante da decisdo da administragdo em atuar diretamente
na area social.

Dessa forma, coube a administragdo construir uma politica para
intervir nesse campo e a0 mesmo tempo vencer as resisténcias desper-
tadas, acenando com um trabalho em parceria. Foi essa a a¢do seguida,




nas palavras da ex-secretaria de A¢gao Comunitaria, Maria do Rosario
Salles Gomes: "Primeiro, porque isso é um preceito até constitucional
que se coloca muito: a necessidade do poder publico, com a sociedade
civil, estar encaminhando determinadas politicas. Segundo, que o vulto
da questado social era uma coisa muito assustadora, com pouquissimas
iniciativas, com praticas absolutamente repressivas, e uma presenca e
uma hegemonia da iniciativa privada, através da filantropia. E a gente
queria sinalizar, do ponto de vista politico, que nds queriamos inverter
um pouco as relagdes, priorizar as iniciativas do poder publico sem
deteriorar a relagdo dessa filantropia. Tentar mexer um pouco na
postura."”

A Secretaria de Agdo Comunitaria (SEAC) foi criada em 1991.
Sua concepgdo demonstrava o amadurecimento politico-administrativo
do governo. Caberia a SEAC a articulagio de politicas a serem desen-
volvidas pelo conjunto do governo, especialmente nos setores de Saude,
Educagdo e Abastecimento. Do ponto de vista politico, buscava-se a
criagio de programas que marcassem uma alternativa concreta a as-
sisténcia paternalista. A proposta basica consistia em criar atividades
compativeis com esses segmentos carentes e marginalizados da popu-
lagdo, capazes de gerar renda. Havia a convicgdo de que esse seria o
caminho para o processo de reestruiuragao psicossocial dessas pessoas
e a possibilidade de sua reintegracdo a sociedade. A administracdo
desenvolveu este trabalho através da implementagido de servigos como
a Casa de Retaguarda, o Centro de Atendimento a Populagdo e os
Projetos Alternativos Comunitarios.

A Casa de Retaguarda, criada no inicio de 1992, destinava-se a
abrigar populagdes de rua e migrantes. Possuia capacidade para atender
até 40 pessoas, por um periodo maximo de trés meses. A Casa oferecia
moradia provisoria e alimentagao, acompanhamento psicoldgico e so-
cial, além de orientagdo visando inserir as pessoas em algum trabalho.
Os usuarios participavam diretamente das atividades desenvolvidas na
Casa, colaborando na limpeza, manutengéo e administragio. Essa con-
vivéncia, organizada através de reunides sistematicas, funcionava como
uma dinamica de reaproximacao dos padrdes sociais.

O Centro de Atendimento a Populagio (CAP) concentrava a
assisténcia as pessoas em dificuldades. O CAP executava o atendimento
inicial - recolhimento das ruas, cadastramento, higienizagdo. O objetivo
principal era prestar servigo social basico, com orientagio, informagoes
e auxilio. O CAP providenciava documentacédo pessoal e profissional,
promovia cursos de alfabetizagdo e oficinas de trabalho aos interessa-
dos. Essas oficinas visavam qualificar a mao-de-obra e gerar renda.

As oficinas oferecidas pelo CAP abarcavam atividades como
artesanato, costura, produgao de doces e salgados, confecgao de faixas,
cartazes e embalagens. A prefeitura entrava com o material inicial, a
capacitacio e a divulgacdo. A administragdo e a comercializagio era
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feita diretamente pelas pessoas envolvidas. Além destas oficinas, que
funcionavam nas proprias dependéncias do CAP, havia também um
grupo trabalhando na separagdo de lixo reciclavel na Usina de Asfalto
da PRODESAN, no bairro da Alemoa, e outro que oferecia limpeza de
terrenos baldios.

A proposta da administragdo foi a de estimular praticas de asso-
ciagdo entre os trabalhadores, de forma a proporcionar progressiva
autonomia destes em relagdo ao poder publico. Segundo Maria do
Rosario, "sdo formas de vocé organizar a populagio desempregada,
para que ela possa estar se capacitando e nos, enquanto poder publico,
dar a infra-estrutura necessaria para que eles possam se transformar em
cooperativas de trabalhadores, o que ndo faz parte do nosso modelo
cultural.(...) A nossa proposta € assim: num 1° estagio eles podem estar
usando este maquinario, aprendem, depois comegam a produzir. No
estagio da cooperativa ou da associagdo eles podem comegar a se




estruturar para comprar € cada vez mais o poder publico vai saindo, o
Estado vai saindo. Da uma infra-estrutura basica e depois ¢ autonomia
mesmo."

O trabalbho desenvolvido junto aos carrinheiros ¢ um exemplo do
que foram os Projetos Alternativos Comunitarios. Vale destacar nessa
linha de atuag@o o Projeto Menor de Rua, uma das prioridades da SEAC.
Santos foi um dos municipios pioneiros na implementagao do novo
Estatuto da Crianga, instalando em 1990 o Forum da Crianga e do
Adolescente, composto por mais de 80 entidades, incluindo a SEAC.
Em 1991 foi criado o Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente, com representantes da administragao e da sociedade civil,
vinculado ao gabinete da prefeita. Coube a ele participar da formulagao
e defini¢do da politica municipal de atendimento aos direitos e neces-
sidades basicas dos menores de 18 anos, com poderes para controlar e
fiscalizar o emprego e utilizagdo de recursos destinados a esse fim.

O Projeto Menor de Rua, criado em abril de 1991, foi implantado
inicialmente em alguns centros de convivéncia municipais, com o apoio
do Centro de Atendimento a Populagao e voluntarios da comunidade.
No decorrer desse ano, a SEAC formulou um’ projeto com suas pro-
postas de trabalho e o encaminhou, no inicio de 1992, ao governo da
Noruega. Ficou acertado entio um convénio entre a prefeitura e o
governo daquele pais para a construgdo de um lar-abrigo para os
menores. Através de uma entidade, a Casa Emanuel, o governo
noruegués enviou 100.000 délares para a compra de um imovel, equi-
pamentos, uma kombi, material para a casa e sua reforma. Esse pa-
trimonio pertence a Casa Emanuel.

A reforma do imoével correu por conta da Secretaria de Obras e
Servigos Publicos (SEOSP). Coube a prefeitura, através da Secretaria
de Abastecimento (SEAB), fommecer alimentos e também arcar com as
despesas de agua, luz, telefone, IPTU e combustivel. A SEAC ficou
responsavel pelo gerenciamento e diregido técnica do lar-abrigo, além
de fornecer recursos humanos, estruturar oficinas de geragao de renda
e apoio a entrada no mercado de trabalho, formal ou informal, e
proporcionar atendimento psicossocial. Convénio com a Secretaria de
Educagao e Cultura (SEDUC) garantiu o trabalho pedagogico, cultural
eartistico. Seuma das partes deixasse de atender os objetivos propostos,
o convénio poderia ser rescindido num prazo de até 6 meses. A
prefeitura conseguiu, através dessa parceria, inaugurar em junho de
1992 a Casa Fernando Ramos da Silva - Pixote, com capacidade para
abrigar cerca de 30 criancgas e adolescentes.

Ainda na area de atuagdo da SEAC, cabe destacar o programa de
criagdo de creches municipais. Até 1988, a cidade contava com apenas
uma unidade, que oferecia 60 vagas. Em setembro de 1989 foi inaugu-
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rada a primeira creche, com capacidade para 46 criangas entre 0 e 6
anos. Ao final da gestdo, esse nimero havia sido elevado para nove,
com capacidade para o atendimento de aproximadamente 860 criangas,
além de outras trés em constru¢do. Uma conquista importante, especial-
mente para as mulheres trabalhadoras das classes populares.

A iniciativa conquistou o apoio da sociedade civil, materializado
na parceria com empresas e entidades. Entretanto, alguns setores li-
gados a filantropia e que antes mantinham creches com o auxilio de
recursos financeiros e humanos do poder publico, viram-se prejudi-
cados e questionaram a l6gica de um programa que, ao invés de investir
na manutengio dessa rede de creches ja existentes, priorizou a con-
stru¢do de unidades proprias. Bem equipadas e prestando um atendi-
mento de qualidade, as creches publicas foram acusadas de absorverem
vultosos recursos e de atenderem objetivos politico-eleitorais. Na
gestdo seguinte, essas creches passaram a responsabilidade da Secre-
taria de Educacio.

Numa area tradicionalmente conservadora, como a da Ag¢ido So-
cial, a administragdo conseguiu implementar programas inovadores e
progressistas. Nesse sentido, a atuagdo da SEAC foi ilustrativa de um
trabalho que procura influir na cultura politica do municipio. Ndo foram
apenas criados mecanismos para contatar a opinido publica, mas tam-
bém ofereceram-se novas visdes e propostas que buscaram modificar
essa opinido discutindo pontos polémicos com a populagdo. A capaci-
dade de estabelecer parcerias e buscar recursos fora do ambito da
prefeitura foi outro aspecto que também merece ser destacado.

HABITACAO E ORDENAMENTO DO ESPA ¢CO URBANO

O problema da moradia para as camadas populares, e a legislagao
sobre o uso dos espagos urbanos, foram dois pontos bastante compli-
cados para a gestdo Telma de Souza. Além dos poderosos interesses
economicos envolvidos, as agoes nessa area foram dificultadas pelas
caracteristicas espaciais particulares da regido, bem como por dis-
posigoes legais, politicas e econémicas mais gerais da nagdo .

A quase totalidade da populagao de Santos concentra-se em cerca
de 15% do territorio do municipio, os 39,4 km? da ilha de Sio Vicente,
0 que implica na alta taxa de ocupagdo de 10.548 habitantes por km?.
Como conseqiiéncia, a ilha dispde de poucos espagos livres, ndo-cons-
truidos. A parcela mais pobre da popula¢gio mora muito mal: em
condi¢des inseguras, nas encostas dos morros, ou de forma insalubre e
precaria nas favelas, palafitas e corticos. Embora a demanda popular
seja antiga, ela ainda se fazia de forma pontual e imediatista, caracteri-




zando mais uma "movimentag¢ao" do que um movimento. Essa popu-
lagio passou a organizar-se mais estruturadamente somente no decorrer
do governo da UDP.

O estimulo representado pela administragdo petista ndo encon-
trava, entretanto, uma contrapartida em condigdes economicas que
permitissem a adogdo de a¢des imediatas para responder ao problema.
A COHAB (Companhia de Habitacao da Baixada Santista), da qual a
prefeitura santista era a principal acionista, encontrava-se sem dotagao
orcamentaria para projetos de habitagdo popular no inicio da gestao.
Outras esferas de governo nao repassavam recursos de suas linhas de
crédito. A pressao por moradias expressou-se através de invasdes e
ocupagoes, somando mais de 30 nos trés primeiros anos de govemo,
especialmente na zona noroeste, a regiao mais pobre da cidade.

Tendo em vista esse quadro emergencial, a administragdo pro-
curou negociar com os movimentos de luta por moradia, buscando
encontrar solugdes concretas para as demandas deflagradas. Foi criado
um programa de aquisi¢ao de areas em parceria com a populagdo. A
COHAB adquiria as terras, dotava os lotes de infra-estrutura e prestava
assessoria a populagido na execugio dos projetos. Esta, por sua vez,
iniciava o processo de constru¢do em regime de mutirdo/autocons-
trugao. Foi instalada uma fabrica de blocos em Bertioga, que comer-
cializava o produto a pregos abaixo do mercado, o que ajudou a baratear
as construgdes. Através desse programa foram adquiridas duas areas
nos morros do Ilhéus e da Vila Vitoria, e desapropriadas outras duas
que haviam sido invadidas, nas vilas Telma e Esperanga. Com essas
iniciativas foram assentadas 1000 familias, envolvendo aproximada-
mente 5000 pessoas.

Os cortigos também apresentavam-se como um grave problema a
ser equacionado: eram mais de oitocentos, abrigando em condigdes
bastante precarias cerca de 12% da populagao, aproximadamente cin-
quenta mil pessoas . Considerando a escassez de recursos, a perspectiva
inicial da administragdo era a de sensibilizar o empresariado da cons-
trugdo civil para envolver-se em projetos habitacionais nas proprias
areas encortigadas, que preservassem a sua identidade cultural e ar-
quiteténica. O setor privado nao apoiou, e as perspectivas de parceria
nio vingaram.

Diante dessa situagdo, a intervengao nos corti¢os foi redimen-
sionada. O resultado foi um programa de humanizagdo e melhoria de
condigdes de vida das populagdes encorticadas. Foram elaboradas
cartilhas para a populagdo, trazendo informagoes referentes a
manutengio desses locais - rede elétrica, caixas de agua, coleta de lixo,
combate aos ratos - e a melhoria das condigdes de habitabilidade das
familias residentes. A aplicagdo do aluguel social ( no qual o governo
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subsidia uma parte do valor) foi outra possibilidade estudada para dar
conta desse problema. Através de um convénio com o Ministério da
Acgao Social e o govemo francés foi iniciado um projeto-piloto ao final
da gestdo, cujos resultados ainda ndo haviam sido avaliados.

A falta de perspectivas imediatas para a intervencao concreta nos
problemas habitacionais do municipio redirecionou os esfor¢os da
administragdo. Constatou-se a necessidade de criar mecanismos que
trouxessem maiores poderes e condigdes para a esfera municipal en-
frentar a questdo. Isso gerou um processo longo ¢ demorado. Foi
encaminhado a Camara dos Vereadores, em junho de 1991, um Projeto
de Lei Complementar, referente ao uso e ocupagio do solo urbano,
inserido no ambito das discussoes sobre o Plano Diretor. O projeto
dispunha sobre a criagdo de Zonas Especiais de Interesse Social (ZEIS)
e estabelecia normas para a implantagao de Empreendimentos Habi-
tacionais de Interesse Social (EHIS).

Houve uma fase prévia de discussio do esbogo inicial do projeto
com os movimentos por moradia. Posteriormente, a discussao esten-
deu-se aos diversos Conselhos Municipais: Conselho dos Movimentos
de Moradia, Conselho Consultivo do Plano Diretor (COPLAN), Con-
selho de Defesa do Patrimonio Cultural de Santos (CONDEPASA),
Conselho Municipal de Defesa do Meio Ambiente (CONDEMA).
Nessa fase de discussio participaram também técnicos e empresarios,
através de suas associagdes de classe, como a Associagio dos Em-
presarios de Construgao Civil da Baixada Santista (ASSECOB). Final-
mente, uma audiéncia publica com a presenca de todos os movimentos,
Conselhos, associagdes e representantes dos 6rgaos técnicos do Execu-
tivo e do Legislativo coroou esta fase de discussoes, colocando frente
a frente opinides e demandas de toda ordem.

O projeto ficou em tramitagao durante aproximadamente 11 me-
ses, sendo aprovado em 4 de maio de 1992. A pressio dos movimentos
pro-moradia dos favelados e moradores de cortigos contribuiu para esse
desfecho favoravel. Além disso, foi importante a segmentagio de
projetos do Plano Diretor segundo a ex-secretaria de Desenvolvimento
Urbano e Meio-Ambiente Lenimar Rios: "Conhecendo a mentalidade
do setor imobilidrio aqui da cidade e a grande influéncia de opinido que
ele tem, sabiamos que teriamos um embate bastante duro com esse
setor. Entao nds, ao invés de fazermos um pacote do Plano Diretor e
mandar para a Camara, optamos por segmenta-lo por projeto. Isso para
termos mais chance de aprovar determinadas coisas e outras, eventual-
mente, nem aprovar."

As ZEIS ficariam em areas ocupadas por favelas, loteamentos
irregulares ou clandestinos, cortigos e terrenos livres. A lei que intro-
duziu a figura das ZEIS criou incentivos para o melhor aproveitamento




dos terrenos e imoveis, procurando inibir o uso especulativo da pro-
priedade do solo urbano; da mesma forma, estimulou a implantag3o de
empreendimentos habitacionais destinados a populagao de baixa renda.
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Os parametros, indices e normas contidos nessa lei permitiam redugdes
importantes nos custos finais das unidades habitacionais e nas ope-
ragdes de reforma e reciclagem de edificios degradados. O mesmo
aplicou-se a preservacdo de imoveis de importincia historica e ar-
quitetdnica nas areas mais centrais.

A area da Habitagdo apresentou menores avangos em relagdo as
outras areas da administragdo. Varios fatores concorreram para isso,
das peculiaridades geograficas do municipio a auséncia de recursos e
investimentos das areas estadual e federal para a habitagdo popular. A
aprovagdao do Projeto das ZEIS abriu possibilidades para o desen-
volvimento de agdes que procuram dar conta dessas questdes. Por outro
lado, as fracassadas tentativas da administragdo em sensibilizar e esta-
belecer parcerias com o setor privado nessa area langam nuvens escuras
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sobre as perspectivas mais otimistas, demonstrando a complexidade do
problema.

Levando em conta as politicas implementadas nas diversas areas,
a ex-prefeita considera que a administragdo conseguiu desempenhar a
contento as tarefas que se propos: "Era isto que a cidade esperava. A
gente fez uma plataforma minima e em 2 anos e uns 3 meses nos
terminamos. £m 1991, nods ja tinhamos saldado o compromisso de
campanha, que eram os 13 pontos. Eram essas quatro questoes basicas
(habitagao, satde, educagao, transporte), enos demos de quebra a saude
mental, o porto, a limpeza da agua do mar."




MOVIMENTO DE CARGA NO PORTO DE SANTOS
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MANIFESTAGAO DOS PORTUARIOS NA PRAGCA MAUA EM PROTESTO CONTRA A POLITICA
RECESSIVA DO GOVERNO COLLOR, DURANTE A GREVE DE 1891.

Pommmos DE SKNT0S, CoNTe
?HIA DA MlZELm
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IV. A CIDADE E
O MAR

O PORTO DE SANTOS

O Porto de Santos tem um papel importante na vida econémica
do pais. O seu crescimento acompanhou o desenvolvimento de Sio
Paulo e as suas exportagdes, antes centradas no café, foram se diversi-
ficando e ganhando impulso sobretudo a partir dos anos 50.

Até 1980 o porto esteve em maos da Companhia Docas de Santos,
empresa privada com sede no Rio de Janeiro. ApoOs essa concessdo, que
vigorou por 90 anos, o governo assumiu a gestao através da CODESP
(Companhia Docas do Estado de Sao Paulo). Essa empresa, com capital
majoritario da Unido, era ligada a Portobras, estatal que controlava
direta ou indiretamente toda a atividade portuaria do pais, até a sua
extingdo, decretada pelo governo Collor em 1990. A CODESP realizou
investimentos importantes em obras e no aparelhamento do porto,
buscando supri-lo de melhores condi¢oes para o seu funcionamento.

No decorrer de 100 anos, de simples cais para embarque e desem-
barque de mercadorias, o porto transformou-se num complexo de
grande envergadura. Os seus quase 13 mil metros lineares de cais
abrigam 5 terminais privativos. De propriedade de grandes empresas,
entre as quais se destaca a Cosipa pelo seu intenso comércio com o
exterior, eles foram responsaveis em 1991 por 33,9% do movimento
total de cargas.

O incremento das atividades de importagdo e exportagio deu
origem ao retroporto, localizado numa area contigua ao porto maritimo.
Em maos da iniciativa privada e ligado as companhias de transporte,
ele opera com contéineres e oferece servigos de armazenamento, acon-
dicionamento de carga e apoio administrativo (processamento buro-
cratico da aduana) para as empresas usuarias do porto. Os dados
recentes apontam a existéncia de 60 terminais retroportuarios, onde
trabalham aproximadamente 7 mil pessoas.

A diversificagao das atividades portuarias criou um mercado

especializado na regido e agilizou o sistema de transporte maritimo.
Atualmente o Porto de Santos tem uma expressiva movimentagiao de
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carga. Por ele transita cerca de 9% dos produtos que entram e saem do
pais, o que corresponde a 37% do valor do comércio exterior do Brasil.
Por si s6 importante, esse quadro adquire uma dimensao ainda maior
se levarmos em conta o numero de pessoas que trabalham nas atividades
ligadas ao porto. Sdo mais de 41 mil pessoas envolvidas nas operagdes
portuarias, sendo aproximadamente 17 mil empregos diretos (vincu-
lados a CODESP ou aos sindicatos responsaveis pelo agenciamento de
mao-de-obra para os trabalhos a bordo).

Nao obstante a sua localizagao fisica e a sua influéncia decisiva
para a economia regional, o porto sempre viveu uma realidade a parte,
sem nenhuma relagdo com a cidade. Gerido por uma empresa com
poderes outorgados pela Unido, e com uma situagao juridica propria,
ele se assemelha a um enclave incrustado no municipio.

A administracdo da UDP desde o inicio mostrou-se preocupada
com essa dissociagio.

Santos tem uma identidade associada ao mar e o porto € o turismo
como vocagao natural. Por entender que os destinos do porto se cruzam
com os da cidade e que portanto nao ¢ possivel que eles permanegam
de costas um para o outro, a prefeitura comegou a pensar alternativas
que possibilitassem uma maior integragao.

Motivada por esse desafio e diante da necessidade de obter
financiamento para os seus projetos, entre os quais a construgao de uma
marina publica, a prefeita e alguns integrantes da equipe fizeram uma
viagem a Europa onde percorreram varios portos, como Barcelona e
Roterda.

O contato com municipios que lograram um desenvolvimento
integrado entre cidade e porto nido s6 reforgou a idéia inicial da
administragdo, como também definiu uma nova postura frente a
questdo. Tendo saido do Brasil com a intengédo de "colar" cidade e porto
através de um projeto de carater urbanistico, a prefeita Telma voltou
disposta a assumir uma luta que, de antemao, ja sabia ser ardua.

Tendo como premissa que o porto tem um papel fundamental na
configuracdo e no desenvolvimento da cidade, a administragio enten-
deu que o governo municipal ndo poderia ficar a margem e alheio as
questdes que dizem respeito ao setor portuario. Ao invés de conviver
passivamente com os efeitos da sua presenga no municipio, era essen-
cial o poder publico local participar das discussoes sobre os destinos
do porto. E discutir o porto significava reconhecer o seu sucateamento
e apontar caminhos para moderniza-lo e torna-lo mais competitivo.

A decisdo da prefeitura de intervir nas questoes relativas ao porto
provocou fortes reagoes. Segundo Lenimar Rios, ex-secretaria de De-
senvolvimento Urbano e Meio Ambiente,"a decisdo de colocar um pé
no porto foi muito em cima de salvar este porto. E salvar o Porto de
Santos sempre teve significados diferentes. Se vocé pegar o setor dos




trabalhadores, em grande parte salvar o porto € deixa-lo do jeito que
esta, com 0s corporativismos que tem, absolutamente sem sentido. Eu
acho até que a gente conseguiu fazer avancar o pensamento dos traba-
lhadores do porto. Eu acho que a gente instigou-os a pensar melhor.
Evidentemente existem bolsdes corporativistas e esse pessoal ndo abre
mio. Por outro lado vocé tem um empresariado que, especialmente aqui
em Santos, estd ligado as agéncias de navegagdo que, por sua vez,
representam os interesses intemacionais no porto. E eles ndo querem
nem ouvir falar em participagao dos trabalhadores e acham um absurdo
ainda maior a prefeitura entrar nessa questao do porto".

Foi em meio a essa situacdo bastante adversa que a prefeitura
comegou a desenvolver um projeto de reformulagéo e modernizagéo do
porto. Ciente de que o processo de modemizagao implica em redugao
da mao-de-obra, a administra¢do buscou inseri-la "dentro de um pro-
grama que contemple os trabalhadores, porque voc€ nao vai criar. um
trauma na cidade. Em 89 nos estivemos na Europa e visitamos alguns
portos. E vimos que ¢ possivel modemizar e, evidentemente, liberar
mao-de-obra, sem causar traumas".

A partir da experiéncia de Barcelona, a administragao passou a
defender um projeto de modernizagao do porto em etapas, associado a
um programa de reciclagem dos trabalhadores maisjovens, de incentivo
a aposentadoria dos mais velhos, deixando na produgdo direta os
operarios de idade intermediaria. Esse projeto, chamado tripartite,
previa que a administragdo do setor deveria ser exercida pelas partes
interessadas, ou seja, os trabalhadores, os empresarios e os governos da
Uniao, do Estado e dos municipios em questao. Esse projeto foi
elaborado com o apoio da assessoria de assuntos portuarios, criada
especialmente para acompanhar as discussoes, € com o suporte técnico
da Fundagao Instituto de Administragao, conveniada com a Faculdade
de Economia da USP. Discutido em varios congressos da Associagao
Nacional dos Municipios Portuarios, cuja presidéncia era exercida por
Santos, ele acabou se constituindo em uma contraproposta ao projeto
de privatizagao dos portos defendido pelo governo Collor.

Tendo por base os interesses comuns entre trabalhadores e em-
presarios, a prefeitura foi conquistando apoios entre os agentes que
atuam no setor. Assim, depois de muitas resisténcias, o projeto foi aos
poucos ganhando a simpatia de segmentos dos operarios do porto e, em
menor grau, dos empresarios médios, alguns deles receosos de que o
processo de privatizagao implicaria na sua absorgio pelo grande capital.
"Nos congressos da Associagao Nacional dos Municipios, nés convi-
damos especialistas de Barcelona, de Roterda, do México. Eles vieram
fazer exposi¢des, conscientizar, abrir a cabega do pessoal. E o publico-
alvo eram os sindicalistas, os empresarios e a tentativa de uni-los".
Articulado pela prefeitura, esse projeto colocou, talvez pela primeira
vez em Santos, empresarios e trabalhadores em torno de uma mesa
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discutindo temas de interesse comum. Na pratica, a proposta de gestio
tripartite "significa a regionalizagdo dos portos, significa que os mu-
nicipios e o estado onde o porto se encontra tem algum direito, algum
poder na politica, nos destinos do porto". Mais do que isso, ela repre-
senta a democratizagao da geréncia do porto, o direito dos segmentos
envolvidos nessa atividade conduzirem o processo que levara a sua
necessaria modernizagao.

A seriedade dessa proposta e 0o empenho da prefeitura em articula-
la politicamente no Congresso levaram a que ela fosse, de certa forma,
contemplada na nova legislagido portuaria. A lei 8630 de 25 de fevereiro
de 93 estabelece que cada porto organizado tera um Conselho de
Autoridade Portuaria (CAP), formado pelo poder publico (Unido,
estado e municipio), empresarios e trabalhadores. Mas nesse caso a
composi¢ao, ao invés de paritaria, privilegia os interesses empresariais.

O compromisso da administragdo com o desenvolvimento da
cidade e com os direitos dos seus cidadaos revelou-se de maneira ainda
mais forte por ocasido da greve dos portuarios, em fevereiro de 91.

Motivada por reivindicadores salariais, esta greve acabou se ex-
tendendo por mais de 20 dias, provocando um forte impacto nas
atividades economicas e na dinamica da cidade. "De repente nio tinha
mais poder aquisitivo, as lojas ndo vendiam mais. A cidade percebeu
que a greve do porto ndo era uma greve so salarial, ela era econémica
porque atingia toda aregiao". Irredutivel na sua decisio de ndo negociar
com os grevistas as perdas salariais calculadas em 158%, a CODESP,
sob o pretexto de iniciar a modemizagio do porto, decretou como
represalia a demissdo de 5.372 trabalhadores. "Conclusdo: a cidade
amanheceu em pé de guerra. Comegou a haver um desespero porque as
lojas comegaram a fechar. Nessa época nos ja tinhamos 70 lojas de
comércio fechadas por causa da recessdo; as empresas ja nao estavam
mais operando no porto e comegou a baixar um panico econdomico".

Diante desse quadro, a prefeita Telma de Souza foi pessoalmente
a Brasilia interceder em favor dos grevistas. Numa reuniao tensa com
o ministro da Justiga, Jarbas Passarinho, com o da Infra-estrutura, Osiris
Silva, e na presenga de varios parlamentares, ela apresentou a situagio
dramatica vivida na cidade e defendeu a urgente revogacio do processo
de demissoes.

Tendo em vista a indefinicdo do governo federal, a prefeitura
decretou estado de calamidade publica na cidade. Além de criar uma
situagdo politica embaracosa, esse decreto confere poderes legais para
0 executivo municipal retirar dotagdo orgamentaria das varias secre-
tarias. "Com isso nds compramos cestas basicas para os portuarios que
estavam em greve e material escolar para as criangas dessas familias",
o que implicou numa atitude de apoio, de suporte real aos grevistas.




Decidida a fazer valer os interesses da cidade e os direitos dos
trabalhadores, a prefeitura jogou um papel decisivo na articulagao de
uma greve geral que estava sendo chamada para o dia 28 de fevereiro.
O apoio conferido pelo Forum da Cidade (entidade representativa de
diversos segmentos da sociedade), apds reuniao extraordinaria convo-
cada pela prefeita, foi determinante para o sucesso do movimento.

No dia 28 de fevereiro, o comércio fechou as portas e a cidade
paralizou integralmente. Nas palavras da ex-prefeita, "eraum dia de sol,
ndo tinha nenhuma nuvem. Parecia que a natureza combinou: € hoje o
dia! Tinha uma energia diferente. As mulheres dos portuarios foram 14
para a entrada da cidade e impediram os 6nibus de entrar. As 9 horas
da manha, a cidade parecia um fantasma. Parecia um domingo. As
pessoas foram para a praia e os sindicalistas ficaram na retaguarda. As
4 horas da tarde toca o telefone e eu atendo. Era o ministro Jarbas
Passarinho dizendo: ‘prefeita, pode retirar seu decreto de calamidade
publica. O presidente foi sensivel ao seu apelo. Ndo vai mais haver
demissdes’. Vocé€ imagina como esta cidade ficou... Mais tarde, as 6
horas, parece que a natureza falou: ‘agora chega! Estou no meu limite’.
E caiu um temporal daqueles de lavar as energias, de relaxar o folego.
E ai a cidade ficou tranquila". Amanheceu no dia seguinte certamente
com uma cara nova, altiva e com orgulho civico de ter sido protagonista
de um movimento que resgatou a dignidade e o potencial politico da
sociedade organizada.

Essa greve constituiu-se num marco para a cidade e deu uma nova
dimensido ao governo da UDP. Ela redefiniu a correlagio de forgas
politicas na cidade e ampliou as bases de sustentagido da administragio.

A atuagao da prefeitura nesse movimento expressa a sua sensibili-
dade politica e a sua capacidade de articulagdo, conduzida de maneira
brilhante pela prefeita Telma. Como chefe do Executivo local, ela usou
o seu poder politico para costurar os interesses comuns entre traba-
lhadores e empresarios do porto num projeto voltado a indispensavel
modemizagio do setor. E para evitar as consequéncias sociais decor-
rentes do uso de novas tecnologias, poupadoras de mao-de-obra, mo-
bilizou esfor¢os na elaboragdo de um programa de reciclagem dos
trabalhadores, capaz de garantir a sua reinser¢do no mercado. Da
mesma forma, num momento crucial de crise, liderou a articulagio de
varios segmentos da sociedade civil na luta pela defesa dos interesses
do porto e da cidade. Tendo como eixo 0 movimento de resisténcia dos
trabalhadores, essa articulagdo conseguiu barrar as demissdes em massa
que representavam o 1° passo rumo a privatizagdo do Porto de Santos.

Sem se sobrepor ao partido ou ferir a autonomia sindical, a
administragdo conseguiu sensibilizar os trabalhadores para a sua pro-
posta e somou forgas na defesa dos seus direitos. Como consequéncia,
alguns sindicatos, até entio ligados a Forga Sindical (Central de trabal-
hadores predominante no porto), votaram a sua filiagdo a CUT.
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O papel assumido pela prefeitura na crise do porto colocou-a como
um interlocutor importante nas questdes que dizem respeito ao setor e,
como decorréncia, afetam a cidade no seu todo. "As nossas iniciativas
relativas ao porto constituiram-se na nossa questao politica central. Foi
a questdo mais ampla porque noés interferimos em Brasilia. Foi a 1°
cidade que se levantou contra o neo-liberalismo do Collor. Foi a 1*
cidade que disse: ndo! E ndo foi s6 0 ‘nao’ costumeiro do PT. Desta vez
tinhamos a negativa e tinhamos a proposta".

As iniciativas em relagdo ao porto foram, sem duvida, as mais
importantes e as de maior impacto politico dessa gestio. Elas res-
gataram a for¢a do movimento sindical, abalada pelos anos de ditadura
e de intervengdo politica no municipio, reforgando localmente a iden-
tidade que une o PT as bases sindicais. Mais do que isso, elas demons-
traram a viabilidade (e a importincia) do poder publico articular
interesses que apontem para a construg¢io de um projeto politico que
contempla a sociedade no seu conjunto.

BALNEABILIDADE DAS PRAIAS E TURISMO

A disposigao do governo da UDP em defender interesses vitais do
municipio levou-o a intervir de maneira decisiva nas atividades que
conformam a vocagao econdmica de Santos. Além do porto, ela também
inclui o turismo, setor intimamente relacionado a possibilidade de
acesso as praias e ao mar.

Nos ultimos anos as praias de Santos apresentavam-se improprias
para banho em 90% das amostragens efetuadas pela CETESB, com alto
indice de coliformes fecais. Para reverter essa situagio foi desenvolvido
um programa de recuperagio das praias, determinante para a revitali-
zagdo do turismo e para a preservagao da satude publica.

Apesar de Santos ter uma ampla rede de saneamento, a expansio
da cidade estimulou muitas liga¢des clandestinas de residéncias e
estabelecimentos comerciais. Esse esgoto "in natura” chegava as praias
através dos canais que servem de escoadouro para as aguas pluviais.

Rompendo com o imobilismo, muitas vezes caracteristico do
poderpublicono pais, a administragdo pos em pratica uma idéia simples
e de baixo custo: fechou as antigas comportas dos canais junto a praia,
desviando as aguas poluidas para o interceptor oceédnico, rede coletora
de esgotos instalada ao longo da avenida da praia ¢ conectado ao
emissario submarino.

A idéia de ligar os canais de drenagem ao emissario submarino,
impedindo a contaminacao das praias, ja era antiga, mas a sua implan-
tacdo dependia da SABESP, empresa do governo estadual que admi-
nistra a rede de esgotos. As negociagdes entre a prefeitura (que




controlava os canais) e a empresa estadual duraram mais de um ano.
"Foi uma luta que a gente comegou em 89 e s6 conseguimos concluir
no final de 90, as vésperas da eleigdo para governador. Entdo vieram a
esposa do Fleury, o presidente da SABESP e o secretario de
Saneamento para assinar um acordo de cooperagdo que permitia uma
operagdo tdo simples: bombear essa agua para o emissario e recuperar
as comportas para que elas pudessem ser fechadas e, eventualmente,
abertas nos periodos de chuva intensa para evitar enchentes na cidade.
Entdo o grande mérito da prefeitura foi ter insistido nessa solugdo para
melhorar a qualidade das nossas praias. Nos tinhamos aqui todo um
equipamento da SABESP sub-utilizado do ponto de vista do interesse
da cidade. Ficou 20 anos sendo usado sem cumprir essa fungéo de ajudar
a despoluir as praias”.

Houve criticas a essa decisdo por parte de setores de oposigao,
liderados pelo ex-prefeito Osvaldo Justo. Estes setores alegavam que
tais medidas provocariam inundagoes na cidade, ou que aumentariam
o numero de insetos e o risco de doengas. A pratica demonstrou que
essas criticas eram infundadas. A atuacio conjunta da prefeitura e da
SABESP permitiu a recuperagao da balneabilidade das praias num curto
espago de tempo. O quadro abaixo compara a situagao nos meses de
dezembro de 1990 e 1991.

PORCENTAGEM DO TEMPO EM QUE AS
PRAIAS ESTIVERAM PROPRIAS

Praias Dezembro/90 | Dezembro/91
JOSE MENINO
r. Casper Libero 0 . 100 O
JOSE MENINO
r. Maranhéo 0 . 80 G
GONZAGA
av. Ana Costa 0 . 100 O
BQQUEIRAO
r. Angelo Guerra 0 . 100 O
EMBARE
r. Casa da Vovo Anita 0 . 100 O
APARECIDA
r. Ricardo Pinto 0 . 60 G
PONTA DA PRAIA
r. Aquario Municipal 0 . 0 .
PROPRIAQ IMPROPRIA @

O programa de despoluigdo das praias também incluiu o controle
das ligagoes clandestinas de esgoto. Ele passou a ser feito por
estagiarios que visitavam as residéncias efetuando uma prova quimica
com corantes para determinar se a ligagao estava em situagao irregular.

53




Em caso positivo, o proprietario era multado e tinha prazo determinado
para normalizar a situacio. Os estagiarios levavam um folheto contendo
explicagdes sobre seu trabalho, a importancia dele para a cidade e
esclarecimento sobre possiveis duvidas. Houve receptividade por parte
dos meios de comunicagao, que também divulgaram informagdes sobre
esse trabalho.

A solu¢io definitiva para o problema da poluicio das praias
depende de medidas a longo prazo, que escapam a competéncia da
esfera municipal. Ela supde investimentos em saneamento basico nao
s6 em Santos, mas em toda a regido da Baixada, assim como uma
rigorosa fiscalizagao na area do porto para evitar que os navios despe-
jem detritos no estuario.

O programa implantado pela administragdo, ndo obstante o seu
carater paliativo, logrou resultados positivos. A recuperagdo da balne-
abilidade das pratas incrementou as atividades turisticas em Santos e,
consequentemente, elevou a renda dos setores de hotelaria, restaurantes
e comércio. Além disso, agiu no plano simbolico e, enquanto tal,
resgatou elementos da identidade da cidade e recuperou a auto-estima
do cidadao: "Outra coisa que eu aprendi a lidar na prefeitura: o que ¢
simbolico, o que esta a nivel de simbdlico na cabega das pessoas ¢
impressionante. Quando nés resgatamos a qualidade das praias, ela
podia estar eventualmente impropria em determinado momento, mas o
resgate fazia com que aquele simbolismo interno emergisse: nos lim-
pamos, melhoramos".




V. A Alma da Cidade:
Identidade e
Valores Locais

"..é inutil determinar se Zenobia deva ser classificada
entre as cidades felizes ou infelizes. Ndo faz sentido dividir as
cidades nessas duas categorias, mas em outras duas: aquelas
que continuam ao longo dos anos e das mutagdes a dar forma
aos desejos e aquelas em que os desejos conseguem cancelar a
cidade ou sdo por esta cancelados."

Italo Calvino, As Cidades Invisiveis

POLITICA E SEDUCAO

0 livro As Cidades Invisiveis, do escritor italiano Italo Calvino,
compde-se das descrigdes que Marco Polo faz das inumeras cidades por
ele visitadas. Sao descrigdes originais, que ndo se contentam apenas
com 0s aspectos visiveis - buscam descrever o ethos que anima cada
cidade. E o livro predileto da ex-prefeita Telma de Souza: " Vocés ja
leram As Cidades Invisiveis, do Italo Calvino? E meu livro de cabeceira.
Eu tento dizer isso para os outros prefeitos, mas eles ndo entendem,
porque foge um pouco do campo da politica ortodoxa. Fu falo: uma
cidade nao € o que vocé vé; vai muito além... ela tem uma alma que
precisa ser seduzida, bordada, costurada.”

E qual seria a "alma" de Santos para a ex-prefeita ? Quais as
peculiaridades e caracteristicas que a diferenciariam de outras cidades

uporte ? " Eu ueéu i u :
de seu porte ? " Eu acho que € uma cidade que fecha as 6 horas da tarde
de sexta-feira, que proibe trabalho sabado e domingo, que nio adota
quem nao gosta de andar de pé no chao, nem de shorts e maio... um Rio
de Janeiro mais acomodado, talvez, com menos violéncia. Uma cidade
que sabe de suas belezas, que soube se calar para nao ser mais atingida,
que soube ressurgir todas as vezes que ela foi chamada. Ela vota no
partido comunista em 47, elavota em negro em 68... ela votano PMDB,
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querendo ou nao, era o partido de oposi¢io em 84, ela vota em 88 numa
mulher, ela vota em 92 num nordestino que nio é da cidade...Entdo é
uma cidade surpreendente, é uma cidade mesmo libertaria."

Mas a cidade ndo compde-se exclusivamente dessa face progres-
sista e libertaria. Ha também a face conservadora, em permanente
confronto com a primeira. Um setor ligado ao poder econémico e com
projecdo social, que esta a frente da filantropia, que tem forte repre-
sentagdo nas associaghes comerciais, nas lojas magdnicas, nas enti-
dades de amigos de bairro.

A cidade tece a sua identidade entre esses dois extremos, com
eventuais polarizagdes entre um lado e outro. Uma disputa pela
hegemonia do poder local que passa, necessariamente, pelo campo do
simbolico - onde age a "sedugao” a qual tantas vezes se refere Telma
de Souza: "A gente sabia que tinha ganho a elei¢do, mas sabia que nio
tinha governabilidade, sabia que ainda nao tinha autoridade constituida.
Entdo a gente usou trés verbos: a gente conquistou o voto, seduziu na
proposta e convenceu na politica, fazendo o sucessor."

IDENTIDADE, TRADICOES E VALORES LOCAIS

Uma das caracteristicas mais marcantes da gestdo da UDP foi a
atenc¢ido e o cuidado dispensado ao plano "simbolico” do governo
municipal. Esse plano envolve questdes relacionadas a identidade e aos
valoreslocais, constituindo uma importante esfera de legitimagdo popu-
lar. Uma identidade apoiada numa determinada historia (da qual as
tradigdes locais sdo o testemunho) e em certos signos distintivos
(habitos, lugares, pessoas).

A atuacgdo nessa esfera ndo se restringe a criacdo de canais
institucionais de participagdo popular, ou a uma politica especifica de
propaganda da administragdo (embora por vezes englobe esses dois
aspectos). Como observa Celso Daniel, historicamente as elites locais
vém comandando a construgido desse imaginario social, impregnando-o
com as marcas de seu projeto social. Embora o plano simbdlico seja
multiplo, sdo essas elites que se apresentam como portadoras da
tradicao local e do esclarecimento, responsaveis pela conducdo do
municipio e de seu futuro. Dessa forma, " do dngulo de quem pretende
participar da implementagdo de um novo projeto de municipio, é
fundamental, portanto, atuar sobre essa dimensio do real que ¢ a
identidade local. Trata-se de captar seus componentes nucleares, de
modo a resgata-los, ora aprofundando, ora redefinindo seu sentido, no
rumo da produgao de um imaginario que realce os valores do direito e




A BATALHA CONTRA A POLUIGAO DAS PRAIAS MOBILIZOU A CIDADE EM PASSEATAS E ATOS
PUBLICOS
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VAZAMENTO DE PETROLEO
DE NAVIO RUSSO NO
ESTUARIO FEZ COM QUE A
PREFEITURA MOBILIZASSE
A IMPRENSA (ACIMA); O
CUIDADO COM OS
ASPECTOS PAISAGISTICOS
DA CIDADE NAO FOI
ESQUECIDO (AO LADO)




da cidadania."® Muitas das agoes executadas pela administragdo

petista em Santos apontaram para esse objetivo.

No primeiro ano de governo, particularmente, a administragao
enfrentou os setores da elite local, intervindo na Empresa de Transporte
Viagao e na Casa Anchieta. A criagdo do DO Urgente, nesse momento,
ndo representou apenas um servigo a populagao - significou também a
abertura de um canal de comunicacio alternativo a otica desses setores,
expressa através do jomal "A Tribuna". A administracdo delineava
dessa forma seu perfil diferenciado e procurava expandir sua base de
apoio.

Agdes posteriores consolidaram esse perfil, acentuando a marca
politica da gestao Telma de Souza. Foi o caso da intervencao da
administracdo em questdes mais amplas, que afetavam o municipio em
sua totalidade, como a balneabilidade das praias e a modemizagio do
porto. Tratava-se nao apenas de duas importantes fontes de renda, mas
de dois elementos constitutivos da identidade local. O enfrentamento
com outras esferas de governo em tomo desses pontos conquistou o
apoio da populagido em geral e possibilitou aliangas com segmentos do
poder local em torno de um projeto para o municipio.

Existe ainda um terceiro conjunto de agoes, que, embora menos
espetaculares, contribuiram para ampliar o reconhecimento da adminis-
tragao. Foram agdes pontuais e quase cotidianas, em geral descuidadas
pela "grande politica”, que vao desde a coleta de lixo e intervengoes de
conservagao erestauragdo em diversoslocais da cidade, até uma politica
de patrimonio historico e implementagao de atividades artistico-cul-
turais. Somadas, estas agoes acabaram trazendo consideraveis dividen-
dos politicos para a administragdo, ampliando sua margem de
aprovacao, em especial nos segmentos de classe média da cidade.

A limpeza urbana ficou totalmente a cargo da PRODESAN. A
coleta de lixo era diaria, com excegao dos domingos, e abrangia toda a
cidade, incluindo favelas e areas de dificil acesso como as encostas de
morro. Nesses lugares houve um processo de discussdo sobre as neces-
sidades especificas de cada area e as formas da populagdo colaborar
com a prefeitura na coleta. O recolhimento do lixo foi considerado um
dos principais componentes no combate ao deslizamento de encostas,
um dos graves problemas de Santos. Além disso, a PRODESAN
estendeu a coleta de lixo a toda cidade, e implantou a coleta seletiva em
nove bairros, com periodicidade semanal. Durante toda a gestdo houve
uma preocupacgao constante com a limpeza e manutengao dos logra-
douros publicos, em particular dos jardins da orla; idem para as praias,

(8) Daniel, Celso: "As administragbes democraticas e populares em questao". revista
Espaco e Debates n° 30, Sdo Paulo,1990.
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com a implantagao de coletores de lixo e distribui¢do de sacos plasticos
para acondicionamento de detritos.

Além desta, outras intervengoes e politicas implementadas na
cidade conseguiram interpelar a classe média santista e obter o seu
apoio para a administragdo. Classe média que sempre esteve no hori-
zonte de interlocugao da administragdo, como comprova a Carta aos
Santistas, distribuida durante a campanha eleitoral de 88. Dessa forma,
esse segmento social nido foi esquecido numa gestdo que, embora
priorizando a populagdo mais carente, voltou-se para foda a cidade:
"Entdo, para cada trés, quatro agdes na nossa populagio-alvo, nos
faziamos uma na média burguesia santista, de maneira que ela nio pode
reclamar. Ela pode agora nao ser petista, mas ela ndo pode reclamar
porque ela foi atendida...Porque eles nao tém como criticar, porque nos
neutralizamos o processo de reagdo deles através, por exemplo, da
manutengio dos jardins da praia, que afinal € de todo mundo e ndo s6
de uma ou duas pessoas."

Com relagdo ao patriménio historico, foi criado o projeto "Re-
descobrindo o Centro Velho". O objetivo era estimular os proprietarios
de edificios de interesse historico a revitalizar e recompor as fachadas
dessesimoveis, que testemunham a opuléncia trazida pelo ciclo do café.
Esse estimulo traduziu-se em mecanismos legais incorporados ao Plano
Diretor da cidade, tais como isengao do IPTU e progressividade decres-
cente na cobranga do ISS durante a obra, assisténcia técnica para a
elaboragdo e execugao do projeto, medidas para resguardar o acervo de
mutilagdes. Esses mecanismos foram aprovados ao final da gestdo, o
que prejudica uma avaliagdo de seus resultados concretos, aparente-
mente aquém do desejado. Também foram recuperados a Pinacoteca de
Santos e o Outeiro de Santa Catarina, um dos marcos fundadores da
cidade.

As iniciativas na area cultural contemplaram, entre outras coisas,
a reativagao da Bienal Nacional de Artes Plasticas de Santos, que nio
ocorria ha sete anos, e o estimulo ao Festival de Musica Nova, evento
de vanguarda de porte internacional, que a cidade sedia ha quase trés
décadas. Os sete postos de salvamento existentes na praia, que estavam
sub-utilizados, foram transformados e ganharam novas fung¢gdes: um
cinema de arte, com programagao de filmes alternativos; uma gibiteca;
uma escolinha de esportes "radicais" (surf, skate, mergulho, etc); uma
biblioteca.

A sensibilidade no trato das questdes simbolicas da cidade cer-
tamente contribuiu para o aumento da popularidade da ex-prefeita. "Nos
tivemos sempre muito cuidado com a questao estética da cidade. Entio,
hoje, eu estou convencida de que o discurso da beleza é o discurso
politico mais agil que existe.(...) Foi um govermno que parou o porto,




brigou, teve pancadaria, teve gente morta na luta do transporte, mas que
também sabia construir suas belezas e sabia respeitar as belezas exis-
tentes. Eu acho que isso a cidade ndo esperava que o PT fizesse, porque
a idéia central em relagdo ao PT era um bando de gente que ndo toma
banho, barbudo, porco, que ndo tem certas sensibilidades agugadas...".
Na declaragdo de Telma de Souza ressalta ndo s6 o cuidado plastico
com a manuten¢io da cidade, assinalado acima, mas também a clareza
de que este tipo de atuagao estava quebrando expectativas negativas em
relagdo a administragio.

O FORUM DA CIDADE

Outra iniciativa importante no que se refere a ampliacio da base
de apoio da administragdo foi a criagdio do Forum da Cidade, em
setembro de 1990. Tratava-se de uma instancia consultiva com carac-
teristicas de ombudsman group, um canal de conversagio com a cidade.
Compunha-se de representantes de diversos segmentos da sociedade
civil santista, que em sua maioria ndo votaram na UDP, mas que ndo
eram hostis a administragdo. Chegou a contar com mais de 60 membros,
escolhidos pessoalmente pela prefeita. Era um "Conselho de Notaveis"
que congregava desde personalidades da cidade, como o juiz aposen-
tado, o velho médico pediatra, o ex-campedo de natagio, até repre-
sentantes de sindicatos, de sociedades de melhoramentos, clube dos
lojistas, entidades de educagdo, vereadores, etc.

Na descri¢do da ex-prefeita, " O Forum da Cidade foi um grupo
de pessoas escolhidas pessoalmente por mim, pelas suas qualidades
pessoais. Pessoas que ndo eram petistas, mas que perceberam que havia
uma possibilidade de alavancar as politicas da cidade de uma outra
maneira, que havia uma administragido verdadeiramente ocupada com
a cidade. E essa sinceridade, essa solidez do projeto convenceu estas
pessoas.(...) Esse Forum tinha relagdo comigo, uma relagio pessoal e
afetiva. Ao criarmos essa entidade, nos delimitamos os aliados, os
adversarios e os inimigos."

O Férum reunia-se mensalmente, e a pauta de temas em discussio
era distribuida com alguma antecedéncia para os participantes. Em
casos extraordinarios, ou em momentos particulares, 0 Forum também
era convocado ou até mesmo se autoconvocava. Um desses momentos
foi proporcionado pela crise no porto. Para a ex-coordenadora do
Forum, a advogada Tania Machado de S, " O Forum da Cidade, aqui
em Santos, influiu de forma muito presente em alguns momentos
criticos da nossa cidade. Eu lembro que por ocasido da demissio de
cinco mil e poucos trabalhadores da CODESP o Forum se reuniu, ¢ ali




houve realmente uma, digamos assim, locomotiva que carregou essa
cidade como um todo, para que aquele processo fosse revertido. E foi."

O Forum representou um importante canal de participagao, muito
embora fuja dos critérios "classicos" que uma visao mais a esquerda
postula (e que, provavelmente, contestaria a legitimidade e a arbi-
trariedade dos critérios de escolha de seus membros). Mais do que isso,
o Forum constituiu-se em valioso elemento de apoio a administragao,
avalizando atitudes, encampando projetos e aumentando sua go-
vernabilidade. '




VI. Delicadas Relagbes

ADMINISTRACAO, FUNCIONALISMO E PARTIDO

Um dos momentos tensos da administragdo ocorreu por ocasidao
da greve do funcionalismo. Desde o inicio da gestao foi implantada uma
politica de recuperagdo das perdas salariais da categoria. Houve um
aumento no percentual do orgamento destinado para pessoal: de 34,5%
em 1988 passou para 45,1% em 1989, atingindo o pico de 53,1% em
1990. Esse aumento ocorreu simultaneamente a elevagio da receita, o
que resultou em ganhos significativos para a categoria. Em 1991
ocorreu uma estabilizagdo na evolugdo da receita e uma queda nas
despesas com pessoal (passou para 48,8% das receitas correntes).

E de se supor que essa queda, embora pequena, frustrou as
expectativas geradas por uma politica de ganhos crescentes. Tal fato,
somado a evolugio da organizagao sindical dos servidores, traduziu-se
numa greve que, embora de curta durag@o, assumiu carateristicas de um
confronto incisivo e direto com a administragdo. Os grevistas blo-
quearam o Pago Municipal, "obrigando a administra¢io a agir com
firmeza - embora pacificamente - para reocupar o Pago: solicitou ao
Corpo de Bombeiros que desbloqueasse a entrada do prédio. Apesar do
comportamento dubio da Policia Militar na garantia da seguranga dos
bombeiros, as portas do pago foram mais tarde reabertas e os membros
do governo voltaram aos seus lugares naquele mesmo dia."

A greve do funcionalismo trouxe a tona tensdes existentes entre
o governo municipal e o seu quadro de funcionarios, deixando claro
que a politica de valorizagio da categoria exigia medidas que iam além
da questdo salarial. A partir de entdo, o governo investiu no desen-
volvimento de seus recursos humanos, instituindo, por exemplo, um
regime juridico Unico para os servidores, e um programa de recapaci-
tacao do quadro funcional.

A gravidade desse momento criou alguns focos de tensido entre a
administra¢do e o partido, que foram, entretanto, superados. Segundo

() FILHO, David Capistrano: Santos: Mil Dias de Govemo Popular. Séo Paulo.
Editora Brasil Urgente. 1991. pp.109.
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Maria Lucia Prandi, " foi importante que os secretarios, 0s que passaram
a fazer parte da administragdo, ndo tivessem abandonado o partido. Eu,
por exemplo, era presidente do diretorio enquanto era secretaria. Isso
levava a uma discussdo constante, e se existia cobranga por parte do
partido era feita ali na reunido. Foi importante os quadros da adminis-
tracao nao terem abandonado a militancia."

A relagdo entre as administragdes e o partido foi um problema
constante para o PT. O reflexo dos embates entre as tendéncias politicas
internas e o isolamento das administragdes trouxe desgastes para a
imagem das gestdes; vide os exemplos dos governos de Maria Luiza
Fontenelle em Fortaleza ¢ de Luiza Erundina em Sao Paulo. Essa
disputanao se reproduziu em Santos. Contribuiu para isso a inexisténcia
de correntes fortemente diferenciadas no PT santista, e o fato de muitos
de seus membros ocuparem-se simultaneamente da administragao e da
militdncia partidaria.

A relagdao harmonica entre o partido e a administragao conferiu
um suporte as propostas de governo e uma maior agilidade na sua
implementagdo. Da mesma forma, foi fundamental na campanha para
as eleigoes de 1992: "o candidato a sucessdo foi aquele que a Telma
defendeu dentro do partido, diferentemente de alguns lugares onde o
partido acabou se dissociando." A aceitagao popular de Telma de
Souza, como ocorre com outras liderangas do PT, supera a do partido.
Isto poderia ter gerado desgastes caso houvesse um descolamento
acentuado em relagdo a maquina partidaria, o que nao ocorreu em
Santos. Ao contrario, esse fenomeno pode ampliar a base de sustentagio
da administragao e ainda pesar positivamente para o partido.

VOZES DISSONANTES

Certas medidas adotadas pela administragdo foram motivo de
duras criticas. Mesmo reconhecendo os resultados positivos nas areas
de saude, educag@o, cultura, e a habilidade da prefeita em exercer a sua
autoridade a frente do governo da cidade, alguns segmentos da so-
ciedade apontaram como um dos desacertos dessa gestdo a intervengao
na empresa privada de transporte. Segundo eles, essa iniciativa, de
carater mais passional que racional, custou caro aos cofres do mu-
nicipio. Além das despesas referentes a operagao de todo transporte
publico da cidade, mencionou-se que a prefeitura corre o risco de pagar
"uma indenizagdo bilionaria" para a empresa, com consequéncias de-
sastrosas para as finangas municipais.

Da mesma forma, criticaram a lei que instituiu o transporte
gratuito um domingo por més, em vigor a partir de 1992. Segundo dados




da CSTC, nessas ocasiOes a empresa transportava 65% a mais do que
a média de passageiros nos domingos em que havia cobrancga de tarifa.
Embora a oposi¢ao reconhecesse que tal medida possibilitou o acesso
da populagio (sobretudo dos bairros mais distantes) as opgoes de lazer
que a cidade oferecia, ela condenou o seu carater demagogico e os
custos relativos a operacao. Segundo o jornal A Tribuna, o montante
nao arrecadado pela CSTC em quatro dias de gratuidade seria suficiente
para a compra de dois 6nibus novos.

Outro aspecto condenavel foi a expansao do comércio ambulante
na cidade, com sérios prejuizos ao comércio legal, que paga impostos
e emprega grande nimero de trabalhadores. Ainda segundo o jornal A
Tribuna, "os marreteiros crescem em numero, quase todos procedentes
de localidades vizinhas ou até do planalto, estimulados pela benevolén-
cia oficial."

Céticos quanto a intengdo do PT em romper com os velhos vicios
da politica brasileira, alguns segmentos apontaram o empreguismo
vigente na gestdo, a pratica de "dar emprego para todo mundo, de forma
a que as pessoas que estejam 14 dentro, além de funcionarios da
prefeitura, sejam militantes. Tanto isso € verdade que as pessoas que
nio comungavam com as idéias do partido foram dispensadas."

Questionou-se também a intensa propaganda que a administragao
realizou, a sua preocupagao em se fazer presente na cidade e na midia
com objetivos politico-eleitorais. Segundo o jomal A Tribuna, "a
administragao da UDP adotou uma politica de marketing agressiva.
Além de dar carater jomalistico ao Diario Oficial do Municipio, o
aproveitamento da midia eletronica nao foi dispensado, com a veicu-
lagdo do programa Informa Santos, através da Rede Bandeirantes de
Televisao, e de publicidade em varias emissoras. Publica¢des periodi-
cas, como o jornal Bolsa do Consumidor, a revista Artéria, o informa-
tivo Clips, cartilhas, manuais e outros folhetos do género integraram
ainda a politica de comunicagdo do governo Telma de Souza, que, a
exemplo da maioria das administragdes publicas, fez questdo de afixar
seu simbolo nos equipamentos da cidade."

Lembrando os 13 pontos de acdo apresentados na campanha, o
jomal destacou que "sequer um dos temas centrais que era o de
promover investimentos maci¢os no setor habitacional, qualificado
como prioritario por Telma no dia de sua posse, foi atendido. Pelo
contrario, sem a aplicagdo de recursos e com o agravamento da crise
econdmica no Pais, varias areas particulares e do municipio foram
invadidas por familias de sem casa."” O aumento da passagem de onibus
em niveis superiores as taxas de inflagdo, assim como os atrasos e a
superlotagao em certos trajetos e nos horarios de pico também foram
citados como itens de campanha nao cumpridos pela administragao.
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Finalmente, a atuagdo no processo de emancipacao do distrito de
Bertioga foi considerada negativa, pois na visdo de alguns setores "a
administragdo pecou muito...houve custos territoriais, em termos de
expansdo da area continental. Santos hoje esta restrita a serra de um
lado e ao mar de outro, sem possibilidades de expandir-se."

Nio obstante as criticas e as agdes polémicas que marcaram essa
gestdo, € inegavel que o governo da UDP constituiu-se num fenémeno
de popularidade politica poucas vezes visto. E importante lembrar que
a administracao foi eleita em 1988 com menos de um tergo dos votos.
Em pesquisa realizada pelo IBOPE em janeiro de 1992, a administragao
foi avaliada por 66% da populagdo como 6tima/boa e por 29% como
regular. A construgdo de policlinicas e creches, a limpeza das praias, a
urbanizagao e a reforma de pragas, bem como a melhoria do transporte
coletivo foram alguns dos aspectos positivos destacados pela popu-
lagdo. Pesquisa posterior do DataFolha (junho/1992) apontou indices
de 77% de 6timo/bom. Esses dados demonstram a evolugio de uma
gestdo que comegou sob sérias desconfiangas, mas que soube reverter
esse quadro e sensibilizar a sociedade, conquistando um espago politico
significativo dentro do municipio.

O bom desempenho da administragdo e a popularidade da ex-pre-
feita tiveram um peso importante na vitoria de seu sucessor e no
crescimento do partido na cidade. A bancada na Camara foi ampliada
- dos trés vereadores eleitos em 1988, evoluiu para cinco nas eleigdes
de 1992, sendo que os trés vereadores que alcangaram as maiores
votagdes pertenciam ao PT.




CONCLUSAO

Os resultados alcancgados pelo governo da UDP em Santos (1989-
1992) trazem importantes contribuigdes para pensarmos o papel da
gestdo democratica e os desafios que o exercicio do poder impoe as
forcas politicas comprometidas com a ampliacdo dos direitos de ci-
dadania e a melhoria da qualidade de vida no municipio.

Embora Santos seja uma cidade privilegiada em termos de recur-
sos economicos e humanos, ela reproduz a logica perversa da exclusao
e segregacao, que sao as marcas da crise que atinge a maioria de nossas
cidades. Da mesma forma, tal como em outros municipios, a sua
maquina administrativa encontrava-se endividada, sem recursos e com
um quadro de funcionarios desmotivado e com salarios defasados.

Mesmo enfrentando um primeiro ano de gestdo com verbas escas-
sas, e posteriormente, os efeitos do plano Collor, a administragdo
conseguiu equilibrar as finangas publicas e aumentar a arrecadagdo
propria. Esta situagao representou um bom ponto de partida mas, por
si s0, nao explica o éxito da gestao da UDP a frente da cidade. Outros
municipios em situagao similar a de Santos, por exemplo, nao consegui-
ram resultados tao satisfatorios. A explicagao para o sucesso da admi-
nistragdo esta, portanto, na forma como foram implantadas as politicas
publicas e na filosofia de governo que as norteou.

A UDP chegou a prefeitura com apenas um tergo dos votos e, em
meio a embates bastante duros, foi construindo e consolidando o seu
poder na cidade. Ao assumir sua condi¢do de govemo, ela reafirmou a
autonomia e a autoridade do poder publico local, ampliando o seu
espaco de intervengao politica. A existéncia de um nucleo coeso repre-
sentado pelos partidos que compunham a coliga¢iao foi um fator de
estabilidade para a gestdo e a condigdo indispensavel para a sua go-
verabilidade. A questdo da governabilidade envolve a relagao entre
dois componentes fundamentais: a capacidade e recursos do governo,
e as solicitagdes, apoios e recursos dos cidadios e dos grupos sociais.
A administragao jogou aqui um duplo papel, mobilizando e a0 mesmo
tempo organizando o dialogo entre os diversos atores sociais.

A atuagio da prefeitura na defesa do porto uniu o movimento
sindical aos demais segmentos da sociedade, costurando diversos inte-
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resses em torno de um projeto que dizia respeito a cidade como um
todo. A administragido questionou o campo reservado a sua esfera de
atuagdo, agindo num espago determinante para a vida e a identidade do
municipio. Reforgou o poder politico local e ao mesmo tempo inseriu-se
no enfrentamento das grandes questdes nacionais.

A criagdo de foruns de discussio em tormo dos problemas-chave
do desenvolvimento e o papel desempenhado pela administragdo nessas
instancias de negociagao ampliou o seu poder na cidade, trazendo
avangos para a luta social . Dessa forma, o que foi colocado como
elemento fundamental de sucesso para o governo foi uma habilidade
essencialmente politica, que consistiu em saber expressar um projeto e
conseguir legitima-lo através da agregagao das diversas forgas sociais
envolvidas.

As agoes concretas da administragdo no sentido de viabilizar suas
propostas para a cidade e para seus cidaddos manifestaram-se através
das politicas pablicas. O planejamento das politicas publicas, a partir
da realidade socio-economica do municipio, preocupou-se com o im-
pacto real das agdes sobre a qualidade de vida da populagdo. Os indices
de aprovagio dessa administragdo certamente tiveram a ver com o0s
resultados concretos obtidos, por exemplo, nas areas de Satude, Edu-
cacdo e Agao Social. Ao recuperar a balneabilidade das praias a
administragido resgatou a identidade da cidade e a auto-estima do
cidadido santista.

As iniciativas na area de Transporte foram certamente as mais
polémicas da administragdo. A intervengao na empresa privada Viagéo
teve um grande impacto na cidade e provocou acirradas criticas da
oposi¢do. No entanto, ao se contrapor aos interesses dominantes, ela
reafirmou o seu compromisso com os setores populares, conquistando
0 seu apoio a iniciativa. Os altos indices de aprovagio da gestdo
refletiram também a satisfagdo com o seu desempenho nessa area.

A polémica que acompanhou a gestdo da UDP foi decorréncia dos
riscos assumidos na defesa e implantagdo de seu projeto de govemo.
Uma das marcas dessa administragao foi publicizar a disputa politica e
pensar solugdes que dependem do apoio da sociedade. O enfrentamento
com os setores conservadores nao significou um confronto com a
opinido publica local. Ao contrario, através do dialogo permanente e de
uma habil politica de comunicagao, a administragio explicitou o carater
publico das ac¢des de govemo e conquistou um crescente apoio da
sociedade.

Pode-se dizer que muitas das politicas sociais implantadas em
Santos durante essa gestfio revestiram-se de duas importantes carac-
teristicas na busca de solugodes para os problemas da cidade: inovagdo
e interlocugdo social.




Por inovagao entendemos nao apenas novidades no que se refere
a métodos e praticas de implantagio e administracdo de servicos
publicos, mas principalmente uma constelagdo de valores fundamentais
capazes de orientar a aplicagido das politicas publicas. Esses valores
(expressos a grosso modo no jargao petista "inversio de prioridades")
sdo basicamente a democratizagao e transparéncia das decisdes, a busca
da diminuigao das desigualdades sociais, a otimizagao da aplicagdo dos
recursos publicos. Nesse sentido, o governo da UDP assumiu uma
postura inovadora, buscando romper com os conhecidos vicios da
politica brasileira, como o clientelismo, a malversagdo dos recursos
publicos, a corrupgio, etc. Ja a interlocugio social diz respeito ao poder
de interpelacdo das politicas implementadas pela administragdo, da
geragao de estimulos que demandam um retorno (positivo) por parte da
cidade. E a capacidade da gestdo de dialogar com os diversos setores
da sociedade, abrindo pontes para a negociagdo de interesses, esta-
belecimento de parcerias e apoios politicos.

Habilidade politica e competéncia administrativa conjugaram-se
numa gestao que foi marcada por sua disposi¢do em agregar forgas e
dialogar com a sociedade. "Comecei a entender verdadeiramente a
politica da aliangas quando compreendi que minhas verdades eram
verdades somente para mim; que as verdades sio bastante relativas.
Claro que eu vou lutar por estas verdades, vou tratar de convencer aos
demais, porém sempre com tolerancia, coisa que eu consegui gragas ao
exercicio desse cargo. E quando falo de tolerancia, nao estou falando
de fazer concessoes, e sim de saber até onde tenho o direito de exigir
que o outro pense e atue como eu. Eu ndo quero que todas as pessoas
sejam petistas, isso nao € inteligente. Uma sociedade é sempre plural
sob todos os pontos de vista. Isso € o que caracteriza a democracia. E
61% )creio que em Santos se conseguiu verdadeiramente essa tolerancia."

A coeréncia e a articulagido das politicas publicas com o discurso
da administragao foi fundamental, pois foi através delas que se expres-
sou parte significativa do projeto de desenvolvimento para o municipio.
Abriu-se para a administragao a opgao de ultrapassar a dimensdo da
simples prestagao de servigos e trabalhar ativamente na construgio da
cidadania. Porém, mais do que isso, ela se impos pelo carater politico
das suas intervengdes, pela sua capacidade de incidir nas. relagdes de
poder vigentes na cidade, construindo seu projeto no dialogo com a
pluralidade de agentes existentes na sociedade.

(10) Telma de Souza, citada em Harnecker, Marta: De Armonia y Conflictos. Alcadias
de Santos y Diadema. Havana, Mepla, 1993.
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ANEXO
Santos 1988-1993
Indicadores Quantitativos

Victor Augusto Petrucci

O presente relatorio € fruto do trabalho de acompanhamento do
desempenho da gestdo municipal através de indicadores quantitativos
de qualidade de vida e desenvolvimento. O Instituto POLIS por seu
Nucleo de Estudos de Gestdo vem fazendo esse tipo de estudo ha algum
tempo para uma centena de municipios espalhados por todos os estados
brasileiros.

Como ¢ de amplo conhecimento, a estatistica e o acompa-
nhamento de indicadores quantitativos socio- econdomico-politicos €
uma tarefa bastante ardua pela falta de dados disponiveis para a grande
maioria dos municipios do pais. Este porém nao ¢ o caso de Santos que,
como outros municipios do Estado de Sao Paulo dispde de uma grande
quantidade de informagao estatistica.

Dentro do possivel, procuramos sempre identificar aqueles indi-
cadores que, por sua composi¢do, sdo de controle da administragdo
municipal daqueles que sdo provenientes de politicas publicas do
ambito estadual e federal, mas que tém uma incidéncia direta na politica
municipal e consequentemente influenciam a qualidade de vida e o
desenvolvimento local.

Nossa meta € mostrar que € possivel uma abordagem grafico-es-
tatistica ilustrativa da evolugdo positiva ou negativa da qualidade de
vida e do desenvolvimento provenientes de uma gestdo municipal,
mormente quando esse acompanhamento € feito através de séries
historicas referentes a um periodo de estudo daquela gestio.
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1. DESCRICAO GERAL

1.1. Caracteristicas do Municipio

Area: 725 km2 (IBGE - 1991)
Distancia da Capital: 50 km
Meso Regido: Baixada Santista
Micro Regido: Santos

Ano de emancipagao: 1545
Populagio (1991) - 428.500 hab.
(IBGE - 1991)

Taxa de Urbanizagao: 99.6%
Densidade populacional: 591,03

1.2.Aspectos Demograficos

hab/km2 (IBGE - 1991)
Principais atividades: turismo,
servigo portuario, servigos,
coOmeércio

Prefeito atual: David Capistrano
Filho (PT)

Prefeita anterior: Telma de Souza
(PT)

Como em outras regides desenvolvidas do pais a taxa geomeétrica
de crescimento anual (TGCA) vem apresentando um decréscimo a cada

década.

EVOLUCAO POPULACIONAL — TGCA
MUNICIPIO DE SANTOS

TGCA
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Fonte: IBGE/PMS — Org. Polis/VAP

A TGCA da Baixada como um todo foi de 4,36 em 1970, 3,75 em

1980 ¢ 1,96 em 1991.




De forma geral, a evolugao da populagao total do municipio € a
seguinte nos ultimos sete anos.

EVOLUCAO POPULACIONAL TOTAL
MUNICIPIO DE SANTOS

Habitantes
430,684

426,326
7 gy

Fonle: IBGE/PMS — Org. Polis/VAP
O que mostra uma certa desaceleragdo no impeto de crescimento
de décadas anteriores.

Se observarmos a evolugdo da populagdo pelas zonas urbanas
veremos que em algumas delas o crescimento da populagio foinegativo
(1980/1991) como por exemplo na zona central.

EVOLUCAO POPULACIONAL
POR ZONAS URBANAS

Habitantes x 1000

B emm e
T T

1980 1991

ZONA DA ORLA == 178,7 183,1
ZONA INTERMED. —— 108.6 106,5
ZONA CENTRAL i 40,1 29,5
ZONA NOROESTE & 54,7 66,9
MORROS o 28,9 29,6

Fonte: PMS ~ Org. Polis/VAP




Parte da desaceleracdo do crescimento populacional é devida a
queda da taxa liquida de migracido que na Regiao de Governo de Santos
caiude 198,07/1000 hab. no periodo de 1970/1980 para 48,49 na década
1980/1991 e parte € devida a queda da fecundidade.

No ano de 1991 pelo Censo Demografico do IBGE a densidade
demografica (hab/km?2) das diversas zonas urbanas era:

Zona da orla 20.366,2
Zona intermediaria 17.853,3
Zona central 7.280,0
Zona noroeste 5.973,3
Morros 51311

Fonte: IBGE
A zona noroeste € a que adensou mais rapidamente.

A desaceleracdo do crescimento populacional veio acompanhada
de um decréscimo da taxa de natalidade para o periodo de 1988-1991.
Passa de 19,00/1.000 hab. para 16,22 (contra 20.00 no Estado de SP).

A taxa de mortalidade infantil para o periodo teve a seguinte
variagao:
MORTALIDADE INFANTIL
MUNICIPIO DE SANTOS

Taxa de Mortalidade/1000 N.V.
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Fonte:SEADE. Graf. Polis/VAP

Os dados aqui apresentados foram fornecidos pela Fundagio
SEADE e sdo superiores a aqueles apresentados no texto inicial
fornecidos pela Prefeitura Municipal de Santos.




Em 1991 o valor de 31,23% ¢é 18% superior a média do Estado de
Sao Paulo que é 26,51, passando em 1992 a 29,46 contra 26,78 do
Estado de Sao Paulo.

Também em 1991 as maiores taxas de mortalidade infantil
estavam localizadas na zona noroeste 43,76 e na zona central 40,70 e
as menores na zona da orla 21,93 e zona intermediaria 22,66.

As taxas de mortalidade geral média do periodo 1988-91 foi 9,4
(6,3 em 1991 no Estado de Sdo Paulo) e a de natimortalidade de 9,5.

Como conclusdo podemos afirmar que a administragao municipal
no periodo estudado nao esteve pressionada por um aumento €xcessivo
de populagdo e que a cidade encontra-se marcada por um maior
crescimento anual de populagido apenas na zona noroeste (TGCA de
1,85) sendo que € ai que ocorre o maior indice de mortalidade infantil
43,76, equivalente a da periferia do Municipio de Sao Paulo.

Ressaltamos ainda que por ser cidade turistica, Santos recebe nos
meses de verao um fluxo de turistas que pode chegar a 300 mil pessoas.

1.3. Aspectos Politicos

No periodo estudado o municipio foi administrado pela Prefeita
Telma de Souza do Partido dos Trabalhadores.

Nas elei¢oes de 1992 a Camara de Vereadores estava constituida
por 5 vereadores do PT, 4 vereadores do PDT, 3 vereadores do PMDB,
PSB, PSDB, PDS ¢ PTB com 2 vereadores cada e PFL com 1 vereador.

Nas eleigoes presidenciais de 1989 o candidato mais votado foi
Mario Covas (PSDB) com 32,47% e no segundo turno Fernando Collor
(PRN) com 50,54%.

Nas elei¢oes para governador (1990) o mais votado no primeiro
turno foi Paulo Maluf (PDS) com 38,47% e Fleury no segundo turno
com 35,45%.
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2. ASPECTOS ECONOMICOS GERAIS

Ovalor adicionado é o indicador econdmico que mais se aproxima
do PIB anivel municipal. Nesse sentido, a evolugiao do valor adicionado
em dolares per capita foi de:

VALOR ADICIONADO PER CAPITA
MUNICIPIO- DE SANTOS

Milhares

4,862
3,561
3,064

2,883 Z :
7 ) 7 //; 2,303
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5 % 7 '{?,‘
PR R | S - | — 7 R—
/ 7 2 % 7
7 7% 7 %

L i /// /,4// // | ]g//
0 f f T g 1 T ——
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Fonte: SEADE - Calc. e Graf. Polis/VAP

Nota-se um pico em 1990 e no ano seguinte o retorno a niveis
inferiores a 1989.

Se compararmos a evolugdo do valor adicionado do municipio e
do estado obtemos:

EVOLUCAO COMPARADA DO
VALOR ADICIONADO DO
MUN. SANTOS E DO ESTADO

Taxas

180 - - E
169.5
165.9 i %3
; i N
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1234 \ 138.5
N
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~ SANTOS —+— ESTADO DE SP

Fonte:SEADE - Graf. Polis/VAP




Nota-se que o municipio apresentou evolugao semelhante a do
estado, exceto em 1989 onde valor a nivel municipal € inferior ao do
estado.

Outro aspecto importante da economia do municipio € a evolugio
do servigo portudrio através da medida do movimento total de carga,
que no periodo apresentou o comportamento expresso no grafico como

segue: ;
MOVIMENTO GERAL DE CARGA
PORTQO DE SANTOS

1988 = Base 100

110
100,9
e
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.. 95.7 95.6
90 T T i T T
1988 1989 1990 1991 1993

Fonte: CODESP — Graf. Polis/VAP

Aqui, também notamos uma certa estabilidade desse setor
econdmico, com variagdes da ordem de 5%, no periodo estudado.

Nesse periodo o nivel de emprego apresentou-se da seguinte

forma:
EVOLUCAO DO EMPREGO
SANTOS 1988 — 1991 (NOV)
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Nota-se a diminui¢do das admissdes a cada ano, seguido da
diminui¢ao do numero de demitidos.

2.1. Energia Elétrica
O consumo de energia elétrica nos diversos setores teve a seguinte
variagdo porcentual:

EVOLUCAO DO CONSUMO DE EN. ELETRICA
MUNICIPIO DE SANTOS

Porcentagem
]
120 -
et s
100 * 1 == 1 e A
1988 1989 1990 1991 1992

Residencial ===2 100 104.4 1137 115,5 1177
Industrial =h= 100 103.7 105,7 106.,5
Comer./Serv. —¥— 100 104,5 110,6 1174 1215

1988 Base 100
Fonte: Eletropaulo. Graf. Polis/VAP

Como pode ser visto, a maior variagao se da no setor de comércio
e servigos onde o incremento é de 21,5%.

Numa comparagdo do consumo da energia residencial per capita
obtemos:

CONSUMO DE ENERGIA ELETRICA
RESIDENCIAL ANUAL PER CAPITA
MUNICIPIO DE SANTOS

MWH/ANO

Iy

0.95

0,93
P
0.9}
0.81
1 | 1 L 1 |
1988 1989 1990 1991 1992 1993

Fonte: Eletropaulo. Graf. Polis/VAP




Nota-se que o consumo residencial per capita cresce em todo o
periodo. Esta €, alids, uma caracteristica que tem sido observada em
muitos municipios na Regido Metropolitana da Grande Sdo Paulo. A
causa do incremento pode estar localizada na utilizagdo de energia
residencial para produgéo caseira (fritadeiras, maquinas de costura etc.)
ou instalagdo de pequenos negocios (oficinas etc.).

Se fizermos a comparagio da evolugdo do consumo de energia e
do valor adicionado obtemos:

CONSUMO DE ENERGIA ELETRICA
EVOLUCAO DO VALOR ADICIONADO
MUNICIPIO DE SANTOS

TAXAS

109,99 165.3

R s

100

1990 1991

— EN ELETRICA —— V.ADICIONADO

Fonte: Eletropaulo. Graf. Polis/VAP
Por aqui notamos uma independéncia entre a variagao do consumo
de energia e a produgio de bens e servigos representada pelo valor
adicionado gerado no municipio.
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3. FINANCAS PUBLICAS

No periodo (1988-1991) estudado observa-se um grande incre-
mento do volume de recursos, em dolares disponiveis para a receita do
orcamento municipal (realizado) a cada ano.

EXECUCAO ORCAMENTARIA

RECEITA
MUNICIPIO DE SANTOS

Milhoes US$
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Fonte: PMS. Graf.e Calc.Polis/VAP

Podemos observar que a receita propria acompanha a evolugio da
receita total. Isto se da, principalmente por um reequilibrio de partici-
pagdo das receitas tributarias municipais na receita total e ainda em
particular devido ao incremento de arrecadag¢io de IPTU e da
manutenc¢do da arrecadagio de ISS.

RECEITA ORCAMENTARIA

PARTICIPACAO DO IPTU E DO ISS
MUNICIPIO DE SANTOS

Milhoes US$
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Assim o ano de 1991 representou a recuperagiao da participagao
dos tributos municipais e as receitas proprias foram responsaveis por
quase 60% da arrecadagdo tendo o IPTU como carro chefe (20,5%).

A transferéncia estadual de ICMS e federal de FPM apresentaram,
no periodo, a seguinte evolugio percentual:

RECEITA ORCAMENTARIA
TRANSFERENCIAS DE ICMS E FPM
MUNICIPIO DE SANTOS

% da receita total

42
27,3
22
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Fonte: PMS. Graf.e Calc.Polis/VAP

Nota-se que houve aumento de recursos devido ao aumento do
ICMS.

Ha aqui uma nitida redug@o da dependéncia do municipio frente
as transferéncias estaduais e federais por forga da politica fiscal mu-
nicipal, da indexagdo de impostos como IPTU e, segundo dados da
Prefeitura, devido "uma redugdo da sonegagio com intensifica¢do da
fiscalizagio".

Em termos de investimentos per capita realizados temos:

ORCAMENTO MUNICIPAL REALIZADO
INVESTIMENTO PER CAPITA

Us$

25

21,26

1988 1989 1990 1991

—— EVOLUCAQ —t— TENDENCIA

Fonte: SEADE — Calc e graf. Polis/VAP
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Pelo exposto, comparando-se os investimentos de 1988 e 1991
observa-se um incremento de mais de 250% e uma tendéncia constante
de aumento de investimento.

O comportamento do orgamento municipal com o pagamento de
pessoal evoluiu da seguinte maneira:

ORCAMENTO MUNICIPAL REALIZADO
PESSOAL SOBRE RECEITA CORRENTE

Porc.
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Fonte: SEADE — Calc e graf. Polis/VAP

Nota-se uma tendéncia crescente do comprometimento do
orcamento com a folha de pagamento do municipio, sem contudo
ultrapassar 60% e abaixo da média dos municipios em geral.

4. EDUCACAO

Para o ensino pré escolar temos a seguinte evolu¢do no numero
de matriculas nas redes municipal, estadual e privada no periodo 1988
a 1993.
EDUCACAO PRE ESCOLAR
MUNICIFPIO DE SANTOS

Matriculas Iniciais (Milhares)

8.4 - TR
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24
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1988 1989 1990 1991 1992 1993
Rede Munic —— 5.976 6.072 5.918 6.81 7.98 8.02

Rede Estad —+ 0,685 0.58 0,507 0,511
Rede Priv —*— 6,849 6,051 5,401 4,681

Fonte: SEE/SP Graf.Polis/VAP

Os dados referentes a 1991-93 na rede municipal, foram fornecidos pela Pref.
Municipal e se apresentam superiores aqueles do corpo inicial do texto.




Sem levarmos em consideragdo as faixas etarias da populagio
podemos ter a seguinte variagao das matriculas totais de pré-escola em
relagdo a populagéo:

EDUCACAO PRE ESCOLAR

MATRICULAS POR 100 HABITANTES
MUNICIPIO DE SANTOS

3.18
T PO
St 5
~s 2,58 2.52
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Rede Publica e Privada
—— Total —+— Rede Municipal

Fonte: SEE/SP Graf.Polis/VAP

Pelos dois graficos anteriores podemos concluir que a cada ano
mais criangas ficaram fora da pré-escola pois a populagdo cresceu,
como vimos na parte inicial de demografia. Por outro lado observamos
que o desempenho do ensino municipal ndo foi o responsavel direto
pela situagdo. Ja para o ensino basico observamos que houve a seguinte
evolugio de matriculas:

EDUCACAO DE PRIMEIRO GRAU
MUNICIPIO DE SANTOS

Matriculas Iniciais (Milhares)
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1988 1989 1990 1991 1992
Rede Munic 17,168 17,569 17,151 18,044 19,086
Rede Estad —— 30,496 31,081 31,533 31,835 33,057
Rede Priv —F— 24,708 24,124 25,455 25,067 22,644

Fonte: SEE/SP Graf.Polis/VAP
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Além disso destacamos adiante, no Capitulo Bem-estar Social,
que houve um investimento significativo da administragdo municipal
na implantagdo de creches para as criangas em idade de educagio
pré-escolar.

Numa relagdo de matriculas iniciais totais por 100 habitantes

obtivemos:
EDUCACAO DE PRIMEIRO GRAU
MATRICULAS POR 100 HABITANTES
MUNICIPIO DE SANTOS
P 175
17 _l—i:i‘—i_ln'.d __74'
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— Total — Rede Municipal

Fonte: SEE/SP Graf.Polis/VAP

Em termos gerais e, comparando-se com os dois graficos anteriores,
observamos que a situagio do ensino de primeiro grau nesse periodo
esteve melhor que a da pré-escola e que a rede municipal teve um
pequeno acréscimo no niimero de matriculas em relagdo a populagéo.

A medida de aproveitamento escolar no ensino de primeiro grau
pode ser estudada pela variagio das taxas de evasio e reprovagio como

sao dadas nos graficos que seguem:
TAXA DE EVASAO ESCOLAR

ENSINO DE PRIMEIRO GRAU
MUNICIPIO DE SANTOS

15,5 S
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Nota-se que a evasio no ensino publico estadual encontra-se em
um patamar muito superior ao da rede municipal e com tendéncia
decrescente. O acréscimo observado na evasio da rede municipal €
devido a abertura de curso noturno aonde a evasiao ¢ tradicionalmente

maior.

TAXA DE RETENCAO ESCOLAR
ENSINO DE PRIMEIRO GRAU
MUNICIPIO DE SANTOS
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Fonte: SEE/SP Graf. Polis/VAP

~—+— Rede Estadual

Aqui observa-se um melhor desempenho na rede municipal
quando comparada a estadual, embora haja uma nitida evolugio

positiva na

rede estadual.

Os dois graficos que seguem correspondem ao ensino de segundo

grau:

EDUCACAO DE SEGUNDO GRAU
MUNICIPIO DE SANTOS

Matriculas Iniciais (Milhares)
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1988 1989 1990 1991
Rede Estad —1~ 18,046 17,091 19517 20.358
Rede Priv. —#— 13,597 12,316 12,802 14,628

Fonte: SEE/SP Graf.Polis/VAP

EDUCACAO DE SEGUNDO GRAU
MATRICULAS POR 100 HABITANTES
MUNICIPI0 DE SANTOS

& —_———
|
T T —— e
7.7
P e
‘_ g —.. 7.8
7T | e R T e e e e L , i#349
o
//
PRy = B
7.3 7.3
rzr
19688 1989 1990 1991

Fonte; SEE/SP Graf.Palis/VAP

A administragdo municipal tem uma participagao irrisoria no
ensino de segundo grau, representada por pouco mais de 600 alunos a
cada ano. Pelo grafico anterior observamos uma certa estabilizagao,
com pequeno acréscimo nas matriculas de segundo grau, principal-
mente devido a atuacdo do governo estadual, uma vez que o ensino
privado de segundo grau apresentou uma queda nas matriculas.




Em termos de orgamento municipal do setor (recursos humanos
municipal e estadual), tivemos o seguinte comportamento:

ORCAMENTO EM EDUCACAO E CULTURA
MUNICIPIO DE SANTOS

Milhoes US$
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Fonte: PMS. Graf. Polis/VAP

Porcentualmente os valores foram: 1988 11,63; 1989 11,97; 1990
13,97; 1991 21,58 ¢ 1992 23,91. :

Numa analise do investimento em educagao (per capita) temos:

ORCAMENTO EM EDUCACAO E CULTURA
PER CAPITA
MUNICIPIO DE SANTOS

US$ PER CAPITA

70+ _ 6336
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Fonte: PMS. Graf. Polis/VAP
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O orgamento municipal acima inclui a dotagido da area de cultura.
Destacamos que houve um aumento efetivo, em dolares, em investi-
mento por parte da administragdo municipal.

PROFESSORES DA REDE PUBLICA
PRE ESCOLA E PRIMEIRO GRAU
MUNICIPIO DE SANTOS

140
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Fonte: SE_E/SP — Graf. Polis/VAP

Nota-se uma certa constancia na quantidade de professores com
pequeno acréscimo em 1991 na rede municipal quando houve concurso
publico para educagio.

4.1. Bem-Estar Social

As creches foram um ponto de atengdo da administracdo munici-
pal no periodo estudado e sua evolugio pode ser dada por:

O numero de creches evoluiu da seguinte forma:

CRECHES MUNICIPAIS
MUNICIPIO DE SANTOS

N.de Creches
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Fonte: PMS. Graf.e Calc.Polis/VAP
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Podemos aqui agregar que em 1992 o calculo de refei¢des
unitarias para as creches e demais servigos publicos estava representada
por 75.000 refeigdes diarias.

Além das creches a Prefeitura assistia no final de 1992 cerca de
2.000 criancas em 20 institui¢des atendidas nas diversas secretarias e
escolas municipais, além de outras 1.200 criangas nos diversos Centros
de Convivéncia.

5. SAUDE

Nos ultimos anos o investimento da administragio municipal na
area de Saude e Saneamento foi o seguinte:

INVESTIMENTO EM SAUDE E SANEAMENTO
MUNICIPIO DE SANTOS

% do Orcamento

15
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1988 1989 1990 1991 1992
TOTAL, = T 7.32 11,26 14,71 14,77
SAUDE —+ 5,96 11,05 13,11 14,01

Fonte: PMS - Graf. Polis/VAP

O nimero de médicos municipais entre 1989 e 1990 passou de
289 para 512 e entre 1989 e 1992 o niimero de funcionarios no setor de
Satde passou de 1.500 para 2.250.

Como se vé, no periodo estudado, houve um incremento
significativo em recursos humanos e em disponibilidade do orgamento
municipal para a Saude.




Esse orgamento expresso em milhdes de ddlares investidos em
Saude e Saneamento, apresentou o seguinte comportamento:

INVESTIMENTO EM SAUDE E SANEAMENTO
MUNICIPIO DE SANTOS

Milhoes de US$
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Fonte: PMS Graf.e cale. Polis/VAP

Passando esses valores globais para valores per capita temos:

INVESTIMENTO EM SAUDE E SANEAMENTO
MUNICIPIO DE SANTOS

US$ per capita
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Fonte: PMS, Graf. e calc. Polis/VAP

O que significa um incremento de mais de 300% no valor
destinado a cada municipe.

Em termos de leitos hospitalares gerais disponiveis ndo houve
avangos. A Prefeitura Municipal possuia apenas um hospital (Bertioga)
e os leitos estaduais mantiveram-se em torno de 230 ¢ o total de leitos
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gerais em tomo de 5,5 a 6,0 leitos por 1.000 habitantes, constituidos
principalmente por leitos gerais sem fins lucrativos.

Uma forma de medir a qualidade de assisténcia nas redes publica
e privada € a quantifica¢ido das causas basicas de morte resultantes de
sintomas, sinais e afec¢des mal definidas. Quanto maior o nimero de
obitos, por causas mal definidas, pior € a qualidade da assisténcia. Nos
anos de 1988 e 1989 as respectivas porcentagens foram de 2,74 e 5,96
que comparadas com a obtida no Estado de Sao Paulo em 1992 igual a
6,07% indica uma boa qualidade de atendimento e acessibilidade na
area de Saude, no periodo.

No periodo os dados de produgéo anual (atendimento) compara-
tivos de 1988 a 1991 foram:

ATENDIMENTQO MEDICO GERAL
MUNICIPIO DE SANTOS

MILHARES DE ATENDIMENTOS

70 ‘
// 1
100 g —— e i
0 T \n T T
1988 1989 1990 1991
Rede Basica —— 161,9 279,3 584,7 539,9
P.Socorros —t= 2241 283,8 372.5 326.4
Atend.Espec. —¥— 18,9 46,1 88,1 - 116,2

Fonte: PMS, Graf. e calc. Polis/VAP

6. SANEAMENTO

Foina area de saneamento ambiental que se deu um grande avango
na qualidade de vida representado pela melhora das condigoes de
balneabilidade das praias.

Boletins da CETESB apresentam no periodo 1989-1991 bons
indices alcangados gragas a retomada da operagdo das comportas e
limpeza dos canais.




PORCENTAGEM DO TEMPO EM QUE AS
PRAIAS ESTIVERAM PROPRIAS
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Os valores acima indicam a porcentagem do tempo em que a praia
permaneceu impropria, por exemplo, José Menino (R. Casper Libero)
em 1989 esteve 79% do tempo interditada.

Numa anélise comparativa entre a evolugdo da populagdo, do
namero de economias residencias de agua e de esgotos temos:

ECONOMIAS DE AGUA, ESGOTO
E EVOLUCAO DA POPULACAO
MUNICIPIO DE SANTOS
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AGUA I 100 101,4 102,8 105
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POPULACAD —*— 100 100,2 100,5 100,8

Fonte:SEADE — Graf. Polis/VAP

~ Como se pode observar, as economias de agua/esgotos tiveram
um crescimento de cerca de 5% acima da populagio. A
responsabilidade pelas redes é da SABESP, portanto do governo
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estadual. Em 1991 98% dos domicilios tinham ligagio de agua e 92,5%
tinha esgotos. Economias diferem de ligagoes, por exemplo, em um
edificio ha uma unica ligagio de agua e varias economias
correspondentes a cada apartamento.

Em termos de redes observamos que a rede de esgotos nao evolui
no periodo 1989-1990, quando apresentava 337.000 metros lineares,
enquanto que a rede de agua nesse mesmo periodo cresceu em 9.000
metros, passando de 1.021.000 para 1.030.000 m.

7. TRANSPORTE

Segundo dados da ANTP (Associagdo Nacional de Transportes
Puablicos) e da propria CSTC (Cia Santista de Transporte Coletivo) a
frota de onibus municipais variou de 187 em 1989 para 290 em 1.991.
Em 1989 houve a estatizagdo do transporte e a partir de entdo a
prefeitura investiu na compra de 6nibus para poder prestar o servigo.
Nesse ano a empresa transportou mais de 80 milhdes de passageiros. A
empresa privada continuou operando na linha inter-municipal '

TARIFAS EM ONIBUS URBANOS
MUNICIPIO DE SANTOS

0.8
L+
0,6 |- e ey
///V
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jan 89 jan 90 jan 91 jan 92
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— Empresa Publica ~—+= Empresa Privada

Fonte: CSTC/SEDAM Graf. Polis/VAP

Constata-se que a empresa publica praticou pregos bastante
inferiores a empresa privada intermunicipal Santos-S. Vicente. De jan.
1989 a dez. de 1991 as tarifas de transporte tiveram uma elevagio de
260.769,56% (VSSVLL) privada e 249.900% (CSTC) publica.




8. HABITACAO

Nao ha dados disponiveis e coerentes para uma analise da questdo
da moradia no municipio de Santos. De qualquer forma € evidente que
estava havendo um processo de favelizagio e encorticamento da
populag@o. Pelos dados do censo de 1991 havia no municipio 10,07%
de favelados ocupando 11.796 barracos que representavam 7,17% das
moradias.
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POLIS

Instituto de Estudos, Formacao e
Assessoria em Politicas Sociais

O POLIS é uma entidade civil, sem fins lucrativos, apartidaria e pluralista. O seu
objetivo geral € a reflexdo sobre o urbano e a intervengdo no espago publico das cidades,
contribuindo assim para a radicalizagdo democratica da sociedade, a melhoria da qualidade
de vida e a ampliagdo dos direitos de cidadania.

Sua linha de publicagdes visa abrir um canal de debates sobre um conjunto de estudos
e pesquisas centradas na questdo urbana. Volta-se, portanto, para subsidiar agées e reflexdes
de multiplos atores sociais que hoje produzem e pensam as cidades na otica dos valores
democraticos de igualdade, liberdade, justica social e equilibrio ecolégico. Seu publico-alvo
sdo os movimentos e entidades populares, ONGs, entidades ade defesa dos direitos humanos,
sindicais, de estudos e pesquisas urbanas, prefeituras e orgdos formuladores de politicas
sociais, parlamentares compromissados com os interesses populares e universitarios.

A tematica destes estudos fundamenta-se nos campos de conhecimento que o POLIS
definiu como prioritarios em seu trabalho:

Gestio Democratica, Poder Local e Politicas Publicas - envolvendo temas como
democratizagdo da gestdo municipal; descentralizagdo politica; reforma urbana; experiéncias
de poder local; politicas publicas.

Participacio Popular e Construcio da Cidadania - envolvendo temas como partici-
pacgdo; lutas sociais urbanas; conselhos populares; mecanismos juridico-institucionais de
participagdo; direitos de cidadania.

Meio Ambiente ¢ Qualidade de Vida - envolvendo temas como meio ambiente
urbano; saneamento ambiental; educagdo ambiental; politicas ambientais; estilos de desen-
volvimento e aspectos politico-culturais da qualidade de vida urbana.

Cultura Urbana - envolvendo temas como politicas culturais; cultura popular; o
imaginario das cidades; valores e comportamentos dos cidadios, cultura politica; meméria
urbana; o fazer cultural nas cidades.

Estes campos de conhecimento s3o trabalhados na dimensdo local e apresentam trés
eixos como referencial analitico: a discussdo sobre a qualidade de vida; a busca de experién-
cias inovadoras e a formulagdo de novos paradigmas para a abordagem da questdo urbana e
local.

O POLIS, para isso, além das publicagdes, se utiliza de instrumentos como seminarios,
cursos, workshops, debates, videos, pesquisas de opinido e pesquisas aplicadas. Possui uma
equipe de profissionais habilitados para responder as exigéncias técnicas e as demandas
proprias para a construgdo de um projeto democratico de gestdo municipal.
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