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Projeto

Sisterma de monitoramento e avaliagdo permanente das agcbes de
alfabetiza¢do de adultos na Zona Leste e da Grande Leste

1. Projeto

Tem como propdsito a implantagdo de um sistema de monitoramento e avaliagio
permanente das iniciativas comunitarias de aifabetizagio de jovens e aduttos na Zona Leste
e da Grande Leste de Sio Paulo, visando 4 melhoria dos servigos educativos oferecidos e
ampliagio das parcerias em prol da educagio de jovens e adultos na regido.

2. Justificativa

O Brasil é o 8 no mundo em numero absoluto de analfabetos. Os ultimos dados estatisticos
do IBGE' de 1996, indicam que 15.560.260 pessoas, ou seja, 32,23% da populagdo de 15
anos ou mais ndo completaram sequer quatro anos de escolaridade. Sdo 30.644.961 de
jovens e adultos que passaram brevemente pela escola, que dominam de forma precaria a
leitura e a escrita, estando impedidos de acessar informagdes essenciais para sua insergao
plena na sociedade em que vivem, Além disso, hd 14.019.020 que ndo sabem ler nem
escrever um bilhete simples na lingua que conhecem.

O Estado de Sio Paulo, o principal pélo econdmico do Brasil, é o segundo em numeros de
analfabetos do pais. Sio 1.837.101 pessoas com 15 anos ou mais sem instrugdo e 3.791.354
que ndo completaram as quatro séries iniciais do ensino fundamental. Na cidade de Séo
Paulo a porcentagem de jovens e adultos atendidos nas quatro primeiras series do ensino
fundamental em cursos de supletivos, na rede publica e privada, no ano de 1996, era de
1,1%. Frente a este quadro, o Brasil tem como grande desafio universalizar o ensino
fundamental de oito anos.

A maior parte de pessoas ndo escolarizadas no Brasil, nas regides mais empobrecidas, so
adultas — tém idade entre 30 e 80 anos. Ha ainda nesse grupo pessoas pertencentes as
culturas indigenas e afro-brasileiros. Nas grandes capitais, a faixa etaria consistentemente
encontrada é de jovens, com idade entre 15 e 25 anos, vivendo nas periferias urbanas. Uma
grande parte dessas pessoas sdo as que buscam os cursos supletivos e pretendem dar
continuidade aos estudos.

Os niimeros apresentados sobre a educagdo de jovens e adultos no pais revelam a grande
divida social para com a populagio mais pobre que nfo teve acesso aos bens sociais, a

! IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica



escola e nem conseguiu aprender a ler e escrever. As politicas publicas dirigidas a esse
enorme contingente tém se mostrado insuficientes seja na diminui¢do do numero de
analfabetos e/ou na criagio de formas diversificadas de atendimento dessa populagdo.

Soma-se a isso, o fato de que o tema educagdo de jovens e adultos ndo tem sido
contemplado nos cursos de formagdo inicial de educadores, gerando inadequag¢bes na
atuacgio desses.

Em Sio Paulo, os Conselhos Comunitarios de Educag#o, Cultura e Agédo Social da Zona
Leste tém sido uma das formas encontrada pelas comunidades da periferia, no sentido de
atender a grande demanda de alfabetizagiio de jovens e adultos da regido. Os Conselhos
Comunitarios sdo instituigdes juridicamente constituidas e estdo estruturados por grupos
nucleados, espalhados por toda a regido. Eles possuem uma Diretoria voluntaria e uma
equipe responsavel pelas atividades administrativas e pedagogicas que recebem uma ajuda
de custo.

As classes de alfabetizagio sob a responsabilidade dos Conselhos atendem
aproximadamente 25 alunos por turma, funcionam em locais cedidos pelas comunidades,
como: saldes paroquiais; igrejas; associagdes; centros comunitarios; garagens ¢ comodos de
casas de moradores. Muitos desses locais apesar de ndo oferecerem boas condi¢des de
funcionamento sdo o que de melhor as comunidades podem oferecer para assegurar a
alfabetizagio de sua populagdo local.

Os Conselhos tém ainda procurado investir na formagio de seus coordenadores
pedagogicos e educadores, para isto realizam reunides semanais com objetivo de estudar,
trocar experiéncias, planejar e avaliar as atividades realizadas junto aos alunos. Os
educadores de uma maneira geral tém 2° grau completo e atuam como voluntarios
recebendo uma ajuda de custo, que pode ser considerada, para 2 maioria, como a Unica
fonte de renda destas pessoas. Hoje existe uma grande preocupagio das coordenagdes dos
Conselhos em assegurar uma formagio em servigo, continua e sistematica.

E neste contexto de aumento da demanda por educagio de jovens e adultos, principalmente
nas periferias, e, da diminuigdo de oferta de vagas pelos programas publicos, que os
Conselhos se véem obrigados a buscar parcerias ¢ a elaborar projetos para tentar atender os
interessados pelo servigo. A busca de parcerias resultou em convénios firmados entre
IBEAC - Instituto Brasileiro de Educago e Acgdo Cultural e Conselhos Comunitarios da
Zona Leste, junto a Secretaria do Estado da Educagao de Sao Paulo. Em 1998, firmou-se o
primeiro convénio para garantir o funcionamento de 250 niicleos, atendendo 6.250 alunos.
No ano seguinte, em 1999, um novo convénio foi firmado para a mesma regido, resultando
na abertura de mais 350 nucleos, projeto “Saber Mais”, gerenciado pela Comunidade
Kolping e que atende aproximadamente 8.750 alunos. No inicio destd¥&B, um novo projeto
que sera gerenciado pelo Conselho Comunitario da Grande Sdo Paulo foi encaminhado para
a Secretaria Estadual de Educagio de Sio Paulo, o convénio em fase final de negociagao,
visa abrir mais 400 ntcleos e pretende atender 10.000 alunos. Além desses, os Conselhos
t8m buscado outros” parceiros como a AEC (Associacao das Escolas Catolicas de Sdo
Paulo) e o Programa Alfabetizagio Solidaria, na perspectiva de adquirir materiais didaticos
e participar das programagdes de formagao por eles promovida .



O atendimento realizado pelos Conselhos Comunitarios da Zona Leste mobiliza mil
edu¢adores e 25 mil alunos assim distribuidos

Conselhos Nicleos/Salas Educadores | Alunos
Comunitarios

Cangaiba 162 162 4050
Cidade Tiradentes 92 92 2300
Ermelino Matarazzo 14 14 350
Grande Sdo Paulo 236 236 5900
(Guaianazes 210 210 5250
Itaquera 70 70 1750
Sdo Miguel 216 216 5400
Total 1000 1000 25000

A expansio do atendimento tem colocado uma série de questdes para os grupos
responsaveis pelo trabalho no que se refere a aprendizagem dos alunos; a formagdo dos
educadores, a organizagio e ao funcionamento administrativo dos conselhos; a infra-
estrutura e espago fisico das salas de aula; a proposta pedagogica e materiais didaticos.

O projeto pretende levantar, analisar, sistematizar e monitorar exatamente 0s aspectos
acima mencionados, procurando produzir coletivamente com as equipes locais dos
Conselhos (diretoria, coordenagio, educadores e alunos) informagdes reais e confidveis
sobre as a¢des e o impacto do trabalho de alfabetizagio de jovens e adultos que vém sendo
desenvolvidas pelas comunidades. A partir dai serd possivel tomar decisdes e buscar
solugdes, elaborando propostas de mudangas e articulando parceiros na perspectiva de
melhorar e assegurar a qualidade do trabalho na regido.

Nesta diregdo, sera possivel produzir indicadores de qualidade para programas que estido

fora do sistema publico de educagdo para jovens e adultos no que se refere:

¢ Organizagio e funcionamento (cadastro de alunos, dados sobre admissio, selegio e
agrupamento dos alunos em turmas, cadastro dos educadores e etc.);

o Infra-estrutura e espago fisico (salas de aula, mobiliario, equipamentos, biblioteca e
etc.);

¢ Alunos (perfil, dados de fregiiéncia, evasdo, continuidade dos estudos, avaliagio de
aprendizagem e etc.);

e Educadores (perfil, condigdes de trabalho, atividades de formagdo , recursos
pedagdgicos e didaticos, e etc.);

o Coordenadores pedagogicos (perfil, condigdes de trabalho, atividades formativas junto
aos educadores, recursos pedagégicos e didaticos, e etc.)

e Comunidade ( impacto nas familias, nos servigos locais, no trabatho e etc).

* Esses niimeros referem-se a meta colocada para o ano de 2000,



O atendimento realizado pelos Conselhos Comunitarios da Zona Leste mobiliza mil
educadores e 25 mil alunos assim distribuidos *:

Conselhos Niicleos/Salas Educadores | Alunos
Comunitirios

Cangaiba 162 162 4050
Cidade Tiradentes 92 92 2300
Ermelino Matarazzo 14 14 350
Grande Sdo Paulo 236 236 5900
Guaianazes 210 210 5250
Itaquera 70 70 1750
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A expansio do atendimento tem colocado uma série de questées para Os grupos
responsaveis pelo trabalho no que se refere a aprendizagem dos alunos; 3 formagio dos
educadores; & organizagio ¢ ao funcionamento administrativo dos conselhos; a infra-
estrutura e espago fisico das salas de aula; a proposta pedagogica e materiais didaticos.

O Projeto Visando a expansdo do atendimento com garantia de qualidade do trabalho os
Conselhos colocaram a demanda de criar um sistema de avaliagio permanente da
alfabetizagdio de jovens e adultos, tendo em vista a mensurago de seu impacto nos niveis
de escolaridade das comunidades onde atuam e a garantia dos direitos educativos para esta
parcela da populagio.

3. Proponentes

Ha cinco anos presente no espago publico, Acdo Educativa ¢ uma organiza¢do ndo
governamental sem fins lucrativos, que se propde a contribuir na elaboragio de uma
plataforma de luta por direitos sociais, visando a construgdo da cidadania, a superagio das
desigualdades e da exclusdo que atinge grandes contigentes da populagdo. Seu objetivo ¢
tornar-se um centro de referéncia para a articulagio dos direitos educativos, por meio da:

- produgdo de informagio e conhecimento;

- formulagdo de politicas publicas,

- articulagdo e intervengdes no campo social;

- busca, criagdo e exercicio da luta por direitos.

Esse trabalho, desenvolvido gragas ao apoio politico e financeiro de agéncias instituigdes
nacionais € internacionais de cooperagio, articula-se em torno das seguintes linhas:

o Agdes Coletivas e Politicas Publicas

e Educagio Basica de Jovens e Adultos

e Juventude

¢ Informagio e Documentagio

? Esses niuneros referem-se a meta colocada para o ano de 2000.



Para isso, sempre que possivel, trabalha em parceria ou em rede com outros atores €
instituicdes — ONG’s, igrejas, governos, universidades e movimentos sociais tradicionais ou
emergentes — comprometidos com a defesa e a ampliagdo dos direitos ligados & educacdo e
a juventude.

Essa articulagio, sempre desejavel, torna-se mais importante frente & restriggo e a
deslegitimagdo de direitos sociais consagrados que caracteriza o momento atual, que visa a
desqualificar e enfraquecer as tradicionais formas de representacdo. Neste cenario, €
fundamental atuar em duas dire¢des simultaneas:

- articular a resisténcia a esse processo, renovando e fortalecendo criticamente as formas
de representagio tradicionais e inventando alternativas de intervencdo e
institucionalidade inovadoras;

- elaborar e propor alternativas que superem os obstaculos & efetivagdo e ampliagdo dos
direitos educativos e da juventude.

Agdo Educativa e os 7 Conselhos Comunitarios de Educagdo, Cultura e A¢do Social da
zona leste da cidade de Sao Paulo estdo em parceria apresentando o “Projeto Sistema de
monitoramento e avaliagdo permanente das agdes de alfabetizagdo de adultos na Zona
Leste”. A Agdo Educativa coloca-se formalmente como a instituigdo responsavel pelo
gerenciamento, controle financeiro e prestagdo de contas. Os equipamentos € materiais
solicitados neste projeto serdo instalados nos Conselhos, locais onde o sistema de
monitoramento sera implantado e desenvolvido.

A formalizagio da parceria entre a A¢io Educativa e os Conselhos Comunitarios, bem
como a criagio de instdncias de discussdo, acompanhamento e avaliagdo do
desenvolvimento das atividades do projeto estdo previstas na primeira etapa, conforme
descri¢do feita a frente.

O projeto sera desenvolvido em um periodo de dois anos e tem como idéia basica,
produzindo informagdes para melhorar internament& as agoes educacionais dos Conselhos.
Acreditamos que as informagdes produzidas irdo possibilitar um dialogo qualificado entre
0s proprios parceiros e outros atores sociais, mostrando a dimensdo publica do trabalho
realizado e potencializando ainda parcerias e capta¢do de recursos.



4. Metas

1. Fortalecer a autonomia dos conselhos comunitarios nos aspectos de gestéo
¢ organizagio.

2. Desenvolver procedimentos e instrumentos para levantar necessidades ¢
expectativas quanto i alfabetizagdo de jovens e adultos nas comunidades.

3. Envolver os educadores ¢ liderangas comunitarias na formulagdo de
objetivos, critérios e indicadores de avaliagdo dos servigos de alfabetizagdo
de jovens e adultos.

4. Produzir informagdes sobre os processos e resultados educacionais
alcangados pela agdo dos consethos comunitarios na alfabetizagdo de
jovens e adultos.

5. Criar instrumentos para divulgar essas informagdes entre os educadores,
educandos e a comunidade.

6. Promover o uso das informagdes no desenho e implementagéo de planos
para melhorar os servigos de alfabetizagdo prestados.

7. Promover a capacitagio dos conselhos comunitarios na elaboragdo de
projetos para captagdo de recursos, negociagdo de apoios € parcenas.




5. Estratégias: etapas e acl0es

1. ETAPA 1: Implantacdo (primeiro semestre)

1.1. Constituir um comité diretor (1 representante de cada parceiro), definir
atribui¢des e forma de funcionamento.

1.2. Formalizar os acordos de parceria.
1.3. Organizar a comissio executiva ( pessoas selecionadas pelos parceiros do
Projeto e assessor (es) de Agdo Educativa), definir plano de ag¢io e rotina de

funcionamento.

1.4. Definir critérios e indicadores para monitoramento ¢ avaliagdo com
participagio de educadores e lideres comunitarios.

1.5. Elaborar os instrumentos.

1.6. Comprar ¢ instalar equipamentos.




ETAPA 2: Desenvolvimento (segundo, terceiro e quarto semestre)

2.1. Capacitar a Comissdo Executiva para aplicar os instrumentos de
avaliagdo.

2.2. Aplicar os instrumentos.
2.3. Reunir e sistematizar a informagao.
2.4. Elaborar boletim informativo.

2.5. Capacitar Comissdo executiva para analisar as informagdes junto a
educadores, educandos e comunidade e propor estratégias de melhoria.

2.6. Realizar oficinas de planejamento e elaboragdo de projetos.

27.  Definir focos de monitoramento e avaliagdo para o proximo periodo.
2.8.  Produzir um video

2.9. Produzir uma Revista.

2.10. Organizar e sistematizar os dados que serdo disponibilizados na Home
Page.




6. Produtos

1. Instrumentos para coleta de informagdes nos nucleos:
1.1 Historico {registro e sistematizagio)

e Coleta de dados por meio de entrevistas, fotos ¢ filmagem dos locais onde
as salas funcionam.

1.2 Cadastro (dados basicos)

e Cadastro dos Conselhos Comunitarios ¢ dos membros das Diretorias
Comunitarios (Nome, enderego, etc.)

e Cadastro dos niucleos (Enderego completo)

¢ Cadastro de alunos

e Cadastro dos educadores

e Cadastro de coordenadores

1.3 Médulos para monitoramento ¢ avaliagdo permanente

o Atendimento (fregiiéncia, afastamento, certificagdo e encaminhamento para
continuidade dos estudos)

e Aprendizagem de competéncias (dominio de leitura, escrita ¢ matematica)
e Educadores (assiduidade, formagdo, estratégias pedagogicas utilizadas)
e Coordenadores (visitas, realizagdo de encontros, apoio pedagogico, etc)

e Espaco fisico e infra-estrutura (caracterizagdo do espaco, salas, mobilidrio,
biblioteca e etc.)



Impacto: pessoas, familias, comunidade (expectativas, no que a passagem
pelo nuicleo contribuiu com a pessoa, que transformagdes ocorreram em
suas atitudes, trabalho, engajamento na comunidade, na familia, na auto-
estima, etc; em que medida o nucleo se relaciona com 0 desenvolvimento
da comunidade de forma geral)

. Programa de computador para o registro, processamento € para a analise
estatistica das informagdes.

. Boletins  para socializar e disseminar as informagoes durante ©
desenvolvimento do Projeto para todos as pessoas da comunidade
envolvidas direta e indiretamente. (8 paginas, 1 nmiimero por semestre)

. Revista para socializar e disseminar os resultados e analise final das
informagdes produzidas nos Consethos Comunitarios. (1 numero de 25
paginas colorida)

_ Video — ao final do projeto pretende-se produzir um video de
aproximadamente 10 minutos. O roteiro devera ser discutido com o0s
representantes do Conselho para que possamos apresentar 0 que ¢ 0
trabalho de “Alfabetizacdo de Jovens em Adultos na Zona Leste ¢ da
Grande Leste de Sao Paulo”. O objetivo do video € apresentar e divulgar o
que sdo e qual o trabalho pedagogico desenvolvido pelos Consethos.

. Home Page — (construir uma pagina na internet com a historia dos
Conselhos; objetivos; abrangéncia na cidade de S&o Paulo; dados sobre o
atendimento; custos por aluno e etc). A home page pretende dar
visibilidade para o trabatho desenvolvido pelo Conselho, buscando atingir
pessoas interessadas pelo tema de alfabetizagdo de jovens e adultos;
programas publicos e privados que tem oferecido este SErvigo.



7. Cronograma das atividades do 1° e 2° ano

Operacionalizagdo 1 ano

Atividades

Meses

10

11

12

Criagdo e constitui¢io de uma comissdo
dirctora do projeto {indicagdo deve ser
feita pelos conselhos comunitarios) -
Responsavel — Parceiros

Constitui¢io da comissdo exccutiva
(pessoas que serdo selecionadas pela
comissdo diretora) — Responsavel —
Parceiros

Estabelecer acordos para o
desenvolvimento das atividades --
Levantamento dos aspectos €
indicadores na perspectiva de serem
reformulados — Responsavel — AE,
Comissdes Diretora ¢ Executiva

Formulagio de instrumentos basicos
para avaliar o atendimento dos
Conselhos — Responsavel AE

Plancjamento dos procedimentos de
coleta de dados - AE, Comissdes
Diretora ¢ Executiva

Elaboragdo de um mapa de aplicagio ¢
controle por micleos de alfabetizago —
AE ¢ Comissdo Executiva

Treinamento da Comissfo Executiva
para os procedimentos de coleta de
dados — AE

Treinamento dos educadorcs para
aplicagdo dos instrumentos junto aos
educandos — Responsavel AE,
Comissdes Diretora ¢ Executiva. Deve-
se dividir os educadores em 50 turmas

Um dia de treinamento para a avaliagio
diagnéstica ¢ um para 0s questionarios.

de no maximo 20 ¢ marcar os encontros.

Aplicagio dos instrumentos — Comissdo X
Executiva fara a aplicagdo junto aos

coordenadores pedagogicos €

educadores.
| Atividades Meses




10

11

12

Aplicagio dos instrumentos pelos
educadores junto aos atunos. Um dia
para a avaliagdo diagndstico €
aproximadamente 21 dias para
questionarios individuais. Um més 1o
total.

Organizagdo ¢ tabulagdo dos
instrumentos aplicados — AE e Comisséo
Executiva

Construgio do Banco de Dados - AE

Comprar ¢ instalar equipamentos —
Conselhos ¢ AE

Alimentar o Banco de Dados -
Comissdo Executiva e digttador
contratado

Analise preliminar dos dados — AE,
Comissdes Diretora e Executiva

Sistematizar os dados para a divalgagéio
- Responsavel AE

Analise dos resultados pelos educadores,
pela Comissdes Diretora ¢ membros do
conselho na perspectiva de tomada de
decisdes — AE, Comissdo diretora €
executiva.

Sintese das analises dos 7 Consethos €
apresentagdo de propostas de mudanga -
AE, Comissdes Diretora e Executiva

Elaboragio de Boletim Informativo para
socializar e disseminar os dados — AE,
Comissdo Executiva

Seminarios regionalizados, de um dia
para disseminagdo dos dados do Projeto
— AE, Comissdes dirctora € executora

Aperfecigoamento dos instrumentos € dos
bancos de dados (semestre) — AE,
Comissdes diretora € executora

Avaliagdo anual, produzindo indicativos
para o segundo ano




Operacionalizacdo 2°ano

Atividades

[

10

11

12

Avaliagio do 1'ano do Projeto —
Responsavel - AE, Comissdes Diretora ¢
Executiva

Oficina de Elaboracao de Projetos

Reformulagio dos instrumentos

AP

Planc¢jamento dos procedimentos de coleta
de dados — Responsavel — AE, Comissao
diretora/cxecutiva — Semestral

Elaborag¢do de uma mapa de aplicagdo e
controlc por nucleos de alfabetizagio

Treinamento da comissdo executiva para
os procedimentos de coleta de dados -
Responsavel — AE

Treinamento dos educadores para
aplicagdo dos instrumentos junto aos
educandos —- Responsavel — AE,
comissdes diretora ¢ executiva. Deve-se
dividir os educadores em 30 turmas de no
maximo 20 e marcar os encontros. Acho
que dois meses pode até ser pouco, por
causa do nimero de turmas. Basta um dia
de treinamento para a avaliagdo
diagnéstica e um dia para os
questionarios.

Aplicagio dos instrumentos
Comissdo executiva aplicara os
instrumentos nos coordenadores
pedagdgicos ¢ educadores.

Aplicagdo dos instrumentos pelos
educadores junto aos alunos. Basta um dia
para a avaliagdo diagndstico ¢
aproximadamente 21 dias para
questionanos individuais. Um més no
total.

Organizagido ¢ tabulagdo dos instrumentos
aplicados

Alimentar o Banco de Dados — Comissdo
cxecutora e digitador contratado

Andlise Preliminar dos dados — AE,
Comissdo executora ¢ Comissdo Dirctora




A g

Atividades

11

12

Sistematizar os dados para a divulgagio
- AE

Anélise dos resultados pelos educadores,

pela comissio diretora e membros do
conselho na perspectiva de tomar
decisdes — AE. Comissdo Diretora e
executiva

Sintese das analises dos 7 conselhos e
propostas de mudangas — AE, Comiss&o
diretora e executiva.

Elaboragio de Boletim Informativo para
socializar e disseminar os dados — AE,
Comissdo executiva

Revista

Elaboragdo ¢ atualizagdo da Home page
do Projeto

et

Produgdo do Video




