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0 tempo que levamos dizendo que para haver alegria na escola é
preciso primeiro mudar radicalmente o mundo é o tempo que
perdemos para comegar a inventar e a viver a alegria. Além do
mais, lutar pela alegria na escola é uma forma de lutar pela
mudanca do mundo.”

PREFACIO DE PAULO FREIRE DO LIVRO:
SNYDERS, GEORGES. Alunos felizes:
Reflexdes sobre a alegria na escola a partir de
textos literdrios. SAO PAULO: PAZ E TERRA.
1993, p. 10.




Constituicao Federal-1998

Repuiblica Federativa do Brasil

Art. 205. A educagdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd promovida e
incentivada com a colaboracio da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu
preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho.

Art. 206. O ensino serd ministrado com base nos seguintes principios:

[ — igualdade de condigdes para o acesso e permanéncia na escola;

II — liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e o saber;

1 — pluralismo de idéias e de concepcles pedagdgicas, e coexisténcia de instituicOes
publicas e privadas de ensino;

[V — gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

V — valorizagdo dos profissionais do ensino, garantido, na forma da lei, plano de carreira
para o magistério ptiblico, com piso salarial profissional e ingresso exclusivamente por concurso
publico de provas e titulos — nova redaco desse inciso de acordo com a emenda constitucional
n.19, de 4-6-1988;

VI — gestdo democrdtica do ensino publico, na forma da lei;

VII — garantia de padréo de qualidade.

Constituicao Federal de 1998 — Senado Federal
Titulo VIIT: Da Ordem Social

Capitulo IIT: Da Educagdo, da Cultura e do Desporto
Se¢do I: Da Educagdo



Apresentacao

Em outubro de 1999, um amplo conjunto
de organizagdes da sociedade civil langou a
Campanha Nacional pelo Direito 4 Educacdo,
a qual tem como missdo “efetivar os direitos
educacionais garantidos na Constituicdo,
através de ampla mobilizagio social, de forma
a que todos tenham acesso a uma escola pui-
blica de qualidade”. Essa Campanha quer dis-
seminar amplamente o conceito de educagio
como direito social, focalizando a qualidade,
o financiamento e a gestdo democrdtica da
educagdo, assim como a valorizagio de
seus profissionais.

A Campanha € dirigida por representantes
da Acio Educativa, Centro de Cultura Luiz
Freire, Confederagdio Nacional dos Trabalha-
dores em Educagdo (CNTE), Observatério da
Cidadania/Instituto Brasileiro de Andlises
Sociais e Economicas (Ibase), Unido Nacional
dos Dirigentes Municipais de Educacio
(Undime) e Centro de Defesa da Crianca e do
Adolescente do Ceard (Cedeca-CE) e Actionaid.
Mais de setenta outras organizacoes fazem
parte da Campanha em nove estados do pas.

Preocupada em entender como a comu-
nidade escolar percebe a questdo da qualida-
de na escola e partindo da premissa de que
esse conceito de qualidade deve ser construido
por aqueles diretamente envolvidos na escola
e no seu entorno, a Campanha decidiu reali-
zar uma pesquisa (a qual passaremos a cha-
mar de Consulta ao longo deste caderno),
junto a esta comunidade. O trabalho foi rea-
lizado em escolas de ensino fundamental e
médio de Pernambuco e do Rio Grande do
Sul, ouvindo professores, diretores, funciond-
rios, alunos, seus pais e responsdveis e
pessoas da comunidade préxima a escola —
criancas e adolescentes fora da escola, jovens,
adultos e idosos.

A Campanha quis, com esta Consulta,
atingir os seguintes objetivos: 1) acolher os
pontos de vista de pessoas que geralmente es-
tdo excluidas do debate sobre politicas e prati-

cas educacionais; 2) levar as pessoas a refletir
sobre a qualidade da educagio na escola; 3)
construir um conceito mais humanista e
abrangente sobre qualidade; 4) chegar a uma
sintese final que possa ser amplamente disse-
minada de modo a apoiar as demandas
sociais por qualidade em educagcio.

0 tema da Consulta constitui hoje uma
questdo que diz diretamente respeito ao direi-
to 2 educagdo. Com efeito, além de se garantir
0 acesso de todos a escolaridade basica, € pre-
ciso questionar qual a educagdo que se alme-
ja para a construgao de uma sociedade mais
democritica e soliddria e até que ponto a esco-
la que chega até os diversos segmentos sociais
responde as exigéncias contemporaneas de
aprendizagem e respeita o direito de alunos e
profissionais da educagdo de se desenvolverem
como seres humanos.

Assim, a Consulta abrangeu aspectos do
funcionamento escolar, geralmente colocados
em segundo plano pelos levantamentos
oficiais de grande escala, muito mais preocu-
pados com a medida dos resultados de apren-
dizagem dos alunos. Esses sdo, evidentemente,
importantes e devem ser acompanhados. Po-
rém, sem considerd-los como parte de proces-
sos dindmicos, situados em determinados
contextos e tempos historicos, vividos por pro-
tagonistas com identidades diversas — quanto
a classe social, género, raca/etnia, idade, re-
gido, tipo de insercao na escola e no bairro —,
os resultados de aprendizagem, isoladamente,
ndo permitem uma avaliacdo abrangente da
qualidade da educagio nas escolas.

A qualidade da educagdo nio pode ser
avaliada sem que se considere a cultura da es-
cola, seu ambiente de interagdes. O ambiente
fisico e humano no qual acontecem os pro-
cessos pedagdgicos € formador de atitudes e
comportamentos, assim como determina a
maneira pela qual todos os envolvidos — estu-
dantes, profissionais, familiares — constroem
seu conhecimento.




Como foi feita a Consulta

Foram ouvidas 626 pessoas, sendo 287 de
Pernambuco e 339 do Rio Grande do Sul (ver
Anexo 1 para localizar a distribuico por esco-
las e Anexo 2 para conhecer o perfil dos entre-
vistados). Os estados de PE e RS foram escolhi-
dos por representarem contextos diversos, com
histricos, culturas e realidades distintas.

Em cada estado, as equipes selecionaram
onze escolas, contemplando uma gama de si-
tuacdes: escolas municipais, estaduais e parti-
culares; urbanas e rurais; nas zonas centrais e
periféricas da cidade. As escolas foram selecio-
nadas levando em conta o conhecimento dos
pesquisadores sobre as cidades, os bairros e as
escolas, sua inser¢ao no sistema de ensino e os
contatos que pudessem favorecer a adesdo das
equipes escolares 2 realizagdo da Consulta.

Nas escolas procurou-se entrevistar alu-
nos matriculados nas quartas e oitavas séries
do ensino fundamental e nas terceiras séries
do ensino médio, contemplando igualmente
meninos e meninas. Os professores foram se-
lecionados de forma a incluir dois da quarta
série, quatro da oitava e quatro da terceira sé-
rie do ensino médio, que lecionavam diferen-
tes matérias, procurando incluir professores
e professoras. Foram também entrevistados o
diretor ou diretora e trés funciondrios. Os en-
trevistados de fora da escola foram: duas
criangas e dois adolescentes que ndo estavam
estudando; dois jovens, dois adultos e duas
pessoas idosas.

0 questiondrio incluiu perguntas abertas
e listagens de diferentes critérios de qualidade
sobre 0s quais os consultados opinaram. A re-
laco de critérios procurou contemplar pers-
pectivas diversas e até antagonicas sobre a
qualidade. Por exemplo, o item “exige apro-
veitamento para aprovar” foi incluido, levan-
do-se em conta a polémica que existe hoje no
pais sobre a introdugo dos ciclos de ensino
fundamental; da mesma forma, o item “exi-
ge disciplina” responde as concepgdes mais
tradicionais de ensino. Também foram

incluidas questoes sobre a satisfagio no tra-
balho dos profissionais da escola, a satisfagdo
dos alunos, as expectativas educacionais dos
entrevistados, entre outras.

A experiéncia vivida pelos entrevistadores
em campo foi registrada por meio de didrios
de campo, fotos e videos. Esse material, por si
s0, constitui uma fonte rica de dados, mos-
trando como as pessoas de dentro e fora da
escola valorizaram essa oportunidade de re-
fletir e se expressar sobre a qualidade da edu-
cacao. Em alguns casos, professores e
funciondrios constataram que esse tema no
costuma ser abordado em suas escolas e ma-
nifestaram seu interesse em aprofundd-lo.

Os diversos segmentos entrevistados foram
agrupados em 3 categorias de entrevistados,
para simplificar a descri¢do dos dados: 1. alu-
nos; 2. professores, diretores e funciondrios;

3. outros (pessoas de fora da escola — pais ou
responsaveis, criangas e adolescentes sem es-
tudar, jovens, adultos e idosos).

0Os dados quantitativos foram analisados
utilizando o programa estatistico SPSS (Pacote
Estatistico para as Ciéncias Sociais) e os quali-
tativos usando o Alceste, um programa de and-
lise de contetdo desenvolvido por uma equipe
francesa, que utiliza um sistema de andlise es-
tatistica de dados textuais, visando descobrir a
informagdo essencial contida em um texto.

0 trabalho de campo, realizado no final
de 2000, foi planejado e executado por equi-
pes dos dois estados: em Pernambuco, no
Centro de Cultura Luiz Freire, de Olinda, e em
Porto Alegre, no Programa de Pds-Graduagdo
em Educagio da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul. A Acdo Educativa, em Sdo
Paulo, foi a instituicao responsavel pela coor-
denacio geral do trabalho. A andlise estatisti-
ca, a interpretacdo dos dados coletados e a
elaboragio do relatdrio técnico contaram
com a colaboragio do Departamento de Pes-
quisas Educacionais da Fundagdo Carlos
Chagas, de Sao Paulo.
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QUALIDADE. S.F.

propriedade que determina aes-

séncia ou a natureza de um ser
U Coisa.

Uso:sentido absoluto.
caracteristicasuperior ou atri-
butodistintivo positivo que faz
alguém ou algo se sobressairem
relacao a outros; virtude.

DicioNARIO HOUAISS DA
LINGUA PORTUGUESA.
Editora Objetiva. 2001.

As concepcoes de qualidade

Aprimeira pergunta do questiondrio foi:

“UMA ESCOLA DE QUALIDADE E...”, na
qual se dava voz ao entrevistado para que
expressasse livremente sua concepgio sobre
uma escola de qualidade. Essa pergunta foi
feita em primeiro lugar para que as questoes
seguintes, que ofereciam alternativas ao su-
jeito, ndo influenciassem a resposta a essa
primeira questdo aberta.

As concepgoes de qualidade que aparecem
na Consulta sdo:

UMA ESCOLA QUE TENHA

E espaco fisico adequado, banheiros, com-
putadores, bibliotecas, merenda, local para
teatro, esporte e lazer, que seja limpa, organi-
zada e segura e que tenha recursos humanos
de qualidade, como bons diretores, professores
e funciondrios;

UMA ESCOLA QUE ENSINE

Que contemple aspectos comportamen-
tais e condigdes bdsicas para que a aprendi-
zagem ocorra. Ou seja, uma escola sem
bagunga, onde os alunos prestem atengdo, 0s
professores expliquem bem, tenham pacién-
cia, onde os professores ensinem e 0s
alunos aprendam;

UMA ESCOLA COM

BOAS RELACOES

Onde haja um bom relacionamento en-
tre professores, alunos e pais, onde haja did-
logo, carinho, acompanhamento, interesse
e compreensio;

UMA ESCOLA QUE

RESPONDA AOS ANSEIOS

DA SOCIEDADE

Que ajude a resolver os problemas do co-
tidiano. Os conteddos, as relagoes e as meto-
dologias devem estar a servico da formacao
do aluno para o futuro;

UMA ESCOLA QUE FORME

E que se preocupe com a qualidade da
aprendizagem e o impacto que isso terd na
vida do aluno. Uma escola que estimule o
usufruto de direitos, a cidadania, a aquisi¢ao
de consciéncia e criticidade, de construgao de
conhecimento para a vida; que se preocupe
com a formagdo humana, a justica social, a
cultura da paz.

ASPECTOS COMUNS AS

RESPOSTAS DO RS E DE PE

A andlise das respostas identificou dois
conjuntos bésicos de preocupagdes:

INFRA-ESTRUTURA ESCOLAR E ORGA-
NIZAGAO: instalagdes e equipamentos,
conservagdo e limpeza, pro-fissionais
competentes e bom relacionamento entre
equipe, alunos e pais. Essas respostas estdo
associadas aos entrevistados de fora da esco-
la e as criangas, adolescentes e jovens.

CONCEITOS MAIS ELABORADOS: que
valorizam a formago do aluno, sua rela-
¢do com a comunidade e seu preparo pa-
ra a vida futura. Sdo também menciona-
dos os ideais de democracia, ética, igual-
dade, justica e paz. Esse segundo conjunto
associa-se principalmente a adultos ligados a
escola, especialmente diretores e professores.

0 fato de que os temas da limpeza e da
bagunca tenham se associado significativa-
mente aos segmentos mais jovens deve ser
objeto de reflexdo: parece que, a0 contrdrio
do que geralmente se assume, a sujeira, a
desorganizacio e a falta de respeito a regras
de convivéncia afetam sim os alunos e sdo
percebidas como caracteristicas que indicam
falta de qualidade da educacio na escola.




0s aspectos centrais da qualidade

Desta vez a opinido dos entrevistados foi
captada através da questdo: “UMA BOA ES-
COLA E AQUELA QUE: ...”. Seguiam-se 23
quesitos e as opcoes “IMPORTANTE”, “MAIS
OU MENOS IMPORTANTE”, “POUCO IM-
PORTANTE”, “NAO SABE”.

Os entrevistados deveriam atribuir a cada
quesito um grau de importancia por meio
dessas opgoes.

Os quesitos foram:

® é perto de casa

e tem prédio limpo e bem cuidado

e tem merenda boa e que nunca falta

e tem biblioteca, laboratdrios,
computadores

e proporciona atividades de esporte e arte

* proporciona atividades fora do horario
de aulas

* exige disciplina

e exige aproveitamento para aprovar

* paga bem professores e funciondrios

* propicia formacao em servico

e favorece 0 trabalho em equipe
dos profissionais

e ndo superlota salas de aula

e estimula a participacao das familias

® 0s/as alunos/as gostam de aprender

e estimula a cooperagdo entre alunos

e estimula iniciativas dos alunos
(grémios, etc.)

e trata bem seus alunos, nao importando
sua cor ou origem social

e reconhece a realidade do aluno que
trabalha

e contempla a diversidade cultural

e prepara alunos/as para o trabalho

* prepara alunos/as para o exercicio
da cidadania

e prepara alunos/as para cursar
uma faculdade

e apresenta um bom projeto pedagdgico

Os itens considerados IMPORTANTES
por um MAIOR ntmero de pessoas,
tanto em PERNAMBUCO quanto no
RIO GRANDE DO SUL, foram:

0s/as alunos/as gostam de aprender
Trata bem seus alunos/as, nao impor-
tando sua cor ou origem social

Em PERNAMBUCO, outros dois itens
foram ressaltados:

A escola prepara alunos/as para

a cidadania

Prédio limpo e bem cuidado

No RIO GRANDE DO SUL, outro
item foi ressaltado:

Bibliotecas, laboratdrios, computadores

Os itens considerados IMPORTANTES
por um MENOR ndmero de pessoas,
tanto em PERNAMBUCO quanto no
RIO GRANDE DO SUL, foram:;

A escola é perto de casa

Atividades fora do horario de aulas

No RIO GRANDE DO SUL, outro
item menos ressaltado foi:
A merenda é boa e nunca falta

Os itens considerados IMPORTANTES
por um MAIOR NUMERO DE ALU-
NOS, tanto em PERNAMBUCO quan-
to no RIO GRANDE DO SUL, foram:
0Os/as alunos/as gostam de aprender
A escola prepara os alunos para o trabalho

Em PERNAMBUCO, outro item foi
ressaltado:

Trata seus alunos/as bem, nao impor-
tando cor ou origem social

No RIO GRANDE DO SUL, outro
item foi ressaltado:

Biblioteca, laboratdrios, computadores

Olhando além do livro de leitura

cle aprendeu aler de um jeito novo
Viuavidadentroda cartilha
Edescobriu que a danca das vogais
Que um dia esconderam no alfabeto
Podia ser de todos, se do povo.”

CARLOS RODRIGUES
BranDAO

EXCERTO DO POEMA “Paulo
Freire”. In: BRANDAO,
Carlos Rodrigues. Lutar
com a palavra. Escritos
sobre o trabalho do
educador.

RIO DE JANEIRO: GRAAL,
1982, r. 83.



DIFERENCAS ENTRE OS
RESULTADOS OBTIDOS EM
CADA ESTADO
Apesar de os entrevistados de PE e RS ge-
ralmente concordarem quanto a atribuicdo
de importancia aos quesitos, em trés deles
houve diferengas significativas:
0s itens considerados IMPORTANTES
por um MAIOR NUMERO DE
PROFESSORES, DIRETORES E
FUNCIONARIOS, tanto em Pernam-

...tem merenda boa e que nunca falta

buco quanto no Rio Grande do Sul, 100 M A
foram: 90 82,9%  “IMPORTANTE
0s/as alunos/as gostam de aprender | 68 1%
Trata bem seus alunos/as nao impor- = ‘\’ 0
tando sua cor ou origem social i 1
Prepara os alunos para exercer a i
cidadania il

30 -
Em PERNAMBUCO, outro item foi 201
ressaltado: 10 PE
Prédio limpo e bem cuidado firsemsmmaah
No RIO GRANDE DO SUL, outro
item foi ressaltado: Esses resultados confirmam a tendéncia
A escola estimula cooperacao entre verificada na primeira questdo, em que per-
0s alunos nambucanos mencionaram a merenda de

forma mais significativa.

Os itens considerados IMPORTANTES ...contempla a diversidade cultural

por um MAIOR NUMERO DE PAIS, y |
Marcaram a op¢do
tanto em PERNAMBUCO quanto no o 93 (0% “IMPORTANTE
RIO GRANDE DO SUL, foram: i | ) g 3 29
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ressaltado: ol

A escola exige aproveitamento i

20 F

ara aprovar
para ap ol PE

No RIO GRANDE DO SUL, outro

item foi ressaltado:

Biblioteca, laboratdrios, computadores Com efeito, a equipe de campo de PE re-
latou que a importancia do respeito a identi-
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dade dos alunos negros e de evitar discrimi-
nagoes esteve evidente em muitas situagdes
da entrevista.

... prepara alunos e alunas para cursar
uma faculdade
Marcaram a opgdo

100 - 03%  “IMPORTANTE"

o 78%

80
70 - A
60 |-

|
|

50 |-
40
30
20

10 PE

0 motivo que levou os entrevistados
do RS a atribuirem menor importancia
merece aprofundamento.

DIFERENCAS ENTRE OS TRES

GRUPOS DE ENTREVISTADOS

Como jd foi mencionado, os entrevistados
foram divididos em trés grupos: alunos, pro-
fessores, diretores e funciondrios (equipe da
escola), e outros.

0Os alunos gadchos atribuiram pouca im-
portancia aos quesitos relacionados ao sald-
rio de professores e funciondrios, 2 formacdo
em servico desses profissionais, ao trabalho
em equipe na escola e a exigéncia de discipli-
na. Em todos os outros grupos de entrevista-
dos esses quesitos tiveram maior destaque.

Quanto 2 exigéncia de aproveitamento
escolar para a aprovagdo, professores, direto-
res e funciondrios do RS foram os que menos
atribuiram importancia a ela: 78,4%. Nos
dois estados, a categoria outros, na qual os
pais tm maior representatividade, apresen-
tou um alto grau de adesdo a esse critério.
Essa diferenca encontrada no RS talvez possa
ser explicada pela maior difusdo dos ciclos de

aprendizagem nesse estado, em vez do regi-
me seriado. Apesar disso, vale notar que as
porcentagens da opcdo “importante” sao al-
tas para todos.

Também foram as equipes escolares do RS
que atribufram menor importancia ao item
“prepara alunos/as para cursar uma faculda-
de”: somente 52% optaram por “importante”
nesse quesito, em comparagdo aos 84% de
seus colegas de PE e porcentagens acima de
89% nas demais categorias.

0s alunos de ambos os estados tendem a
divergir sobre a importancia das atividades
fora do hordrio escolar, o que n@o ocorre nas
duas outras categorias. Com menores dife-
rengas, observa-se o mesmo no quesito “ofe-
rece atividades de esporte e arte”.

A participacdo das familias € menos valo-
rizada pelos alunos, especialmente os gau-
chos, dos quais 70,2% consideraram-na “im-
portante”, em comparagdo com 85,9%
dos pernambucanos.

Mais divergéncias entre os alunos aparece-
ram no item “‘reconhece a realidade do estu-
dante que trabalha”, no qual 84,5% optaram
por “importante” no RS contra 92,4% em PE.

No item sobre diversidade cultural os alu-
nos e os entrevistados gatichos agrupados em
“outros” apresentaram porcentagens mais
baixas de escolha de “importante”, e nenhum
entrevistado pernambucano registrou a res-
posta “ndo sabe”, o que ocorreu com certa fre-
qliéncia no RS. Esse dado pode indicar uma
maior familiaridade da populagdo pernam-
bucana com o tema.



Depois de umalonga espera
consequi finalmente plantaro meu
jardim. Tive de esperar muito tempo
porque jardins precisam de terra para
existir Mas aterra eu nao tinha. De
mey, ei s tinha o sonho. Sei que é nos
sonhos que os jardins existem, antes
deexistirem do lado de fora. Um
jardim é um sonho que virou
realidade .. Mas os sonhos sendo
coisas belas, sao coisas fracas.
Sozinhos, eles nada podem fazer:
passaros semasas... Sao como as
cancoes, que nada sdo até que alguém
as cante: como as sementes, dentro
dos pacotinhos, a espera de alguém
queaslibertee as plante naterra

RUBEM ALVES

Jardins
www.rubemalves.locaweb.com.br
2002

A escola dos sonhos

Apergunta seguinte do questiondrio foi “CO-

MO SERIA A ESCOIA DE SEUS SONHOS?”.
Essa formulagdo, ainda que semelhante a da
pergunta “UMA ESCOLA DE QUALIDADE
E...”, teve a intenciio de estimular os entrevista-
dos a revelar mais livremente seus anseios e ex-
pectativas em relagio a uma escola “ideal”.

FORMACAO E CIDADANIA

Um primeiro grupo de resposta destaca a
importancia da formacao integral dos alunos
e avivéncia da cidadania, ou seja, uma esco-
la que interaja com a comunidade local, que
prepare os alunos para a vida e que lhes dé a
perspectiva de um mundo melhor.

.ondetodos os professores lutassem pelo
mesmo objetivo, que é a formacao
integral doaluno

INFRA-ESTRUTURA

Um segundo grupo de respostas estd mais
centrado nos aspectos de infra-estrutura mate-
rial da escola, tais como prédios, equipamen-
tos, laboratdrios, biblioteca, além da limpeza,
organizacdo e boa merenda. Houve uma
grande valorizagdo da informdtica e muita
énfase as préticas esportivas e artisticas. Foi
também destacada a importancia de bons pro-
fessores que sejam bem remunerados.

comespaco fisico suficiente.tempo
integral um turno com aulae outrocom
oficinas esportes laboratdrios por aptidao;
manhaparte tedricae tarde parte prdtica

BOAS RELACOES

E AFETIVIDADE

Um terceiro grupo de respostas privilegia
0s aspectos comportamentais. Fala-se de
mais respeito entre alunos e professores,
cooperagdo entre todos e a participagdo da
comunidade escolar no planejamento do
projeto pedagogico.

. aquelaque contemplasse todos os
amiqos que eu jative

A afetividade, o “clima”, a motivacao pa-
ra aprender e o “sentir-se bem” sdo aspectos
que garantiriam o prazer dos educadores e o
estimulo ao0s educandos. A escola seria um
lugar onde professores, alunos e comunidade
pudessem aprender — ndo apenas em termos
de conhecimento, mas de vivéncia, experién-
cia e afetividade. Outra idéia bastante defen-
dida é a ndo-discriminagdo.

Aescoladeveria serde paz para as pessoas
sesentirem bem felizes

.queoestudo sejaigual para pobre e para
quem nao ¢ pobre

Alguns entrevistados citaram sua propria
escola como a “dos sonhos”. Houve poucas
respostas negativas, pessimistas quanto a
existéncia de uma escola diferente.

Atéagora pelo que eu estou vendo,a gente
tem de exigir que ndo piore mais, porque do
jeito que as escolas estao, deveria ter ajuda
dos governos municipal estadual e federal
paramelhorar a escola por completo

De forma geral, os aspectos mencionados
referem-se as condigdes de funcionamento e
as caracterfsticas consensuais de uma boa es-
cola: boas instalagdes — o que inclui espago
para Educacdo Fisica —, limpeza, organiza-
¢ao, bons professores, alunos motivados. Sao
mencionados também, com bastante énfase:
convivéncia humana saudavel, tratamento
igualitdrio, clima de colaborago, amizade.

Os resultados indicam que a institui¢ao
“escola” ainda € vista com esperanca. A esco-
la dos sonhos revela que a maioria dos entre-
vistados ainda acredita em uma educagio
de qualidade.



http://www.rubemalves.locaweb.com.br

0 prazer de ir a escola

R‘guntou-se aos alunos, pais e responsa-
veis SE S ALUNOS GOSTAVAM DE IR A ES-
COLA E POR QUE.

12 Motivo mais citado
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A maioria dos alunos (95,7% em PE e
89,3% no RS) declarou gostar de ir a escola.
0 motivo mais citado foi “gosta de encontrar
amigos e colegas” (62% em PE e 68% no
RS); o0 segundo e o terceiro motivos mais ci-
tados foram “gosta de aprender” e “professo-
res ensinam bem” (36% em PE e 43% no RS,
como 2° motivo e 53% em PE e 57% no RS,
como 3 motivo). Outro segundo motivo
muito citado € “gosta dos professores” (35%
em PE e 24% no RS).

As respostas dadas pelos pais ou responsa-
veis assemelham-se bastante aquelas dadas
diretamente pelos alunos. O motivo mais
citado também € “gosta de encontrar amigos
e colegas” (52% em PE e 67,9% no RS), se-
guido de “gosta de estudar e aprender”.
“Gosta dos professores” também foi bastante
mencionado nos dois estados, mas em por-
centagens mais altas entre os gatichos.

Os resultados evidenciam a importancia da
amizade para as criancas, adolescentes e jovens
estudantes, em ambos o0s estados. Outras pes-
quisas ja haviam indicado esse fenomeno, e pa-
rece fundamental avaliarmos se as escolas va-
lorizam ou ndo esse aspecto da experiéncia es-
colar. Devemos nos perguntar: A escola estd
atenta as relagdes afetivas entre seus alunos?

Além deles, os profissionais da educagio
também apontam a importancia do relaciona-
mento entre colegas. Chama a atencdo também
a valorizagio dada pelos alunos 2 sua relagao
com os professores e com o conhecimento.

AESCOLA
Todo dia,
naescola
aprofessora,
0professor.
Agenteaprende
ebrinca muito
comdesenho,
tintaecola.
Meus amigos
tdo queridos
fazem farrg,
fazemfila

0 Paulinho

0 Pedrao,
aPatricia
eaPriscila

L]

CLAUDIO THEBAS
Amigos do Peito.
FORMATO EDITORIAL

., 1996
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0 dia mais feliz na escola

SO NAO QUERO

CHEGAR ATRA-

= SADA LOGO NO
| PRIMEIRO DIA
DE AULA!

i
QUAL FOI SEU DIA MAIS FELIZ NA ES-

COLA?": Essa pergunta foi dirigida exclusi-
vamente a alunos e alunas. Os principais as-
pectos captados foram, para cada estado:

RIO GRANDE DO SUL

Entre os alunos das escolas particulares,
0s eventos esportivos foram os mais citados
(19%) e para os alunos das escolas publicas,
0 sucesso nos estudos (“passar de ano”) apa-
rece em primeiro lugar, correspondendo a
25% dos aspectos citados. Mas a promogdo
também € importante para os alunos de esco-
las particulares (11,5%).

Para 35% dos alunos e alunas, os eventos
festivos e esportivos assim como 0s passeios
s40 lembrados como o dia mais feliz na esco-
la. Muitas respostas evocam as alegrias nor-
malmente associadas a infancia, momentos
ladicos e de brincadeira, assim como
ocasites de sucesso pessoais tais como apre-
sentacoes e competicoes esportivas.

Outras respostas mencionam o primeiro
dia de aula como o mais feliz, assim como
aspectos ligados ao interesse por algumas
matérias e aspectos ligados 2 afetividade e
amizades entre colegas e aos professores.

Foi o diaem que falei com a professora
Marlene de portugués; conversamos
sobre avida, ela me deu muitos conselhos

Para 9% dos alunos, entretanto, nunca
houve um dia feliz na escola.

PERNAMBUCO

0 aspecto mais citado pelos alunos de es-
colas particulares corresponde a preocupacio
com os resultados escolares — aprovagdo no
final do ano e também orgulho por
avaliagdes positivas em algumas matérias
(50%) — seguido do primeiro dia de aula
(25%). Ja nas escolas publicas, o mais citado
corresponde a festas, eventos e passeios
(20%) seguido por passar de ano (18%). A
amizade e relacdo com os professores, repre-
sentando um total de 8% das respostas, bem
como o interesse pela aprendizagem de algu-
mas matérias, representando um total de
12,5% das respostas, s6 foram mencionadas
por alunos de escolas publicas. Algumas res-
postas classificadas em “outros” referem-se a
situagoes de valorizagdo pessoal no ambiente
escolar. Para 6% dos alunos, nunca houve
um dia feliz na escola.

Todos os dias naescola sao os mesmos
Aindanaoteveessedia mais feliz assim nao

Uma particularidade interessante € o fato
de o esporte, bastante mencionado no Sul,
ndo ter sido lembrado por nenhum aluno de
Pernambuco. Por outro lado, as feiras de
ciéncias e feira cultural no foram mencio-
nadas no Sul, sendo mencionadas por 7% dos
alunos de Pernambuco.

0 destaque obtido pelas ocasides especiais
em escolas, associadas ou nao a aprendiza-
gem de contetidos curriculares, deveria ser
objeto de reflexdo dos educadores. Esses
eventos tendem a ser desvalorizados porque
supostamente “‘atrapalham” o desenvolvi-
mento dos programas de ensino. No entanto,
os resultados obtidos demonstram o quanto
essas atividades podem ser mobilizadoras e
envolver os alunos intelectual e emocional-
mente, anulando a sensagdo de que “todos os
dias na escola s2o os mesmos”.



Satisfacao no trabalho

Diretores, professores e funciondrios foram
convidados a responder 2 pergunta “E BOM
TRABALHAR NESTA ESCOLA?”, indicando
até trés motivos para suas respostas, as quais fo-
ram analisadas em dois blocos: de um lado, di-
retores, e de outro, professores e funciondrios.

Todos os diretores responderam afirmati-
vamente 2 questdo, e a grande maioria dos
demais profissionais também. Poucos res-
ponderam com “ndo” ou “mais ou menos”.
0s motivos escolhidos pelos diretores dos dois es-
tados foram variados, mas no Sul houve maior
freqiiéncia para “gosta de trabalhar em escola”
e “tem um bom relacionamento com alunos”.
Em Pernambuco, além desses motivos, também
foram indicados “tem um bom relacionamen-

M

to com professores e funciondrios”, “tem um
projeto pedagdgico interessante” e “a escola de-
senvolve a cidadania”.

Dentre os professores e funciondrios dos
dois estados, o primeiro motivo de satisfacio
mais citado foi gostar de ensinar e lidar com
alunos (46% em PE e 71% no RS); o segundo
motivo mais citado foi ter um bom relaciona-
mento com os alunos e alunas (30% em PE e
38% 1o RS); o terceiro motivo mais citado foi
ter um bom relacionamento com colegas
(22% em PE e 33% no RS).

De forma geral, predominaram respostas
positivas, fundamentadas em uma satisfagdo
no trabalho ligada a qualidade das relagdes
humanas na escola.

Como melhorar o trabalho na escola

Aquestﬁo “NO QUE A ESCOLA TERIA DE
MUDAR PARA SEU TRABALHO SE TORNAR
MAIS SATISFATORIO?" foi feita exclusiva-
mente a diretores, professores e funciondrios.

RIO GRANDE DO SUL

Os professores das escolas privadas e ptibli-
cas citaram, na maioria das respostas, aspec-
tos que poderiam ser classificados como inci-
dindo principalmente em questdes pedagogi-
cas: formacao em servico (14%), trabalho em
equipe (23%), queixas ligadas 2 avaliagdo e 2
promogdo dos alunos (7%). Juntos, esses as-
pectos correspondem a 44% do total. Somente
2% dos professores mencionaram o saldrio.

A necessidade de alunos mais disciplina-
dos foi citada apenas nas escolas publicas.
Reclamag0es sobre instalagdes, limpeza, es-
paco e falta de recursos financeiros e huma-
nos foram apresentadas por 15% dos entrevis-

tados, e ndo foram as mesmas para profissio-
nais de escolas publicas e particulares. Por
exemplo, enquanto um professor de escola
ptblica mencionou a falta de dgua, outro, de
um estabelecimento técnico rural privado,
alertou para a necessidade de haver uma es-
tacao metereoldgica em sua escola.

Examinando as respostas dos funcionarios
dessas escolas, nota-se que a maior parte deles
reivindica mudancas relativas 2 cantina, as
merendas, aos recursos e a infra-estrutura
(28%), e, em segundo lugar, a valorizagdo de
seu trabalho (12%).

Amerenda é um ato pedagogico.
Ensinamos como comer, como usar
0banheiro

Ainda dentre os funciondrios, destaca-
ram-se questoes como a importancia das ati-

Amelhor qualidade revela-se na
sensibilidade do gesto docente,
naorientacao de suaacao para
trazero prazer e aalegria ao
contextodeseu trabalhoe da
relacao com os alunos Alegrias
nomelhor sentido, resultante do
contatocomomundoe da
ampliacao do conhecimento
sobrecle

TEREZINHA AZEREDO RI10OS
Compreender e Ensinar.

CORTEZ, 2001



(O quevocé estd fazendo?
Assentando um tijolo. £ vocé faz
0mesmo?

Nao! Estou construindo uma
catedrall

Oquevocé estd fazendo?
Dandouma aula! Evocé fazo
mesmo?

Nao! Construo um pais, formo
umageragao!

PauLO RONCA E

CLEIDE TERZI

A aula operatéria e a
construgio do conhecimento.

EDESPLAN, 1996

vidades culturais e a necessidade de melhorar
a comunicago com os pais sobre o funciona-
mento da escola. Finalmente, para 20% deles
ndo sdo necessdrias mudangas significativas.

Se nunca levar uma crianca o teatro
como ela vaisaber o que é teatro? E se
nunca levarao cinema, como ela vai
qostar de cinema? Sao coisas da cultura,
tem que ter cultura, porque cultura éuma
coisaque preparaagente paraavida

As respostas dos diretores foram bastante
variadas. Referiram-se, entre outras questoes, 2
estrutura de organizagio da escola, 2 superlo-
tacdo das salas de aula, 2 participagdo da co-
munidade, a0 comprometimento dos professo-
res com seu trabalho e a realizacdo de mais
atividades culturais em horarios alternados.

PERNAMBUCO

As respostas dos professores pernambuca-
nos foram, de maneira geral, semelhantes as
de seus colegas gatichos. Alguns aspectos, po-
rém, adquiriram maior freqiiéncia e énfase, o
que revela sua insatisfacio com as condicoes
escolares: 30% (o dobro do RS) mencionam a
necessidade de prédios limpos, equipamentos
e material diddtico, e 10% dos professores de
escolas publicas afirmaram que “tudo” deve
mudar, resposta que inexistiu no RS.

As salas cheias o prédio estd em péssimas
condicoes porque estamos em reformas;
nao tem dgua, 0s banheiros sao horriveis,
0s bebedouros dao infeccao urindria nao

tem laboratdrio de informtica ventilador

As questoes pedagdgicas também foram
ressaltadas: formacao em servigo e cursos fo-
ram mencionados por 11% dos professores, e
a necessidade de um projeto pedagdgico e de
trabalho em equipe, por 9% dos entrevistados.
Assim como ocorreu no RS, manifestou-se a

preocupacao, e mesmo a discordancia, em re-
lagAo ao sistema atual de avaliacio e promo-
¢ao de alunos, com énfase na necessidade de
maior rigidez quanto a aprendizagem e a
promocio. No que se refere as condigdes de
trabalho, 5% dos entrevistados criticaram os
saldrios, e 4%, o alto nimero de alunos por
sala de aula. A mencdo a interferéncias poli-
ticas, feita por 4% dos professores pernambu-
canos, ndo surgiu entre os gatchos.

Teriade deshloguear, darespaco paraa
liberdade de expressdo de professores e
alunos. Democratizar

De forma geral, parece que as condicoes
concretas de trabalho oferecidas pelas escolas,
inclusive as particulares, estio muito aquém
das expectativas dos professores. Portanto, a fal-
ta de preparo desses profissionais ndo € a inica
causa dos resultados insatisfatdrios na aprendi-
zagem, o que deve ser motivo de reflexdo.

0s funciondrios das escolas pernambuca-
nas, inclusive das particulares, direcionaram
suas queixas principalmente a precariedade
dos prédios e 2 falta de equipamentos e de
material (39%), o que confirma a tendéncia
observada nas respostas dos professores. Fo-
ram reivindicados também a troca de
hordrios, a contrataco de novos funciondrios
e a reducdo das “cobrangas da diretoria”
(30%). A questdo salarial foi mencionada por
13% dos funciondrios. Outros aspectos citados
foram a necessidade de policiamento notur-
no, o fim da interferéncia politica e um maior
compromisso dos professores.

Os diretores pernambucanos levantaram
pontos semelhantes aos citados por seus co-
legas gadchos. Foram mencionadas as se-
guintes questdes: a interferéncia politica lo-
cal, a melhoria da infra-estrutura fisica, a
implantagdo do hordrio integral para alunos
e professores e o sistema de avaliacdo
por conceitos.



0 envolvimento dos pais
com a escola

Aquestio “QUE TIPO DE ENVOLVIMEN-
TO O/A SENHOR/A GOSTARIA DE TER
COM A ESCOLA DE SEU FILHO/SUA
FILHA?” foi aplicada somente aos pais

e responsaveis.

RIO GRANDE DO SUL

O primeiro aspecto a ser ressaltado nessas
respostas € a valorizacio da participagdo. Na
maior parte dos depoimentos os pais reafir-
mam sua participacdo junto 2 escola ou de-
claram que gostariam de participar mais.
Poucos entrevistados se dizem impossibilita-
dos de participar, por falta de tempo ou por
seu trabalho, e outros alegam que a escola
cumpre seu papel, e por isso nao hd necessi-
dade de ajuda.

Do total, 16% dos entrevistados querem se
envolver por meio do conselho de pais e mes-
tres, 11% desejam um contato maior com o0s
professores e outros 11% querem se envolver
em passeios, festas, atividades artisticas e even-
tos esportivos. Alguns revelam que ndo sabem
como essa participagdo poderia se dar (14%).

Busco acompanhar a trajetdria dos meus
filhos naescola, por isso considero
importante a abertura ao didlogo por
parte dos professores.

Abaixo hd um quadro comparativo com
as principais disparidades apresentadas entre
escolas particulares e publicas.

Escolas Escolas
particulares  piblicas

Atividades festivas 21% 6%
Assuntos diretamente
ligados ao ensino 25% =

Trabalho voluntario,
uniao, didlogo — 11%

PERNAMBUCO

0Os entrevistados de PE também se mos-
traram majoritariamente favordveis a parti-
cipacdo. As reunides foram o aspecto mais
abordado (27%), tanto nas escolas publicas
como nas particulares. Alguns pais alegam
comparecer sempre, outros reclamam da fal-
ta de reunides. Em algumas respostas esses
contatos receberam criticas.

Gostariade participarum dia de uma
reuniao que eu dissesse o que eu sinto e
estouvendo

A disposicdo em participar aparece muitas
vezes associada 2 vontade de saber mais sobre
0 que acontece na escola (16%) e sobre 0(a)
proprio(a) filho(a) (14%). Nenhuma resposta
de PE mencionou explicitamente o conselho
escolar, a associagdo de pais e mestres nem
outra forma de gestdo colegiada da escola.

A disponibilidade para ajudar e a mengao
explicita ao tipo de trabalho que poderiam
desenvolver aparecem em um ntmero signi-
ficativo de respostas, principalmente de pais
de escolas publicas (16%). Foram apresenta-
das, entre outras, opcdes como organizagdo
de atividades esportivas, ajuda na limpeza,
na seguranga, em consertos, em caso de fun-
ciondrios ausentes, na merenda, na educa-
¢do sexual e na contagem de histérias
aos alunos.

[]

Professora Rosimar
Foiaautoradaproeza,
Pelo céu nos conduziu
Comumagrande firmeza:
Vocé pode confiar,

Voar ¢ uma beleza.

[]

Vocé nem sabe quem veio
(omagente conversar
Rosimar chamou os pais
Para na aula falar

Rosa, que benze explicou
Como com plantas curar.
[]

Joao pescador ensinou
Como peixes apanhar.
Romana que é parteira
Veio para explanar
Como nascem os bebés
Ecomo deles cuidar

JOSE PESSOA DE ARAUJO E

MAzpA EDNIR

A incrivel histéria da professora

Rosimar que aprenden a
ensinar o boi a voar.

Chamada 2 agao.

FUNDAGAO VICTOR CIVITA,

2002



Viver. e nao ter avergonha de ser feliz.

Cantar e cantar.e cantar a beleza de
serumeternoaprendiz.

Euseique avida devia ser bem
melhor.e serd!

Mas isso nao impede que eu repita:
¢ bonita,¢ bonitae é bonita!

GONZAGUINHA

O que é, o que é.

Voce quer aprender mais?

A iltima pergunta do questiondrio, “O QUE

OS ENTREVISTADOS SENTEM NECESSIDA-
DE OU VONTADE DE APRENDER”, foi aplica-
da a todos os segmentos: alunos, professores, di-
retores, funciondrios, pais ou responsaveis e ou-
tras pessoas da comunidade.

Um primeiro grupo de respostas, particu-
larmente associado a0 universo adulto prove-
niente de escolas particulares do RS, eviden-
cia a preocupagio de aprender mais sobre re-
lagdes humanas, comunicagdo humana, psi-
cologia e filosofia. Algumas respostas
associam essa aspiraco ao oficio de educa-
dor, revelando a vontade de entender melhor
os alunos e de saber motiva-los. Outras res-
postas incluem um desejo de entender o
mundo criticamente, ajudando a compreender
melhor o papel do professor e o porqué de a
humanidade caminhar no rumo que segue.

Um segundo grupo de respostas refere-se
a cursos especializados, 2 ampliagdo de
conhecimentos, tais como pedagogia, bio-
quimica, danga, natagdo, historia, arte, geo-
grafia, linguas, matemdtica, fisica, turismo,
ioga, computagdo, ciéncia politica, jornalis-
mo, literatura, sociologia, psicologia, filoso-
fia, entre outros. Evidencia-se o desejo de
aperfeicoamento, especializacdo, atualizagdo
e ampliacdo de conhecimentos. Em muitos
trechos percebe-se o entrevistado refletindo
sobre seus conhecimentos e projetos de vida.

Aescolanaoéolimite de nada,é sempre
umcomeco,umalinhasem fim

Um terceiro grupo, particularmente asso-
ciado a pessoas de fora da escola — como o0s
pais — expressa o desejo de voltar a estudar
ou terminar os estudos. Muitos gostariam de
dominar contetdos bdsicos, como leitura e
aritmética, o que revela que provavelmente
ndo completaram o ensino fundamental.
Sao donas de casa que freqlientemente alu-
dem ao curso de corte e costura, bem como

jovens que querem voltar a estudar e diversi-
ficar seus conhecimentos, as vezes em muitas
direcdes diferentes. Alguns dizem ndo querer
mais estudar em razao de sua idade e outros
apresentam uma contradicdo nas suas res-
postas, expressando a0 mesmo tempo a von-
tade de aprender e o desanimo.

Atualmente tenho muito desejo de me
expressar melhor vontade de desenvolver
alguma coisa pelo povo, pelo cidadao.

Um tltimo grupo, particularmente asso-
ciado a criangas, adolescentes e jovens, esco-
las publicas e o estado de Pernambuco, foca-
liza sobretudo informdtica, linguas e culind-
ria. Aprender a dirigir € também um desejo
recorrente. As aspiragoes sdo diversas e indi-
cam individuos de classes sociais distintas,
alguns com expectativas de chegar ao nivel
superior e outros com dificuldades para obter
qualificagdo técnica. Destaca-se o interesse
por ciéncias e matematica.

Os resultados, como visto, expressam
uma intensa vontade de aprender, presente
em todos os grupos de entrevistados, ainda
que alguns manifestem uma certa descrenga
em sua concretizagao.

Avariedade de assuntos e de atividades ci-
tadas também chama a atencdo: os interesses
se abrem para artes em geral, filosofia, cién-
cias, artesanato, conhecimentos técnicos e,
a0 mesmo tempo, incluem as habilidades
basicas as quais muitos ndo tiveram acesso,
como ler, escrever ou contar. Muitas respostas
associam essa vontade de aprender ao desejo
de contribuir para um mundo melhor, poten-
cial que pode ser revertido em conquistas
sociais, se desenvolvido.

.aprender aencontrar saidas.. me
envolvercomuma Campanha como essa
oucriaroutras



Conclusoes

A COMUNIDADE ESCOLAR

Os resultados da Consulta evidenciam,
primeiramente, que a comunidade escolar
constitui um universo pleno de idéias, refle-
Xxoes, projetos e expectativas. No entanto,
muitas pesquisas e documentos que
subsidiam politicas educacionais parecem
ter uma visdo diferente da base do sistema
escolar e supdem que as escolas sejam terri-
torios despovoados de idéias e vontades. A
expressdo de diretores, professores, funcio-
ndrios, alunos, pais e demais integrantes
das comunidades escolares consultadas re-
vela concepgdes amadurecidas e convictas
sobre 0 que é uma escola de qualidade; essas
comunidades precisam ser ouvidas para o
aperfeicoamento da educacdo que efetiva-
mente chega até a populagio.

CONCEPCAO DE QUALIDADE

Podemos tirar uma segunda conclusio:
a de que tais concepgdes ndo sao uniformes
ou consensuais. Existem diferentes maneiras
de entender o conceito de qualidade, diversos
critérios de avaliacdo da escola e distintos
conhecimentos e experiéncias em que 0s
entrevistados se fundamentam para expres-
sar opinioes.

No entanto, a consulta aponta para a
existéncia, entre os atores educacionais da
escola, de uma concepcao de qualidade pre-
dominantemente humanista, preocupada
com a qualidade das relagdes humanas na
escola, e que a concebe como espago de
socializacdo no qual deve haver o respeito a0
aluno. Destacaram-se varios aspectos que

caracterizam o ensino e a aprendizagem
como processos carregados de afetividade e
interacdes humanas. As amizades e o cole-
guismo foram muito valorizados.

A concepgdo predominante também
demonstra a importdncia atribuida a
aprendizagem e uma preocupagdo com o
fim dltimo da educacio, seja ele o trabalho
ou o exercicio da cidadania. A Consulta
demonstra que hd prazer no processo
educacional que ocorre no 4mbito da escola,
seja por parte dos alunos, seja por parte dos
profissionais da educacio. Isso nos leva a
crer que € possivel recuperar o papel social
da escola como ambiente de socializacio e
instancia privilegiada de aprendizagem.

Além disso, as condigoes bdsicas do fun-
cionamento escolar aparecem intimamente
associadas as concepgoes de qualidade: lim-
peza, organizagdo, equipamentos, merenda
e respeito as regras de convivéncia sao cita-
das, principalmente, por alunos e pessoas de
fora da escola, mas também por membros
da equipe escolar. Esses, no entanto, tendem
a enfatizar aspectos mais abstratos da quali-
dade da educacdo, como o desenvolvimento
da cidadania, a motivago dos alunos, a ne-
cessidade de formacdo em servio dos
profissionais ou os anseios da comunidade.

A preocupagdo mais prética com o futu-
ro, em relagdo ao trabalho ou 2 faculdade,
surge com maior freqiiéncia entre os alunos
e as pessoas de fora da escola, sendo que as
equipes escolares do Rio Grande do Sul pare-
cem relativizar mais a preparagdo para o
curso superior do que as de Pernambuco.

0 Senhor.. Mire veja:o mais
importante e bonito do mundo, é isto:
(JUie as pessoas nao estao sempre
iguais — mas elas estdo sempre
mudando.Afinam e desafinam.
Verdade maior Eo que avidame
ensinou. Isso me alegra, montao.

JOAO GUIMARAES ROSA
Grande Sertao: Veredas.

NovA FRONTEIRA, 1999



AMPLIACAO DO

CONHECIMENTO

0 terceiro aspecto importante relaciona-se
com a constatacdo de que, entre os diversos
grupos de entrevistados, estdo presentes refle-
x0es e desejos de transformagao da escola e pro-
jetos de vida pessoal em que a ampliagdo do
conhecimento ocupa lugar importante. Essas
aspiracdes, ricas em sua natureza e alcance,
constituem um desafio a escola e a sociedade.
As oportunidades educacionais e o atual siste-
ma de ensino parecem estar longe de preencher
todas essas expectativas e desejos, 0s quais con-
figuram um potencial significativo de mudan-
¢a, presente em segmentos raramente ouvidos.

SISTEMA DE AVALIACAO

E PROMOCAO

Uma quarta questdo nos chama a aten-
¢do: a Consulta constatou alguns pontos
polémicos sobre os quais os diversos grupos
pesquisados possuem opinides conflitantes.
Um deles € o sistema de avaliacdo e promo-
¢ao adotado pelos sistemas de ensino (como
adocdo de conceitos e organizacdo em ci-
clos), que muitas vezes provocaram comen-
tarios bastante criticos de alguns professores.
Por outro lado, varios alunos mencionaram
o trauma que pode significar a reprovacdo na
escola. Esse parece ser um ponto de discordia
que merece maior reflexdo.

VIOLENCIA

Um tema importante pouco referido na
consulta é a violéncia, hoje bastante retrata-
da nos meios de comunicacdo. Permeando
algumas respostas, foram registradas preocu-
pagdes com a seguranga, com a presenga de
“bagunceiros” na porta da escola e proble-
mas similares. No entanto, ndo houve gran-
de destaque para o assunto.

Contudo, vérios problemas levantados
pelos entrevistados dizem respeito a questdes
que, indiretamente, contribuem para o surgi-

mento de situagdes de violéncia, como ressal-
tam estudos realizados em escolas do Rio de
Janeiro e de S3o Paulo. A decadéncia dos pré-
dios escolares, as rotinas pouco interessantes,
a falta de didlogo entre a familia e a escola,
a auséncia de regras de convivéncia pactua-
das, a discriminagdo, a falta de oportunida-
des e de espacos para a sociabilidade sio to-
dos fatores associados por esses estudos a si-
tuagoes de violéncia, e que foram registrados
em muitas das escolas consultadas.

O ESTIMULO A REFLEXAO

Outro aspecto foi identificado pelas pes-
quisas de campo realizadas nos dois estados:
0 contato com os entrevistadores e com o
questiondrio despertou o interesse de pessoas
de dentro e fora das escolas. Elas considera-
ram importante responder as questdes e
aprovaram a discussdo desses temas nas es-
colas e nas comunidades. Muitos afirmaram
“nunca ter pensado” sobre determinados as-
pectos abordados no questiondrio.

EDUCACAO DE QUALIDADE

PARATODOS

Todos esses dados reforgam a idéia de que
a qualidade na educagdo ndo pode ser defini-
da de modo unilateral e definitivo, mas € um
conceito a ser construido socialmente, em
tempos e espagos determinados. Dessa forma,
deve ser objeto de negociacdo, reflexdo coleti-
va, continua revisdo, assim como € o proprio
processo educativo.

Nesse processo, a troca de idéias e a consi-
deragio do conhecimento j4 existente sobre o
tema tanto nas escolas como fora delas nas fa-
milias e comunidades, e também nas universi-
dades, nas equipes de supervisao das secretari-
as de educacdo e nas organizagdes da socieda-
de civil sdo condigdo para o aperfeicoamento
da educaco numa dire¢io mais democrdtica
e humana e para a concretizagdo do direito a
educagdo de qualidade para todos.



(OMOAGIR

Algumas recomendacoes

ESTADO

Garantir a existéncia de mecanismos que
propiciem a continuidade das equipes es-
colares, de modo que as relagdes huma-
nas possam se desenvolver e amadurecer.
Garantir possibilidades bésicas de infra-
estrutura e de higiene/limpeza, a fim de
criar um ambiente onde as condigoes de
convivéncia reflitam um ambiente de
respeito aos integrantes da escola e ao
processo de ensino-aprendizagem.
Garantir aos profissionais de educagdo o
acesso 2 formacdo inicial de qualidade e
assegurar formagio continuada em servigo.
Reconhecer e resgatar a escola enquanto
espago privilegiado de aprendizagem
e socializacdo.

Proporcionar o estreitamento das relagoes
entre os diversos 6rgaos educacionais, co-
mo secretarias de educagdo, delegacias de
ensino e escolas, para incentivar o senti-
mento de co-responsabilidade.

UNIVERSIDADE

Proporcionar aos profissionais da educa-
¢do uma formago que contemple, além
de conhecimentos cognitivos e uma didd-
tica que instigue a reflexdo, a discussao
sobre os valores que permeiam a vida em
sociedade, garantindo uma reflexdo so-
bre a qualidade das relagdes humanas no
interior da escola — questdo crucial para
a aprendizagem. A preocupagdo com a
qualidade das relagdes humanas passa
por questoes de respeito a diversidade, de
direitos humanos e ética.

ESCOLAS

Criar instncias e procedimentos para
aprofundar a comunicagdo com a comu-
nidade escolar (pais, alunos, professores,
funciondrios, diretores, etc.), envolvendo-
a em discussoes sobre curriculos, aprendi-
zagem e outros aspectos do contetido e da
dindmica escolar, e também tragando
estratégias de agdo.

Criar mecanismos para que a escola va-
lorize e cultive boas relagdes humanas
em seu interior.

Estabelecer regras de convivéncia e res-
peito que propiciem boas relacdes
pessoais, bem como um ambiente limpo
e bem-cuidado.
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Anexo 1

Distribuicao dos entrevistados por escola,
segundo o estado de origem

PERNAMBUCO

Total de escolas: 10 (ensinos fundamental e médio)
Escolas particulares: 2 (Recife e Carpina)

Escolas publicas estaduais: 3 (Recife e Paudalho)
Escolas ptiblicas municipais: 5 (Recife e Paudalho)

Carpina
PE Paudalho Resie

RIO GRANDE DO SUL

Total de escolas: 11 (ensinos fundamental e médio)

Escolas particulares: 2 (Porto Alegre e Nova Petrdpolis — rural técnica)
Escolas publicas estaduais: 6 (Porto Alegre, Caxias do Sul e Santa Maria)
Escolas pablicas municipais: 3 (Porto Alegre, Rio Grande e Caxias do Sul)

L

Nova Petrépolis
Caxias do Sul
e it

Santa Maria

\
Rs \Porto Alegre

\_Rio Grande




Anexo 2
Perfil dos entrevistados

Distribuicdo porcentual dos entrevistados por faixa etdria segundo o estado e a categoria

IDADE PE (em %) RS (em %)
alunos prof./dir/fun. outros alunos prof./dir/fun. outros
(n=92) (n=106%) (n=89) (n=84) (n=102) (n=153)
até 20 87,0 09 79 98,38 ~ 19,0
21a40 12,0 64,2 33,7 1,2 45,1 34,0
41 e+ 1il 33,9 58,5 = 549 47,0

* Um sujeito sem informacao.
Em PE,a concentragdo de alunos nas faixas etdrias de 21 anos ou mais é grande: 13%.1sso indica que jovens que j& poderiam estar cursando
0 ensino superior ou profissional ainda estao retidos nos ensinos fundamental e médio. No RS, esse indice cai para 1% apenas.

Distribuicdo porcentual dos entrevistados por cor segundo o estado e a categoria

COR PE RS

alunos prof./dir/fun. outros alunos prof./dir/fun. outros

(n=92) (n=106) (n=89) (n=84) (n=102) (n=153)
branca 391 358 34,8 76,2 794 60,8
preta 28,3 358 44,9 15,5 11,8 235
parda 315 255 20,3 83 49 15,0
amarela - 09 - - 29 0,7
indigena Tl 2,0 - - 1,0 -

A distribuicao dos entrevistados pela cor reflete as caracteristicas da populacao dos estados. Pretos e pardos somados correspondem a 62%
do total de entrevistados em PE e a 28% no RS.

Distribuicio porcentual dos entrevistados por faixas de renda mensal segundo o estado e a categoria

RENDA PE RS
alunos prof./dir. func./outros alunos prof/dir.  func./outros
(n=89) (n=77) (n=118) (n=84) (n=81) (n=174)

sem renda 1,1 - 30,5 - 1.2 20,7
até 1 SM 23,7 — 22,0 17.9 = 184
1a25SM 135 14,3 220 214 49 16,7
2a5SM 258 46,8 11,0 226 235 259
5a10SM 10,1 33,8 519 155 40,7 98
+de 10 SM 6,7 5 8,6 &3 297 5.7
nédo sabe 19,1 - - 14,3 = 28
Distribuicdo dos entrevistados por religido segundo o estado
RELIGIAO PE RS

N % N %
protestante 5 17 2 06
catdlica 180 62,7 203 599
evangélica 56 19,5 54 159
espirita 5 1.7 20 59
afro-brasileira - - 4 1,2
outra S 0,4 5 T
nenhuma 36 12,7 51 15,0
total 287 100 % 339 100 %
ESCOLARIDADE

A maioria dos professores e diretores (quase 90%) conta com nivel superior de escolaridade. Na categoria “outros; que no caso inclui os
funciondrios das escolas, a maior parte dos sujeitos aparece com o nivel fundamental incompleto:47,5% em PE e 58,6% no RS.Apenas 17,8% dos
gatichos e 10,9% dos pernambucanos inclufdos na categoria “outros” completaram o ensino médio.

A escolaridade dos alunos reflete o grau de ensino no qual estao matriculados, observando-se uma pequena diferenga entre as amostras dos
dois estados, sendo que os alunos de PE encontram-se proporcionalmente mais representados no ensino médio: 34,8% contra 28,6% dos gatichos.

A formagdo escolar informada pelos pais e responsveis entrevistados revela a mesma tendéncia da amostra de PE contar com um nivel de
escolaridade ligeiramente superior ao da amostra do Sul: 21,3% dos pais ou responsveis de PE dizem ter completado o ensino médio, em
comparacao com 13,1% daqueles do Sul.
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