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Apresentacdo

O International Forum On Capacity Building (IFCB) é uma iniciativa global que
congrega representantes da Unido Européia, do Programa das Nag¢bes Unidas para o
Desenvolvimento, do Banco Mundial, do Banco Interamericano de Desenvolvimento,
do African Development Bank, da USAID, de fundagées européias e americanas, e
de ONGs da Asia, Africa e América Latina. O IFCB tem como objetivo apoiar programas
de fortalecimento institucional das ONGs nos paises do Hemisfério Sul.

Desde sua criagdo, o IFCB se propds estabelecer um espago de comunicagdo que
permitisse um didlogo mais estreito entre as ONGs do hemisfério sul, as ONGs do
Hemisfério Norte e as agéncias multilaterais e bilaterais que atuam nos trés continentes,
com o objetivo de melhorar a eficiéncia de distintos esforgos nos seguintes campos:
combate a pobreza, fortalecimento da democracia, fortalecimento da sociedade civil,
direitos humanos e desenvolvimento humano sustentével.

Para elaborar seu plano de agdo, o IFCB apéia a realizagao de Dialogos Nacionais
nos diferentes paises — oportunidade da qual participam representagbes nacionais
das agencias multilaterais, ONGs e instituicdes que realizam trabalhos de apéio aos
esfor¢os da sociedade civil —, e nos que se realiza um diagnéstico das necessidades
locais de fortalecimento institucional das ONGs. O objetivo dos Didlogos Nacionais é
construir coletivamente uma agenda comum que resulte num programa de atividades
destinado a responder a essas necessidades.

Na América Latina, a Asociacion Latinoamericana de Organizaciones de Promocién
- ALOP, Fuprovi, de Costa Rica, e a Associagdo Brasileira de Organizacées Nao
Governamentais - ABONG, integram a coordenagdo internacional do Férum e
articulam as iniciativas que buscam cumprir a agenda internacional do IFCB.

Esse processo compreende um mapeamento das iniciativas de capacity building
orientadas para o fortalecimento dos trabalhos das ONGs, a sistematizagdo de pesquisas
jé realizadas sobre as necessidades de fortalecimento institucional de ONCs, a
realizagdo de estudos de caso que identifiquem politicas inovadoras — no caso da
América Latina nas areas de sustentabilidade financeira, capta¢do de recursos,
construgdo de aliangas da sociedade civil para a defesa de direitos —, e a promogéo
de Dialogos Nacionais que aproximem as ONGs e os representantes nacionais das
instituicoes integrantes da coordenagdo internacional do IFCB.

Este relatério torna pablico o resultado do Didlogo Nacional realizado no Brasil este
ano. Esperamos que esta publicagao possa contribuir para a articulagdo de miltiplos
atores, cujas iniciativas estejam dirigidas ao fortalecimento institucional das ONGs
brasileiras, entendido como o fortalecimento de sua autonomia e da capacidade de
realizagdo da missao e dos objetivos que se propoem.

Silvio Caccia Bava Sérgio Haddad
Diretor da ABONG Presidente da ABONG
Coordenagéo do IFCB



DIALOGO NACIONAL
FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL DE ONGs

INDICE

1. INTRODUCAO

2. NECESSIDADES DE FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL DAS ONGs
2.1. PESQUISA ABONG - 1998

2.2. PESQUISA PAD - 1999

3. AS AGENCIAS MULTILATERAIS DE COOPERAGAQ E O FORTALECIMENTO
INSTITUCIONAL DE ONGs

3.1. Comissdo Européia

3.2. Banco Mundial

3.3. PNUD

3.4. USAID

3.5. UNICEF

3.6. UNESCO

3.7. Oxfam

3.8. Fundagao Kellogg

3.9. Fundacao Ford

4. EIXOS DE UM PROGRAMA DE CAPACITACAO

4.1. Captagao de Recursos

4.2. Parcerias com outros atores da sociedade civil

4.3. Comunicagdo com a opinido publica

4.4, Transparéncia

4.5. Controle social das politicas pablicas/politicas inovadoras
4.6. Pesquisa

5. CIVIL SOCIETY RESOURCE ORCANIZATION

6. LOCAL STEERING COMMITTEE

7. PRAZOS

ANEXO - Relagao dos participantes do Didlogo Nacional

Fortalecimento Institucional de ONGs

19
21
23
25
27
30
31
35
36

37
37
37
38
38
38
39
40
40
41



1. INTRODUCAO

O Dialogo Nacional sobre Desenvolvimento
Institucional de ONGs no Brasil faz parte de
um processo de articulagdo e dialogo
internacional promovido pelo International
Férum on Capacity Building — IFCB (www.ifch-
ngo.org). Neste mesmo periodo foram ou serdo
realizados proximamente mais 4 didlogos
nacionais em outros paises da América Latina.
Em novembro havera, no Brasil, uma reunido
latino-americana para apresentagao dos
resultacdos dos didlogos nacionais e debate de
uma proposta continental a ser levada na
reunidao mundial do IFCB, a se realizar em
Washington, possivelmente no inicio de
fevereiro de 2.001.

Sao dois os objetivos do Didlogo Nacional sobre
Desenvolvimento Institucional de ONGs no
Brasil.

O primeiro é o de permitir, ao nivel nacional,
um processo de aproximagao e de trabalho
conjunto entre as agéncias multilaterais e
hilaterais, fundagdes, ONGs, nicleos de
pesquisa e formagdo de Universidades, e outras
instituigées, com o propésito de construir um
programa conjunto de atividades voltado para
suprir as necessidades de capacitagao
apresentadas pelas ONGs brasileiras.

O segundo objetivo é o de subsidiar a discussdo
latino-americana e a constru¢ao de uma agenda
comum sobre desenvolvimento institucional de
ONGs e, com essa contribuigdo, integrar os
esforgos conjuntos do IFCB em promover uma
aproximagao e a definicdo de um plano de
trabalho conjunto - entre os atores presentes no
Steering Committee - em escala mundial.

Todo o trabalho realizado pela ABONG/IFCB
desde os primeiros contatos se orientou para a
criagio de um grupo de trabalho nacional,
reunindo todas as institui¢des participantes do
board do IFCB e mais alguns convidados, para
a claboragdo de um programa de
desenvolvimento institucional de ONGs no
Brasil e da implantagdo de um modus operandi
que garanta sua implementagao e eficicia.
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Ha uma compreensédo de que este trabalho é
possivel e necessario e deve se basear no
reconhecimento das diferengas entre as
organizagdes  participantes e no
estabelecimento conjunto de uma agenda
comum de desenvolvimento institucional das
ONGs brasileiras. Assim, adotamos uma
metodologia de trabalho que denominamos
de “busca do consenso progressivo” e
entendemos que neste estagio devemos
desenhar os primeiros passos deste trabalho
conjunto e concretiza-los em um programa
inicial de dois anos.

Como uma maneira de acolher as orientagdes
do Plano Mundial de Trabalho do IFCB, e desta
forma integrar e reforgar o seu trabalho
internacional, propusemos a formagao de um
Local Steering Committee.

O Diélogo Nacional sobre Desenvolvimento
Institucional de ONGs no Brasil envolveu
diferentes tipos de iniciativas:

1. Articulagdo - Visitas a todos
representantes no Brasil das agéncias
multilaterais que participam do
International Steering Committee, com
vistas a estabelecer uma articulagao
mais préxima com estas agéncias e a
coordenagédo de esforgos para que
todas elas estivessem presentes no
Diélogo Nacional.

2. Pesquisa - Realizagdo de entrevistas em
profundidade com instituigdes que ja
realizam trabalhos de capacity building
de ONGs, tais como ndcleos
universitarios do Terceiro Setor,
fundacoes, centros de formagao
profissional, com o objetivo de mapear
as iniciativas existentes.

3. Reunides - organizagdo de duas
reunides, uma em Brasilia, outra em Sdo
Paulo, para promover a aproximagao e
o debate entre as instituigdes
participantes.

Apresentamos a seguir a programacao destes
dois eventos:




Programacao

31/05 - Brasilia

Participantes: Comissao Européia, Banco
Mundial, PNUD, USAID, UNICEF, UNESCO,
Oxfam, Fundagdo Ford, ABONG/IFCB

9:00 hs. - Apresentagao dos objetivos do
Dialogo Nacional

9:30 hs. - Apresentagao das pesquisas sobre as
necessidades de desenvolvimento
institucional das ONGs

Pesquisa realizada pela ABONG
Pesquisa realizada pelo PAD

café

Manifestacdo das instituicdes
internacionais convidadas quanto ao
tema do desenvolvimento
institucional de ONGs.
Apresentagdo da proposta de
constituicdo de um grupo de
trabalho para promover maior
sinergia entre as instituigdes
participantes em suas iniciativas de
desenvolvimento institucional de
ONGs.

13:00 hs. - Encerramento

10:30 hs. -
10:50 hs. -

12:30 hs.-

Os resultados destas reunides estao apresentados
neste relatério. As entrevistas com instituigdes que
trabalham no desenvolvimento institucional de
ONGs serdo apresentadas no més de novembro.

01/06 — Sao Paulo

Participantes: Nicleos universitarios, fundagdes
privadas brasileiras, centros de formagao
profissional, entidades especializadas em
desenvolvimento institucional de ONGs,
agéncias de cooperagao internacional e ONGs.
9:00 hs. Apresentagao dos objetivos do Dialogo
Nacional
9:30 hs. - Apresentagdo das pesquisas sobre as
necessidades de desenvolvimento
institucional das ONGs

Pesquisa realizada pela ABONG
Pesquisa realizada pelo PAD

10:30 hs. - café

11:00 hs.- Manifestagées da plenaria:
identificagdo de possiveis eixos de
uma agenda comum de trabalho

12:30 hs.- almogo

14:00 hs.- Aprofundamento do contetdo dos
possiveis eixos de uma agenda
comum de trabalho

16:00 hs.- Plenaria final

17:00 hs.- Encerramento

Fortalecimento Institucional de ONGs



2. NECESSIDADES DE
FORTALECIMENTO
INSTITUCIONAL DAS ONGs

2.1. PESQUISA ABONG -1998
Base: 184 ONGs associadas
Respostas multiplas

Tabela 1

Ambito de atuacio das ONGs %
Nacional 46%
Estadual 50%
Municipal 38%
Regional 3%
Metropolitano 4%
Internacional 2%
Local/comunitario 1%

O principal resultado demonstrado por esta
tabela é o fato de que as ONGs pesquisadas
atuam para além do ambito local ou
comunitario. De fato, 88% das respostas
identificam o ambito municipal e estadual
como sua area de trabalho, 46% atuam
nacionalmente. Esta presenga no espago
nacional ndo quer dizer, no entanto, que
suas atividades recobrem todo o pais, quer
dizer que estas ONGs promovem atividades,
intervencdes, em varios pontos do territério
nacional.

Tabela 2

Maior concentragio por dreas tematicas* | %
Educagao/profissionalizagao 66%
Organizagao/participagao popular 61%
Género/mulher/direitos reprodutivos {57%
Crianga/adolescente 48%
Direitos humanos 47%
Saude/DST-Aids 40%
Trabalho e renda 39%
Questdes urbanas/ politicas publicas/
orcamento 35%
Agraria/agricola 34%
Ambiental/ecolégica 34%
Arte e cultura 24%
Comunicagido 24%
Desenvolvimento regional/local 21%
Justica e seguranga puablica 15%
Racismo/negros 13%
Povos indigenas 7%

*Consideradas as com incidéncias maiores
que 5%
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A andlise das areas tematicas permite
identificar que as prioridades do trabalho das
ONGs pesquisadas sao a educagio/
profissionalizagdo e organizagao/participagao
popular. E importante observar que o bindmio
educagao/profissionalizagdo nao se restringe
as atividades regulares de aprendizado
escolar, mas tém um significado muito mais
amplo, referindo-se a formagdo profissional
e para a cidadania, as formas de sociabilidade
e aprendizado que se desenvolvem nos
espagos coletivos.

Compreendido desta forma, destaca-se como
eixo principal das atividades das ONGs
pesquisadas a capacitagdo dos individuos e de
suas representagdes coletivas para atuarem no
espago publico. E essa atuagao esta referida a
defesa de direitos sociais, civis e politicos, como
pode se observar pelos temas referidos na tabela
em questao.

Tabela 3
Quais os principais beneficidrios do trabatho
de sua ONG?

Opcoes NA Y%
Organizacdes Populares 116 | 64.44
Mulheres 100 {55.56
Crianca e/ou adolescentes 94 |52.22
Estudantes/Jovens 75 | 41.67
Trabalhadores Rurais 52 |28.89
Professores 43 [23.89
Moradores de éreas de ocupacdo| 38 | 21.11
Sindicatos Rurais 36 |20.00
Negros 32 [17.78
Sindicatos Urhanos 30 | 16.67
Portadores de HIV 18 | 10.00
Técnicos e gestores municipais| 12 | 6.67
Atingidos por Barragens 10 | 5.56

O que se destaca da leitura desta tabela é o
perfil popular dos beneficiarios dos trabalhos
das ONGs. Elas realizam trabalhos com
entidades, associagdes e sindicatos, ou seja, um
trabalho com organizagdes de base da
sociedade. Conclusdo que € reforgada pelos
resultados da tabela abaixo, onde 79% dos
respondentes se propdem a fortalecer/estimular
entidades e coletivos organizados.



Outro elemento de destaque nos resultados da
tabela abaixo é a importancia que as ONGs
atribuem as politicas publicas. 80% das ONGs
da amostra trabalham com a perspectiva de
colaborar para que as representacoes populares
se mobilizem na perspectiva de transformar as
politicas publicas. O que configura uma
estratégia dominante.

Tabela 4
Qual a perspectiva de trabalho de sua ONG
junto ao piiblico beneficiario?

Opcoes NA | %
Transformar essas agdes
em Politicas Pablicas 148 180.43
Fortalecer/estimular entidades
e coletivos organizados 145 [79.00

Solucionar problemas

imediatos 70 |38.04
Desenvolver a consciéncia

critica/cidadania 21 [11.41%
Informar/facilitar a

comunicagdo 71 3.80

A perspectiva de solucionar problemas
imediatos, ainda que somando 38% de
respostas, ndo é a preocupagao dominante.
Pode-se deduzir, em razdo da realidade que
vivemos, que na perspectiva das ONGs embora
os problemas imediatos sejam da maior
magnitude, sua superagao ndo se dara sem a
existéncia de uma sociedade civil ativa e
mobilizada e sem uma reformulagdo das
politicas pablicas e mesmo do papel do Estado.

Tabela 5
Como vocé identifica o tipo de intervencgao
da sua ONG junto aos beneficiarios do
projeto;

Opcoes NA %
Assessoria 154 183.70
Capacitacio técnica/politica [ 149 | 80.98
Prestagao de servigos
{atendimento direto) 92 150.00
Pesquisa 75 140.76
Articulacdo/apoio a articulacao | 11 | 5.98

£ importante destacar o papel da pesquisa como
instrumento capacitador das préoprias ONGs
para atuarem junto a seus beneficiarios. 84%
das ONGs fazem assessoria. 81% fazem
capacitagdo técnica/politica. Esse perfil de
intervencao aponta para uma demanda de maior
especializagdo em que o pape! das ONGs néo
¢ apenas o de somar forgas com os setores

10

populares beneficiarios de seus trabalhos. E o
de trazer conhecimentos especializados que os
demais participantes nao possuem.

Tabela 6

Tamanho das ONGs segundo a receita prevista
para 1998

Menos de R$ 50.000,00 20%
De R$ 51.000,00 a R$ 100.000,00 16%
De R$ 101.000,00 a R$ 300.000,00 | 32%
De R$ 301.000,00 a R$ 600.000,00 14%
De R$ 601.000,00 a R$ 1 milhdo 9%
Acima de R$ 1 milhdo 7%
Sem resposta 2%

Ainda que as ONGs associadas a ABONG
representem apenas uma parcela das ONGs
brasileiras, e que portanto esta tabela ndo
possa ser generalizada, o fato é que o Brasil
ndo se caracteriza por possuir grandes ONGs.
Em geral sdo organizagdes de pequeno e
médio porte que, articuladas com outras
entidades e movimentos sociais, contribuem
para a construgdo de uma agenda publica ¢
para a geragdo de propostas a serem
defendidas e negociadas junto aos poderes
publicos. Estes nameros falam também da
auséncia de politicas puablicas de
financiamento do trabalho das ONGs.

Tabela 7
Quais dificuldades sua ONG atravessa no
momento:

Opcoes NA Yo
Financeira 128 169.57
incapacidade para
obter novos recursos 15| 8.15
N3io possuir sede
propria/infra-estrutura 9 | 4.89
Atraso na liberagio de recursos 41 2.7
Falta de pessoal 4| 2.17
Aumento da demanda/volume
de trabalho 51 271
Falta de profissionalizacao
dos técnicos 2| 1.09
Auséncia de planejamento
e avaliagdo institucional 2| 1.09

De fato, o principal problema destas ONGs
orientadas para uma atuacdo em defesa de direitos
é a sua crise de financiamento. E preciso observar
com cuidado estes dados porque eles nao dizem
que nao ha outros problemas e dificuldades. Eles
dizem que a crise de financiamento dos trabathos
dessas ONGs €, de longe, seu maior problema.

Fortaleciinento Institucional de ONGs



Em face do destaque adquirido pela crise do
financiamento foram feitas algumas perguntas
que permitem um maior conhecimento do
problema,

sao repasses feitos por ministérios de fundos ou
empréstimos multilaterais.

Tabela 10
Participagao dos entes da federagdo no

Tabela 8 financiamento das ONGs
QI.J.aiS as fontes de recursos que sua ONG Orgaos puablicos do

utiliza? Governo Federal 30%

s O,

yvr Opgdes NA | % Orgaos publicos do

gencias mt?rnaclonals Governo Estadual 20%
de cooperagdo 146 | 81.11 Brad -

— — rgdos publicos do
Orgaos do governo hrasileiro | 86 | 47.78 -

— Governo Municipal 7%

Comercializagdo de

rodutos e servicos 82 | 45.56 | . ) e
Outras fontes (doagdes, Seq mont.ante g qbal do financiamento puablico
contribuicio de sécios) 73 | 40.56 | nacional ja é diminuto, o destaque nesta tabela
Agéncias multilaterais é a auséncia de politicas municipais de
e bilaterais 48 | 26.67 | financiamento do trabalho das ONGs.
Empresas ou fundagoes
privadas brasileiras 40 | 22.22| Tabela 11

Nao informou nenhuma Contribui¢ao de empresas ou fundagoes
fonte de financiamento 3] 1.67 privadas brasileiras para o orcamento das

Esta questao busca identificar fontes de recursos,
nao permite identificar o peso relativo de cada
fonte no orgamento das ONGs. O que se destaca
é a grande dependéncia das ONGs do
financiamento das agéncias internacionais de
cooperagio, as chamadas ONGs do Norte.

ONGs em 1997

Nao recebem contribuigao 76%
De 0% a 10% 10%
De 11% a 20% 4%

O dado de maior destaque da tabela anterior é
a constatagao de que 3/4 das ONGs da pesquisa
nao recebem qualquer contribuigao financeira

Tabela 9 N . )

- - - — de empresas e fundagdes privadas sediadas no
Flna.ncm.mento proveniente de fundos piiblicos Brasil. 10% das ONGs da pesquisa recebem até
nacionais em 1997 o o
N30 tem financiamento S0% 10% de seu ors;a:neino desta fonte.e 4% (?as
De 0% a 10% 15% ONGs da pesquisa até 20%. As demais mengdes
De 11% a 20% 9%, nao ultrapassam 3% em nenhum caso.

De 21% a 30% 7%
De 31% a 40% 29 | Jabela 12
De 41% a 50% 2% | |Contribuicdo da comercializagdo de produtos
De 51% a 60% 29, ¢ venda de servigos para o orcamento de 1997
De 61% A 70% 2% Nao comercializa produtos/servigos 49%
De 71% a 80% 2% De 0% a 10% 26%
De 81% a 90% 1% De 11% a 20% 9%
De 91% a 100% 5% De 21% a 30% 2%
Informou a fonte, mas nao a % 1% De 31% a 40% 1%
De 41% a 50% 3%
Nesta tabela ja se pergebe 0 peso eSpecificq do  De 51% a 60% 1%
fina.ncia.mento proveniente de fundos plﬂthOS De 61% a 70% %
nacionais. 50% das ONGs da amostra nao tem De 71% 2 80% %
financiamento puablico nacional, e 31% tem até = - >
30% de seu orcamento composto por fundos De 81% a 90% 0%
publicos nacionais. £ de se observar que estes |De€ 91% 2 100% 1%
financiamento, quando ocorrem, em muitos casos Informou a fonte, mas ndo informou a % | 5%
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Como se pode observar, a venda de produtos e
servigos nao é uma alternativa significativa para
este conjunto de ONGs. 49% declaram que ndo
comercializam nada. 26% declaram que suas
vendas ndo ultrapassam 10% de seu orgamento
total. 9% declara que a comercializagao chega
a representar até 20% do orgamento total. Vale
comentar que as atividades de assessoria e
capacitagdo técnica que desenvolvem com os
setores organizados populares ndo encontram
formas de financiamento no mercado. Tornar
estas ONGs auto-sustentaveis significa propor
que se retirem destas atividades que constituem
sua propria missao em termos estratégicos.

Tabela 13

Quais as estratégias que sua ONG tem

utilizado para superar esta dificuldade?
Opcoes NA| %

Diversificacio das

fontes financiadoras 51127.72

Parceria com outras ONGCs,

poder publico, iniciativa privada | 33 | 17.93

Elaboragao/negociacao

de novos projetos 25 13.59

Reducdo de gastos /

diminuigdo de salarios /

cancelamento de contratos 24 [ 13.05

Oferecer prestagio de servigos | 21 | 11.41

Implantar/melhorar sistema

de planejamento/avaliagdo

e monitoramento 19| 10.33

Campanhas/seminarios/doadores | 8 [ 4.35

Capacitar para buscar recursos 71 3.80

Reformulagdo do

projeto institucional 71 3.80

O que mais impressiona € verificar que mais
de 70% das ONGs da pesquisa nio
elaboraram estratégias para enfrentar sua
crise de financiamento. Institucionalmente
ndo se apresentam capazes de equacionar
alternativas de financiamento para seus

projetos.

Tabela 14

Quais necessidades de capacitagio em
gestao administrativa vocé identifica na sua
ONG?

Administracdo / gestdo / gerenciamento | 36%
Planejamento estratégico / avaliagdo | 11%
Informética / Internet 1%
Elaboragdo, gerenciamento,

monitoramento de projetos 10%
Marco legal / legislagéo trabalhista 10%
Politica de comunicagdo institucional | 5%

Quando demandadas a expressar seus desafios
no plano da gestdo administrativa, as ONGs da
pesquisa revelam preocupag¢des gue apontam
para mudancgas na cultura destas organizagdes.
Melhorar o gerenciamento da ONG e otimizar
0s recursos disponiveis aparece como a primeira
preocupagao. E se somarmos os itens 2 e 4
vamos que planejamento,
monitoramento e avaliagdo sdo preocupagoes
que vao se afirmando na cultura organizacional
das ONGs.

verificar
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2.2. PESQUISA PAD* - 1999
Base: 79
ONGs, Movimentos Sociais e Entidades

Ecuménicas

Desenvolvimento Institucional e
Organizacional na Rede PAD

1. Caracterizacao da Amostra

Tabela 1

Tipo da organizagio NA %o
Organizagdes Ecuménicas 13 16,5%
Movimentos Sociais 17 21,5%
ONGs 49 62,0%
Total 79 1100,0%

A rede PAD, na perspectiva de atuar junto aos
segmentos empobrecidos da populagido e
apoiar suas iniciativas de organizacao e
mobilizagdo na defesa de direitos, abrange
organizagdes de base da sociedade civil,
movimentos sociais e ONGs. A escolha destas
agéncias ecuménicas em  apoiar
majoritariamente as ONGs precisa ser
avaliada em seu significado estratégico.

Tabela 2-A

Quadro de pessoal: Distribuicao de

funciondrios por tamanho da entidade
Quadro | Média p/

Atual entidade

1 a 10 (pequena) 241 5.0

11 a 20 (média) 291 17,1

Mais de 21 (grande) 902 64,4

Total 1434 18,2

Considerando os dados da tabela 2 e as médias
de funcionérios por entidade presentes na tabela
2-A verifica-se que a grande concentragdo de
entidades desta amostra (61%) possui uma
média de 5 funcionarios cada. E que outros 22%
da amostra apresentam a media de 17
funcionarios. Apenas cerca de 18% das
entidades podem ser consideradas grandes
segundo padrdes comparativos que consideram
as demais entidades. As ONGs e as Organizagdes
Ecuménicas predominam entre as maiores
organizagdes: das 14 entidades consideradas
“grandes”, 9 sdo ONGs, 4 sdo Organizagoes
Ecuménicas e em apenas 1 caso se trata de
Movimento Social.

Tabela 2-B

Administrando recursos escassos e centrando  |Presenca de voluntarios por tamanho de

o foco de sua intervengdo em potenciar [|entidade

processos de mudanga social, estas agéncias  [Tamanho da entidade " de entidades | a° de vokuntérios

de cooperagao orientam-se para apoiar |Pequena

agentes multiplicadores que tenham como  |(até 10 funcionérios) 19 128

publico-alvo as organizagdes de base da [Média

sociedade civil. (entre 11 e 20funciondrios) 7 8050*

Grande

Tabela 2 (mais de 21 funciondrios) 6 881
amanho da Entidade NA Yo Total 32 9059
Pequena (1 a 10 funcionarios) | 48 | 60,8%]| * Desses, 8000 pertencem a uma Gnica organizagdo' .

Média (11 a 20 funcionarios) |17 | 21,5%

Grande (mais de 21 funcionarios)| 14 | 17,7%| Para ampliar sua capacidade de intervengao

Total 79 [100,0%| social estas organizagdes da amostra langam

Estas entidades, na sua grande maioria, sdo
pequenas organizagdes que em 82% dos casos
nao ultrapassam 20 funcionéarios.

m3o da colaboragdo de voluntérios, o que traz
um aumento substancial em sua capacidade de
trabalho. As pequenas organizagdes, por
exemplo, que contam com uma média de 5

* PAD ¢é o Processo de Articulagao e Dialogo promovido pelas agéncias ecuménicas curopéias de cooperagio a as ONGs
que s30 suas contrapartes brasileiras em torno do tema da capacitagio institucional das ONGs.

' Essa organiza¢do ¢ o Centro de Estudos Biblicos. Embora tenha se referido no questiondrio a “voluntérios”, trata-se na
verdade de participantes de grupos de base, cujo engajamento nio pode ser confundido com o volunlariado tal como é

geralmente entendido no ambito das ONGs.
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funcionérios, mais do que dobram com a
colaboragdo do trabalho voluntario, que
apresenta uma média de 6,7 pessoas por
entidade. Em todos os casos, no entanto, é
extremamente importante e significativa a
colaboragdo do trabalho voluntario. Cabe
lembrar, porém, que 59% das organiza¢bes nao
dispdem de qualquer tipo de trabalho voluntario.

Tabela 3

Composigao da amostra

por regiao NA %o
Norte 13 16%
Nordeste 15 19%
Sudeste 12 15%
Sao Paulo 11 14%
Sul 17 22%
Centro-Oeste 11 14%
Total 79 | 100%
Tabela 4

Area de Atuacio Prioritaria | NA %
Estadual 41 | 51,9%
Intermunicipal 39 | 49,4%
Municipal 36 | 45,6%
Nacional 34 | 43,0%
Interestadual 22 | 27,8%
Internacional 8 | 10,1%

Respostas muhiplas/base 79 entidades

A grande concentragdo do trabalho destas
entidades e movimentos € regional. Cerca de
50% delas atuam prioritariamente ho ambito
estadual e intermunicipal. Evidencia-se, no
entanto, uma importante relagao destes
trabalhos com as dimensdes nacional e
interestadual indicando n3o sé a existéncia de
conexdes que podem ser identificadas nos
trabalhos em redes, féruns, e movimentos
articulados nacionalmente, como a presenga de
uma agenda que extrapola as questdes
territoriais, como por exemplo o trabalho com
a questao de género ou a defesa dos direitos
das criangas e adolescentes.
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Tabela 5

Pablico do trabalho

da organizagao NA Y%
Mulheres 54 68,4%
Trabalhadores Rurais 46 58,2%
Agricultores / Familiares 44 | 55,7%
Moradores da Periferia /

Area de Risco 34 | 43,0%
Jovens 33 41,8%
Trabalhadores Urbanos 32 40,5%
Qutras ONGs 28 35,4%
Criangas / Adolescentes 27 34,2%
Negros 16 20,3%
Populagao Indigena 13 16,5%
Comunidades Tradicionais 10 12,7%
Operarios 10 12,7%
Igrejas 5 6,3%
Homossexuais 3 3,8%
Portadores de Deficiéncias 3 3,8%
Profissionais de Educagdo 3 3,8%
Outros 16 20,3%

Respostas maltiplas/base 79 entidades

O publico do trabalho destas organizagdes
revela uma agenda plural, que combina a
defesa dos direitos difusos (género, jovens,
criangas, negros, indios, homossexuais, etc.) e
uma atencdo especial ao conflito rural. A
presenca da tematica urbana aparece mais
quando se trata da questdo da moradia e do
trabalho, embora ndo haja uma maior
qualificagdo que permita identificar se se trata
do trabalho formal ou informal.

Tabela 6
Quais as principais mudancas que afetaram a
sua organizag¢do nos Gltimos 5 anos?

NA %
Politicas e modalidades
da Cooperagdo Internacional | 67 | 84,8%
Politicas Econdmicas 65 | 82,3%
Neoliberalismo 53 | 67,1%
Politicas Sociais 44 | 55,7%
Reforma do Estado 34 | 43,0%
Conjuntura Religiosa 5 6,3%
Qutros 9 | 11,4%

Respostas mdltiplas/base 79 entidades

As mudancgas nas politicas de cooperagao
internacional foram os elementos de maior
impacto sobre o trabalho das entidades e
movimentos pesquisados, seguidas dos efeitos
do ajuste estrutural e da adequagéo da agdo do
Estado as exigéncias deste modelo no que diz
respeito a reducdo da cobertura e da qualidade
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das politicas sociais e da sua capacidade de
regulagdo do interesse publico.

As repostas destas organizagdes a crise de
financiamento indicam uma agenda de capacitagdo
institucional que combina a busca de novas fontes

Tabela 7 de recursos, uma maior articulagdo em parcerias e
Em que essas mudangas trabalhos ~interinstituc}onais, unja‘. maior
afetaram sua organizacio? | NA o preocupagao com a imagem pablica da
. . o organizagdo e de seu trabalho e uma maior
Financiamento 71 89,9% . ) .
Prioridades de aca TRETNL capacidade gerencial e de planejamento. A resposta
E”O” ades d€ acao =1 a crise, portanto, € a de maior especializagdo e
strutura__ 46 58'20’/" competéncia, ainda que tenham sido necessérios
Met‘?d‘);oﬁ'a d? trabalho 41 1 51.9% | cortes de pessoal e redugio de infra-estrutura.
Pablico atendido 40 | 50,6%
Servigos oferecidos 37 | 46,8% 2. Sobre planejamento e avaliagdo
Identidade da organizacéo 15 1.19.0%
Desestimulo / Pessimismo 2 2,5% Tabela 9
Outros 5 6,3% Sua organizagao faz
Respostas maltiplas/base 79 entidades planejamento por projeto? | NA Yo
Sim 64 81,0%
A expressdo maior destas mudangas se configura  |[Ndo 13 16,5%
na crise de financiamento do trabalho destas |N3o Respondeu 2 2,5%
organizagdes. Nada menos que 90% das [Total 79 | 100,0%
entidades apontam o impacto da redugdo do Tabela 10
financiamento. Os demais itens considerados = eal -
dizem respeito as novas estratégias que estas .Faz.a gum planejamento
. . . . institucional? NA Yo
entidades se viram obrigadas a assumir em face . -
. . . : Sim 73 92,4%
da crise de financiamento. E merecedor de NGo s 639
. . . . 12 70
dest?qye ofbalxo indice de %g;esllhn1lilo € [Nio Respondeu 1 1.3%
pessimismo frente a estas novas dificuldades, o [Ttai 79 100,0%

que revela o sentido militante do engajamento
dos participantes destas organizagdes.

As entidades pesquisadas apresentam um alto
indice de planejamento por projetos, ja que 4/

Tabela 8 5 declaram adotar este instrumento de
Principais iniciativas adotadas por sua racionalizagdo do trabalho. A existéncia de 92%
organizagido para enfrentamento dessas| das entidades realizando planejamento
mudancas institucional, ainda que ndo tenhamos dados
NA % comparativos para acompanhar a evolugao
Diversidade de formas destg prética, reyela uma preocupacao com o
de captacgdo de recursos 60 |75,9% sentido estratégrcp das intervencoes realizadas
——— v através dos projetos, uma maior busca de
Capacnaggo dos quadros 33 167,0% eficiéncia e eficicia, uma busca de otimizagao
Estabelecimento ou reforco do desempenho de seu trabatho em um cenario
de rede de articulagio 51 | 64.6% | de crise de financiamento. Além disso, os dados
Novo sistema de planejamentoj 48 | 60,8% | indicam que predomina a combinagio de
Corte de pessoal 38 148,1%] planejamento por projetos e planejamento
Projecao da imagem estratégico, o que & um fato positivo.
da organizacao 32 | 40,5%
Projetos consorciados 20 | 25,3%| Tabela 11
Compartilhamento Ha quanto tempo sua organizagao utiliza esse
de infra-estrutura 19 | 24,0%| (método de planejamento?
Mudancas administrativas / ‘ NA Yo
financeiras 41 50% Mais de cinco anos 31 39,2%
Fortalecimento de Entre trés e cinco anos 21 26,6%

. = Entre um e trés anos 17 21,4%
estratégias de acao 31 3,8% 5
Mecanismos de avaliagdo 3| 3,8%| (Menos de um ano 7 8,9%

— : . N3o respondeu 3 3,9%
Respostas multiplas/base 79 entidades Total 79 1700.0%
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E importante ressaltar que quase 2/3 das
organizagdes adotaram o método de
planejamento atual hd mais de 3 anos; duas em
cada cinco organizagdes mantém o mesmo
métodos ha mais de 5 anos, o que indica uma

E bastante visivel a influéncia das agéncias de
cooperagdo na introdugdo dos métodos de
planejamento e avaliagdo por parte das
entidades consideradas.

certa estabilidade no uso desses métodos. Tabela 15

Que formas de avaliagdo
Tabela 12 adota sua organizagao? NA %
Quanto ao tempo de Auto-avaliagido 62 | 78,5%
execugao seu planejamento é...| NA % Avaliacao interna com
Anual 51 | 64,6% assessoria externa 45 57,0%
Trienal . 42 153,2% Avaliagao interna com
Mensal 11 [14,0% participagao de
Semestral 9 111,4% beneficiarios e parceiros 43 | 54,4%
Bienal 2| 2,5% Avaliagcdo externa 25 | 31,6%
Quinquenal 41 5,0% Né&o respondeu 2 2,5%
Nao respondeu 1 1,3% QOutros . 4 5,0%

Respostas multiplas/base 79 entidades

As maiores incidéncias sdo de um planejamento
anual e trienal, o que coincide com os prazos de
financiamento oferecidos pelas agéncias de
cooperag¢do envolvidas no PAD, em geral de trés
anos, e 0s planejamentos anuais correspondem
a necessidade de adequar planos mais genéricos
com a conjuntura em que operam.

Respostas multiplas/base 79 entidades

Nos processos de avaliagdo dos trabalhos é
visivel a preocupagdo com a manutencio da
autonomia destas organizagdes, ja que quase
4/5 delas realizam auto-avaliagdes e,
considerando seus compromissos com os
publicos com que trabalham, mais da metade
convoca para estes processos os beneficiarios e
parceiros do trabalho que realizam.

Tabela 13
Quanto a periodicidade, sua organizacdo| 3. Sobre questdes legais e administrativas
realiza avaliacao...

NA % Tabela 16
Anual 46 58,2%| |Sua organizacgdo tem personalidade juridica?
Semestral 40 50,6% NA %
Mensal 28 35,4% Sim 73 92,4%
Trienal 22 27,8% Nio 5 6,3%
Eventual 9 11,4%| [N&ao Respondeu 1 1,3%
Semanal 6 7,6%| (Total 79 100,0%
Bienal 1 1,3%

Respostas multiplas/base 79 entidades

Reconhecendo a avaliagdo como parte do
processo de planejamento, a maior incidéncia
é de avaliagdes anuais e semestrais, que
permitem redirecionar os projetos de acordo
com as indicagdes geradas pelas avaliagGes.

Tabela 14
Quanto a iniciativa, sua organizagao realiza
avaliagao...

As entidades pesquisadas apresentam um alto
grau de institucionalizagdo, j& que mais de 90%
declararam ter personalidade juridica.

Tabela 17

Sua organizagao esta registrada no CNAS?
NA %

Nao 48 60,8%

Sim 22 27,8%

Nao Respondeu 9 11,4%

Total 79 100,0%

NA Y
Por iniciativa propria e
por solicitagao dos financiadores| 48 | 60,8%
Sempre por iniciativa prépria | 30| 38,0%
Nao respondeu 1 1,3%
Total 79 1100,0%
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O Conselho Nacional de Assisténcia Social é
um 6rgdo paritario entre representantes da
sociedade civil e governo; deliberativo quanto
a formulagao de politicas de assisténcia social;
e responsavel pelo cadastramento das entidades
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da sociedade civil que prestam servicos de
assisténcia social e apoio a organizagio
comunitaria. O CNAS emite o certificado de
entidade filantrépica que permite, juntamente
com o certificado de entidade de utilidade
publica federal, expedido pelo Ministério da
Justica, a isengdo de alguns tributos federais.

Tabela 18

Tem reconhecimento de

utilidade puiblica municipal? | NA %
Sim 33| 41,8%
N3o 39| 49,4%
N3o Respondeu 7 8,9%
Total 79 [100,0%
Tabela 19

Tem reconhecimento de

utilidade publica estadual? | NA %
Sim 24 30,4%
Nao 47 59,5%
N3o Respondeu 8 10,1%
Total 79 | 100,0%

4. Sustentabilidade Financeira

Tabela 20

Tem reconhecimento de

utilidade piblica federal? | NA %
Sim 9 11,4%
Nao 61 77.2%
Nao Respondeu 9 11,4%
Total 79 | 100,0%

Ser uma entidade de utilidade pdblica é uma
aspiragao de todas estas entidades e movimentos,
representa um reconhecimento por parte da
sociedade e do Estado quanto a importancia do
trabalho que realizam. Mas até hoje este
reconhecimento ndo tem trazido o necessario
suporte financeiro proveniente de fundos pablicos
pela auséncia de politicas que viabilizem esse
suporte. De fato, o titulo de utilidade pablica
federal € o Ginico que permite, quando conjugado
ao de entidade filantrépica, a isen¢do de impostos
tais como a quota patrona! da seguridade social.
Por uma postura do governo federal, o acesso a
este beneficio é extremamente restrito como se
pode observar pelos apenas 11% das entidades
da amostra que o possuem.

Tabela 21
Fontes de Recursos: Grau de Dependéncia (de conjunto, em %)
Internacional Nacionais s Préprios
Nacionais
Norte 75,2% 9.3% - 22,5% 12
Nordeste* 78,7% 10.4% 14.4% 9.0% 12
Sudeste 81,9% 14.2% 7.8% 7.9% 10
Sao Paulo* 82,4% 11.1% - 11,0% 10
Sul* 60,5% 25,0% 41,0% 29,8% 16
Centro-Qeste 79,6% 11,0% - 13,5% 8
Total (Média) 74,9 5,5 2,5 16,9 68

Fonte: Pesquisa PAD, 1999.

* acrescentaram-se valores indicados como “outros” a categoria “recursos préprios”.
** = namero de entidades que indicaram percentuais das suas receitas.

Esta tabela se propde a fornecer uma
aproximagdo da magnitude de cada fonte. Cabe
lembrar que nem todas as organizagdes tém
acesso a recursos publicos ou geram recursos
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préprios, tanto uns como outros podem estar
concentrados, dependendo da regido, em um
grupo restrito de organizagdes. Assim, pode-se
identificar que a principal e majoritaria fonte de
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recursos € a cooperagdo internacional, seguida
da geragdo de recursos prépfios proveniénte da
venda de produtos e servigos. £ evidente a
dificuldade de acesso das entidades pesquisadas
a fundos publicos, sendo possive! que parte destes
recursos aqui declarados sejam também servigos
remunerados prestados a 6rgdos plblicos. E
possivel constatar a escassez dos recursos nao
governamentais nacionais, vale dizer as doagdes
de empresas, fundagdes privadas e pessoas fisicas.

18
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3. AS AGENCIAS MULTILATERAIS
DE COOPERACAOEO
FORTALECIMENTO
INSTITUCIONAL DE ONGs

3.1. Comissao Européia
Pergunta:

Qual a importancia do desenvolvimento
institucional de ONGs para sua instituicdo e
que iniciativas sua organizacdo tem adotado?

Resposta:

A Comissdo Européia entende que as ONGs tém
uma contribuigdo significante nos seguintes
aspectos:

* Elas representam a opinido de determinados
grupos de cidaddos ou se especializam em
questdes especificas, como meio ambiente e
comércio internacional por exemplo. Em
particular, muitas ONGs tém a habilidade de
alcangar as camadas mais desfavorecidas da
sociedade e fazer com que tenham uma voz.

* Elas contribuem para a formulagao de
politicas.

e As ONGs tém contribuido para a gestao,
monitoramento e avaliacdo de projetos
financiados pela Unido Européia. O
conhecimento e a dedicacao dessas
organizagdes e a sua vontade de trabalhar
em condi¢des operacionais dificeis fizeram
com que elas se tornassem parceiros vitais
da Comissdo Européia nos seus programas
de desenvolvimento;

* FElas contribuem para a integracdo européia,
na formagdo e participagdo em redes e
plataformas e criando uma “opinido pdblica
européia”.

Portanto, o fortalecimento do relacionamento
entre a Comissao e as ONGs podera ajudar
ambas as partes na consecugdo de seus
respectivos objetivos. Ao mesmo tempo, a
Comissdo precisard reconhecer e apoiar o
desenvolvimento e a independéncia do
“terceiro setor”.

Fortalecimento Institucional de ONGs

Os relacionamentos existentes

Em varios aspectos o relacionamento atual da
Comissao com as ONGs podera ser resumido
no seguinte:

* Promogédo do desenvolvimento do didlogo
com a sociedade civil no nivel europeu e
fortalecimento da sociedade civil como um
objetivo dos programas de cooperacio com
pafses ndo membros;

* Didlogo e discussdes com representantes da
sociedade civil organizada no contexto da
formulagdo de politicas. Algumas Dire¢oes
Gerais da Comissdo estabeleceram féruns
especificos de maneira a favorecer o didlogo;

e As ONGs e suas redes tém contribuido para
a disseminacao de informagdo sobre a Unido
Européia e de suas politicas para o publico
alvo de tais politicas;

* Ofinanciamento de atividades realizadas por
ONGs, nos paises membros da U.E. e em
outros paises, de forma coerente e visando
contribuir para as politicas da U.E.

* As ONGs como atores responsaveis pela
implementacao de projetos e programas da
U.E., em particular na cooperagdo com os
pafses ndo membros. Nesses casos, as ONGs
foram escolhidas como parceiras, tendo em
conta o conhecimento, a experiéncia e a
capacidade técnica dessas organizagdes.

No campo da cooperagdo para o
desenvolvimento, as principais areas do
programa de co-financiamento sao:

s Desenvolvimento econdmico e social local
em 4reas urbanas e rurais;

¢ Desenvolvimento de recursos humanos

* Apoio institucional e fortalecimento
institucional de estruturas locais de
desenvolvimento, incluindo organizacdes
parceiras nos paises em desenvolvimento.

Dentre outras areas prioritarias, vale mencionar:
» Fortalecimento da sociedade civil e
desenvolvimento participativo e a promogao

e defesa dos direitos humanos e da
democracia;
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A melhoria da situagdo das mulheres e
promogao da equidade de género;

Desenvolvimento Sustentavel incluindo a
protegdo ambiental;

A protecdo dos direitos das criangas e
melhoramento das condigdes de vida nos
paises em desenvolvimento;

A protegdo de culturas ameacadas,
especialmente indigenas.
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3.2. Banco Mundial
Pergunta:

Qual a importancia do desenvolvimento
institucional de ONGs para sua instituigao e
que iniciativas sua organizacio tem adotado?

Resposta:

O Banco Mundial tem adotado varias
politicas institucionais visando melhor
focalizar sua agdo no combate a pobreza e
melhorar 0 desempenho dos projetos que
financia ao redor do mundo. Uma das
politicas em maior evidéncia é a politica de
participagdo voltada a consultar e engajar a
sociedade civil em programas governamentais
de desenvolvimento.

Esta politica é baseada na visdo, que ganha corpo
dentro do Banco Mundial, de que as
organizagdes da sociedade civil (O5Cs) sao
atores imprescindiveis do processo de
desenvolvimento e parceiros potencialmente
estratégicos dos governos na formulagao de
politicas e programas sociais. As OSCs podem
apoiar e complementar a agao do Estado nas
seguintes atividades: elaborag¢do de politicas
publicas, organizagdo comunitaria, capacitagao
de populagdes para um melhor relacionamento
com as instancias governamentais, prestagao de
servicos e acompanhamento de qualidade da
acao governamental.

Esta politica de participagdo tem sido
desenvolvida em vérios niveis, comegando na
década de 1980, e inclui a realizagdo de
estudos, crescentes consultas com as OSCs, a
contratagao de cientistas sociais e o langamento
de um fundo de pequenos projetos para OSCs
a nivel mundial. Desde 1981, o Banco
mantém, inclusive, um férum permanente de
debate com as principais redes de ONGs do
mundo através de um comité Banco Mundial-
ONGs para discutir questdes como meio
ambiente, pobreza, género, etc. Esta politica
se intensificou em 1995 com a descentralizagao
de agdes para as regides e paises onde o Banco
atua. Foram estabelecidos comités conjuntos
regionais e também contratados especialistas na
interlocucdo com a sociedade civil para
trabalhar em 70 escritérios do Banco Mundial
em todo 0 mundo.
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No Brasil, a politica de participa¢do do Banco
foi beneficiada pela descentralizacdo e tem se
acelerado nos ultimos cinco anos. Ela tem se
voltado para trés areas prioritarias: divulgagao
de informagdes, didlogo e interlocugdo, e
colaboragao operacional.

Divulgacdo de Informacdes Desde 1994, o
Banco Mundial tem um politica de divulgagao
de informagdes que disponibiliza ao publico
a grande maioria de seus estudos gerais e
relatérios de projetos. No Brasil, o Banco tem
tentado implementar esta politica através da
criagcado de um Centro de Informagdes ao
Pablico em seu escritério de Brasilia e o
repasse sistematico de informagdes e
publicagdes as OSCs.

Dialogo e Interlocucdo O Banco Mundial tem
mantido dialogo e interlocugao crescente sobre
suas atividades no pais com um grande nimero
de OSCs. O dialogo tem sido promovido para
debater questdes e projetos conflituosos, e a
interlocugao estd sendo usada para facilitar e
fortalecer a colaboragdo entre OSCs e 6rgaos
de governo em torno de projetos sociais. Este
ano, pela primeira vez, o Banco consultou a
sociedade civil, , para a elaboragdo da Estratégia
de Assisténcia ao Pais (CAS). Essa interlocugao
tem ocorrido com uma gama ampla de
entidades da sociedade civil que incluem:
ONGs, sindicatos, associagdes de populagdes
tradicionais (indigenas, seringueiros), igrejas e
fundagdes de empresas.

Colaboragio Operacional A colaboragao
operacional entre OSCs, 6rgdos governamentais
e 0 Banco Mundial, inexistente ha poucos anos,
estd se consolidando rapidamente em muitas
areas, como meio ambiente, AIDS e pobreza
rural. Essa colaboragdo esta ocorrendo nas
seguintes formas:

e Contratagdo de Consultorias Técnicos
especializados das OSCs nas dreas de
diagndsticos participativos, analises sociais,
elaboragdo de projetos, monitoramento de
sub-projetos e avaliagao de programas estdo
sendo contratados pelo Banco efou agéncias
governamentais para atuarem nos projetos.
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Repasse de Recursos Atualmente o Banco
Mundial repassa em torno de $130 milhdes
de délares por ano para OSCs, através de 20
Fundos de Pequenos Projetos gerenciados por
ministérios e governos estaduais em varios
projetos de combate a pobreza rural (PCPRs),
saide (AIDS), e meio ambiente (PD/A,
FUNBIO, PNMA, RESEX). Além destes
mecanismos de apoio indireto, o Banco
também administra o Fundo de Apoio a
Parcerias (FAP) que repassou diretamente
$70,000 para 14 OSCs no ano 2000 para
realizar atividades de defesa dos direitos
humanos, monitoramento de politicas piablicas
e capacitagao institucional, entre outras.
Mecanismos de Co-gestdo Em alguns projetos
(PD/A, Planafloro, AIDS) as OSCs tém tido
participagao ativa na propria gestao dos fundos
de pequenos projetos, desde o desenho dos
fundos e selegdo de sub-projetos até o
monitoramento dos mesmos.

Por fim, o Banco Mundial entende que a
crescente colaboragdo entre o governo, a
sociedade civil e o Banco Mundial traz
beneficios e vantagens importantes para o
desenvolvimento econdmico e social do Brasil:

Serve para desarmar conflitos e construir
agendas minimas voltadas &
implementagdo  de  programas
participativos de desenvolvimento.
Possibilita gerar sinergia institucional
onde as vantagens comparativas de cada
setor sdo melhor aproveitadas e
canalizadas.

Melhora o desempenho operacional dos
projetos através do cumprimento de
cronogramas de desembolso, execugio
mais agil e maior sustentabilidade dos
financiamentos a longo prazo.

Gera maior envolvimento e controle
social da populagdo nos projetos
governamentais, permitindo iniciativas
mais socialmente relevantes e cerceando
possiveis irregularidades.
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3.3.PNUD

Pergunta:

Qual a importancia do desenvolvimento
institucional de ONGs para sua institui¢ao e
que iniciativas sua organizacao tem adotado?

Resposta:

O Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento - PNUD considera as
organizagdes governamentais como parceiras
na promogdo do desenvolvimento sustentavel,
que é a missdo do Organismo. De fato, uma
sélida parceria com a sociedade civil é um pré-
requisito para processos de desenvolvimento
participativos, sem o que o desenvolvimento
humano sustentavel ndo acontece. Dentre os
pontos fortes frequiientemente associados com
ONGs, podem-se citar: proximidade social,
experiéncia de campo, conhecimento e
capacidade especializada, habilidade de inovar
e se adaptar, habilidade de trazer experiéncias
comunitarias  para  discussoes de
desenvolvimento em escala nacional,
metodologias e ferramentas participativas,
engajamento de longo prazo com énfase na
sustentabilidade (advocacy) e, finalmente, custo-
efetividade.

Por outro lado, o grande nimero e a diversidade
de ONGs podem se tornar uma barreira na
comunicagdo e colaboragdo efetiva entre as
préprias organizagdes, e entre estas e os 6rgaos
governamentais e os doadores e organismos
internacionais. Entretanto, nao se pode negar a
vantagem comparativa das ONGs sobre os
governos em algumas éreas, tais como, a analise
independente de questdes e problemas, a
especializagdo e o aconselhamento, a
disseminagdo de informagdo e o aumento da
conscientizagdo comunitaria.

A diversidade da comunidade de ONG:s dificulta
qualquer generalizagdo que se faga. Enquanto
alguns observadores argumentam que o
crescente nimero de ONGs pode significar um
aumento do pluralismo e da democracia, outros
justificam que esta proliferagdo de ONGs pode
fragmentar e enfraquecer as agdes politicas dos
movimentos de base comunitaria por meio da
disputa entre grupos de interesse. De qualquer
modo, todas elas tém seus pontos fortes e suas
fraquezas, sendo o fortalecimento institucional
das ONGs muito importante para o PNUD.
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Embora as ONGs tenham sido incorporadas ao
texto da criagcdo das Nacdes Unidas em um
status consultivo junto ao Conselho Econdmico
e Social das Nagdes Unidas - ECOSOC, foi
somente na década de 90 que um papel mais
ativo foi assegurado junto a varias agéncias
especializadas e fundos das Nagdes Unidas.

O Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento - PNUD, por exemplo,
aumentou seu envolvimento com as ONGs nas
duas Ultimas décadas, na expectativa de incluir
todos os atores no combate a pobreza. Em
virtude desta mudan¢a de mentalidade, uma
divisao denominada de Programa de
Participagdo e Organizagdes da Sociedade Civil
foi estabelecida na Sede em Nova lorque em
1986. Desde a Conferéncia das Nagdes Unidas
sobre 0 Meio Ambiente e Desenvolvimento -
UNCED em 1992 e a Cipula Mundial para o
Desenvolvimento Social em 1995 o PNUD vem
se adaptando a incorporagao de ONGs como
parceiras em projetos de desenvolvimento
nacionais € internacionais.

O documento estratégico que langou as bases
para esta relacdo foi aprovado em 1993 e, de
acordo com as ligdes aprendidas neste processo
de implementagdo, o PNUD adotou uma série
de medidas. Em 1997 e 1998 foram langados
trés documentos de politica institucional
estimulando a colaboragdo entre este Programa
e as ONGs e outras organizagdes da sociedade
civil: Declaracio da Politica sobre a
Colaborag3o com a Sociedade Civil, Politica de
Abertura de Informagdo Publica e
Procedimentos para Execugao de Programa por
ONGs. Trés objetivos principais foram
estabelecidos no documento de colaboragdo
com a sociedade civil:

¢ Promover e estimular um ambiente que
permita as organizagdes da sociedade civil
contribuir para o desenvolvimento humano
sustentdvel, encorajando o didlogo entre
governos, ONGs e doadores internacionais.

e Apoiar as necessidades de desenvolvimento
institucional das Organizagdes da Sociedade
Civil dando acesso a informacgdes precisas
e habilidades apropriadas.

e Fortalecer a capacidade dos escritérios de
paises e da sede do PNUD para
proporcionar uma cooperagao préxima e
parceria com as organizacoes da Sociedade
civil na busca do desenvolvimento humano
sustentavel.
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O compromisso do PNUD foi definido da
seguinte maneira:

e Consultar com as Organizagdes da
Sociedade Civil em todos os estagios de
desenvolvimento e implementagdo de seus
programas.

e Incluir as Organizagdes da Sociedade Civil
como parceiras na promoc¢do das
prioridades tematicas identificadas pelo
PNUD, isto é: erradicagdo da pobreza,
niveis de vida sustentaveis, administragdo
de recursos naturais, igualdade de género e
governanga. '

e Empoderar a sociedade civil para exercitar
maior controle sobre os processos de
desenvolvimento, pela facilitagdo da
interagao entre Organizagdes da Sociedade
Civil, governos, setor privado e doadores/
financiadores.

e Fortalecer a capacidade das Organizagdes
da Sociedade Civil para desenhar e
implementar iniciativas que promovam 0s
objetivos do desenvolvimento humano
sustentavel.

Finalmente em 1998 foram flexibilizados as
regras e procedimentos do PNUD para expandir
e diversificar a colaboragdo com as ONGs, com
simplificagdo de regras e procedimentos e
fortalecimento da capacidade do pessoal da
instituicdo em trabalhar com a sociedade civil.

No escritério do PNUD no Brasil varias agdes
j& vinham sendo realizadas nesta diregao,
como, por exemplo, a adogao de ONGs como
agentes executores responsaveis por projetos,
como agentes implementadores de atividades
dos projetos, como subcontratados (facilitado
pela aceitagdo de documentos oficiais em
portugués). Temos experiéncias de parcerias em
projetos relacionados a meio ambiente, doencas
sexualmente transmissiveis e AIDS e direitos
humanos. Na medida em que o escritério do
Brasil estd fortalecendo sua area de
desenvolvimento local e microfinangas, as
organizagdes serao chamadas a prestar sua
colaboragdo também nestes setores.

Todos sabemos que a viabilidade dos trabalhos
feitos pelas ONGs depende da sustentabilidade
de sua situagdo financeira. Geralmente, as
fontes de recursos utilizadas sdo as contribuigoes
dos governos-doadores nacionais e

internacionais, contribuicdes de membros ou
do préprio grupo beneficiario, contratos com
entidades publicas para execugdo de agoes e
trabalhos de consultorias e atividades
comerciais. Em contrapartida, muitas
dificuldades surgem no momento da
prestacdo de contas dos recursos recebidos,
visto que os técnicos das ONGs nao s3o
familiarizados com os procedimentos
burocréticos que os financiadores necessitam
cumprir. Esse problema pode ser agravado se
ndo existir coordenacdo de doadores,
resultando em multiplicidade de exigéncias
de prestagdo de contas.

O processo de transi¢ao dos contatos ocasionais
para colaboragdes planejadas entre ONGs de
diferentes setores esta requerendo tempo e
concertagdo de esforgos dos organismos
internacionais, dentre eles o PNUD. Um dos
principais riscos que uma organizagao nacional
ou internacional tem de enfrentar é a
dificuldade em avaliar a capacidade de
implementacado de uma ONG especifica.
Embora no caso do PNUD, as diretrizes de
1997 mencionem alguns critérios que podem
facilitar a selegdo de ONG como agentes
executores, este Programa continua esharrando
em dificuldades, mostrando que temos ainda
muito a fazer neste campo. Uma possibilidade
é fortalecer o monitoramento das atividades
implementadas por ONGs, de maneira que a
parceria entre projetos, PNUD e ONGs inclua
algum conteddo de fortalecimento institucional
para as organizagdes. Na area de direitos
humanos os primeiros passos estdo sendo
trithados nesse sentido.

A constitui¢do de redes e associagdes de ONGs
contribuiu indiscutivelmente para a
coordenagdo das atividades, o fortalecimento
institucional e a disseminagdo de informagdes.
Entretanto, a capacidade financeira, analitica e
gerencial das ONGs continua sendo uma
fragilidade a ser enfrentada por todos.

A necessidade de se aprofundar este processo
de parceria com as ONGs no nivel nacional é
primordial para o envolvimento nas atividades
de definigao politica. O PNUD esta consciente
do seu papel de mediador das relagdes
cooperativas entre os varios atores. Somente
com parcerias e aliangas equilibradas as
verdadeiras necessidades da populagao
poderdo ser atendidas.
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3.4. USAID

Pergunta:

Qual a importancia do desenvolvimento
institucional de ONGs para sua instituigio e
que iniciativas sua organizagao tem adotado?

Resposta:

A USAID - Agéncia Norte-Americana para o
Desenvolvimento Internacional — atua no Brasil
nas areas de meio-ambiente (conservacdo de
biodiversidade, desenvolvimento sustentavel e
eficiéncia energética) e salde (sadde
reprodutiva da mulher, prevengado a AIDS e
assisténcia a crianga e ao adolescente em
situagdo de risco). A cooperagdo técnica da
USAID no Brasil é viabilizada prioritariamente
através de apoio técnico e financeiro a ONGs.
Hoje, aproximadamente 60% do programa da
USAID no Brasil é implementado por
organizagdes privadas voluntarias norte-
americanas e executado por ONGs locais.

Esta escolha deve-se, principalmente, a uma
gama de vantagens encontradas no trabalho
com ONGs face ao orgamento relativamente
limitado disponivel para agdes no Brasil neste
momento. O apoio a ONGs traz beneficios
consideraveis relacionados a agilidade,
proximidade com a populagdo alvo, e
possibilidade de executar agdes com menos
entraves burocraticos. A USAID, que acumulou
grande experiéncia nessa area através da
implementagao de programas por organizagdes
privadas por organizagdes privadas voluntarias
norte-americanas, foi um dos doadores
pioneiros no apoio a sociedade civil.

Devido a diversidade de instituigdes parceiras
na carteira atual de programas desenvolvidos
pela USAID, é possivel uma categorizagao
basica dos grupos de ONGs assistidas:

1. Parceiros com um alto nivel de
desenvolvimento organizacional, o que
torna a acao da USAID apenas
complementadora a uma competéncia a
uma competéncia  programatica,
administrativa e gerencial ja estabelecida.

2. Parceiros que se bheneficiam do apoio da
USAID para imprimir maior qualidade aos
seus projetos, e cuja atuagao continuaria a
se desenvolver independentemente do
apoio da USAID.
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3. Redes de ONGs que recebem apoio
técnicos e financeiro da USAID para prestar
servicos a grupos especificos através da
soma de competéncia. As redes abrigam
ONGs em diferentes estagios de
desenvolvimento, e também organizag¢des
governamentais.

4. ONGs que dependem fundamentalmente
do apoio da USAID para sua sobrevivéncia.
Embora estejam em menor nimero dentro
do programa da USAID, estas organizagdes
sao extremamente importantes devido a sua
grande penetragdo e possibilidade de
produzir mudangas efetivas em suas
comunidades de origem.

£ importante notar que o programa da USAID,
embora executado por ONGs dos varios niveis
de governo e de suas politicas. A USAID trabalha
em colaboragcdo com a coordenagdo do
Programa Nacional de AIDS do Ministério da
Saide, com o Ministério de meio ambiente e o
IBAMA (Instituto Brasileiro de meio Ambiente
e Recursos Naturais Renovéveis), com o
Ministério de Ciéncia e Tecnologia, com o
Ministério das Minas e Energia e a ANEEL
(Agéncia Nacional de Energia Elétrica), entre
varios outros 4rgdos governamentais, para
garantir que seu apoio técnico e financeiro
auxilie no desenvolvimento e implementagao
das estratégias adotadas pelo governo brasileiro.

Devido a natureza do seu programa no Brasil,
a USAID privilegia o fortalecimento institucional
de ONGs como um elemento fundamental para
alcangar os resultados propostos em sua
estratégia e garantir a sustentabilidade das agbes
desenvolvidas com seu apoio. De 1992 a 1997,
a USAID, conduziu um bem sucedido programa
de capacitagao para a eficiéncia de ONGs, que
enfocou aspectos de planejamento estratégico,
elaboragdo, monitoramento e avaliagdo de
projetos, desenvolvimento de indicadores de
impacto, resolugdes de conflitos e levantamento
de recursos. O programa, de alcance nacional,
foi implementado através de parcerias com
organizagdes privadas voluntérias norte-
americanas, e envolveu treinamentos no Brasil
e nos Estados Unidos.
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Com o encerramento do programa de eficiéncia
de ONGs em 1997, a USAID passou a abordar
a questao do fortalecimento institucional de
ONGs como um componente integrante de
cada area programaética. Com base nas
diferentes demandas das ONGs, de acordo com
seu estagio de desenvolvimento, a USAID tem
caminhado em direcdo & capacitagdo voltada
para necessidades especificas que venham a
fortalecer eventuais fragilidades detectadas
através de processos de avaliagdo interna ou
externa das instituigdes. Tal abordagem inclui:

1. A capacitagdo inter-institucional, através da
imersao de técnicos de ONGs em ambientes
similares que apresentem solugdes
inovadoras e sustentaveis para problemas
administrativos, gerenciais ou técnicos;

2. O investimento na formagao técnicas de

membros de ONGs, através de programas
nacionais e internacionais de pds-graduagao;
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3. Assisténcia técnica para a elaboragdo de
ferramentas de administragdo, geréncia,
monitoramento e avaliagdo;

4. A sistematizagdo e disseminagdo de
experiéncia bem sucedidas, tanto técnicas
quanto administrativas, que possam ser
utilizadas por ONGs atuando nas mais
diversas areas, como base para a adaptagao
de modelos de eficiéncia.

Hoje, a USAID financia varias atividades de
apoio ao fortalecimento institucional de ONGs.
Entre eles, a USAID e o Banco Mundial estio
apoiando a realizagdo da pesquisa
“Sustentabilidade Institucional, Financeira e
Técnica de ONGs/AIDS no Brasil”. Este
exemplo pratico de agao especifica visando o
fortalecimento e a sustentabilidade institucionais
de ONGs estara disponivel aos interessados em
outubro de 2000.
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3.5. UNICEF
Pergunta:

Qual a importancia do desenvolvimento
institucional de ONGs para sua instituigdo e
que iniciativas sua organizacido tem adotado?

Resposta:

A avaliagao de projetos apoiados pelo UNICEF
no pais indicou que esforgos concentrados em
estratégias de capacitagdo institucional e
fortalecimento de capacidades (através de
financiamento  direto como também
modalidades de assisténcia técnica), resultaram
em organizagdes e redes nacionais, estaduais
e locais melhor estruturadas para o trabalho
de formulagdo e execug¢ao de politicas
publicas visando a promogao dos direitos da
infancia e da adolescéncia no Brasil. Esses
resultados estdo presentes quando consideracos
a variedade de parceiros do UNICEF -
governos, ONGs, sindicatos, setor privado,
midia e formadores de opiniao, universidades,
entre outros — e seus efeitos dinamizadores
sobre as politicas pablicas no pais.

Através das estratégias de capacitagéo
institucional, aliada a campanhas de
mobhilizagdo social e de recursos por parte
da sociedade brasileira, foi gerada uma
intervengao mais qualificada dos diferentes
atores nacionais que, ao destacar o tema da
Infancia na agenda nacional, fez com que
iniciativas concretas fossem tomadas para
implementar e efetivar politicas orientadas
para o bem estar de criangas e adolescentes.
Do mesmo modo, o fortalecimento da
cooperacao e das aliangas com diversas
instituigoes, governo central, governos
regionais e locais, permitiu a consolidagéo
e a ampliagao de varios projetos na
perspectiva de se tornarem politicas pablicas
de forma sustentavel.

No marco de interven¢do do UNICEF no Brasil,
o fortalecimento institucional é entendido como
o conjunto de capacidades e incrementos em
termos de capital social direcionados para o
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alcance de objetivos programéticos e o
cumprimento da missdo institucional. Como
fortalecimento de capacidades estamos nos
referindo as mudangas induzidas quanto a
atitudes, normas, valores, interesses, papéis
desempenhados(individualmente e/ou
pertencendo a uma rede de pessoas} e, no plano
macro, as condigdes de desenvolvimento do pais.

Nesse sentido, para finalidades de programagao
e avaliagdo, as atividades de fortalecimento
institucional ndo se justificam per se, mas se
inscrevem e se complementam no conjunto de
atividades e projetos agrupados nas categorias
de (1)Advocacy, (2)mobilizagao social, (3)apoio
a entrega de servigos e o préprio
(4)fortalecimento institucional. Na verdade,
todas estas estratégias encontram seu sinergismo
quando voltadas, concomitantemente, a
qualificacdo da demanda e ao fortalecimento
da entrega de servigos dirigidos a criangas e
adolescentes, ou seja, no ambito da oferta.

As atividades de apoio ao fortalecimento
institucional ganham maior relevincia e
complexidade quando implementadas na
perspectiva de um trabalho e enfoque
intersetorial e de direitos, privilegiando em suas
andlises as condigdes de género, o grau de
equidade, os niveis de desigualdade, a etnia, a
classe social, o patamar de privacao da
liberdade e violagdo de direitos e, finalmente,
o pertencer a3 uma rede social de ajuda e
solidariedade. Este marco metodolégico norteia
toda a programagao do UNICEF e tem mostrado
um maior potencial para mobilizar a sociedade
e gerar efeitos qualitativos em favor da infancia
brasileira.

Porém, o enfoque de direitos refletido no ECA-
Estatuto da crianga e do adolescente, lei maior
sobre a infancia no Brasil, estd ainda longe de
ser implementado em sua totalidade. Nesse
sentido, o fortalecimento de capacidades como
estratégia de melhoria da efetividade, eficiéncia
e equidade das politicas publicas nesta area se
torna fundamental para que os atores e
tomadores de decisdo internalizem este novo
paradigma nos seus procedimentos e
intervengdes institucionais, bem como nos
sistemas de educacgao, salde, assisténcia, etc.
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Capacitagdo Institucional na programagéo do
UNICEF 2000

As atividades de fortalecimento de capacidades
de instituigdes voltadas a formulagdo e execugio
de politicas em Infancia e Adolescéncia sdo uma
componente prioritiria do Programa de
Cooperagdo Técnica do UNICEF no Brasil. A
aplicacdo de recursos e a assisténcia técnica visa
potencializar as iniciativas destes agentes,
garantindo assim a efetividade e sustentabilidade
das agdes por elas implementadas.

No contexto da Programagado do UNICEF para
o ano 2000, parte importante das atividades,
programadas e em execugao, estdo voltadas
para o fortalecimento institucional. Estas
atividades estdo agrupadas em 04 grupos que,
no conjunto, visam o aumento do capital social
para o alcance dos objetivos e cumprimento
da missdo institucional dos diferentes agentes.
Concretamente, as estratégias de fortalecimento
institucional se implementam através das
seguintes atividades:

Tipos de Intervencio

Conteudos / Pablico alvo

Capacitagdo e Treinamento (cursos formais
direcionados ao fortalecimento de instituicdes
e de capacidades técnicas individuais}

Focalizada nos diferentes agentes e atores da
sociedade civil e gestores da politica publica:
advogados, professores, liderangas, técnicos
governamentais, conselheiros, associagdes
profissionais, empregadores, agentes comunitarios,
adolescentesfjovens, radialistas, jornalistas, etc.

Sistemas de Informagdo (manejo e uso de
informagao para fins de advocacy,
mobilizagio social e comunicagio)

Compreende o desenho de Home Pages
Temdticas, Gestao e Sistemas de Informagao
{indicadores, estatisticas, dados)

Produgao de Conhecimento

Diagnosticos (violagao de direitos, trabalho
infantil, nutricdo, etc.) Best Practices, Estudos
(semi-arido, gasto social, etc.), Analises de
Situagao, Pesquisas (Estatuto da Crianga e do
Adolescente, Educacao infantil, meninos e
meninas em situacao de risco, etc.)

Planejamento, Monitoramento e Avaliagao.

Envolve desenho e realizagdo de avaliagdes,
sistemas de monitoramento e avaliagao,
metodologias de planejamento.

Novos desenvolvimentos:

Sem divida nenhuma, a grande lacuna existente
hoje na area de fortalecimento institucional é a
nao disponibilidade de metodologias e sistemas
de monitoramento e avaliagdo desenhadas para
estas iniciativas, sobretudo no que diz respeito
aos resultados e impactos gerados a partir do
aumento da capacidade de atuagado das
instituigbes na defesa e promogao dos direitos
das criangas e adolescentes. Por outro lado, o
exercicio do monitoramento e avaliagao,
sobretudo a partir dos seus resultados e
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recomendagdes, ndo é concebido ainda como
um instrumento Util para a prépria melhoria da
gestao do projeto e para fins de comunicagao,
mobilizacdo e visibilidade das agdes
desencadeadas.

No Brasil, atividades pontuais vém sendo
experimentadas nesta diregdo com o objetivo
de introduzir uma cultura de monitoramento e
avaliacio que busque fortalecer o
gerenciamento dos projetos bem como
mensurar a efetividade e o impacto das
interven¢des neste campo. Na relagdo com as
contrapartes cabe ressaltar a importancia que
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se vem atribuindo as tarefas de prestagdo de
contas das instituigdes que recebem apoio do
UNICEF, na perspectiva de uma melhor e efetiva
utilizagdo dos recursos técnicos e financeiros
por elas gerenciadas.

No plano internacional, o UNICEF, através da
EPP - Division of Evaluation, Policy and
Planning e PD — Programme Division, vem
empreendendo esfor¢os no sentido da
construgdo de metodologias e instrumentos
de monitoramento e avaliagdo de iniciativas
de fortalecimento de capacidades. A
construgdo de um referencial teérico/
metodolégico e sobretudo operativo nesta
area, vem no sentido de potencializar a
sustentabilidade dos recursos para o
desenvolvimento e combate a pobreza, bem
como favorecer, por parte dos paises, a
apropriagdo de conhecimentos e habilidades
destinadas a assisténcia para o
desenvolvimento.

Fortalecimento Institucional de ONGs
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3.6. UNESCO
Pergunta:

Qual a importancia do desenvolvimento
institucional de ONGs para sua instituicdo e
que iniciativas sua organizacio tem adotado?

Resposta:

A UNESCO em sua histéria de mais de meio
século, sempre estabeleceu com as organizagoes
nao-governamentais uma parceria que o tempo
se encarregou de sedimentar e mostrar sua
importancia para o cumprimento dos mandatos
da Organizagao.

A parceria das ONGs com a UNESCO devera
ser vista no contexto dos compromissos
assumidos pela Organizagido em prol do
desenvolvimento humano e da construgao de
uma cuitura de paz. Ao longo de sua existéncia,
a UNESCO tem procurado reunir governo e
sociedade civil em busca de consensos
legitimados a partir do diélogo livre e aberto
entre lideres dos governos das diversas nagdes
que integram a organizagao e representantes das
organizagbes nado-governamentais.

Essa estratégia tem contribuido para enriquecer
e aprofundar os inimeros documentos de
orientacdo que sdo posteriormente aprovados
pela Conferéncia Geral da UNESCO. A
legitimidade e aceitagdo publica desses
documentos, como por exemplo, a Declaragao
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Mundial de Educagdo para Todos e a Declaragio
sobre a Educagdo Superior para o Século XXI,
decorrem em grande parte da presenga nos
eventos e trabalhos da Organizacio de
representantes credenciados da sociedade civil.

Todavia, aimportancia das ONGs nio se encerra
na aprovagdo de uma Declaragio ou
Recomendagao. Seu papel se torna mais
relevante na implementagdo das politicas
publicas decorrentes, estejam elas situadas no
campo da educagdo, cultura, ciéncia ou
comunicagdo. As ONGs passam a desempenhar
o papel de vigilancia dos compromissos e
diretrizes acordados. Sob esse aspecto, é
oportuno salientar que a UNESCO considera as
ONGs como sujeitos do processo de busca de
consensos internacionais em sua drea de atuagao.
Além disso, na implementagdo de seus
programas de agao, a UNESCO tem procurado
contar com o apoio das ONGs em estudos,
eventos e diferentes outros tipos de atividades.
Essa parceria concorre para a valorizagdo
publica das ONGs e amplia a dimensédo social
da UNESCO.

Por Gltimo, importa salientar que a cultura de
paz buscada pela UNESCO importa no
reconhecimento da enorme diversidade cultural
existente no mundo, representada por mais de
dez mil sociedades que encerram universos
culturais diferentes. O reconhecimento dessa
diversidade cultural representa um dos eixos da
idéia de solidariedade defendida pela UNESCO.
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3.7. OXFAM
Pergunta:

Qual a importancia do desenvolvimento
institucional de ONGs para sua instituicao e
que iniciativas sua organizagao tem adotado?

Resposta:

Na dltima década, a preocupagdo com o
fortalecimento institucional das Organizagoes
da Sociedade Civil - OSCs ganhou bastante
relevancia na agenda de todos os atores
envolvidos com o desenvolvimento sustentavel,
a promogao de direitos e com a ajuda
humanitaria.

Muitos esforgos tém sido investidos na produgao
de diagnésticos, na proposigdo de metodologias
de trabalho e na defini¢do de temas estratégicos
para o desenvolvimento organizacional.

A Oxfam - GB

As iniciativas da Oxfam GB na promogao do
fortalecimento institucional sdo bastante antigas.
A constituicdo de equipes tematicas
especializadas (género, advocacy, aprendizado
organizacional, entre outras); o]
desenvolvimento de uma linha de publicagdes
(manuais, Development and Practice,
Development Guidelines etc.); a alocagao de
recursos para apoio a contratagao de
consultorias; o estabelecimento de standarts de
avaliagdo e monitoramento; a manutengdo de
escritdrios locais sdo algumas das iniciativas que
vao ao encontro da necessidade de apoiar o
trabalho das contrapartes para além do apoio
financeiro a projetos .

Oxfam - GB no Brasil

A intervencgao da Oxfam, na area de “Capacity
Building” ou fortalecimento institucional
sempre esteve em pauta. Em geral, nossa
metodologia de trabalho nesta area do
fortalecimento institucional é centrada na
necessidade do parceiro. Cada organizagao
recebe uma atengdo particular dentro das
necessidades identificadas. O comum acordo é
a base para qualquer iniciativa.
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A identificagdo de necessidades de capacitagao/
treinamento ocorrem no processo de
acompanhamento que compreende:

a) a apresentagao do projeto para aprovagao -
momento no qual sdo ressaltadas as
fortalezas e fraquezas da proposta ou da
organizagdo proponente;

b) as visitas as organizagdes - momento de
contato e didlogo mais profundo com pauta
prévia que orienta as discussdes. Em geral sdo
durante as visitas que sdo identificadas e
negociadas propostas de fortalecimento
institucional (treinamentos, intercAmbios,
consultorias tematicas, auditorias, aquisi¢ao de
equipamentos (software, publicagdes e outros
materiais) etc.

c) a leitura dos documentos enviados pelas
organizagdes parceiras (relatérios, avaliagao,
documentos de trabalho) é outra fonte de
identificacdo de necessidades de
fortalecimento institucional.

O contato regular entre a equipe de assessores
de programa e as organizagdes parceiras
contribui para a identificagao das questdes e
as formas de encaminhamento. Planejamento
estratégico, capacitagao em gestdo financeira e
contébil, e intercdmbio de experiéncias tem sido
os elementos de maior solicitagao.

Alguns temas, no entanto, tém sido de interesse
comum entre varios parceiros e, quando isto
ocorre, realizamos a¢des de maior porte. Nesta
categoria estdo as seguintes iniciativas:
capacitagdo em género, intercambio de
experiéncias na questao urbana, a articulagao
para o semi-arido, o Programa de Mobilizagao
de Recursos. Apresentaremos a seguir, de forma
bastante sumarizada alguns deste trabalhos.

Antes de entrar propriamente nas iniciativas em
andamento gostariamos de registrar que a
definicao de indicadores de impacto comega a
ser um ponto para onde convergem as atengdes
de muitas organizagbes e contrapartes da
Oxfam. Para colaborar nos debates a Oxfam
estd em negociagdo para a tradugao do livro
“Impact Assessement for Development
Agencies”, produzido por Oxfam GB e Novib
e publicado no final de 1999, na Inglaterra.
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Género

A preocupacao com o estabelecimento da
equidade de género tem sido um ponto
marcante na atuagido de Oxfam. Muitos
investimentos em sensibilizagdo,
desenvolvimento de conceitos e metodologias
de trabalho foram feitos. O “Gender Training
Manual” € uma publicagao da Oxfam que
condensa todo este esfor¢o. Este manual é tido
como um documento de referéncia sobre a
questdo e € muito bem aceito entre ONCs e
organizagdes de base de vérios paises.

Em 1999, atendendo a solicitagdo de muitas
organizagdes viabilizamos, juntamente com
Bilance, icco e Novib, a traducdo ¢ a
adaptacao deste material para o portugués. Este
trabalho foi realizado pelo SOS Corpo que
colocou, além da costumeira competéncia,
empenho em aproxima-lo a realidade
brasileira. Vale ainda registrar que, como
atividades de seqiiéncia ao langamento do
manual de género em portugués, foram
realizados: 1) um workshop local para
mulheres liderangas de comunidades, para
disseminar formas de uso do manual e 2) um
workshop nacional, também conduzido pelo
SOS Corpo, para formadoras/ multiplicadoras.

Programa Urbano

Uma das preocupagdes de fortalecimento
organizacional do Programa Urbano de Oxfam
€ colaborar para a construgdo de um
entendimento coletivo sobre questdes chaves
que influem diretamente na pobreza urbana,
para o avango dos trabalhos dos parceiros. Para
isso, realizamos algumas atividades:

Semindrio com os parceiros da area urbana para
discutir a problemética urbana no Brasil, o
programa da Oxfam e recomendagdes de
alternativas para o fortalecimento dos parceiros
e de seus trabalhos.

Intercambio de experiéncias entre projetos e
programas. O mais recente é o intercambio
entre o Programa de Pobreza Urbana na
Inglaterra e o Programa Urbano no Brasil. Este
intercambio estd em processo e um dos objetivos
é trocar experiéncias na area do orcamento
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participativo. Estd se discutindo também a
possibilidade de realizar uma troca de
experiéncias sobre a questdo do controle social.

Outro aspecto trabalhado diz respeito a
viabilizacdo de assessorias tematicas para
discussdo de temas especificos, como politica
urbana, projetos urbanos, etc. Também sdo
viabilizadas a participagdo em seminarios e
eventos que contribuam para a capacitagao das
instituicdes e crescimento do trabalho.

Programa Semi-arido

A Oxfam esta investindo no fortalecimento das
organizagdes parceiras do Programa Semi-arido
através de duas redes. A Articulagdo Inter-
Agéncias - AISA visa promover uma maior
integragdo e agdo conjunta das agéncias para o
fortalecimento das entidades parceiras.

Uma segunda rede, a Articulagdo no Semi-
arido - ASA, congrega o movimento sindical,
ONGs, instituicdes de igrejas e visa promover
um grande projeto de desenvolvimento para
o Semi-drido e, no momento, esta
estruturando uma Campanha e Programa “Um
milhdo de cisternas para as familias do semi-
arido”. A Oxfam, visando criar um amplo
sistema de informagao e monitoramento sobre
o semi-arido, estd apoiando a formagao de uma
Rede de ONGs com um Portal na Internet
voltado para a comunicacao das entidades
com o publico em geral.

A Oxfam vem apoiando diversos programas de
capacitagdo do movimento sindical e esta
apoiando uma tentativa de articulagdo sul-
americana para tratar das relagdes do Sul com
a Organizagao Mundial de Comércio - OMC.

Programa de Mobilizacido de Recursos

A preocupacgao com a sustentabilidade das
organizagdes da sociedade civil ganhou o
cenario nos aos 90. Motivos de diferentes ordens
influiram para que este tema mudasse de posi¢ao
nas agendas.

Os planos econémicos do governo brasileiro, a

redefinicdo de prioridades de agéncias de
cooperagdo, o agravamento da exclusdo social
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a exigir maiores recursos e maior
envolvimento da sociedade brasileira para
uma pressdo politica mais eficaz, para citar
apenas alguns elementos, levantaram
inquietacdes dentre as OSCs.

A Oxfam, por enfatizar a importancia do
trabalho de lobby e advocacy no combate a
pobreza, sempre considerou a Mobilizagdo de
Recursos um tema importante para o
fortalecimento das OSCs. Nosso entendimento
é que quanto maior a base de apoio

{politico e financeiro) das OSCs na sociedade
brasileira maior sera a forga e a pressao politica
e maior capacidade terdo as OSCs de
realizarem suas missdes.

O objetivo do Programa de Mobilizagdo de
Recursos é fortalecer as OCSs brasileiras
desenvolvendo suas habilidades/capacidades de
comunicacao e mobilizagdo de recursos para
que estas obtenham o apoio politico e financeiro
de setores da sociedade brasileira para
realizarem sua missdo de promogédo da
cidadania e do desenvolvimento sustentavel.

O programa se compde de agdes de
qualificagdo tematica em comunicagio e
estratégias de planificacdo em mobilizagao
de recursos, apoio financeiro e
monitoramento tematico e agdes que visam
criar um ambiente mais favoravel para as
agoes de captagdo das OSCs. Apoio a area
de gestio organizacional pode ser
adicionado nos casos em que for solicitado.

O programa possui alguns critérios para
participagao. Sao eles: organizagdes que
realizem auditorias anuais (e atendam as
recomendagbes da Auditoria), organizagdes
que possuam concordancia formal da
diretoria para desenvolverem a area de
captagdo, alguma experiéncia prévia ou
planos e idéias j& esbogados no tema da
mobilizagdo de recursos e o compromisso
institucional de desenvolvimento de planos/
agoes de mobilizacdo de recursos ap6s a
capacitagdo.

Os conteddos basicos em planejamento de

mobilizagao de recursos sdo: conceito de
planejamento, planejamento estratégico,
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modalidades de captagdo, o voluntariado, a
identificagdo do ponto dnico da organizagao,
FOFA (SWOT analisys), técnicas de captagao.

Em planejamento de comunicagdo sdo
enfocados conceitos basicos de uma
comunicagdo voltada para o pablico. O que
comunicar, para gquem, COmMO comunicar e o0s
custos da comunicagao, sao os elementos
abordados.

A capacitagao é feita através de cursos. Os cursos
s30 a0 mesmo tempo espago de aprendizagem
e de pratica, uma vez que a proposta € que as
organizagdes elaborem seus planos estratégicos
em captagdo durante as capacitagdes. O
formato bésico é que uma organizagao possa
participar de 3 médulos:

a) O primeiro é dedicado a desenvolver os
conceitos bésicos de planejamento, dar a
conhecer as modalidades e técnicas de
captagdo e ao exercicio de diagnéstico
institucional — FOFA { SWOT analisys).

b) O segundo médulo trabalha conceitos de
comunicagdo, retoma o diagnéstico
institucional e passa a se dedicar ao
desenvolvimento do plano de captagao. A
proposta desta etapa € que a organizagao
elabore um esbogo de planejamento em
captagdo para retornar a organizagao e
discuti-lo, melhora-lo e para buscar o
comprometimento da organizagdo com a
proposta que esta sendo deserhada.

¢) O terceiro médulo trabalha uma revisdo dos
conceitos anteriormente desenvolvidos e
esmitica o planejamento elaborado para
definir imprecises, melhorar as estratégias
de captagdo. Em geral, se retoma os pontos
mais dificeis que sdo a identificagdo do
piblico doador e a adequagao da fonte de
captagdo com o publico.

O foco desta qualificagdo é fortalecer as ONGs
para a pratica da mobilizagao de recursos
locais. Neste sentido, a énfase é criar espago de
didlogo e exercicio, fornecer instrumentos
conceituais e metodolégicos e efetivamente
produzir planos adequados em Mobilizagdo de
Recursos.

E possivel que alguma organizagdo necessite de

revisar algum médulo. Esta possibilidade esta
contemplada.
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A atividade de monitoramento acompanha todo
este processo. Vai da apresentagao do programa
da Oxfam, discussdo dos critérios de
participacao, identificagdo dos participantes e
de suas necessidades, participagdo nos cursos,
e visitas regulares de discussao do plano, de
execucdo do plano, acompanhamento das metas
até a definicdo de algum apoio extra necessario
(consultoria em tema especifico, intercambio
de experiéncias e etc.).

Apoio financeiro para o desenvolvimento de
projetos em Mobilizagdo de Recursos. Sendo a
organizagdo ja parceira de Oxfam, é
estabelecido um novo apoio contemplando
somente as a¢des de desenvolvimento da
Mobilizagdo de Recursos. Ao contrério do
apoio institucional de maior duragao, este apoio
cobre um tempo mais limitado.
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3.8. Fundacao Kellogg
Pergunta:

Qual a importancia do desenvolvimento
institucional de ONGs para sua institui¢ao e
que iniciativas sua organizagiao tem adotado?

Resposta:

A Fundacao Kellogg tem como objetivo de sua
atual programagdo demonstrar e disseminar
estratégias para romper o ciclo da pobreza
através da promocdo do desenvolvimento
saudavel dos jovens, propiciando sua
participagcdo em comunidades sécio-
economicamente dindmicas. O
desenvolvimento destas comunidades é
refletido em grande parte pelo desenvolvimento
e for¢ca de seu capital social, composto por
lideres e instituicdes que representem
legitimamente seus anseios e fortalezas.

Dado este contexto, a Fundacdo coloca o
desenvolvimento institucional de Organizagdes
da Sociedade Civil como um dos enfoques
estratégicos para desenvolver mudangas sociais
sustentaveis e sistémicas. O objetivo de se
investir em desenvolvimento institucional é
aumentar a capacidade das organizagdes
gerenciarem e governarem seus processos
internos, responcderem a demandas de sua
comunidade e beneficidrios e atingirem os
impactos desejados. '

Outras estratégias incluidas na programagao da
Fundagao sao o desenvolvimento de liderancas,
fortalecimento de cidadania e responsabilidade
social e o uso estratégico de sistemas e
tecnologias de informagdo por comunidades
desfavorecidas. Todas se relacionam entre si e
se fortalecem mutuamente, quando
desenvolvidas em conjunto.

A Fundacdo Kellogg vem adotando, ao longo
dos ultimos 15 anos, duas iniciativas para lidar
com o desenvolvimento institucional de ONGs
na América Latina e Caribe. A primeira diz
respeito ao financiamento efetivo de projetos
de desenvolvimento institucional para
organizagdes da sociedade civil. A segunda se
refere & varias formas de apoio que a Fundagao
oferece aos projetos financiados em geral
visando o desenvolvimento institucional destas
organizagdes.
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H& um sem ndmero de projetos de
desenvolvimento institucional que apoiamos na
América Latina e Caribe. Alguns casos, pela
projecao que tém, merecem destaque. A
Fundagdo Abrinq recebeu um apoio em 1993
para seu fortalecimento institucional e melhoria
da érea de captagdo de recursos. Em 1998 o
Instituto Ethos recebeu apoio para iniciar suas
atividades, possibilitando suas primeiras agées
e o desenvolvimento de suas estratégias de
sustentabilidade.

A segunda estratégia mencionada esté baseada
em uma série de apoios ndo-financeiros que a
Fundagdo da a seus projetos visando o
desenvolvimento institucional destas
organizagdes. Ha trés tipos de seminario que
foram desenvolvidos nos dltimos 10 anos. Em
todos eles, vérias organizagdes — ja financiadas
ou ndo - sdo reunidas em torno de um tema
principal durante alguns dias.

O Seminario de ldéias busca capacitar
organizagdes no desenvolvimento de seus
projetos e em seu planejamento.

O Seminario de Gerenciamento procura dar
ferramentas administrativas ao projeto para que
este aumente a efetividade de suas a¢oes e suas
chances de sustentabilidade.

Por altimo, o Seminario de Avaliagdo trata deste
tema visando possibilitar uma melhor avaliagdo
de processos e resultados do projeto e facilitar
a disseminagao de suas praticas e estratégias.

Além destes seminérios, que acontecem em
fungdo de um certo contexto de projetos e de
necessidades de capacitagdo, hd um outro tipo
de suporte que a Fundagdo presta a seus
financiados buscando o desenvolvimento
institucional. O Programa de Apoio é uma
estratégia utilizada quando se desenvolve uma
iniciativa, que é o financiamento simultdneo de
uma série de projetos em diferentes contextos e
regides com um mesmo tema social. Este
programa de apoio, composto por staff préprio
da Fundagdo e consultores externos, além de
possibilitar a realizagdao de seminarios
semelhantes aos descritos anteriormente,
cumpre a fungdo de incentivar ao méximo a
troca de experiéncias e fortalecimento de redes
entre estes projetos e com outras organizagoes.
Este programa se destaca também na fungdo de
garantir que os projetos tenham continuidade
e sustentabilidade dentro das organizagdes apds
o fim do financiamento da Fundagao.
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3.9. Fundagio Ford

Pergunta:

Qual a importancia do desenvolvimento
institucional de ONGs para sua instituicao e
que iniciativas sua organizagao tem adotado?

Resposta:

O Escritério do Brasil da Fundagao Ford apéia
atualmente projetos nas cinco éreas a seguir:
Governo e Sociedade Civil,; Direitos Humanos;
Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel;
Sadde Reprodutiva; e Educagdo. Como parte de
nossa estratégia programatica, nos preferimos
apoiar a capacitagao de forma ampla tanto nestas
cinco areas como em organizagoes individuais.
Assim, nés definimos o conceito de apoio 2
capacitagdo de uma maneira ampla de modo a
ajudar os atores da sociedade civil a interagir de
modo mais efetivo com o governo e a ajudar as
organizagdes nao-governamentais a representar
mais efetivamente seu publico-alvo.

Ainda que reconhecendo a importéncia do
apoio ao desenvolvimento organizacional como
uma ferramenta para a implementagao de
programas, noés também promovemos
capacitagdo em areas estratégicas tais como
comunicagdo e midia, capacitagao em
advocacy, captagao de recursos financeiros,
treinamento em metodologia de pesquisa
aplicada e treinamento técnico em anilise e
monitoramento do or¢amento.

De acordo com nossa estratégia, nosso publico-
alvo para capacitagao é variado— organizagdes
ndo-governamentais, organizagdes
profissionais, midia, técnicos de governo em
nivel federal e local e membros de conselhos
municipais e fundagdes locais. Exemplos de
doagbes para atividades de capacitagdo
aparecem a seguir:

1. Uso estratégico da midia:
a) Treinamento no uso de midia nacional
e internacional por ONGs de direitos
humanos.
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5. Desenvolvimento

b) Treinamento em midia para ONGs de
salde reprodutiva para a promogao de
debates publicos e para informar a
opinido publicas sobre assuntos de
saude reprodutiva e direitos
reprodutivos.

2. Treinamento em midia: treinamento de
jornalistas para expandir e aumentar a
cobertura de assuntos relacionados a
responsabilidade social das empresas.

3. Treinamento em advocacy: treinamento

para ONGs ambientais para a promogio de
temas e atividades relacionados ao
desenvolvimento sustentavel e aos direitos
indigenas.

4. Sustentabilidade financeira: Estimulo 2

estratégias inovadoras de captagdo de
recursos e promog¢ao de workshops sobre
sustentabilidade financeira de ONGs.

organizacional:
capacitacdo em formacgdo de conselhos
diretores e administragdo de fundagdes
locais.

6. Apoio a capacitagdo em pesquisa:

a) Treinamento de ONGs ambientais para
conduzir pesquisa aplicada inter-
disciplinar para advocacy de novas
politicas publicas em desenvolvimento
sustentavel.

b) Treinamento de organizagdes
comunitarias para conduzir surveys e
construir bases de dados sobre questdes
de politicas publicas urbanas.

c) Treinamento de policia no uso de
estatisticas para mapeamento de crimes
e melhoria de politicas de seguranga
publica.

7. Treinamento em orgamento: Capacitagdo em
analise e monitoramento de orgamento para
conselhos municipais de criangas e
adolescentes.
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4. EIXOS DE UM PROGRAMA DE
CAPACITACAO

Na reunido ocorrida em Sao Paulo participaram
representantes de ndcleos universitarios de
pesquisa e formagdo para o Terceiro Setor,
fundagdes privadas brasileiras, centros de
formagao profissional do empresariado,
entidades especializadas em desenvolvimento
institucional de ONGs, agéncias de cooperagao
internacional, Banco Mundial, ONGs,

Através de técnicas de discussdo em grupo
foram sendo sistematizadas as contribui¢ées de
todos participantes na avaliagdo dos resultados
das pesquisas da ABONG e do PAD
apresentadas no infcio da reunido. Desta
sistematizagao surgiram seis temas considerados
prioritarios pelo conjunto dos presentes para
integrarem uma agenda de atividades voltada
ao fortalecimento institucional das ONGs
brasileiras.

4.1. Captacao de Recursos

Novas estratégias e metodologias de
captacio de fundos para o trabalho das
ONGs

e Apresentar proposta de novo marco legal
para as ONGs acessarem fundos piblicos

» Metodologias de captagdo de fundos
piblicos nacionais

e Metodologias de captagdo de fundos
privados nacionais

o Criagaoffortalecimento de redes de
informagdo sobre recursos disponiveis para
o financiamento de ONGs

s Campanhas de arrecadagdo de fundos

o Explorar novas possibilidades de

colahoragao/parceria junto a cooperagao
internacional bilateral e multilateral.
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4.2. Parcerias com outros atores da
sociedade civil

Metodologias de negociacao para
estabelecer uma agenda minima comum
entre comunidades, empresas e governo e
projetos de interesse comum.

e Parcerias entre ONGs e governos

e Parcerias entre ONGs e o setor privado

¢ Parcerias entre ONGs, movimentos sociais
e comunidades de base ‘

e Parcerias entre ONGCs

e Parcerias internacionais entre atores da
sociedade civil

o Melhor aproveitamento do potencial do
trabalho voluntério
4.3. Comunica¢do com a opiniao publica

Dar maior visibilidade publica ao trabalho
das ONGs

e Organizar redes de informagao
e Atuar na midia

e Criar programas de formagao para
jornalistas

e Criar um prémio “jornalista amigo das
ONGs”

e Trabalhar a imagem publica das ONGs e
elaborar marketing social

o Criarum portal na internet sobre os trabalhos
das ONGs

37



4.4. Transparéncia

Aumentar a transparéncia e a prestagio de
contas para a sociedade dos recursos
utilizados e trabalhos realizados pelas
ONGs

Promover o balango social do trabalho das
ONGs

Criar indicadores de impacto do trabalho
das ONGs

Publicar os or¢camentos das ONGs

Implantar sisteméticas de organizagao de
informagdes internas

Criar um selo de qualidade para o trabalho
das ONGs

4.5. Controle social das politicas publicas/

po
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liticas inovadoras

Aumentar a capacidade das ONGs em
articular a sociedade civil para exercer o
controle social sobre as politicas publicas e
as agoes do Estado.

Promover sistemas locais de informagdo e
garantias legais de acesso a informagao

Indicadores municipais de desenvolvimento
humano

Controle social do orgamento publico

Indicadores de qualidade dos servigos
publicos

Metodologias de participagao cidada

Criagao de féruns/redes plurais de
monitoramento de politicas piblicas

4.6. Pesquisa

Aumentar o conhecimento tedrico e
empirico sobre o Terceiro Setor, as ONGs e
seus trabalhos

Definigdes conceituais sobre ONGs e
Terceiro Setor

Impacto social do trabalho das ONGs
Influéncia das ONGs nas politicas pablicas

Articulagao em rede das ONGs com outros
atores

Levantamento de fontes pablicas e privadas
de recursos para ONGs

ONGs e prestagao de servigos

Estudos de caso de sustentabilidade
financeira de ONGs
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5. CIVIL SOCIETY RESOURCE
ORGANIZATION

Tendo em vista a necessidade de criar um
espago de articulagdo interinstitucional para
mobilizar os recursos humanos e financeiro
para o desenvolvimento destes trabalhos a
ABONG traz para discussdo a experiéncia de
criagao de varias civil society resource
organizations na América Latina, varias delas
com o apoio do Synergos Institute, de Nova
lorque.

“Civil society resource organizations” sdo
entidades com gestdo e controle local que
fornecem apoio financeiro e suporte técnico
para organizag¢des da sociedade civil e para isso
mobilizam recursos provenientes de uma ampla
e variada gama de fontes nacionais e
internacionais. Essas instituicdes tém exercido
um papel catalisador de recursos materiais e
humanos, demonstrando que podem ter um
papel central e estratégico no fortalecimento da
sociedade civil local.

Sua vantagem comparativa é o conhecimento,
o contato direto com a realidade social local e
com as entidades, redes e movimentos que nela
atuam. Essa vantagem permite torna-las muito
mais eficientes e eficazes ao conectar recursos
técnicos e financeiros ja disponiveis com o
trabalho nas comunidades, onde estes podem
ter maiores impactos. Esse conhecimento
também as torna capazes de estimular novas
parcerias, novas redes, novos apoios
institucionais e financeiros.

Os principais objetivos das “civil society
resource organizations” sao:

o fornecer apoio ao desenvolvimento

institucional das entidades com as quais
trabalha.
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e atuar como wuma interface entre
organizagdes da sociedade civil, setores
empresariais e governos, instituigdes
multilaterais e hilaterais, na canalizacio de
recursos técnicos e financeiros para o
fortalecimento da sociedade civil e seus
trabalhos;

e criar um fundo (endowment) ou uma
politica de captagdo de recursos que possa
financiar  atividades de ONGs
independentemente das mudancgas nas
prioridades das instituicdes doadoras ou de
novos governos que venham a ser eleitos.
As ONGs devem colaborar com os governos
e instituicdes internacionais sem que
percam sua independéncia;

e assessorar instituigdées nacionais e
internacionais dispostas a colaborar no
fortalecimento da sociedade civil e no
combate a pobreza canalizando novos

recursos para as organizagdes da sociedade

civil, de modo a tornar seu trabalho mais

efetivo e de maior impacto social;

e conquistar condigdes para um trabalho
ininterrupto e de longo prazo de apoio as
atividades de defesa e ampliagdo dos
direitos de cidadania através do
fornecimento de recursos financeiros e de
desenvolvimento institucional para ONGs,
organizagdes de base e comunidades.

Tendo em vista a necessidade de instituir uma
forma organizativa que possa abrigar esta
articulagao inter-institucional e implementar as
iniciativas de capacitagdo definidas pelo
programa em elaboragdo, e considerando a
experiéncia das civil society resource
organizations, a ABONG apresenta para
discussdo do GT a possibilidade de criagdo de
uma entidade com esse perfil, capaz de assumir
a implementagdo do programa em elaboragao.
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6. LOCAL STEERING COMMITTEE

Levando em conta as recomendagdes do hoard
internacional do IFCB e a necessidade de
articular e promover uma maior sinergia entre
as instituigdes envolvidas nesse processo de
capacitagdo e fortalecimento institucional das
ONGs brasileiras, propde-se a criagao do IFCB
Local Steering Committee, com os seguintes
objetivos:

¢ Elaborar um Programa De Fortalecimento
Institucional Das ONGs Brasileiras com
base nos resultados no Didlogo Nacional
Sobre Desenvolvimento Institucional de
ONGs;

e  Elaborar uma estratégia de financiamento
do Programa De Fortalecimento
Institucional Das ONGs Brasileiras
buscando contribuigcbes financeiras das
entidades integrantes do Local Steering
Committee e outras que possam vir a
colaborar com o programa;
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e Participar ativamente do desenho da
civil society resource organization
proposta, tendo a perspectiva de que esta
nova organizagao a ser criada podera ser
o ponto de confluéncia inter-
institucional dos esforgos de todos os
participantes.

e Do IFCB Local Steering Committee
participardo inicialmente todas as
instituigdes presentes na reunido de
Brasilia: Comissdao Européia, Banco
Mundial, Banco Interamericano de
Desenvolvimento, PNUD, UNICEF,
UNESCO, USAID, Oxfam, Fundacgdo Ford,
ABONG, IFCB.

7. PRAZOS

Propde-se que o Programa de Fortalecimento
Institucional Das ONGs Brasileiras, nesta sua
fase inicial, desenhe atividades para 2 anos, a
comecar em 2001, preparando-se neste periodo
para a apresentagdo de um programa de maior
envergadura, com durag¢do de 5 anos.
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CEP. 70403-900 Brasilia - DF\

(61) 225-8607

Jweber@usaid.gov
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PACT no Brasil
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