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O Gabinete de Assessoria
Juridica as Organizagbes Populares
(Gajop) disponibiliza a sociedade, a
academia, as e aos militantes, as e aos
entusiastas dos Direitos Humanos
mais uma publicacdo. Esta, em si, com
foco na mediagao como instrumento de
solugédo de conflitos e, principalmente,
de concretizagdo da dignidade e da
autonomia da pessoa humana.

“Democracia, Direitos Humanos
e Mediacdo de Conflitos: do local ao
internacional”. com essa chamada, o
Gajop enfatiza mais uma fase da
experiéncia bem-sucedida do Projeto
Justica Cidada.

Além dos ¢6timos  artigos
selecionados dentre colaboradores,
chamamos a ateng¢do para a pesquisa
realizada nos nucleos do projeto,
retratada no texto de Julia Oliveira —
“Levantamento dos Acordos
Realizados nos Nucleos do Projeto
Justica Cidada: tentativa de avaliacao
dos resultados e impactos de uma
politica de mediagao de conflitos” — e
para o texto de analise sobre o préprio
Willian

Magalhdes de Alcéantara, “Acesso a

projeto de autoria de

Justica e uso do territério: analise

geografica do trabalho do Projeto
Justica Cidada em Recife”.

O levantamento feito demonstra
que o0s prémios conquistados pelo
Cidada

Inovagbes de Governos Locais da

Projeto  Justica (Prémio
Fundacdo Getulio Vargas e da
Fundacdo Ford em 2009, e
selecionado dentre as 40 experiéncias
inovadoras no Brasil pela 1.2
Conferéncia Nacional de Seguranca
Publica) ndo foram a toa. Trata-se do
olhar sobre si mesmo, de uma
sistematizacdo e de autoavaliagao.
Instalado em regibes carentes -
bairros do Ibura, Caxanga e Pina — e
acessado por pessoas “‘esquecidas”
pelo sistema judiciario formal, seus
acordos firmados tém 67% de
respeitabilidade. Isso € significativo,
considerando uma cultura voltada para
o “peso” da autoridade do Judiciario.
Mais do que iSso, essa
respeitabilidade garante o direito a
pensdo alimenticia, a visita e aos
produtos basicos em geral.

De outro lado, o texto de Willian
€ o olhar de fora do Projeto, ou melhor,
o olhar do geografo-pesquisador.

Nessa linha, ele analisa a



desigualdade social, o desequilibrio de
riqueza entre 0s espagos € sua
relacio no acesso a direitos
fundamentais. A renda baixa, a
marginalizagao e a falta de informagéao
sdao fatores que fazem os direitos
serem desconhecidos para as pessoas
carentes e permitem uma hegemonia
social e de classe. Ele conclui que
acessar a Justica € uma necessidade
social e independe de classes. No
entanto, o Poder Judiciario nao

consegue ser acessivel aos grupos

sociais carentes ou socialmente
vulneraveis. Logo, o Projeto Justica
Cidada supre essa lacuna social.

Ademais, marcam presenca
nesta publicacao a doutrina de Cecilia
MacDowell, Valdénia Brito Monteiro,
Jayme Benvenuto e Wanderlino
Nogueira. Contamos também com a
colaboracédo de Wigna Souza, Ivanilda
Figueiredo, Kelly Regina, Gustavo
Andrade e Braulio Magalhaes.

Convido todas e todos para a

leitura.

Recife, Junho de 2011.
Luis Emmanuel Barbosa da Cunha



Casos Villagran Morales e Outros

contra a Guatemala, Mayagna Awas
Tingny contra a Nicaragua, Cinco
Pensionistas contra o Peru e Baena
Ricardo e Outros contra o Panama
Jayme Benvenuto”
A afirmagdo do principio da
indivisibilidade dos direitos humanos
no plano internacional se relaciona
com o fim da 2.2 Guerra Mundial,
periodo que marcou o surgimento da
Organizacdo das Nagdes Unidas
(ONU) e dos sistemas internacionais
de protecao aos direitos humanos, no
marco da adogcdo da Declaragao
Universal dos Direitos Humanos. No
entanto, pelo menos desde meados do
século XIX, podemos identificar no
debate

relacionadas com a ideia de

politico manifestagdes
indivisibilidade dos direitos humanos,
ou seja, expressdes relacionadas com

a necessidade de se validar, em igual

*

Professor Doutor de Direito Internacional
Publico. Diretor do Centro de Ciéncias
Juridicas da Universidade Catélica de
Pernambuco. Catedratico da  Catedra
Unesco/Unicap Dom Helder de Direitos
Humanos. Bolsista de Produtividade em
Pesquisa 2 do CNPq.

capacidade, direitos individuais e
sociais.

Os  principios, como o0s
costumes, necessitam do passar do
tempo para serem afirmados e, por
maior que seja sua aceitagao,
encontram-se em disputa com o que
poderiamos chamar de contra
principios — idéias que se contrapdem
aos principios. Desde a criacdo da
ONU, com a adocdo da Carta das
Nacgdes, o mundo afirmou o principio
da ndo intervencdo, que vem sendo
confrontado pelas intervengdes
militares  unilaterais que  vimos
acontecer desde entdo, inclusive
recentemente no Afeganistdo e no
Iraque, de responsabilidade dos
Estados Unidos e seus aliados.
lgualmente, e ha mais tempo, o
principio pacta sunt servanda vem
sendo afirmado no plano internacional,
sendo confrontado pelo desrespeito
aos tratados ratificados, pela
recorréncia as guerras e pelo
unilateralismo.

Neste artigo, discutimos o
processo de criacdo e reconhecimento

do principio da indivisibilidade dos



direitos humanos, relacionando-o com
fatos histéricos que consideramos
importantes e com os instrumentos e
mecanismos estabelecidos no ambito
da Organizagao dos Estados
Americanos (OEA). Concentramo-nos,
em particular, na aplicagao do principio
da indivisibilidade dos  direitos
humanos a sentengas produzidas pela
Corte Interamericana de Direitos
Humanos, como 6rgéo jurisdicional do
sistema da Organizacdo dos Estados
Americanos.

O estudo concentra-se em
quatro sentencas da Corte
Interamericana de Direitos Humanos —

os casos Villagran Morales e Outros

Breve Painel Social Latino-

Americano durante o Século XIX

O debate em torno do principio
da indivisibiidade dos  direitos
humanos encontra-se inserido, desde
sua mais remota origem, nas
perspectivas teodricas e politicas pos-
coloniais.

Apdés os movimentos de
independéncia ao longo do século XIX,
0os novos estados nacionais latino-
americanos encontraram  enormes
dificuldades para fazer valer os direitos
humanos de suas populacbes, em

particular os direitos sociais. O alcance

contra a Guatemala; Mayagna Awas
Tingny versus Nicaragua; Cinco
Pensionistas versus Peru; e Baena
Ricardo e Outros contra o Panama —
no que respeita a aplicacdo do
principio da indivisibilidade dos direitos
humanos. Em uma perspectiva
tradicional, esses casos tendem a ser
relacionados com a protecdo dos
direitos humanos civis e politicos. No
entanto, segundo a interpretacao
marcada pelo principio da
indivisibilidade dos direitos humanos,
os casos também pode estar
relacionados com a protecdo dos
direitos humanos econdmicos, sociais
e culturais.

da condigcado estatal trouxe para cada
um dos novos estados da regido o
peso de estabelecerem as bases
institucionais, ao mesmo tempo em
gque assumiam O enorme passivo
socioeconémico deixado pela
colonizagdo e buscavam se integrar a
um mundo que se ampliava em termos
de capacidade de estabelecer relagdes
internacionais, mas  impunha-lhes
inumeras barreiras ao
desenvolvimento. Apds trés séculos e
meio de pilhagens, massacres de
indios e escravizagdo indigena e
negra, os novos estados latino-
americanos tinham de se inserir num

mundo que se internacionalizava com



o desafio de ampliar sua capacidade
econbmica, construir infraestrutura e
garantir direitos sociais para suas
populacdes.

Entre as marcas da
colonizacédo, destaca-se o surgimento
de uma aristocracia nacional nada
favoravel ao respeito aos direitos
sociais para o conjunto da populagao
latino-americana. Diferentemente do
que se observava no continente
europeu, no qual os primeiros direitos
sociais comegaram a ser exigidos e
praticados como  resultado da
expansao e da crise do capitalismo, no
Novo Mundo, as elites locais se
beneficiavam  particularmente  dos
empréstimos diretos provenientes dos
estados europeus, a frente a Inglaterra,
a Franca, a Alemanha e,
posteriormente, os Estados Unidos. Os
processos de modernizagdo dos
paises latino-americanos eram
aquilatados apenas pela capacidade
de construir infraestrutura (estradas de
ferro; portos e linhas de bonde;
instalacdo de empresas e servigos
publicos essenciais) e adotar
procedimentos comerciais de carater
exportador de padrao internacional, na
condigdo de investimentos que
beneficavam mais diretamente as
elites e uma nascente classe média.
ausente a

Estava praticamente
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perspectiva relacionada com melhorar
as condi¢cdes de vida das populagdes
mais pobres, residentes em
localidades mais remotas, em relacéo
as quais os beneficios dos
investimentos ndo chegavam ou
chegavam em quantidade dosada pela
medida dos interesses politicos.

Essas elites ndo incluiram a
erradicagdo da pobreza ou a redugao
das desigualdades entre  seus
interesses reais. Ou seja: néo
podemos encobrir os  aspectos
enddgenos do subdesenvolvimento,
deixando de ver os aspectos de
acumulacdo interna, as relacbes e
contradicdes proprias das sociedades
colonizadas (LIMA, 2009). O fracasso
dos programas de reforma agraria ao
longo dos ultimos séculos é um dos
exemplos mais agudos nesse quadro
de exclusao social.

Contraditoriamente com as
praticas no ambito nacional, durante
toda a segunda metade do século XIX,
podemos identificar nos discursos
politicos de diplomatas e governantes
latino-americanos reivindicacoes
relacionadas com ideia de reparagao
europeia pelos danos causados com a
colonizacdo. No campo diplomatico, os
embates politicos dos novos estados
americanos com os estados europeus

partiam do ponto de vista de que havia



sido levado a cabo nos séculos
anteriores um tragico processo de
dominagcdo e exploracdo, pelos
europeus, razado pela qual caberia a
esses a obrigacdo moral de
contribuirem para o desenvolvimento
das novas nagdes independentes.
Nesse sentido, € provavel que o
bolivarismo tenha sido a experiéncia
politica mais assertiva em termos de
uma América Latina soberana: Bolivar
“acreditava nas possibilidades de
construir o sistema americano como
modelo universal. Uma América
independente, livre, unida, diferente”
(CERVO; BUENO, 2010, p. 10).
Desvinculada do bolivarismo, a
perspectiva brasileira, a partir de certo
momento, também associou a Europa,
em particular a Gra-Bretanha, a
prepoténcia politica sobre a regido: “O
discurso politico reivindicava a ruptura
com o sistema de relagdes exteriores
implantado a época da independéncia
e o reordenamento da politica externa
em fungdo de diretrizes radicalmente
distintas.” (CERVO; BUENO, 2010, p.
11). Mesmo os Estados Unidos, com
base na Doutrina Monroe, adotaram
inicialmente uma perspectiva politica e
econdbmica claramente refrataria a
Europa, o que foi abandonado no
século XX, com a posi¢ao de lideranca

mundial alcangada por aquele pais, e
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o0 consequente abandono dos demais
paises americanos em troca da
satelizag&o europeia.

Apesar do contexto hostil de
luta por direitos sociais, a partir do
século XX, os estados latino-
americanos  adotaram legislagbes
trabalhistas com garantias minimas,
como o descanso semanal aos
domingos, a restricdo da carga horaria
semanal, a protegdo em caso de
acidentes e a regulamentagdo do
trabalho de mulheres e criangas. O
Uruguai foi um dos pioneiros na
regido, ainda na década de 1910, com
a instituicdo de medidas protetivas de
direitos trabalhistas, como o direito de
greve, a jornada de oito horas, salario
minimo, pensao para idosos e seguro
saude (HALL; SPALDING JR., 2002).
Com a Constituicao Social de 1917, o
México passou a garantir direitos
sociais — 0 que implicava atribuir
significado a um principio entdo
inominado de indivisibilidade dos
direitos humanos. E relevante, do
ponto de vista da genealogia do
principio da indivisibilidade, o debate
politico havido durante o processo

constituinte mexicano.

O nlcleo central dos debates e
negociagdes da Constituicdo Mexicana
foi a discussdo acerca das novas
condi¢gdes legais econdmico-sociais,
como decorréncia do triunfo de



segmentos mais radicais e
progressistas, diante da resisténcia
dos setores legalistas e moderados. O
sentido histérico daquele que, em sua
época constituyé el cédigo laboral mas
avanzado del mundo transparece nas
assergdes do deputado constituinte
Alfonso Cravioto: ‘asi como Francia,
después de su revolucion, ha tenido el
alto honor de consagrar en la primera
de sus cartas magnas los inmortales
derechos del hombre, asi la revolucién
mexicana tendra al orgullo legitimo de
mostrar al mundo que es la primera
em consignar en una Constitucion los
sagrados derechos de los obreros’.
(WOLKMER, 1989 ).

S6 a partir da década de 1920, e
principalmente nos anos 1930, a
Ameérica Latina passou a contar com
legislacdes e politicas mais
abrangentes regulando as relagdes
entre o capital e o trabalho, incluindo a
limitacdo da jornada de trabalho, a
trabalho de

mulheres e criangas, dispositivos de

regulamentagcdo do

indenizacdo por acidente de trabalho,
regulamentacdo das condigdes de
operagao das fabricas, concessdo de

pensdes e os feriados legais.

O Principio da Indivisibilidade dos

Direitos Humanos na Construc¢ao do

Sistema Internacional

No periodo apods a 2.2 Guerra
Mundial, mais precisamente quando
dos embates entre Estados europeus
e “subdesenvolvidos”, no ambito da

recém-criada ONU, é que surge a
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expressao indivisibilidade como

consagradora do principio. E
precisamente da diplomacia argentina
que surge a reivindicagdo de que os
direitos humanos sao “indivisiveis”, em
clara oposicao a proposta de criagao
de dois pactos internacionais
separados para regular os direitos civis
e politicos e os direitos econdmicos,
sociais e culturais.”

Muito se discute a respeito do
motivo que levou a ONU a adotar dois
pactos internacionais. A explicacao
tradicional esta relacionada com a
guerra fria que opbs capitalismo e
comunismo, assim como os direitos
entdao tidos como atributos daqueles
sistemas ideologicos e politicos. Por

outro lado, precisamos trazer a luz a

' “Poland, Yugoslavia, Iran, and Argentina

believed that a Covenant without economic,
social, and cultural rights would do harm to
the integrity of the Universal Declaration of
Human Rights and that the Covenant should
match the Declaration’s language and
contents as much as possible. For Mexico,
‘an incomplete covenant would destroy the
value of the Universal Declaration of Human
Rights by opening the way to the argument
that, inasmuch as only the provisions
contained in the covenant were binding, any
part of the Declaration which was not
included in the covenant was of no
importance. [...] Argentina urged the Third
Committee ‘not to attempt to divide the
indivisible. This was the first time that the
term ‘indivisible’ was used to describe the
relationship between the two grand
categories of human rights. [...] Cuba,
Mexico, Argentina, the USSR, Byelorussia,
and the Ukraine also pointed out that since
their constitutions had already recognized
economic, social, and cultural rights, there
was no reason not to include them in the
Covenant.” (WHELAN, 2010, p. 74).



complexidade do mundo de entdo, no
qual os estados “subdesenvolvidos”,
embora defendessem retoricamente a
ajuda dos paises desenvolvidos como
fundamental para seu
desenvolvimento, ndo queriam assumir
propriamente o compromisso com a
exigibilidade de direitos sociais por
parte de suas populacbes. Por isso,
nao fizeram maiores esforgcos no
sentido de manter a ideia da
indivisibilidade dos direitos humanos
na pratica.?

Os paises desenvolvidos
desejavam manter a protegdo a
direitos sociais no ambito de sua
agenda nacional, pela compreenséao
de que, para “garantir’ direitos sociais

para o mundo “explorado”, teriam de

2 Um exemplo nesse sentido é dado pela india
no debate nas Nagbes Unidas a respeito da
adogcdo de um ou dois pactos de Direitos
Humanos: “India believed that while civil
rights were properly legal rights, ‘there was,
however, no direct remedy for the violation of
economic and social rights and no existing
machinery  for  their  protection and
enforcement.” Numa outra ocasido, a india
dd nova demonstragdo de  pouco
compromisso com os direitos sociais: “The
position supported by India was that while the
draft Covenant might contain some general
expressions of economic, social, and cultural
rights — perhaps similar in language to Article
22-27 of the Universal Declaration -
subsequent instruments should be drafted to
provide some legal basis for those ‘rights’ by
specifying more clearly the nature and extent
of state obligations.” Mais grave foi a posicao
adotada pelo Brasil e pela Turquia,
coautores, com os Estados Unidos, da
proposta de resolugdo que separou 0s
direitos humanos em dois pactos (WHELAN,
2010, p. 74, 80, 82).
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repartir o bolo, o que certamente nao
Ihes interessava. O resultado é a
justificagdo criada no ambiente
europeu e repetida de forma, as vezes,
até mais convincente pelos
“subdesenvolvidos” de que a
concretizacdo de direitos sociais
depende exclusivamente da
capacidade econbémica dos paises.
Nao lhes interessava amplificar as
vozes do “Terceiro Mundo” que
exigiam a contribuicdo do mundo
desenvolvido para sua “libertacdo de
fato”. Particularmente para os estados
europeus, era interessante que quase
todos os recursos norte-americanos
disponiveis viessem a ser usados para
a recuperagao e o fortalecimento de
sua economia, como acabou
acontecendo.

Por mais de quarenta anos da
guerra fria — se considerarmos que ela
comecou logo apos o fim da 2.2 Guerra
Mundial e terminou em 1989, com a
queda do Muro de Berlim —, o principio
da indivisibiidade dos  direitos
humanos esteve inscrito nos tratados
internacionais de direitos humanos
como uma expressdo  retdrica
relacionada com a teoria dos direitos
humanos. Mesmo o debate no ambito
da ONU durante a 1.2 Conferéncia
Mundial de

realizada em Teera, em 1968, é

Direitos Humanos,



carregado de um idealismo sem
sustentagao fatica. Ao mesmo tempo
em que representou a confrontacéo
entre os paises poés-coloniais e os
paises desenvolvidos em torno de
posicdes mais claras na protegcdo dos
direitos humanos — buscou passar da
fase legislativa para uma fase de
implementagcdo dos  direitos -,
representou também a acomodagao
de posigcbes ambiguas no cenario
internacional.

A agenda pds-colonial incluia a
ideia de que os direitos humanos sao
uma parte essencial no plano de
desenvolvimento econdmico e social;
as propostas de transferéncia de
recursos dos paises desenvolvidos
para 0s subdesenvolvidos e em
desenvolvimento, o desarmamento de
todos os paises por limitarem as
possibilidades de desenvolvimento
social, em especial dos paises menos
desenvolvidos, a adocéao de
mecanismos concretos de realizacéo
de direitos humanos, a eliminagao da
discriminagao racial e das politicas do
apartheid, o combate a escravidao
contemporanea e ao comércio de
escravos e o] principio da
autodeterminagcdo dos povos, além,
evidentemente, do principio da

indivisibilidade dos direitos humanos.
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Em termos praticos, os direitos
civis e politicos foram considerados
plenamente “justiciaveis” e diretamente
implementaveis pela legislacao;
enquanto os direitos sociais passaram
a ser vistos como realizaveis apenas
na medida da disponibilidade de
recursos por pais. No desenho do
sistema de reclamacgdes internacionais
construido, foram estabelecidos
mecanismos de defesa individuais
apenas para os direitos civis e
politicos, enquanto os direitos
econdmicos, sociais e culturais foram
relegados a uma realizagao
progressiva. Prevaleceram, no plano
global, o discurso e a politica
anticolonial, e a sujeicdo dos paises
ex-coloniais aos interesses dos paises
economicamente desenvolvidos.

No ambito da Organizagado dos
sistema

Estados Americanos, o

interamericano de protecdo dos
direitos humanos contou com as
mesmas dificuldades do sistema
global. Considerando que a
Convengao Americana sobre Direitos
Humanos, de 1969, Ilimitava-se a
proteger os direitos civis e politicos, o
sistema adotou tardiamente, em 1988,
o Protocolo Adicional a Convencgao
Americana sobre Direitos Humanos em

Matéria de Direitos Econémicos,



Sociais e Culturais, conhecido como
“Protocolo de San Salvador”.

O Protocolo de San Salvador
incorporou ao Sistema Interamericano
de Direitos Humanos a protecdo aos
seguintes direitos: ao trabalho; a
condigbes justas, equitativas e
satisfatérias de trabalho; a
organizagao sindical; a seguridade
social; a saude; a um meio ambiente
sadio; a alimentacdo; a educacao; aos
beneficios da cultura; a constituicao e
protecdo da familia; a protecido da
crianca, do idoso e dos deficientes
fisicos. Comparativamente com o
Pacto Internacional de Direitos
Econémicos, Sociais e Culturais, da
Organizagdo das Nagdes Unidas, o
Protocolo nédo atribuiu a mesma
importancia a tais direitos. De forma
retérica, no entanto, o Protocolo abriu
a possibilidade, por meio do seu artigo
22, de incorporar outros direitos ou de
ampliar os direitos nele reconhecidos.

O Protocolo de San Salvador
inspirou-se também em muitos dos
dispositivos do Pacto Internacional de
Direitos  Econdmicos, Sociais e
Culturais, ao invocar, ja no seu
Preambulo, “a estreita relagdo que
existe entre a vigéncia dos direitos
econdmicos, sociais e culturais e a dos
direitos civis e politicos” formando um

“todo indissoluvel”, e ao vincular tais
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direitos a “obrigacdo de nao

discriminacdao”. De forma similar ao
Pacto, o Protocolo de San Salvador
previu a obrigacado dos Estados-partes
de adotar medidas (de ordem interna e
por meio da cooperagao internacional)

até o0 maximo dos recursos
disponiveis e levando em conta seu
grau de desenvolvimento” para a
realizagcdo dos  direitos  sociais
‘progressivamente e de acordo com a
legislacdo interna”.

Do ponto de vista pratico, o
Protocolo estabeleceu uma dicotomia
entre os direitos de ‘“exigibilidade
imediata” e os de ‘“realizacao
progressiva”. Foram consagrados o
mecanismo de relatérios e de
observagbes e recomendagbes -
extensivo a todos os direitos
constantes do Protocolo —, e um
sistema de peticoes ou de
comunicagdes individuais reservado
apenas aos direitos a associagao e
liberdade sindical, e a educagdo. A
séria limitagcado representou mais que o
consenso minimo possivel naquele
momento histérico no ambito do
Sistema Interamericano de Protecao
dos Direitos Humanos (TRINDADE,
2000). Representou a repeticdo do
padrao adotado no plano global,

orientada pela imposicéao.



Merece também destaque, entre
os tratados voltados a protegcao dos
direitos sociais no plano
interamericano, a Convencao
Interamericana para Prevenir, Punir e
Erradicar a Violéncia contra a Mulher,
também conhecida como “Convencéao
de Belém do Para”. Adotada em 1994,
a Convencdo aborda os direitos
humanos, no caso das mulheres,
numa perspectiva integral (direitos
humanos civis, politicos, econémicos,
sociais e culturais), nos termos do seu

artigo 5.°

Toda mulher podera exercer livre e
plenamente seus direitos  civis,
politicos, econOmicos, sociais e
culturais com a total protegdo desses
direitos consagrados nos instrumentos
regionais e internacionais sobre
direitos humanos. Os Estados-partes
reconhecem que a violéncia contra a
mulher impede e anula o exercicio
desses direitos. (NACOES UNIDAS,
1994).

O mecanismo mais claro de
protecdo constante da Convengao de
Belém do Para é o sistema de
relatérios nacionais oficiais, por meio
do qual, os Estados-partes podem
informar a Comissao Interamericana
de Direitos Humanos a respeito das
medidas adotadas com a finalidade de
prevenir e erradicar a violéncia contra
a mulher, incluindo aquelas “para

prestar assisténcia a mulher afetada

pela violéncia, bem como sobre as
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dificuldades que observarem na
aplicacao de tais medidas e os fatores
que contribuam para a violéncia contra
a mulher”.

Vejamos, em seguida, como a
produgao jurisprudencial do sistema
interamericano tem conseguido
emprestar relevancia ao principio da

indivisibilidade dos direitos humanos.

Casos do Sistema Interamericano

na Perspectiva do Principio da

Indivisibilidade dos Direitos

Humanos

O sistema interamericano tem
conseguido produzir sentengas com
uma abordagem mais claramente
identificada com a protecdo dos
direitos humanos econdmicos, sociais
e culturais que seu correspondente
europeu, em que pese a grande
limitagdo imposta pela Convengao
Americana sobre Direitos Humanos
(em sua restricdo quase exclusiva a
direitos humanos civis e politicos) e
pelo Protocolo de San Salvador (em
sua limitacao real a direitos sindicais e
a educacgao).

Com base na discussao sobre o
direito a vida, a Corte Interamericana
de Direitos Humanos elaborou um
entendimento nos termos do principio

da indivisibilidade dos direitos



humanos e em negacao da pretensa
distincgdo quanto ao conteudo dos
direitos humanos, por meio da qual se
pretenderia demonstrar existir alguns
direitos mais importantes que outros,
supostamente pelo seu significado na
histéria da humanidade.

O direito a vida (fisica),
considerado — de acordo com aquela
visdo — o mais fundamental de todos
os direitos, nos termos defendidos por
Cancado Trindade, tomado em sua
ampla dimensao, abarca “também as
condigdes de vida (direito de viver com
dignidade)” que “pertence a um tempo
ao dominio dos direitos civis e
politicos, como ao dos direitos
econdmicos, sociais e culturais”, na
medida em que nao se pode contentar
com uma definicdo de vida restrita a
existéncia de vida fisica. Esse é o
entendimento expresso em sentenca
da Corte Interamericana de Direitos
Humanos em 1999, entdo presidida
pelo jurista brasileiro mencionado, com
relacdo ao caso de exterminio de
meninos de rua na Guatemala, por
policiais integrantes de grupos de
exterminio, conhecido como caso
Villagran Morales e Outros contra a
Guatemala. A sentenca referida
marcou um novo momento no Direito
Internacional dos Direitos Humanos,

em que o mundo juridico oficial passou
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a reconhecer a indivisibilidade pratica
dos direitos humanos, o que significa
ver e tratar determinados direitos a um
s6 tempo como de repercussdes civis,
politicas, econbmicas, sociais e
culturais.

A consequéncia pratica do
reconhecimento da indivisibilidade dos
direitos humanos no caso dos meninos
de rua na Guatemala foi a exigéncia,
da Corte Interamericana de Direitos
Humanos, de “medidas positivas de
protecao por parte do Estado” para a
realizagdo do direito a vida. Na sua
auséncia, responsabilizou-o pela morte
dos meninos de rua guatemaltecos,
que poderiam ser brasileiros,
colombianos, peruanos, ou de
qualquer outro pais latino-americano
que convive com a tragédia do
assassinato de criancas por policiais e
grupos de exterminio. Ao reconhecer
que a perda da vida nao é so fisica,
mas social, uma vez que “a vida dos
meninos ja carecia de qualquer
sentido”, a Corte atribuiu ao direito a
vida a condicdo de “viver com
dignidade”.

No caso Baena Ricardo e
Outros contra o Panama, ndo resta
duvida de que as reivindicagdes dos
trabalhadores ao governo panamenho
eram de natureza trabalhista, sendo as

mesmas que motivaram a intervengao



do Estado julgada na sentenca de
mérito da Corte Interamericana
(CORTE IDH, 2003a). Mesmo sem
fazer mencao clara ao principio da
indivisibilidade dos direitos humanos —
fato incomum em se tratando da
producdo jurisprudencial recente da
Corte Interamericana de Direitos
Humanos — a sentenca trata da
protecdo a direitos humanos num
sentido amplo, incluindo os de
natureza econdmica, social e cultural.
Para além de determinar em
que momento um direito sindical € um
direito humano civil e politico e em que
momento é um direito humano
econdmico, social e cultural, a Corte
acatou a ideia de que a demissao de
270 trabalhadores estatais ocorreu por
motivo da organizag&o para promover
uma passeata e paralisagcdo com
vocacgao trabalhista e sindical, e de
que a deliberaggo do governo
panamenho afetava a capacidade
politica de organizagao dos sindicatos,
com o que se estava afetando também
a capacidade dos trabalhadores
gozarem direitos sindicais e
trabalhistas numa perspectiva social. A
negacao do acesso a justica aos
trabalhadores para recorrer da decisao
governamental implicava a “perda
humanos

concreta de direitos

econdbmicos, sociais e culturais”, a
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juizo da Corte Interamericana, o que
equivale a dizer que os direitos
humanos tém dimensdes diversas:
civis, politicas, econdmicas, sociais e
culturais.

No caso Mayagna Awas Tigny
contra a Guatemala, a situagcédo social
dos indios da regido foi claramente
reconhecida pela Corte Interamericana
de Direitos Humanos como a de um
povo tradicional marginalizado e
excluido do gozo do direito a terra
(CORTE IDH, 2000). A necessidade
de titulagdo das terras para o povo,
portanto, era inquestionavel. Com a
sentenca, a Corte Interamericana
demonstrou a capacidade de absorver
aspectos importantes do direito
indigena tradicional, ao mesmo tempo
em que os compatibilizava com a
normativa internacional regional de
protecdo aos direitos humanos. Além
de sua historia e cultura, a legitimidade
indigena para requerer a propriedade
de terras ancestrais encontra-se na
funcdo social da  propriedade,
garantida pelas normas constitucionais
contemporaneas.

No caso Cinco Pensionistas
contra o Peru, a Corte Interamericana
considerou que o Estado violou o
direito a protecéo judicial em relagéo a
direitos humanos econdémicos, sociais

e culturais, como poderia té-lo feito em



relagcdo a direitos humanos civis e
politicos (CORTE IDH, 2003b). Afinal,
nao ha nada que possa definir o direito
de acesso a justica como de natureza
unicamente civil ou politica. A relagao
que a Corte Interamericana faz, nesse
caso, entre os direitos a justica e a
propriedade, além de apropriada, deve
ser vista como um marco na historia
jurisdicional internacional.

O principio da indivisibilidade
dos direitos humanos cai aqui como
uma luva para explicar como a
violagdo aos direitos humanos civis e
politicos atinge também os direitos
sociais e

humanos econdmicos,

culturais.

Novo Pés-Colonialismo

No inicio dos anos 1990, o
principio da indivisibilidade dos direitos
humanos — removido o empecilho da
guerra fria — recupera seu significado,
agora respaldado por uma nova
perspectiva tedrica pos-colonial,
exposta por autores como Kate
Albert Memmi e Siba

N’Zatioula Grovogui.

Manzo,

Os pos-coloniais recusam a
perspectiva pos-moderna por
considera-la, assim por dizer,
interessada — do ponto de vista

europeu — em manter as coisas como
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estdo; questionadas indevidamente,
sofisticamente, como diriam outros.
Nesse sentido, Robert Young diz que a
pos-modernidade “pode ser definida
como a consciéncia cultural de uma
Europa que ja nadao ¢€é mais
inquestionavel e dominante na
condicdo de <centro do mundo”
(YOUNG, 1990, p. 20). Haveria, pois,
uma revolta europeia com relagdo a
perda do poder mundial, cujo resultado
seria as construcdes pés-modernas.
Numa perspectiva pos-
moderna, pode-se dizer que os direitos
humanos estdo em permanente
inseguranca. A indivisibilidade poderia
ser vista como uma construcio
atinente a ampliar direitos para quem
nunca os teve, o0 que traria
consequéncias espantosas. Do ponto
de vista do pds-colonialismo, o que
realmente espanta é o cinismo da
fabricacdo de um discurso europeu,
ressentido com a propria perda de
poder que levaria a continuidade da
negacao de direitos la (na Europa) e
em todo lugar, para o mal daqueles
que se regozijam com a perda de
poder europeu. Cabe, portanto, aos
pos-coloniais atentar para a
necessidade de construir projetos
realmente cosmopolitas, nos quais —
digo eu — o principio da indivisibilidade

dos direitos humanos joga um papel



importante ou mesmo fundamental,
porquanto, sua agenda € considerar
direitos civis, politicos, econémicos,
sociais e culturais como igualmente
reivindicaveis.

A utilizagdo do principio da
indivisibilidade dos direitos humanos
no sistema interamericano de direitos
humanos — em especial pela Corte
Interamericana de Direitos Humanos:
1. Marca uma interpretacdo compativel
com as necessidades da maior parte
dos estados que integram o sistema —
paises em desenvolvimento que se
hoje ja ndo reivindicam ingenuamente
que os estados desenvolvidos
contribuam retributivamente com seu
desenvolvimento, pretendem criar as
condicbes para se desenvolverem
autonomamente pelo menos sem que
os demais atrapalhem.

2. Considera a dificuldade que é
classificar como civil e politico um
direito, e ndo como econémico, social
e cultural, e vice-versa. Os casos
Mayagna Awas Tingni contra a
Nicaragua, Baena Ricardo e Outros
contra o Panama, Cinco Pensionistas
contra o Peru, entre outros, ilustram
bem essa posigao.

3. Utiliza-se da contradigao interna da
classificagdo geracional dos direitos
humanos - civis, politicos,

econdmicos, sociais e culturais — para
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fazer valer a protecdo aos direitos
sociais pela via dos direitos civis e
politicos.

Em que pesem as limitagdes

mencionadas, o] principio da

indivisibilidade dos direitos humanos
encontrou na América Latina uma
relevancia que ainda nao tem em
outras partes do mundo, considerando
a producgao jurisprudencial do sistema

interamericano de Direitos Humanos.

REECHEES

CERVO, Amado Luiz; BUENO,
Clodoaldo. Histéria da politica exterior
do Brasil. Brasilia: UnB, 2010.

CORTE IDH. Caso de los “Nifios de la
Calle”: Villagran Morales y otros Vs.
Guatemala: excepciones preliminares.
Sentencia de 11 de septiembre de
1997. Jueces Cancgado Trindade vy
Abreu Burelli. Serie C, n.° 32.

Caso de Ila Comunidad
Mayagna (Sumo) Awas Tingni Vs.
Nicaragua: excepciones preliminares.
Juez ad-hoc  Montiel  Arguiello.
Sentencia de 1 de febrero de 2000.
Serie C, n.° 66.

. Caso Baena Ricardo y otros
Vs. Panama: competencia. Sentencia
de 28 de noviembre de 2003a. Serie
C,n.°104.

. Caso Cinco Pensionistas Vs.
Perd: fondo, reparaciones y costas.
Sentencia de 28 de febrero de 2003b.
Juez Cancado Trindade, Juez Garcia
Ramirez, Juez de Roux Rengifo.Serie
C, n.° 98.



HALL, Michael M; SPALDING JR,
Hobart A. A classe trabalhadora
urbana e os primeiros movimentos
trabalhistas na América Latina, 1880-
1930. In: BETHEL, Leslie (Org.).
Histdria da América Latina: de 1870 a
1930. Sdo Paulo: Edusp, 2002. v. 4.

LIMA, Marcos Costa. Desenvolvimento
e globalizacdo na periferia: o elo
perdido. In:  ARAUJO, Cicero;
AMADEO, Javier (Org.). Teoria politica
latino-americana. Sdo Paulo: Hucitec,
2009.

NACOES UNIDAS. Convencéo
Interamericana para Prevenir, Punir e
Erradicar a Violéncia contra a Mulher.
Convencao de Belém do Para, 1994.
Adotada em Belém do Para, Brasil, em
6 de junho de 1994, no 24.° Periodo
Ordinario de Sessbes da Assembléia
Geral das Nagdes Unidas. Ratificada
pelo Brasil em 27 de dezembro de
1995 e promulgada pela Presidéncia
da Republica pelo Decreto n.°
1.973/1996. Belém, PA: A Convencéo,
1994. Disponivel em:
<http://www.oas.org/juridico/
portuguese/treaties/A-61.htm>. Acesso
em: 7 ago. 2010.

TRINDADE, Antonio Augusto
Cancado. Brasil e o Pacto
Internacional de Direitos Econémicos,
Sociais e Culturais. In:
CONFERENCIA NACIONAL DE
DIREITOS HUMANOS, 4. 2000,
Brasilia. Relatorios. Brasilia: Camara
dos Deputados, 2000.

WHELAN, Daniel J. Indivisible rights: a
history. Philadelphia; Oxford:
University of Pennsylvania Press,
2010.

WOLKMER, Antbnio Carlos.
Constitucionalismo e direitos sociais
no Brasil. Sdo Paulo: Académica,
1989.

21

YOUNG, Robert. White mythologies:
writing history and the West. Londres:
Routledge, 1990.

Bibliografia

BENVENUTO, Jayme. Os direitos
humanos econdmicos, sociais e culturais.
Rio de Janeiro: Renovar, 2001.

. A justiciabilidade internacional
dos direitos humanos econbmicos, sociais
e culturais: casos das Cortes Europeia e
Interamericana de Direitos Humanos.
Tese (Doutorado em Direito Internacional)
— Faculdade de Direito, Universidade de
Sao Paulo, S0 Paulo, 2005.

BERNAND, Carmen. Imperialismos
Ibéricos. In: FERRO, Marc (Org.). O livro
negro do colonialismo. Rio de Janeiro:
Ediouro, 2004.

CORTE INTERAMERICANA DE
DERECHOS HUMANOS. Casos
contenciosos. Disponivel em:
<http://www.corteidh.or.cr/casos.cfm>.

Instrumentos Sistema
Interamericano. Disponivel em:
<http://www.corteidh.or.cr/sistemas.cfm?id
=2>,

EIDE, Asbjorn; KRAUSE, Catarina;
ROSAS, Alan (Ed.). Economic, Social and
Cultural Rights: a textbook. Dordrecht:
Martinus Nijhoff Publishers, 1995.

GLADE, William. A América Latina e a
economia internacional, 1870-1914. In:
BETHEL, Leslie (Org.). Histéria da
América Latina: de 1870 a 1930. Séo
Paulo: Edusp, 2002. v. 4.

MARSHALL, Theodor H. Cidadania,
classe social e status. Rio de Janeiro:
Zahar, 1967.



POR UMA POLITICA NACIONAL

~

Wanderlino Nogueira Neto”

JUSTIFICATIVAS PARA A
FORMULACAO DE UMA POLITICA
DE GARANTIA, PROMOCAO E

PROTECAO (= DEFESA E
RESPONSABILIZACAO) DE
DIREITOS HUMANOS DE CRIANCAS

E ADOLESCENTES

Introducao

Novos discursos cientificos e
normativo-juridicos’  preliminarmente
precisam ser pensados e explicitados,
e nova pratica politica decorrente
precisa ser formulada e desenvolvida,

ambos,? na perspectiva das

* Mestre em Direito Internacional Publico
pela Universidade Federal da Bahia (UFBA).
Procurador de justica aposentado do
Ministério Publico da Bahia e membro da
Secédo Brasil da Rede Defense for Children
International (DCI) - Associagdo Nacional
dos Centros de Defesa da Crianga e do
Adolescente (Anced). .

Discursos cientificos, isto é, teorias ou
doutrinas no campo cientifico da psicologia,
da sociologia, do direito, da antropologia, da
ciéncia politica, da histéria, da economia, por
exemplo; e normativo-juridicos -
ordenamento juridico, normas juridicas,
direito positivado (constituigdes,
tratados/convencgoes, leis, decretos,
resolugdes, portarias, atos normativos,
instru¢des normativas, normas operacionais
basicas, etc.).

Evitemos opor, de maneira equivocada,
imediatista e infantilizada, o discurso (as
ideias, as falas, as normas, o conhecimento
cientifico, o saber popular, etc.) de relacéo
as praticas (agdes, politicas
operacionalizadas, atividades etc.). Ambos

-

necessidades, dos interesses e dos
desejos da classe trabalhadora e de
determinados  segmentos  sociais
especialmente vulnerabilizados em
razdo de sua diversidade identitaria.®
Por causa disso, € necessario que o
pensamento cientifico, o direito e a
maneira

politica respondam de

transformadora:

(@) a wum contexto social de

subalternizagdo, desigualdades e
desrespeito a diversidade identitaria;
além do mais,
(b) a esse contexto social descrito,
como integrantes de um sistema
amplo de garantia, promogao e
protecdo de direitos humanos,* em
favor desse publico, em especial.

Toda tentativa de fazer tudo
isso com base em uma pretensa

neutralidade axiolégica ou de uma

justificam e embasam um ao outro, tanto a
reflexdo quanto a agdo no que se chama
“praxis”. N&o nos deve interessar uma
agao/atividade que nao tenha vinculagao
com um discurso/fala. O contrario também
nao nos deve interessar. Nao ha movimento
social efetivo sem discurso e pratica
transformadores e revolucionarios proéprios,
que, por sua vez, produzam, em conjunto,
uma mistica/lbandeira mobilizadora e
integradora que criem coesao e pertencga.
Identidade geracional, racial, étnica, de
género, de orientagdo sexual, de localizagao
9eogréfica, etc.

Sistema  multicultural,  multidisciplinar,
intersetorial, multiprofissional.
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neutralidade ideologico-politica deve
ser rechagada: € preciso pensar e
atuar por meio de um compromisso
com certos paradigmas, principios e
valores e com uma determinada luta.
Essa opc¢ao de luta pela transformacéao
€ uma das opgdes politicas que se
pode escolher (ou n&o) em fungao de
uma preliminar e determinada viséo
social de mundo. Ou seja, de uma
determinada forma de analisar a
conjuntura, tendo como base e
justificativa uma utopia
emancipatéria/libertaria.> Também se
pode optar por outra qualquer forma
de analisar a conjuntura, tendo como
base uma ideologia autoritaria e
conservadora.

Nessa perspectiva
transformadora/emancipatoria  posta
acima, isto é, de uma determinada
visdo social de mundo, nossa reflexdo
tedrica e pratica de acéo (historico-
politica) deveria buscar, no atual
momento historico, apoio na teoria ou
doutrina jus-humanista,® para
construirem tanto uma teoria geral dos

direitos fundamentais e seu

° Utopia = o que ndo estd aqui agora, aqui
ainda, mas que se esta construindo como
cenario possivel, histérico, verossimil.

® Teoria ou Doutrina dos Direitos Humanos
(multidimensional), também chamada na
América Latina e no Brasil particularmente
de “doutrina da protecao integral” no campo
dos direitos infanto-adolescentes, como se
vera adiante.
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correspondente ordenamento juridico’
quanto uma’politica de garantia,
promogao e protecdo de direitos
humanos” (especifica) em favor da
crianca e do adolescente.

Ali  deverdo ambos buscar
(direito e politica) seus paradigmas
ético-politicos, seus principios
juridicos, seus parametros, suas
diretrizes gerais, suas estratégias,
seus objetivos, suas metas, seus
processos/resultados/impactos, seus
responsaveis/parceiros, seus modelos
de gestdo e financiamento: toda uma
formulagdo e um planejamento
(estratégico situacional), elaborado a
partir dessas questdes preliminares
aqui postas — ou seja, uma politica
formulada e um plano elaborado nao
como meros documentos técnico-
burocraticos, mas como documentos

politicos.

UM CONTEXTO SOCIAL MARCADO
PELA SUBALTERNIZACAO,
PELAS DESIGUALDADES E PELA

DOMINACAO ADULTOCENTRICA

Generalidades

" Ou seja, uma teoria ou doutrina juridica
(Ciéncia do Direito) somada a uma normativa
juridica vigente (direito positivo ou dogmatica
juridica: leis, decretos, resolugdes, portarias,
NOB, instru¢des normativas, etc.).



A definicdo de uma politica de
garantia, promogdo e protecdo® de
direitos humanos da crianga e do
adolescente  (especifica!) e seu

decorrente  planejamento  decenal
dependem, desse modo,
preliminarmente de uma analise da
situagdo, ou seja, dependem do
contexto social sobre o qual ela vai
incidir; oportunidade na qual se
levantara, analisara e avaliara o
quadro multidimensional das relacdes
geracionais, como  condicionante
desse trabalho de definicao,
formulagao e planejamento citado.
Sendo assim, ha de se concluir
que essa politica publica institucional®
— para maior ou menor efetividade,
eficacia e eficincia na sua
operacionalizacdo — dependera de sua
capacidade de responder a esse

contexto social:

8 Segundo a ftradigdo dos direitos humanos,
usa-se aqui a expressdo “protecdo de
direitos humanos” quando sao ameacgados
ou violados. Ela implica didaticamente dois
ramos de atuacao protetiva,
complementares: defesa dos violados em
seus direitos e responsabilizagdo dos
violadores desses direitos.

°A partir da classificagdo formal das politicas
publicas no Brasil: sociais (educagao, saude,
previdéncia, assisténcia social, trabalho,
etc.), institucionais (direitos humanos,
seguranga publica, relagbes exteriores,
defesa do Estado, etc.), infraestruturantes
(agricultura, comércio, industria, transporte,
turismo, etc.) e econdmicas (fiscal, cambial,
etc.).
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(1) marcado primeiramente pelos
processos perversos de
subalternizacio da classe trabalhadora
e das franjas vulnerabilizadas préprias
do regime capitalista;

(2) marcado igualmente pelas
decorrentes desigualdades e
iniquidades; e
(3) marcado finalmente  pelos
especificos processos de dominagao
adultocéntrica.

Essa é a primeira constatacéo e
inicial indicativo que aqui se propde no
momento em que a sociedade civil
organizada'® (por meio das entidades
sociais e dos seus militantes,
articuladas no Forum Nacional DCA e
seus homologos locais, por exemplo)
pretende discutir previamente a
formulacéo/planejamento da politica
de garantia, promogao e protegao dos
direitos humanos infanto-adolescentes,
a ser feita pelo Conselho Nacional dos
Direitos da Crianca e do Adolescente
(Conanda); em consonancia com o
Programa Nacional de Direitos
Humanos 3 (PNDH 3), recentemente
formulado como politica de Estado e

depois aprovado, em parte, por

' No sentido politico-ideolégico usado por

Antonio Gramsci (“Memodrias do Carcere”),
mais restrito que o de populagdo, terceiro
setor, sociedade.



decreto presidencial como politica de

governo.™

Uma Realidade Perversa e

Perversora

Analise do contexto social a partir

dos indices de subalternizacéo,
desigualdade/iniquidade e

dominacgao adultocéntrica

Em uma visita aos dados e
informacdes totalizados, por meio das
fontes primarias de dados e
informagdes, trés fatores tendenciais
se destacam e justificam que se
priorize o enfrentamento desses trés
fatores na formulagéo/planejamento da
politica de garantia, promocgado e
protecdo dos direitos (humanos) em
favor da infancia e adolescéncia e na
formulagdo/planejamento da politica
de acesso a Justica: (1) a
(2) as

desigualdades/iniquidades de todos os

subalternizacao/alienacéo;

tipos (econbmicas, politicas, sociais e
juridicas); e (3) o quadro de
dominagdo hegeménica adultocéntrica

consequente.

" No caso, desse trabalho da sociedade civil
de pré-formulagdo e discussdo, sustenta-se
aqui que essa consonancia citada devera ser
com a versao original ampliada do PNDH llI,
oriunda de formulagao conjunta pelo governo
e sociedade civil, em conferéncias e
consultas publicas.
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Tanto no tocante as agdes das
politicas publicas, minimamente nas
areas da saude, educacao, assisténcia
social, da cultura, seguranga publica,
relacbes exteriores, direitos humanos
e planejamento/orgcamento, quanto no
tocante as agbes para garantir e
qualificar acesso a Justica, todos os
processos de levantamento e analise
de dados e informagdes passam a ter
mais sentido e mais efetividade se os
colocarmos todos confrontados com os
especificos dados e informacbes, a
respeito dos altos niveis de dominagao
adultocéntrica  (especialmente  no
marco da iniquidade e da
desigualdade  social, econdmica,
cultural e juridica), que marcam e
condicionam essas ag¢des publicas de
garantia, promog¢do e protecdo dos
direitos fundamentais infanto-
adolescentes.

Quadro esse que se desvela
com mais clareza quando se analisa a
situacdo das politicas publicas e do
acesso a Justica no ambito do poder
local, do territério dos municipios, isto
€, num espacgo politico mais préximo
de quem depende dessas acgdes
publicas, de quem mais sofre pela
auséncia de ag¢des do Poder Publico
ou pela falta de eficiéncia, eficacia e
efetividade na  operacionalizagao

dessas acgbes publicas contidas no



seio das politicas de Estado e pela
falta de efetividade e qualidade no
acesso a Justica.

Disseque-se brevemente esse
quadro: com mais de 183 milhdes de
pessoas, o Brasil € o quinto pais mais
populoso do mundo e a décima
economia; mas € um dos paises mais
desiguais da Terra, ocupando a 92.2
distribuicdo do PIB per capita e a 69.2
posicdo no ranking do indice de
Humano  (IDH).

Dados do Programa das Nacobes

Desenvolvimento

Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD, 2006) informam que o Brasil &
o 10.° mais desigual numa lista com
126 paises e territérios, a frente
apenas da Colémbia, Bolivia, do Haiti
e de cinco paises da Africa
Subsaariana. Além disso, em apenas
oito paises, os 10% mais ricos da
populacdo se apropriam de uma fatia
da renda nacional maior que a dos
ricos brasileiros. No Brasil, eles ficam
com 45,8% da renda, menos que no
Chile (47%), Coldbmbia (46,9), Haiti
(47,7), Lesoto (48,3%), Botsuana
(56,6%), Suazilandia (50,2%), Namibia
(64,5%) e Republica Centro-Africana
(47,7%). Os pobres brasileiros detém
apenas 0,8% da renda, fatia superior a
dos pobres da Colébmbia, de EI

Salvador e Botsuana (0,7%), do
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Paraguai (0,6%), e Namibia, Serra
Leoa e Lesoto (0,5%).

A comparagdo entre os 20%
mais ricos e os 20% mais pobres
mostra que, no Brasil, a fatia da renda
obtida pelo quinto mais rico da
populacdo (62,1%) € quase 24 vezes
maior do que a fatia de renda do
quinto mais pobre, 2,6% (PNUD,
2006). Preliminarmente, é de se
reconhecer que a pobreza € o maior
sinal dessa desigualdade, dessa falta
de equidade. Ela é a primeira grande
violagao aos direitos fundamentais e o
maior filtro obstaculizador para o
acesso com éxito as politicas publicas
e a Justica nos municipios
principalmente, uma vez que o0s
mecanismos de protecdo social em
todas as politicas sociais basicas, na
ponta do atendimento publico, sao
incapazes de garantir direitos aos
milhdes de criangas e familias em
situagao de vulnerabilidade
econOmica.

De acordo com o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE, 2007), em quase metade das
(48,9%), ha

criangas e adolescentes com até 14

familias  brasileiras
anos de idade. Basta assinalar que o
percentual de familias consideradas
pobres (com rendimento mensal per

capita de até 2 salario minimo) é de



25,1% em relagao ao total das familias
no Pais, mas chega a 40,4% entre as
familias com criangas de até 14 anos.
Quando se consideram apenas as
familias com criangas na faixa até os 6
anos, o percentual € mais alto: 45,4%,
ou seja, as familias com filhos nesta
faixa etaria sdo mais pobres. Contudo,
além da pobreza, a desigualdade tem
outras dimensoes, outras
condicionantes e limitacbes para a
acgao publica.

De nada adianta falar em
reducdo da mortalidade infantil, de
evasdo escolar no Brasil, se nao
dissecarem esses dados para se
constatar que essa reducdo ocorre,
por exemplo, em niveis maiores em
municipios da Regido Sul, que os
dados referentes ao aumento da
mortalidade por morte violenta
(homicidio, por exemplo) referem-se
muito mais a municipios da Regi&do
Nordeste e que a Regido Norte tem os
piores indices no desenvolvimento das
politicas publicas e no acesso a
Justica. A desigualdade tem diferentes
dimensbdes regionais, geograficas.
Como exemplo, tome-se a diferenca
do percentual de familias com criangas
e adolescentes de até 14 anos que
vivem em situacdo de pobreza no Sul
(26,5%) e no Nordeste (63,1%), ou

seja, além de ser nacionalmente
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desigual, o Brasil tem disparidades
regionais que chegam a quase 40
pontos percentuais (IBGE, 2007).

O mesmo se diga que a
exploracao e a violéncia tém raca/cor e
etnia no Brasil, atingindo de maneira
maci¢ca e sistematica a populagao
indigena e afrodescendente; e mais,
igualmente, atingindo pessoas com
LGBTT,
adolescentes e jovens, idosos e

deficiéncia, criangas,
mulheres. Essas sdo também variaveis
importantissimas na analise desses
dados e informagdes. Ai de quem
nasce pobre, ribeirinho amazénico,
mulher, adolescente, afrodescendente,
Iésbica, pessoa com deficiéncia, por
exemplo, nos municipios deste Brasil.

A desigualdade tem como
condicionante o fator cor/raga. Em
2005, o Relatério de Desenvolvimento
Humano do Brasil (PNUD, 2005) focou
as desigualdades étnico-raciais. De

acordo com esse documento:

Caso formassem uma nagao a parte,
os brancos, com um nivel de
desenvolvimento humano alto [...] A
populacdo negra, com um nivel de
desenvolvimento humano médio [...] A
distancia entre brancos e negros,
portanto, seria enorme: 61 posi¢cées no
ranking do IDH mundial. (PNUD, 2005,
p. 58).

A populacdo branca teria IDH
alto (0,814) e ficaria na 44.2 posigao no

ranking mundial — semelhante a da



Costa Rica e superior a da Croacia. Ja
a populacdo negra (pretos e pardos),
teria IDH meédio (0,703) e ficaria em
105.° lugar, equivalente ao de El
Salvador e pior que o do Paraguai. No
Brasil, a despesa média mensal
familiar das familias em que a pessoa
de referéncia se declarou branca (R$
2.262,24) chega a quase o dobro das
que se declararam negras (cerca de
R$ 1.230,00), em uma inconteste
demonstracdo da interseccionalidade

1."? Ao todo, sdo

de raca e classe socia
9,5 milhdes de criangas de até 3 anos
fora das creches e 2,2 milhdes entre 4
e 6 anos que nao estdo na pré-escola;
do total de criancas de 4 a 6 anos fora
da escola, 58% sao negras, o que
corresponde a 1,3 milhdo de criangas.
A formulagdo de uma politica de
garantia, de promogao e protegcao dos
direitos humanos de criangas e
adolescentes deve levar em conta
esse quadro para colocar como sua
missao finalistica o desvelamento dele
e seu enfrentamento. Além disso, tal
quadro de subalternizacao,
desigualdades e dominacéo
adultocéntrica sera importante na
prioridade as estratégias para cumprir

essa missdo e seus objetivos

'2 Os dados oficiais, recolhidos nas pesquisas
do IBGE, adotam o conceito de
autodeclaragdo, ou seja, os entrevistados
declaram ser “branco, negro ou pardo”.
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decorrentes; igualmente sera

imprescindivel ao se definirem
responsaveis, parceiros nos objetivos
e aliados nas estratégias, ao buscar
aliangas com os que sofrem igual
processo de subalternizacdo e

desigualdades: = mulheres, negros,

povos indigenas, segmentos
populacionais tradicionais (ciganos,
quilombolas, ribeirinhos amazbnicos
etc.), minorias eroticas, pessoas com

deficiéncia — por exemplo.

O Adultocentrismo e a Luta

Emancipatéria e Transformadora

contra Ele e contra Outras Formas

de Dominacdo Hegemonica

Na maioria das sociedades, as
diferengas biologicas entre criangas,
adolescentes e adultos justificam e
legitimam desigualdades no que diz
respeito ao poder atribuido aos adultos
sobre criancas e adolescentes. Isso se

reconhecera como uma cultura popular

e institucional adultocéntrica, em que
se estabelecem relagdes de
discriminagao, negligéncia, exploragao
e violéncia, isto €, de dominagao sobre
criangas e adolescentes, num claro
(mas raramente reconhecido)
processo de hegemonia social,
cultural, econbémica e juridica do

mundo adulto em detrimento do



mundo infanto-adolescente
(NOGUEIRA NETO, 2005).

Hegemonizagdo adultocéntrica
que repete o} androcentrismo
patriarcal-machista, o etnocentrismo
racista, a homofobia sexista, por
exemplo. Um adultocentrismo que
reforca essas formas outras de
dominac&o majoritaria e a elas se alia,
acumplicia-se.

A tarefa basica dos movimentos
sociais e de suas expressdes
organizativas,™ nos ultimos tempos, no
Brasil, tem sido a de procurar incidir
sobre o Estado e sobre a sociedade de
modo geral, no sentido da deflagracéo
e construcdo de um processo
“transformante-revolucionante”,
emancipatorio, contra-hegemonico
(social, cultural, politico, econémico e
juridico), atuando nas brechas dos
blocos hegemodnicos capitalista,
adultocéntrico, androcéntrico,

etnocéntrico, homofdbico, etc.

3 Movimentos sociais de real enfrentamento

da verdadeira questdo social, centralizados
nela, posicionando-se em favor da
prevaléncia das necessidades, dos
interesses, dos desejos e dos direitos da
classe trabalhadora e dos grupos
vulnerabilizados e marginalizados
(discriminados, explorados, violentados):
mulheres, negros, indigenas, LGBTT,
ciganos, quilombolas, ribeirinhos
amazonicos, pessoas com deficiéncia,
soropositivas, os loucos, etc., para que
sejam reconhecidos como direitos, num
sentido amplo, mesmo os ainda nao
reconhecidos e garantidos pelo Estado
(“direitos insurgentes”).
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Uma incidéncia que procura
levar o Estado e a Sociedade a
abandonar, cada vez mais, aquela
linha tradicional alienadora e
meramente filantrépico-caritativa, no
caso de criangas, adolescentes, jovens
e idosos, na qual suas acgdes se
configuravam como uma benesse ou
favor do mundo adulto, apaziguando
consciéncias e legitimando o]
higienismo dominante — uma linha
castradoramente "tutelar", portanto,
adultocéntrica.

Por sua vez, nascendo desses
movimentos sociais e a eles
vinculados (ou por eles influenciados),
surgiram determinados movimentos
conjunturais de luta, por exemplo, em
favor de uma nova normativa
internacional e nacional de carater
emancipador e transformador, que
pudesse ser considerada uma aliada
politica no processo maior de lutas dos
movimentos sociais em tal luta
conjuntural especifica por um novo
Direito e por uma decorrente e nova
Politica. Contudo, € importante que se
reconheca também que nem sempre
todos os segmentos ou blocos de
certos movimentos conjunturais estao
aliados aos verdadeiros movimentos
sociais e sdo organicos de relagdo a
estes. Na verdade est&do alguns blocos

aliados (mesmo que sub-



repticiamente) aos grupos

hegemébnicos capitalistas,
adultocéntricos, por exemplo.

Nesse contexto de alianga de
movimentos conjunturais com 0s
movimentos sociais, estao os esforgos
de varios e determinados movimentos
conjunturais histéricos pela inclusao
dos artigos 227 e 228 na Constituicao
Federal de 1988, pela ratificacdo da
Convencdo sobre os Direitos da
Crianga e pela aprovagao do Estatuto
da Crianga e do Adolescente (ECA),
ambos em 1990. Espera-se, no
momento atual, que igual processo se
repita, com um renovado movimento
conjuntural, legitimo e em alianga com
0s movimentos sociais, pela
formulacdo e planejamento de uma
politica especifica que dé conta da
efetividade social e eficacia juridica do
novo Direito, ou seja, a Politica
Nacional de Garantia, Promogao e
Protecdo dos Direitos Humanos de
Criancgas e Adolescentes.

Essa Iluta transformadora e
emancipadora, por um novo Direito e
por uma nova Politica, ambos em favor
da infancia/adolescéncia, precisa ser
feita como parte da “incidéncia-em-

» 14

combate”, mais ampla, dos

movimentos sociais na luta dos

" No pensar de Lenine: “doutrinagdo e

propaganda” e “agao revolucionaria”.
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trabalhadores e dos citados grupos
vulnerabilizados e marginalizados (em
especial, oprimidos, discriminados,
negligenciados, explorados,
violentados),’” para o enfrentamento
da questao social em sua radicalidade.

Contudo, nesse contexto maior,
a luta dos movimentos por direitos
infanto-adolescentes ainda se faz em
nivel um tanto incipiente se
compararmos, por exemplo, com
aquela outra pelo fortalecimento da
identidade feminina, pela emancipagao
radical da mulher e pela construcéo de
outra masculinidade - a
democratizacdo das relagdes de
género. Ou se compararmos com luta
semelhante contra todas as formas
odiosas de discriminagao e violéncia a
que sao submetidas as populacdes
negras ou indigenas, as minorias
erdticas'® e outros segmentos sociais
vulnerabilizados no Brasil e no
restante do mundo.

As mulheres, os negros, o0s
indios e o0s homossexuais, por
exemplo — eles proprios sofrendo na
propria pele a dominagao e opressao

—, organizaram-se e construiram

> Evitou-se aqui o uso das tradicionais

expressdes “exclusdo social” e “excluidos”,
por sua limitacdo e ambiguidade na
conjuntura atual no chamado Terceiro
Mundo.

'° Prostituto (a), gays, lésbicas, bissexuais,
transgéneros, etc.



discursos e praticas alternativas de
radicalidade, com indiscutivel
efetividade e capacidade de alteridade
e de transformacdo, como processo
contra-hegeménico.

Eles todos citados partiram
inicialmente do reconhecimento do
antagonismo intrinseco com os blocos
hegemodnicos, capitalista, machista,
racista e homofobico, por exemplo. O
fato de NOSS0S movimentos
conjunturais por direitos e suas
expressdes organizativas, envolvidos
nessas lutas emancipatorias,
combaterem pela sobrevivéncia de sua
essencialidade humana e identidade
propria, faz realmente diferenca
quando se coteja com o discurso e a
pratica (mesmo 0s mais progressistas)
de alguns movimentos e organizagdes
que Ilutam pela infancia e pela
adolescéncia, ainda eivados de certo
paternalismo sub-repticio.

Normalmente, ¢é dentro do
proprio bloco hegemobnico
adultocéntrico que a luta pelos direitos
da crianca e do adolescente se faz,
com um discurso critico e uma pratica
engajada e conscientizadora:
compromisso, solidariedade e cuidado.
Sado0 adultos que tentam fazer
sobrelevar em si mesmo seus
interesses e desejos de bloco

majoritario  dominante, para se
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comprometerem com os interesses e
desejos dos oprimidos, com ©
empoderamento ou potencializagao
estratégica (empowerment) de
criancas e adolescentes, para sua
emancipagao, para se tornarem
sujeitos da Historia — reconhecendo e
tolerando'’ sua "face" identitaria (de
classe, geragédo, género, sexualidade,
raga, etc.).

Mais radicais e, portanto mais
rapidos e efetivos, seriam os discursos
e as praticas contra-hegemonicas e
emancipatérias do segmento infanto-
adolescente se o grau de consciéncia
e organizagdo de criangas e
adolescentes chegasse a ponto de
n18

construirem um real "protagonismo

nessa luta, inclusive buscando
aliangas diretas com outros oprimidos
— um fortalecendo o outro.

Se tal consciéncia e papel
assumissem as proprias criancas e 0s
adolescentes, eles nos forgariam,
"adultos convertidos", a lutar realmente
"com eles", e nao apenas "para eles",
como ainda prevalece em nosso
tempo, com raras excegbes. A

participacdo proativa' de criancas e

7 Aqui no sentido positivo da expressdo como

o utilizado em estratégias de advocacy da

Unesco.

'® Metodologia para se garantir o direito a

participagéo de criangas e adolescentes.

9 Adiante se tratara mais aprofundadamente
dessa questdo quando finda esta analise da



adolescentes — no mundo familiar,
social e politico — passaria a se dar a
partir deles proprios, e ndo como
concessao do mundo adulto e como
decorréncia de politicas, programas e
projetos artificiais que, mais das vezes,
promovem de fora para dentro essa
proatividade e, ao mesmo tempo,

emolduram-na e domesticam.

Essencialidade Humana e

Identidade Geracional

Nessa Iuta emancipatoria e
transformadora em favor de criancas e
adolescentes (jovens e idosos, por
extensdo), ha de se procurar
alternativa nova, por meio de
instrumentos normativos, de espacos
publicos (institucionais ou nao) e de
mecanismos estratégicos (politicos,
sociais, econdmicos, culturais,
religiosos e juridicos) que se tornem
verdadeiros mecanismos de
mediacdo®  nessa  luta  pelo
asseguramento da essencialidade
humana e da diversidade identitaria

geracional, vencendo esse processo

conjuntura se comegar a esbogar os cenarios
possiveis para enfrentamento da dominagao
adultocéntrica.

Mediacdo que afasta toda pretensao
ideoldgica-conservadora de neutralidade e
que parte do ponto de vista dos interesses e
desejos das classes trabalhadoras e dos
grupos  vulnerabilizados e igualmente
subalternizados

20
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de desumanizagdo, de dominagao e
opressao, de desclassificacdo social
de criangas e adolescentes, no jogo
hegeménico e contra-hegeménico que
condena grandes contingentes desse
publico infanto-adolescente, no Brasil
e no mundo.

Assim sendo, criangas e
adolescentes nao deveriam interessar
ao Direito e a politica publica apenas
quando integrassem especificamente
grupos determinados dos “excluidos”,
“oprimidos”, “vitimizados”, “em risco
social e pessoal’, “drogaditos”,
“infratores”, “explorados no trabalho e
sexualmente”, etc. E preciso ir mais ao
fundo. Deveriam todos eles interessar
antes como parte de um bloco contra-
hegemoénico, pelo simples fato de
serem criancas € adolescentes e,
portanto, como tal tratados pelo bloco
hegemdnico como diversos, como
menores em direitos, como objeto de
uma protegao tutelar e limitadora.

A depender da resposta dessas
criangas e adolescentes, em sua
relagdo com a familia, a justica, a
policia, os conselhos tutelares, as
igrejas, a escola, os 6rgaos de
atendimento assistencial, entre outros,
eles ganham rotulos e sdo
categorizados no processo de triagem
préprio desses sistemas de regulagao

social.



A Légica da Reacdo Social em

Detrimento da Essencialidade
Humana e da Identidade Geracional

Nesse prisma especifico, a
analise da situacdo de dominagéao
adultocéntrica reenvia ao tema da
‘reacdo social’, inicialmente informal-
difusa da sociedade e comunidade,
depois formal-institucional do aparato
estatal. Essa reacado social merece
consideragao quando se pretende
aprofundar na construgao do que aqui
se chamou de novo Direito e nova
Politica.

Reacdo social que, além do
mais, numa linha de radicalizacao,
pode tornar-se “desviante e marginal’,
arbitraria e violenta: por exemplo, os
arrastbes, as institucionalizacbes
ilegais, os procedimentos abusivos, a
proibicdo sistematica do ir e vir,?' as
torturas, os banimentos, o exterminio.
Reacdo social pela qual os
comportamentos infanto-adolescentes,
que se distanciam das normas
prevalecentes no seu ambiente, sao
reprovados, rotulados/estigmatizados,

condenados a vendeta social, quando

# Leis estaduais ou municipais e portarias

judiciais chamadas de “toque de recolher,
gue nunca se pensou nelas mesmo no auge
da vigéncia do Cddigo de Menores e da
Politica do Bem-Estar do Menor e no auge
do periodo ditatorial militar no Brasil.
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nao expurgados violentamente
(exterminio?).

Por isso, quando se enfrenta a
questao da relagao entre
adultocentrismo e reagao social, urge
considerar a logica e a pratica dos
atores envolvidos, de ambos os lados
da ordem de geragdo — mundo adulto
e mundo infanto-adolescente. Ou seja,
€ importante considerar a perspectiva
do segmento social dominado e
subalternizado em face da norma e do
sistema de regulagio social dos quais
se distancia e em face dessa reagao
social decorrente de tal
distanciamento. Deve-se considerar a
otica dos aparelhos de repressao,
dentro dos sistemas de regulagao
social, diante da marginalizagdo e do
marginalizado. Isto €, igualmente
importa em se considerar o itinerario
sociobiografico da crianga ou do
adolescente. A maneira pelas quais
criangas e adolescentes avaliam sua
capacidade de operacionalizar suas
normas pessoais de referéncia ou as
normas do seu meio proximo
circundante.

Quando se enfrentam questoes,
por exemplo, como a dos “garotos
michés” e das “garotas de programa”
na exploragdo sexual-comercial e a
dos “avidezinhos” no narcotrafico,

importa levar-se em conta a logica



peculiar deles, suas especiais
necessidades sexuais, socioculturais e
financeiras, a normatizacdo peculiar
dos seus guetos e o papel
desclassificante/reclassificante,
normatizador e sancionador/protetor
de seus pais e parentes, de policiais,
de juizes e promotores, de seus
advogados, de professores, do
namorado e companheiro, do cafetao,
do pai de rua, do bicheiro, do
traficante, etc.

Esse publico infanto-
adolescente deve ser chamado a
“superar” essa condicdo de vida
considerada marginal, imoral, ilegal,
nao apenas moralisticamente a “nega-
la”. Um menino ou uma menina que
vivia da prostituicdo, mesmo deixando
essa forma de expressdo sexual e
profissdo, ndo poderdo ter uma vida
sexual igual a de outro adolescente de
sua mesma idade, mas que nao viveu
essa situacdo, de exacerbacido dos
seus desejos e necessidades: terdo a
partir de agora novas exigéncias
sexuais, socioculturais e financeiras
que precisam ser consideradas. Nem
tampouco a eles se podera oferecer
algum tipo de posto de trabalho
rotineiro, repetitivo, desprazeroso, que
lhe renda tostdes e sem perspectiva

de crescimento, de trazer-lhes
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reconhecimento social acima do

padrao médio pequeno-burgués.

Saidas Possiveis em face de

um Processo Adultocéntrico

Na interatividade entre individuo
e agrupamento, encontra-se a
possibilidade de sobreviver e resistir,
mesmo no interior das relagdes
dominadoras e opressoras
adultocéntricas. A galera e a turma
criam um “espelho”, onde esse
adolescente pode olhar-se agora sem
susto, elevando sua baixa autoestima.
O “mundo |a fora”, os “outros” e suas
‘regras” passam a ser “careta’, isto e,
incdmodos, obsoletos e perigosos. Um
mundo velho a impedir o surgimento
do novo, do “radical’. A solugao estara
na busca do "irado". Os funqueiros da
Favela Tal, a turma da Rua Qual,
aquela Galera de Rock-Garagem,
aquele Grupo de Grafiteiros, os
meninos de rua liderados por Beltrano,
os drogaditos ligados a Fulano,
determinados michés, travestis e
assemelhados, passam todos a se
sentir fortes e reconhecidos
socialmente, exclusivamente em seu
reduto, em seu agrupamento, que Ihes
reforca a autoestima construida nessa
‘rede de relagbes entre pares”; mas a

reforcar também o sentido de



exclusao, apartagao, subalternizagao e
dominagao. A partir desse sentido de
pertenca ao agrupamento e desse
autorreconhecimento social no seio do
grupo dominado, produz-se uma
cultura prépria a ser considerada.

Uma arte peculiar, por exemplo,
que se torna instrumento operacional
da superacado da crise vivida pelo
adolescente, mas um instrumento
operacionalizador também  desse
distanciamento da norma e de
contestagdo ao sistema de regulagéo
social. Igualmente de integragdo mais
radical e permanente do adolescente a
sua galera, gangue, etc. Assim sendo,
por essa “cultura marginal”’, passam
também os processos de neutralizagao
da marginalidade e de ascenséo social
e de reconhecimento social da
sociedade como um todo, inclusive do
préprio Sistema, antes negado e do
qual se desviou o adolescente e sua
galera. Essa transformagao passa, por
exemplo, pelo grafite, hip-hop, funk,
rap, pagode, histéria em quadrinhos,
banda-garagem, e pela moda.

Em concluséao:

N&o ha caminho melhor no processo
pedagégico para produzir essa
‘transformagéo’ do que a introdugao
dos conceitos e das praticas de arte,
cultura, beleza — minha pratica no
ambito da educacéo e da arte leva-me
a afirmar que a convivéncia com a
estética € um direito fundamental da
crianga e do jovem, qualquer seja sua
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situagcdo existencial. (LA ROCCA,
1998).

Alternativas Castradoras ou

Emancipadoras

Quando se trata de enfrentar a
problematica da dominagdo e
opressao adultocéntrica
(discriminacgao, negligenciagao,
exploracéo e violéncia) da infancia e
da adolescéncia (a Ihes fazer abortada
a cidadania), at¢é o momento, uma
duvida em principio vem a mente,
diante do quadro geral da efetivacao
da normativa legal e da
operacionalizagcao das politicas e das

acgdes publicas no Brasil:

a) As criangas e os adolescentes,
quando marginalizados, estarao
condenados, sem alternativa, a
soliddo, aos guetos ou a morte?

b) Qualquer solugdo tera de vir
numa linha soterista-messianica
(salvadora), a partir de fora e de
cima — como uma outorga, uma
salvacéo, uma redencao,

marcada pelo sinete do perdao

abastardador e alienador? Tera
de vir numa linha puramente

assistencialista/repressora e

tutelar, desconsiderando a

condicdo de cidadania dessa

crianga e desse



adolescente?Ou so seria
possivel uma resposta
repressora, violenta e arbitraria
do Estado e da sociedade -
como ideoldgica justificativa da
repressao a violéncia de
criangas e adolescentes
“desviante-marginalizados™?
d) Devem eles se tornar também
objeto de incidéncia do discurso e
da pratica daquele chamado
“desvio institucional”, imputavel aos
proprios organismos oficiais de
regulagao social (arrastoes,
constrangimentos ilegais, torturas,
exterminios, etc.?

Ha de existir alternativa. Assim,
além do imprescindivel atendimento
publico tradicional pelas politicas
sociais (educagdo, saude, cultura,
habitagdo e  especialmente da
assisténcia social), a luta contra as
relagdes adultocéntricas deve ser vista
como uma questdo de garantia,
promogao e protecdo de direitos
humanos. Reconheca-se,
preliminarmente, que se devem tratar
todas as criangas e todos os
adolescentes, e a cada um deles, em
respeito a sua essencialidade humana
como sujeitos de direitos e em respeito
a sua identidade geracional como
pessoas em condicdo peculiar de

desenvolvimento. Isto €&, crianca-
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cidaddo e adolescente-cidaddo que
precisam de pessoas € Qrupos,
responsaveis pela promocio e defesa
dos seus direitos a participagdo, a
protecdo, ao desenvolvimento e a
sobrevivéncia; mas eles proprios
também responsaveis por seus atos,
por sua vida.

Nao é preciso que a protecao
dessa pessoa em desenvolvimento,
como sujeito de direito, torne-se
exercicio de um poder arbitrario da sua
familia, da sua comunidade, da
sociedade em geral ou do Estado. Nao
se protege uma pessoa como se
protege um pequeno animal feroz e
perigoso, esquecendo-se que ele, de
qualquer maneira, € um ser que ja tem
todos os direitos de um cidaddo e
como tal deve ser tratado; revertendo-
se 0 processo de abortamento da sua
cidadania.

Eles n&o precisam de protegao
intrinsecamente, mas sim em
determinadas circunstancias,
situagdes, condicbes, momentos: as
necessarias limitacdes ao exercicio de
seus direitos devem ser entendidas
como estratégias para garantir a
plenitude desses direitos. Isto €, limita-
se a autonomia deles para assegurar a
plenitude da sua cidadania, e n&o para
torna-los menos-cidadao, cidadaos de

segunda classe.



POSSIVEIS CENARIOS EM
CONSTRUCAO: AS ACOES
AFIRMATIVAS COMO FORMAS

DE ACAO CONTRA-
HEGEMONICA

A resiliéncia

A crianga e o adolescente, em
si, ja carregam uma carga de
negatividade muito forte, que Ihe
impde a ordem social adultocéntrica e
que acabam assumindo. Importante se
torna, entdo, a focalizagéo estratégica
positiva nos direitos e nas
possibilidades  praticas de sua
exigibilidade. Com essa postura
positiva, abandonamos, também, a
descrenca que nasce do “modelo do
dano” (tanto dos atores oprimidos-
dominados quanto dos agentes
publicos que com eles lidam) em favor
da promocao da “resiliéncia’, como
potencial humano de passar por
experiéncias adversas sucessivas,
sem comprometimento da capacidade
de superar esses percalcos, de fazer
bem as coisas e resgatar a propria
dignidade. Promover a resiliéncia da
crianca e do adolescente significa
fazer com que ele consiga construir

seu sentido de vida e das coisas, seu
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lugar no mundo, no presente e,
principalmente no futuro. Como diz

Cenise Vicente:

A resiliéncia €& um fenbémeno
psicolégico construido e nao tarefa do
sujeito sozinho; as pessoas resilientes
contaram com a presencga de figuras
significativas, estabeleceram vinculos,
seja de apoio, seja de admiragao; tais
experiéncias de apego permitiram o
desenvolvimento da auto-estima e
autoconfianga. (VICENTE, 1999, p. 7).

Participacao Proativa em
Construcdo, como Estratégia de

Empoderamento e Forma de Acao

Contra-Hegemonica contra o

Adultocentrismo

Esse fortalecimento da reflexdo
e da atuagdo da crianca e do
adolescente forgcosamente nos levara
ao ponto mais importante nesse
processo de construcdo de cenarios
mais favoraveis aos processos de
extensao da cidadania da crianca e do
adolescente, a superacdo do modelo
adultocéntrico e a formulagdo dessa
politica de direitos humanos: a
promog¢ao da sua participagao proativa
na vida social em geral e
particularmente no planejamento e no
desenvolvimento das estratégias de
sua integracdo social, fortalecendo
neles um sentido de empowerment
como estratégia de potencializagdo do

seu protagonismo social como



metodologia para a garantia do seu
direito de ser ouvido e de ter sua
opinido considerada conforme a
Convencdo sobre os Direitos da

Criancga, artigo 12, 2:

“[...] a crianga sera, em particular,
dada a oportunidade de ser ouvida em
qualquer procedimento judicial ou
administrativo que lhe diga respeito,
diretamente ou através de um
representante ou 6rgédo apropriado,
em conformidade com as regras
processuais do direito nacional.”
(ONU, 1990).

As criangas e os adolescentes,
de um lado, ndo podem ser “massa de
manobra”, manipulados por seus
dominadores. De um lado, ndo podem
ser chamados a participar apenas
reativamente, como forma de
legitimacao de um formalista
“protagonismo social” ou de uma falsa
participacao, ouvindo-lhes as opinides,
as vezes, mas sem as considerar. Ou
nao podem, de outro lado, serem
deslocados para espagos meramente
e equivocadamente “ludicos’® e
apartado. Fazendo com que eles
percam sua capacidade de incidéncia
sobre o0s espagos e mecanismos de
discussao e agao politica, sobre seus
interesses, desejos e necessidades:

fazé-los “brincar de casinha de

22 Como se a ludicidade pudesse ficar ausente
do atuar humano, de modo geral, como se
ética e estética fossem campos separados.
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boneca” simbolicamente, demarcando
preconceituosamente espacgos e
mecanismos do mundo adulto e do
mundo  infanto-adolescente, sem
pontes e sem parcerias.

Diante dessas duas opgodes
deformantes da participagdo infanto-
adolescente, é preciso evitar que, em
certas circunstancias (no caso de
conferéncias, de  seminarios e
encontros tematicos e outros tipos de
evento, promovidos pelo governo ou
pela sociedade civil), criangcas e
adolescentes participem apenas de
maneira reativa ou decorativa.

Nessas  circunstancias, o0s
“adolescentes pseudo-adultos”
(miniadultos!?) sé&o levados a um
protagonismo individualista,
descolados que ficam da sua
identidade geracional e da sua
insercdo em organizagbes proprias e
representativas. Sao atores-
protagbnicos, ao modelo teatral e
cinematografico, treinados para tal por
determinados lideres societarios ou
por seus pais/parentes, com discursos
repetitivos e cheios de jargdes; sao
criangas e adolescentes “prodigios”,
que nao conseguem formatar um
discurso préprio e autbnomo.

Ou de outro lado, deve-se evitar
igualmente que seus mecanismos de

sobrevivéncia e resisténcia aos



processos de dominagao

adultocéntrica sejam usados e
manipulados  (inclusive por eles
préoprios!) como forma de defesa no
ambiente adulto, principalmente

naqueles espacgos de carater
adultocéntrico (explicito ou aparente),
onde predominam as falas ou
discursos técnicos, cientificos e

politicos  nitidamente  competente-
exclusores, antagbnicos ao saber
popular e n&o cientifico-formal: os
condenaveis juridicés, economés,
biologicismo-higienista,
sociopsicologista, de carater elitista e
corporativista, etc.

Por exemplo, o mecanismo da
guetificacdo® e do uso exclusivo da
linguagem de gueto quando esses
atores ou s aceitam falar e atuar
exclusivamente em seus guetos
formais. Ou quando aceitam participar
de ambientes imaginados hostis (o
mundo adulto, visto simplificadamente)
o fazem de maneira defensiva, usando
como forma de comunicagao
codificada a linguagem do seu gueto,
sem tentar construir pontes, nem

assumir compromissos de luta politica.

% Formacao de blocos ou espacos isolados de
iguais, de pessoas que se unem em guetos
para sua protegao e livre explicitagdo de sua
diversidade identitaria (por exemplo, racial,
sexual, cultural, etc.).
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Como conciliar a comunicagao
necessaria nascida da sua esséncia
humana com a linguagem propria da
sua diversidade identitaria de geracao
(e mais, de género, raga, orientagao
sexual, localizacao geografica, etc.).

N&do se nega a validade da
linguagem do gueto, da comunicagéo
codificada/semidtica®® quando se esta
circunstancial e conjunturalmente no
seu gueto e se constroi, ali, com a fala
sentido de pertencga: realmente ndo ha
como se condenar
indiscriminadamente a vivéncia em
guetos quando o chamado mundo la
fora é realmente hostil. Porém, a
guetificacao € meio, estratégia de luta,
e ndo um fim em si mesmo, mas
nunca como forma de alienacdo e
anestesiamento de suas lutas por
reconhecimento, respeito e libertagao.

Os lideres infanto-adolescentes
que foram lancados a vivéncia em
guetos (prostitutos, gays, travestis,
ciganos, meninos de rua, drogaditos,
infratores, abrigados, negros, etc.)
precisam aceitar construir as pontes
com o resto da sociedade organizada,

para possibilitar que sejam

% Semiotica = construgdo e uso de signos,
simbolos, sinais, como forma de expressao e
de comunicagao.



instrumentos de “mediatizacdo”,?® isto

€, defender os desejos, interesses e
necessidades do seu grupo,
vulnerabilizado em seus direitos. Para
isso, precisam fazer cessar a cantilena
interminavel e falsa de que o unico
empecilho para a luta no meio da
sociedade e do aparelho estatal é a
‘linguagem”, quando, na verdade,
falta-lhes um processo de
conscientizagao de suas
necessidades, desejos e interesses e
de explicitagao tatica, de alguma forma
formulando esse discurso préprio em
termos identitarios, mas comunicantes
e inteligiveis minimamente.

Capacidade para intervirem
tém, quase sempre, criangas e
adolescentes nesses espagos de
construcao do social; mas as vezes,
falta-lhes capacitagdo em certos
conhecimentos e treinamento em
certas habilidades, para qualificar e
fortalecer essa atuagao/comunicacao,
como evolugado da sua capacidade ou
desenvolvimento. E preciso, pois,
discernir entre o processo natural de
desenvolvimento, de evolugdo da
capacidade desses adolescentes e
dessas criangas, com O processo

construido de desenvolvimento de

% No sentido restrito e especifico do

pensamento marxiano: mediar em favor de
um dos polos em conflito.
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suas competéncias politicas,

cientificas, técnicas (formagao,

educacéo, etc.).

A quantidade e qualidade das
oportunidades de participagdo na
resolugdo das  situagbes reais
influenciam os niveis de autonomia e
de autodeterminagcdo que eles serdo
capazes de alcangar também na vida
pessoal, familiar, profissional, civica,
social [...] passa a ter diante de si uma
oportunidade de ‘mobilizar em favor
de uma causa, em favor de uma vida
melhor, em niveis profundos, como
uma opg¢ao de natureza pessoal, que
Ihe é fonte de prazer, de gratificagéo,
de sentido de auto-realizagao.
(NOGUEIRA NETO, 1998a).

Discriminagcfes Positivas

Por fim, constatem-se ainda: as
situagbes de negligéncia, exploragao,
violéncia, opressao e particularmente
de discriminagcdo, a que estao
submetidos criangcas e adolescentes,
exacerbados por uma situacdo ou
desvantagem social (em funcdo da
raca, etnia, género, sexo, morbidade,
pobreza extrema), ou vulnerabilidade
(exploragao sexual, abandono,
exploracdo no trabalho), ou conflito
com a lei (infragdo), justificam quanto
suficiente sao “discriminacdes
positivas” em favor deles, com acdes
afirmativas que compensem esse
quadro maligno desencadeador ou
potencializador da dominacéo

adultocéntrica.



Contra-Hegemonizacao Politica e

Juridica

Nesse ponto de reflexao,
interessa aprofundar a discussao
especificamente sobre a contra-
hegemonizagao politica e juridica, em
favor dos segmentos geracionais
submetidos a esse processo de
dominagao, em nossa conjuntura, mais
particularmente criangas e
adolescentes. E imprescindivel que se
creia que o Direito tem um poder
transformador maior do que
tradicionalmente se atribui a ele, em
nosso meio, ainda muito marcado por
um “substancialismo juridico” (GARCIA
MENDEZ, 1998).

E imprescindivel, além disso,
que se creia que as politicas de
Estado tém igualmente  poder
transformador, talvez menor do que
tradicionalmente se atribui, pouco
marcado ainda pela ideia de que a
formulacdo e o desenvolvimento
dessas politicas estatais fazem parte
de um processo sociopolitico mais
amplo, meta-estatal, em que as
predefinicdbes politicas nascem do
préprio  povo  organizado, com
capacidade de incidéncia sobre essas
politicas publicas.

Um Direito formulado pelos

poderes do Estado € mais amplo e
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profundo que a lei que o reflete, mas
nao o esgota. De outro lado, um mais
amplo conceito de Direito, insurgente
(LYRA FILHO, 1988) do meio da
sociedade, € mais profundo e mais
legitimo que aquele citado Direito

estatal e, por consequéncia, que a lei.

CONTEXTO INSTITUCIONAL DO
SISTEMA DE GARANTIA DOS
DIREITOS HUMANOS DA
CRIANCA E DO ADOLESCENTE
COMO JUSTIFICATIVA PARA

FORMULACAO DE UMA
POLITICA TRANSFORMADORA E
EMANCIPADORA, EM FAVOR DA

INFANCIA E ADOLESCENCIA

A formulacédo e o planejamento
dessa politica especifica também
dependem da analise do contexto
politico-institucional sobre o qual ela
vai incidir, em que se levante, analise
e avalie sua insergao numa ambiéncia
sistémico-holistica, ou seja, sua
insercdo em um “sistema de garantia
dos direitos humanos da crianca e do
adolescente”,”® no ambito do Estado e
da sociedade, em que se articulara e

se integrara.

Conceituacéao e rotulacao

% Expressdo consagrada na Resolugdo n.°
113 da Conanda.




A tradicao do direito
internacional dos direitos humanos
leva-nos a utilizagdo da ja consagrada
expressao "promocao e protecao dos
direitos humanos", para se qualificar
os ordenamentos, normativo e politico-
institucional internacional. E sé conferir
os textos de convengdes, acordos,
declaragbes e outros documentos
internacionais ou multinacionais a
respeito. E s6 conferir, além disso, a
farta doutrina cientifica
(multidisciplinar/multidimensional)*
sobre os direitos humanos no mundo.
E so conferir, finalmente, o ja criado e
implantado em termos de instituicdes e
mecanismos quando se fala dos
sistemas internacionais e regionais de
promogcao e protecdo dos direitos
humanos e de seus 6rgaos integrantes
(ONU, Unicef, Unesco, OIT, OMS,
OEA, Corte Internacional de Haia,
Tribunal Penal Internacional, Corte
Interamericana de Direitos de Sé&o
José da Costa Rica, Alto Comissariado
para os Direitos Humanos e seu
Comité para os Direitos da Crianga,
Conselho Internacional dos Direitos

Humanos, entre outros).

7 No campo da Histéria, da Filosofia (Etica),
da Sociologia, da Antropologia, da Ciéncia
Politica e da Ciéncia do Direito, por exemplo.
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Com a ratificagao dos diversos
instrumentos normativos
internacionalistas a respeito do tema,*
paises no mundo inteiro tém adequado
seu ordenamento juridico e seu
ordenamento politico-institucional,
internos, aos paradigmas ético-
politicos e aos principios juridicos dos
direitos humanos. Assim se vem
fazendo no Brasil com a ratificacéo de
toda normativa internacional sobre
direitos humanos, por exemplo, com a
ratificagdo da Convencado sobre os
Direitos da Crianca.

Mesmo a Constituicdo Federal
brasileira de 1988, em seu artigo 24,
XV e no paragrafo 1.° do mesmo
artigo, antecipando-se a Convencgao
(aprovada pela ONU em 1989 e
ratificada pelo Brasil em 1990), prevé a
criacdo de wuma ‘legislagcdo de
protecdo da infancia e da juventude"
(BRASIL, 2010, grifo nosso), com
normas gerais federais e normas
especificas editadas concorrentemente
Unidades

Federativas. Determina no artigo 227,

pela Unido e pelas

paragrafo 3.°, | a VI, que, em
determinadas circunstancias de
violagdo de direitos, criangas e
adolescentes fazem jus a wuma

"protecao especial". Posteriormente, o

%8 Cf. ANEXO com quadro dessa normativa
internacional.



Estatuto da Criangca e do Adolescente
(BRASIL, 1990) diz, no seu artigo 1.°,
que € seu objetivo dispor sobre a
“protecdo integral” de criangas e
adolescentes. Ai a  expressao
“protecao” € tomada como sintética e
contrata, de relagdo a expresséao
analitica e expandida, “garantia,
promocdo e protecdo de direitos
humanos”.

Porém, no Brasil, os que lutam
pelos direitos da crianca e do
adolescente, geralmente, tém certa
resisténcia (mesmo
inconscientemente) ao uso da
expressao "promogao e protecdo de
direitos", preferindo a forma sintético-
contrata de "garantia de direitos", num
sentido amplo, genérico. Ou mesmo
de "atendimento dos  direitos,"
expressdo a-técnica, consagrada no
Estatuto da Criangca e do Adolescente
(BRASIL, 1990, art. 86).

Assim sendo, usar-se-a0 aqui
as trés expressdes, sinonimica e
concomitantemente:  “garantia  de

direitos humanos”, “promoc¢do &
protecdo de direitos humanos” e
‘garantia, promocédo e protecdo de
direitos humanos”.
Isoladamente, a expressao
“garantia de direitos humanos” deveria
ser usada como género, no seu

sentido ampliado, abrangendo as
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espécies da “promogao e da protegao
de direitos humanos” e do “controle”
sobre esses dois eixos citados.

A expressao “promocido dos
direitos humanos” isoladamente se
usaria no sentido da criagdo de
condigbes politico-institucionais para a
realizagao/efetivagcado dos direitos, a se
fazer principalmente por meio do
desenvolvimento das politicas publicas
— politicas sociais, institucionais,
infraestruturantes e econémicas.

Por sua vez, a “protecdo de
direitos (humanos)”, isoladamente,
também se usaria como acesso a
Justica, para responsabilizacdo dos
violadores e para a defesa®® dos
violados, no caso de violacdo ou
ameaga a esses direitos infanto-

adolescentes, por meio da politica

judicial e  publico-ministerial®*® e
subsidiariamente das politicas
publicas.

? Pede-se a atengdo para o fato de que a
“defesa dos violados” e a “responsabilizagao
dos violadores” n&o deveriam ser vistos
(como tem acontecido) como duas outras
espécies de garantia de direitos, no mesmo
nivel da “protecdo e da promogédo de
direitos”; mas sim como uma subespécie da
protecao de direitos.

% Por forca da Emenda Constitucional n.° 45,
que prevé a existéncia dessas politicas, sob
responsabilidade do Conselho Nacional de
Justica (CNJ), do Conselho Nacional do
Ministério Publico (CNMP) e dos 6rgaos da
administragédo superior do Poder Judiciario e
do Ministério Publico (federal, estadual e
distrital).



Desse modo, a expressao mais
ampla proposta de “garantia,
promogao e protecdo de direitos
humanos”®' consegue abarcar o
género e suas duas espécies.

De qualquer maneira, o
essencial € que a normatizacao
juridica das relagbes geracionais seja
vista como parte integrante das
esferas do direito internacional dos
direitos humanos e do direito
constitucional brasileiro (mais
especificamente da sua teoria geral
dos direitos fundamentais) como uma
especializacdo desses dois ramos do
Direito.

Todavia, tem-se evitado,
algumas vezes, entre nos a expressao
"promocao e protecao de direitos",
isoladamente, para evitar confusao
com as velhas doutrinas ou teorias da
protecdo tutelar® (incluida nessas a
chamada "doutrina da situacao
irregular”, dominante no passado no
cone sul da América Latina). Doutrinas
tutelaristas essas que utilizavam
particularmente a expressao
“protecdo” num sentido deformado, de

dominacgdo, castracdo da cidadania,

A protecéo de direitos implica tanto a defesa
de quem tem seu direito violado (chamado
vitima) como a responsabilizacdo do
violador.

%2 Doutrinas cientificas no campo do Direito,
das Ciéncias Sociais, da Psicologia,
Pedagogia, Ciéncia Politica, entre outras.
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coisificacdo, submissdo ao mundo
adulto, numa perspectiva puramente
adultocéntrica.

De qualquer maneira, a
expressao “garantia de direitos”, no
seu sentido ampliado, tem prevalecido
em nosso meio, merecendo sua
consagragao pela normativa
operacional basica a respeito, como a
Resolugdo n.° 113 do Conanda. Essa
ultima expressédo igualmente tem a
favor do seu uso no Brasil a
circunstincia de que o texto
constitucional patrio a
(BRASIL, 2010, art. 5.°) quando se

trata de assegurar, por mecanismos de

consagra

exigibilidade especificos (“garantias
constitucionais”), a efetividade dos
direitos civis, politicos, econémicos,
sociais e culturais dos cidadaos,
incluindo-se criancas e adolescentes
obviamente. Por conseguinte, quando
se falar em “garantia de direitos” de
maneira simplificada, poder-se-a usar
igualmente a expressao “garantia,
promogao e protecao de direitos” como
sinbnima.

Por fim, presume-se que,
quando se agregar, além disso, o
termo “defesa de direitos”, entender-
se-a que se esta querendo colocar
mais foco na linha da protecdo de
direitos, particularmente nas acdes de

defesa (protecédo juridico-social) de



criangas e adolescentes com direitos
violados e ameagados. Significa que
nao se quer dar igual destaque as
acdes de responsabilizacdo judicial
(penal e ndo penal) e nao judicial dos
violadores de direitos? Fica aqui a

duvida.

Registrando a Historia Recente

E de se lembrar rapidamente o
passado recente para melhor se
entender: (a) a reflexdo, no Brasil, em
torno dos instrumentos, instancias
publicas e mecanismos de garantia,
promogado e protecdo (= defesa +
responsabilizagao) de direitos
humanos em favor da infancia e
adolescéncia e da juventude (jovens-
adultos); (b) a reflexdo em torno da
necessidade de se construir um
discurso e uma pratica sobre a
articulagdo politica ampla e a
integracdo operacional pontual desses
mecanismos em rede, dentro de uma
ambiéncia sistémica.

Tal discussdo sobre esses
temas na area da infancia e
adolescéncia, bem como de outros
grupos vulnerabilizados
(afrodescendentes, mulheres, povos
indigenas, segmentos LGBTT, idosos,
pessoas com deficiéncia e outros), era

feita, de maneira sistematica e ainda
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timida, em 1991, por exemplo, no
Nucleo de Estudos
e Pesquisas Direito Insurgente (Nudin)
em Salvador.®® Essa reflexdo e seus
produtos* eram apresentados em
termos amplos quando se discutia a
promogao e protecdo dos direitos
humanos de determinados grupos
vulnerabilizados ou das entédo
chamadas “minorias politicas” (negros,
mulheres, minorias erdticas, criangas,
adolescentes e jovens). Naquela
oportunidade, em especial, procurava-
se inserir nesse contexto geral dos
direitos humanos o recém-editado
Estatuto da Crianga e do Adolescente
e a recéme-ratificada Convencgao sobre
os Direitos da Crianca.

Posteriormente, o Centro Dom
Helder Camara de Estudos e Acgao

Social (Cendhec), no Recife, em seus

¥ Organizagdo n3o governamental de

estudos, pesquisas e acdo social, formada
por professores e alunos, associados, da
Faculdade de Direito da Universidade
Federal da Bahia (UFBA), que atuava no
campo dos Direitos Humanos especiais de
grupos vulnerabilizados (“minorias politicas”),
integrando a Rede dos Nucleos de Estudos
do Férum Nacional DCA. O Nudin, a época,
desenvolvia atividades académicas de
extensao para a cadeira Direito Internacional
Publico da UFBA, como parte da
organizagdo social Fundagdo Faculdade
Livre de Direito da Bahia.

3 Apostilas do Curso de Pos-Graduag&o (latu
sensu) em Direito Constitucional da Crianga
(Cooperagdo Nudin, Unicef, CBIA e a
Fundacdo Faculdade Livre de Direito da
Bahia), 1990: textos de Wanderlino Nogueira
(Org.), Vera Leonelli, Carlos Vasconcellos,
Maria Auxiliadora Minahim et al.



seminarios de avaliacao e
planejamento, em parceria com a Save
the Children Fund (Reino Unido),
aprofundou mais essa reflexdo, dando
destaque, especifica e parcialmente,
ao que se chamou de “Sistema de
Garantia dos Direitos da Crianga e do
Adolescente”;* sem, porém,
abandonar a discusséo sobre o campo
genérico da promogao e protegcao dos
direitos humanos (CABRAL et al,
1993).

Essa discusséao logo se ampliou
para o ambito da Associagao Nacional
dos Centros de Defesa da Crianga e
do Adolescente (NOGUEIRA NETO,
1998b) e em seguida chegou ao
Conanda, que a consagrou em uma
Conferéncia Nacional dos Direitos da
Crianga e do Adolescente (1999);
usando-se, dai em diante, a expressao
‘garantia de direitos”, amplamente,
como sinbnimo de “promocgdo e
protecao de direitos”, abrangendo esse
ultimo binémio.

A partir dai, muito se produziu

de doutrina a respeito da matéria,

% Interessava, naquela ocasido, no Cendhec,
discutir, mais especifica e
aprofundadamente, a posi¢cao dos centros de
defesa da crianga e do adolescente, como
integrantes do “eixo da defesa de direitos”
(ou garantia de direitos, no sentido estrito) e
como entidades de defesa responsaveis pela
“protecdo juridico-social” de criangas e
adolescentes com direitos violados (BRASIL,
1990, art. 87, V).
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especialmente por  fomento e
provocagao da Associagao Brasileira
dos Magistrados e Promotores da
Infancia e Juventude (ABMP), do
Fundo das Nacgdes Unidas para a
Infancia (Unicef) e do préprio Conanda
— tudo isso ainda sem uma
sistematizacdo completa, sem que se
construissem certos consensos
minimos a respeito dos marcos
tedricos, que s6 o tempo e o debate
assegurardo. No momento, ainda ha
maior preocupacdo na configuragao
fisica estrutural-funcionalista do
sistema (e, portanto, no desenho de
diagramas didaticos) do que na sua
essencialidade® e sinergia interna e
externa (articulagcdo e integracao, ad

intra et ad extra).

O Espirito da Epoca no

Passado e a Atual Dogmatica
Juridica

Em verdade, o Estatuto da
Crianca e do Adolescente, em nenhum
momento, € suficientemente claro
quanto a esse “sistema de garantia de
direitos”. trata-se mais de uma

inferéncia, especialmente nos artigos

% Por exemplo, os marcos referenciais do

multiprofissionalismo, da
multidisciplinaridade, da intersetorialidade e
0os paradigmas sistémicos autopoiéticos e
holisticos (cf. LUHMANN, 1989).



86 a 90, e de uma transposi¢ao dos
modelos internacionais e regional
(interamericano). Esse sistema nasce
muito mais do espirito da Convencgao
do que propriamente do texto do
Estatuto.*’

Outras legisla¢des de
adequagao a normativa internacional
(Convencédo sobre os Direitos da
Crianca) de outros paises, posteriores
ao Estatuto brasileiro, foram mais
claras e explicitas, pois aproveitaram o
tempo posterior de rica discussao no
mundo, pos-edicdo da Convencéo,
como o Paraguai.®

A época da edigdo do Estatuto
(1990), a reflexdo sistematica sobre
instrumentos e mecanismos de
garantia, promogao e protecdo de
direitos humanos no Brasil ndo tinha
alcancado o alto nivel que alcancou
nos dias de hoje: intuia-se a
necessidade de  “a-tecnicamente”

“atender  direitos”, num  esforco

louvavel para se superar o velho

¥ Nao se pode deixar de registrar que esse
enfoque, no sentido da conformagdo ao
modelo internacional/regional, ja era
advogado por alguns participantes do
movimento de luta pelos direitos da crianga e
do adolescente que se empenhavam, de
inicio, pela formulacdo do Estatuto citado e
pela sua efetivagdo posteriormente: por
exemplo, Aninna Lahalle, Maria Josephina
Becker, Césare de Florio La Rocca, Yves de
Roussan, Emilio Garcia Mendes, Irene
Rizzini, Jaime Benvenuto, Valdénia Brito e
outros.

%8 A nova lei paraguaia comeca com capitulo

referente ao sistema de garantia de direitos.
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paradigma do “atendimento de
necessidades basicas”, acolhendo-se

o novo paradigma da “garantia e

promogao/protecao de direitos
humanos”.

Em verdade, a prépria
discussdo ampla sobre direitos
humanos no Brasil e sobre

instrumentos, instancias publicas e
mecanismos de efetivacdo desses
direitos humanos ainda era incipiente

entre nos.>®

Especialmente como
marco referencial jus-humanista para a
normalizagao, formulacao,
coordenacgao e execucao tanto de uma
politica publica institucional autbnoma
no ambito do Poder Executivo quanto
de uma politica judicial de acesso a
Justica no ambito do Poder Judiciario
e do Ministério Publico.

Mesmo assim, nao se pode
negar que o Estatuto dispoe
inquestionavelmente sobre garantia,
promog¢ao e protecdo de direitos da
infancia e juventude, isto é, ele foi
promulgado como norma reguladora
dos artigos 227 e 228 da Constituicao
federal. Consequentemente, ele tem
de ser considerado como uma norma
de “garantia, promocéao e protegao dos

direitos humanos”, especificamente de

* Entre nos, no passado, as forcas mais

progressistas viam o discurso dos direitos
humanos como caudatario do discurso sobre
cidadania, numa linha neoliberal burguesa.



criangas e adolescentes, uma vez que
esses dispositivos citados da Carta
Magna tém essa natureza,
equiparados que sao ao artigo 5.° da
Carta Magna*, complementados pelas
normas da Convencdao sobre os

Direitos da Crianga.*’

Desse modo,
dever-se-a interpretar o Estatuto pelos
principios e diretrizes da teoria geral
dos direitos fundamentais (direito
constitucional brasileiro) e do direito
internacional dos direitos humanos;
fazendo-se uma interpretacao
sistematica dos seus dispositivos, em
harmonia com as demais normas
desses campos do Direito, tanto na
nacional

ordem juridica quanto

internacional.

Exemplificando com a
Operacionalizacdo dos Mecanismos

de Promocéo e Prote¢édo dos

Direitos de Criancas e Adolescentes

em Especial
Por exemplo, quando se
procura enfrentar a chamada "violéncia
sexual contra criancas e adolescentes"

(ou seja, o abuso e a exploragao

%0 0 artigo 1.° do Estatuto citado deixa isso
meridianamente claro e, em fungéo disso,
tem-se sustentado em certas ocasides que
os artigos 227 e 228 da Constituigdo devem
ser equiparados a “clausulas pétreas”.

*! Tratado reconhecido pela ONU como de
promogao e protegao de direitos humanos.
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sexual-comercial),*> ndo se deveria
restringir as intervengdes publicas
exclusivamente, apenas a
responsabilizacao penal dos
abusadores e exploradores sexuais —
maniqueistamente. Também se
deveria assegurar, simultanea e
articuladamente: (1) o atendimento
meédico e psicossocial do(a)
abusado(a) e do(a) explorado(a), em
servicos ou programas especializados;
(2) sua inclusdo com sucesso na
escola; (3) seu atendimento
especializado por servigos do Sistema
Unico de Saude; (4) a inclusdo da sua
familia (ou dos proéprios beneficiarios,
conforme a idade) em programas
socioassistenciais; (5) ou em
programas de erradicagao do trabalho
infantil  (especialmente, os de
eliminagcdo imediata de piores formas
de trabalho), entre outras agdes.
Acrescente-se  que, nesses
casos de violéncia sexual, deve-se
assegurar um eficiente e eficaz
monitoramento e  avaliagdo (=
controle), tanto das intervengbes

juridico-judiciais ("acesso a justica")*

2 Evita-se aqui 0 uso improprio da express&o
“pedofilia”, que, na verdade, tecnicamente,
no campo préprio da saude mental, € um
disturbio mental, um transtorno obsessivo
compulsivo, uma parafilia, uma perversao
sexual, portanto tem sentido bem restrito (cf.
LIBORIO, 2010).

* pelas respectivas Corregedorias, Conselhos
Superiores e Ouvidorias, do Poder Judiciario,



quanto desse atendimento direto pelas
politicas publicas,
administrativamente.** A mera e
isolada responsabilizacdo penal dos
violadores, geralmente, leva a
‘revitimizacdo” da crianga ou do
adolescente com seus direitos sexuais
violados.

A visdo reducionista da
promogao e protecdo de direitos
humanos, que a faz se esgotar na
linha exclusivamente na
responsabilizagao penal do violador,
no campo juridico-judicial, igualmente,
pode levar a um
hiperdimensionamento da figura do
juiz dentro do sistema de protecéo
espacial de direitos violados, em
oposicdo a todo avango que se
conseguiu nesse ponto de relagdo as
rancosas doutrinas da protecao tutelar
(dentre elas, a latino-americana
"doutrina da situagdo irregular"),
firmada na ideia do juiz-pai, do juiz-
administrador, do  juiz-higienista-
terapeuta.

Ndo cabe ao juiz (e
consequentemente ao promotor, ao

delegado de policia, ao conselheiro

do Ministério Publico, da Defensoria Publica,
etc.

* Conselhos dos Direitos da Crianca e do
Adolescente, Foéruns de Entidades Nao
Governamentais, Foruns tematicos mistos,
Tribunais de Contas, Congresso Nacional,
Assembleias Legislativas e Camara de
Vereadores.
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tutelar — mutatis mutandi) fazer
indevidamente o papel de gestor
(formulador, coordenador e executor)
de politicas publicas. Sao resquicios
dessa visao reducionista, por exemplo,
0S juizes que normalizam amplamente,
por portarias, 0s que procuram
desenvolver diretamente servicos e
programas publicos, 0s que
confundem controle judicial dos atos
administrativos com supervisao
hierarquico-administrativa, os que
transformam conselhos tutelares em
suas equipes multiprofissionais. Assim,
esses magistrados esquecem seu
papel primordial de prestadores da

jurisdicdo, de "administradores de

justica a populagcdo que dela
necessita" — papel indelegavel e de
suprema importancia para o]

funcionamento do sistema em sua
totalidade.

Por sua vez, o oposto deve ser
igualmente condenado: a redugdo da
protecao especial dos direitos dessas
criancas e adolescentes submetidos a
abusos e exploracdo sexual, deixando
exclusivamente ao atendimento direto
em programas e servicos de
assisténcia social, educacao e saude,
sem a responsabilizagao juridica (civil,
penal, administrativo-disciplinar, etc.)

dos violadores.



Essa postura equivocada leva a
impunidade e a perpetuacdo do ciclo
perverso de violacdo de direitos. O
hiperdimensionamento dos programas
e servicos das politicas publicas
também tem suas mazelas e remete
ao assistencialismo, a filantropia, ao
higienismo, a tutela — a satisfagdo de
necessidades, desejos e interesses,
sem a marca da qualificacdo dessa
satisfagdo como protecdo de direitos
humanos, € um retrocesso contra o
qual se precisa igualmente lutar. Esse
enfoque abastarda a vitima da
violéncia sexual, ao ter seu direito a
uma sexualidade livre e prazerosa
reduzido a um mero interesse a ser

tutelado, ndo como dever do Estado.

(I MARCOS REFERENCIAIS PARA
FORMULACAO DE UMA POLITICA
TRANSFORMADORA E
EMANCIPADORA EM FAVOR DA
INFANCIA E ADOLESCENCIA

APROVACAO, FORMULACAO E
PLANEJAMENTO DE POLITICAS
PUBLICAS

Generalidades

Segundo o paragrafo 7.° do

artigo 227, combinado com o artigo
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204, ambos da Constituicdo Federal,
tanto a “formulagcdo das politicas”,
quanto o “controle das acbdes em todos

oS niveis” devem contar com a

“participacao da populacao”,
obedecida a diretriz da
“‘descentralizagao politica e

administrativa”, em que compete a
“coordenagdo e as normas gerais a
esfera federal e a coordenagdo e
execugao dos respectivos programas
as esferas estadual e municipal”, bem
como as “entidades” de “atendimento
de direitos da

adolescente”,*® ou melhor, de garantia,

crianca e do

promogao e protecdo de direitos
humanos de criancas e adolescentes.
Posteriormente, adequando a
ordem  juridica infraconstitucional
aquele comando constitucional citado,
o Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ESTATUTO), definiu no
artigo 88, I, que compete aos
conselhos dos direitos da criangca e do
adolescente, em carater deliberativo,
controlar as agbes em todos os niveis.
Pouco tempo depois, a lei federal que

criou o Conselho Nacional dos Direitos

*> Nessa forma a-técnica utilizada no artigo 86
do Estatuto da Crianca e do Adolescente ou
como politica de garantia, promocédo e
protecédo de direitos humanos de criangas e
adolescentes, como posteriormente se
passou a chamar por forca de legislagao
posterior e outras normas administrativas
reguladoras (ver atras a questdo da
nomenclatura).



da Crianca (Conanda), em 1991,

melhor adequando a normativa
infraconstitucional a respeito, amplia
essa norma-regra do Estatuto, para
incluir ao lado da atribuicdo de
controlar acbes, igualmente a de
formular politicas, como previsto no
dispositivo citado da Constituicdo (art.
204, 11).

Nesse diapasdao, ampliando as
atribuicbes dos conselhos estaduais e
municipais, as leis locais
correspondentes passaram a
consagrar a “formulacao de politicas” e
o “controle de agdes”, como as duas
areas centrais de incidéncia do poder
deliberativo desses conselhos publicos
multicitados; ao lado da “mobilizagao
da opinido publica” (ECA, art. 88, VII,
com nova redacdo dada pela Lei
Federal n.° 12.010/2009).

Assim sendo, compete as
normas suplementares*® (federais,
estaduais e municipais) que
detalharem as normas gerais de
‘protecao integral” do Estatuto, as
normas técnicas sobre gestdo publica
consagradas, a jurisprudéncia judicial
e administrativa dominante e a boa
doutrina definir, com mais precisao, o
conceito de “formulacdo de politica”,

que raramente nossos comentaristas

*® Normas suplementares e gerais (§§ 1.°a 3.°
do artigo 24 da Constituicdo).
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do Estatuto enfrentam para além das
parafrases; confundindo-se, algumas
vezes, essa acado de formulacdo de
politica para sua aprovacgao final, com
uma inexistente e excessivamente
ampla “deliberagdo sobre as politicas”
(sic!), sem respaldo nas normas
legais*’ e técnicas, confundindo-se,
desse modo, a natureza do poder
decisorio (deliberativo e nao
consultivo) dos conselhos, com suas
atribuicdes legais.

O que significa “formular” uma
determinada

politica publica de

maneira geral? A expressao
“formulagédo” etimologicamente tem o
sentido de parametrizar por meio de
determinados marcos referenciais. Ou
seja, tem o sentido de estabelecer
paradigmas, principios, diretrizes e
bases para a operacionalizagdo das
politicas publicas. No fundo, “formular
politicas”  significa  reduzir-se a
fébrmulas normativas e conceituais o

desenvolvimento e a

7 0 ESTATUTO, no seu artigo 88, fala em
“deliberar e controlar acgdes”;
etmologicamente ja se vé que no texto legal
a conjungao aditiva “€” ndo permite que se
entenda tratar-se de “deliberar agdes” (sic!) e
“controlar acbes”. Em verdade, trata-se
realmente de “controlar agdes” em carater
deliberativo. O regime dos dois verbos
(deliberar e controlar) ndo permite outra
interpretacdo. A palavra “politica” nao
aparece no texto em analise para permitir
que se entenda tratar-se de um “deliberar
sobre politicas”, como as vezes se afirma
equivocadamente, concessa maxima venia,



operacionalizagdo de uma politica e de
suas acobes. Isso se fara, portanto,
com normas juridicas ou normas
técnicas que estabelecam essa
formulagcdo de paradmetros normativos
e conceituais. A formulagdo de uma
politica (ou de um programa, mais
detalhadamente) integra como fase
preliminar, o] processo de
desenvolvimento ou operacionalizagao
dessa politica.

Se pegarmos
exemplificativamente a Lei Organica
(LOAS),*

veremos que ela estabelece que ao

de Assisténcia  Social

Conselho Nacional da Assisténcia
Social compete “aprovar a politica”,
usando a lei adiante a expressao
“formular a politica de recursos
humanos” para uma das atribuigdes do
orgao executivo nacional.

Todavia, o Estatuto e suas leis
suplementares lembradas* nao fazem
distincdo entre o ato deliberativo

formal de aprovacao final da politica e

*8 Considerando-se que a Constituigao Federal
manda aplicar as diretrizes do seu artigo 20,
a protecdo da crianca e do adolescente
regulada pelo seu artigo 227.

° Leis federais, estaduais e municipais de
criagdo de conselhos dos direitos da crianga
e do adolescente, conselhos tutelares,
fundos para a infancia e adolescéncia, varas
da infancia e juventude, promotorias e
defensorias publicas e leis especificas sobre
execucgao de medidas socioeducativas, sobre
garantia do direito a convivéncia familiar e
comunitaria, sobre programas de protegao a
vitimas e testemunhas, entre outros.

52

o ato procedimental intermediario de
formulacdo da politica. Nesse caso,
deve-se entender por falta de distingao
do legislador que os conselhos de
direitos da crianca e do adolescente
sdo competentes para a formulacéo e
para a aprovagao da politica de
garantia, promog¢do e protecdo dos
direitos humanos de criancas e
adolescentes.

Por fim, é de se reconhecer que
a formulagcdo da nossa politica de
garantia, promog¢ao e protegdo de
direitos humanos de criangas e
adolescentes (a mal chamada “politica
de atendimento de direitos”), para sua
aprovacao final, pressupde que,
previamente, se formulem seus
marcos normativos, conceituais e
politico- -institucionais, por meio
da elaboragdo de pardmetros para a
operacionalizagao e o]
desenvolvimento dessa politica, ou
seja, mediante a formulagcdo de
analises do contexto (a guisa de
justificativas), de  principios, de
diretrizes e de objetivos, estratégias,
metas e agdes — com uma forma de

planejamento estratégico situacional.*

* Diverso do planejamento operacional ou

planejamento de gestdo, que integra o
campo da coordenagdo e execugao das
politicas, fora da éarea de atuagdo dos
conselhos formuladores e controladores.



Obedecida a

norma-principiolégica da Constituicao,

supracitada

essa formulagao de politica devera ser
feita com a ampla e irrestrita
“participacdo da populagdo” por
intermédio de suas organizagbes
representativas. Isso se fara na
medida em que essa formulagcdo da
politca e sua aprovacao final se
procedam em espacos institucionais
onde se garanta a paridade entre
governo e sociedade civil organizada
na sua composicao, como 0S
conselhos dos direitos da crianca e do
adolescente.

Essa necessaria participacao
popular ndo se esgota apenas nas
deliberagdes desses conselhos
mediatizadores, mas também deve
manifestar-se na participacdo proativa

da sociedade civil organizada, por

meio das suas expressoes
organizativas e das suas
articulacdes,* diretamente em
processos de discussao,
deliberagdes/indicagdes e pré-

formulagbes nesses espagos nao
institucionais da sociedade.

Em conclusdo, o Férum
Nacional DCA e seus homodlogos
locais, portanto, tém legitimidade

juridica e politica para promoverem

*" Foruns e frentes de entidades sociais, por
exemplo.
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discussdes e aprovarem indicagbes
pré-formuladoras, quando se tratar da
formulagdo e do planejamento
estratégico situacional da politica de
garantia, promog¢ao e protegao de
direitos (humanos) de criangas e
adolescentes.

O F6rum Nacional DCA e seus
homodlogos locais fardo isso de
maneira autébnoma e
concorrentemente com os conselhos
dos direitos da «crianca e do
adolescente, e mesmo com o0s
membros desses conselhos escolhidos
pelas assembleias da sociedade civil
para ter assento neles.

Também a area governamental
tem a mesma legitimidade para
promover discussdes e aprovar
indicacbes pré-formuladoras, pois o
Brasil — na configuragédo do seu Estado
democratico de direito — optou pelo
modelo misto de democracia
representativa e participativa (art. 1.°
da Constituicao).

De qualquer maneira,
estabelecido se tenha que essa
formulacdo em definitivo de tal politica
no campo dos direitos humanos (a
partir das indicagbes, subsidios e

estudos preliminares do governo e da



sociedade)®® é de responsabilidade
dos conselhos dos direitos da crianca
e do adolescente, nos trés niveis,
competindo ao Conselho Nacional dos
Direitos da Crianca e do Adolescente a
formulacdo das normas e diretrizes
gerais, sem prejuizo do papel
suplementar dos conselhos locais

(municipais e estaduais).

A POLITICA NACIONAL DE
GARANTIA, PROMOCAO E
PROTECAO (DEFESA?)DE

DIREITOS HUMANOS PARA A
CRIANCA E O ADOLESCENTE

Politicas Publicas em Favor

de Criancas e Adolescentes

Dentro do amplo “sistema
garantia de direitos humanos da

53 _ vyisto

crianga e do adolescente
acima como parte de um meta-sistema
de garantia, promogao e protegao de
direitos humanos em geral* -, ha de
se desenvolver politicas publicas que
abranjam  agdes (programas e
servigos) variados em favor da crianca

e do adolescente: educacdo, saude,

*2 Incluindo-se os organismos e agéncias

internacionais.

%% Resolugao n. ° 113 do Conanda.

* “Ambiéncia sistémica ou sistema holistico”
(NOGUEIRA NETO, 2010) e “sistema
autopoiético” (TRINDADE, 2007).
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assisténcia social, trabalho, -cultura,
relagdes exteriores, seguranga publica,
planejamento e orgamento, promogao
de direitos humanos.

Porém, o ECA, no caput do seu
artigo 86 e nos incisos | a V do artigo
87, estabelece, para o efeito dessa lei
(isto é, para assegurar a “protegao
integral”, na forma do seu artigo 1.9),
que sera instituida uma chamada
"politica de atendimento dos direitos
da crianca e do adolescente” ou
politica de garantia, promogao,
protecdo de direitos humanos de
crianca e de adolescentes,” que
passou a integrar o ambito geral da
politica nacional de direitos humanos
(Cf. BRASIL, 2009), quando ela foi
mais claramente formulada e mais
bem explicitada no Brasil: o artigo 3.°
do Estatuto diz que criancas e
adolescentes “gozam de todos os
direitos fundamentais inerentes a
pessoa humana”, ou seja, de todos os
direitos humanos positivados pela
ordem juridica brasileira. Maior clareza
seria preciso?

Essa citada politica,
estrategicamente, cortard de maneira

transversal (multidisciplinar,

® Na formulacdo dada pelos estudos
preliminares para a planificagdo decenal
dessa politica, para, que se desenvolva, no
ambito do Conanda, material agora sob
consulta publica.



intersetorial e multiprofissionalmente)

todas as politicas publicas:

infraestruturantes (Agricultura,
Industria, Comércio, Transporte e
outras); institucionais, = Seguranca
Publica, Direitos Humanos, Defesa do
Estado, etc.; econbmicas e sociais —
respectivamente, Fiscal, Cambial, etc.
e Educacdo, Saude, Previdéncia
Social, Assisténcia Social, entre outras
areas. Cabe a ela reforcar a ideia de
que a satisfacdo das necessidades
basicas, dos interesses e dos desejos,
por qualquer dessas politicas publicas,
antes de tudo, € um direito do cidadao-
crianca e do cidadao-adolescente e,
ao mesmo tempo, um dever do
Estado, da familia e da sociedade.
Essa devera ser uma politica
estratégica, e nado estritamente
operacional de atendimento direto, ou
seja, uma politica que desenvolvera
acdes afirmativas em favor dos direitos
fundamentais de criangas e
adolescentes, incidindo sobre todas as
politicas publicas sem limites de
abrangéncia. Sera, além disso, uma
politica que desenvolvera acgdes de
protecao de direitos, quando
ameacgados ou violados, facilitando e
qualificando o acesso a Justica para
esse segmento infanto- -

adolescente.
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Essa € uma politica de direitos
humanos que devera desenvolver-se,
quando  formulada/normalizada e
planificada mais aprofundadamente,
por meio de trés linhas estratégicas
essenciais (sem prejuizo de outras que
a analise da situagao, isto é, que a
conjuntura aponte):

a) a primeira linha devera ter um

carater de atendimento inicial,

direto, integrado, emergencial e,

ao mesmo tempo,

impulsionador/fomentador  da

efetivacao dos direitos
fundamentais e,
consequentemente, da inclusédo
preferencial de seus
beneficiarios (vitimas de
violagdo de direitos), tanto nas
politicas publicas do Executivo
quanto nas politicas de acesso

4 Justica®® do Judiciario, do

Ministério Publico e da
Defensoria Publica; por
exemplo, 0s programas,

servigos e agoes de:

a.1 protegdo de vitimas e

testemunhas;
a.2 atendimento inicial
integrado, acautelamento

inicial e internacdo provisoria

% Cf. Emenda Constitucional n.° 45: Conselho
Nacional de Justica e Conselho Nacional do
Ministério Publico, como formuladores dessa
politica judicial e publico-ministerial.



de adolescentes em conflito
com a lei;

a.3 combate a subnotificagao
no registro civil das pessoas
naturais;

a.4 enfrentamento do abuso e
exploracao sexual;

a.5 observatério de violagao
de direitos (gerenciamento de
dados e informagdes);

b) a segunda linha atua
indiretamente por meio de
acoes de mobilizac&do social, de
advocacy e de outras acodes
estratégicas,” em favor dos
direitos fundamentais (direitos
humanos positivados), incidindo
sobre a formulagcdo das demais
politicas e a
coordenagao/execucao dos
servigos, programas e agoes
dessas politicas todas do
Executivo.®

c) a terceira linha atua
indiretamente, também,

mediante a¢des de mobilizagao

" Monitoramento,  apoio institucional,

construgdo de competéncias (formagéao),
empoderamento, parcerizagédo (articulagdes
& integracoes).

Originalmente pelos conselhos setoriais de
politicas publicas e pelos érgaos proprios de
execucdo: por exemplo, Sistema Unico de
Assisténcia  Social (SUAS), Conselho
Nacional de Assisténcia Social (CNAS) e
Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome (MDS) e sua Secretaria de
Assisténcia Social Federal.
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social, de advocacy e de outras
acoes estratégicas, em favor
dos direitos  fundamentais
(idem),

formulacdo da politica judicial e

incidindo sobre a

publico-ministerial e sobre sua

coordenagao e execugao de

seus servigos, programas e

acdes do Poder Judiciario e do

Ministério Publico.®

Em todas essas trés linhas, o
fulcro central das acbes dessa
mencionada politica de direitos
humanos infanto-adolescentes esta,
por exemplo, em assegurar que OS
paradigmas  ético-politicos e o0s

principios  juridicos dos direitos

humanos (gerais e geracionais)
tenham prevaléncia, ou seja, tenham
efetividade sociopolitica e eficacia
juridica: dignidade humana, liberdade,
diversidade/pluralidade, igualdade,
universalidade, integralidade, né&o
discriminagdo, superior interesse e
participacdo proativa da crianca e do
adolescente, protecdo especial em
casos de violagdo de direitos,
prioridade no atendimento.

Deve ser do escopo dessa
politica citada, por exemplo, que o
principio do superior interesse da

crianga/adolescente (Constituicao,

%9 Cf. nota 29.



Convencao sobre os Direitos da
Crianca e o ECA) tenha prevaléncia,
efetividade politica e eficacia juridica,
concretamente, na real prioridade
absoluta do seu atendimento pelo
Estado, sociedade e familia, por
exemplo, no processo de elaboracio e
execucao do orcamento publico.

Desse modo, também em outro
exemplo: essa citada politica de
direitos humanos infanto-adolescentes
igualmente devera desenvolver acdes
afirmativas em favor da igualdade
material de todas as criangcas e
adolescentes, promovendo o respeito
a sua diversidade de género, raga/cor,
etnia, orientacdo sexual. além de
proteger esse publico quando
submetido as inumeras formas de
discriminacdo e de exploracido e
violéncia decorrentes.

Mais um exemplo, desta vez,
tocando no coragdo da nova normativa
internacional sobre direitos da crianga,
a Convencdo sobre os Direitos da
Crianca: tal politica finalmente devera
desenvolver agcdes em favor do direito
a participacdo proativa de criangas e
adolescentes, isto é, do seu direito de
ser ouvido e de ter sua opiniao
considerada na medida do seu grau de
maturidade (art. 12, 2), indo além da

mera metodologia do “protagonismo
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juvenil” para se alcancar a esséncia

desse principio jus-humanista.

Estratégias de Controle dessa
Politica Especial de Garantia,

Promocéo e Protecao de Direitos
Humanos Infanto-Adolescentes—
Monitoramento & Avaliacao

Por fim, essa politica de
garantia, promogdo e protecdo de
direitos (humanos) de criangas e
adolescentes deveria ter sua
efetividade assegurada e

operacionalizagao qualificada e

aperfeicoada, por meio de
determinados espagos
‘governamentais e nao
governamentais” (ou instancias

publicas) e de especificos mecanismos
de acompanhamento, avaliagdo e
monitoramento, isto €&, mediante
controle social-difuso (pela sociedade
civil organizada, especialmente, via
seus foruns, comités e das proéprias
expressoes organizativas do
movimento social isolada e
diretamente) e também o controle
institucional (pelos Conselhos dos
Direitos da Crianga e do Adolescente,
Publico,

Tribunais de Contas, entre outros).

Ministério Parlamento,



Para que esse subsistema de
controle® (acompanhamento,
avaliacdo & monitoramento) seja
operacionalizado e funcione eficiente
(melhores resultados) e eficazmente
(maior impacto), é preciso
minimamente o seguinte:

a) discussdao ampla entre a

organizagao social,

especialmente via essas

instdncias  articuladoras  da
sociedade civil (féruns), de
modo a pautar politicamente as
questbes e a mobilizar a
sociedade;
b) elaboracdo de diagndstico da
situacdo,®’ com atualizacdo
periddica, pela sociedade civil
organizada, pelo governo para
subsidio dos Conselhos;
c) construcdo preliminar e
propositiva de matrizes e
parametros, como indicadores
para 0  acompanhamento,
avaliacdo e monitoramento,
tanto por essas instancias da
sociedade civil quanto pelo
governo, com indicacoes

(planos sociopoliticos);

% Subsistema integrante do amplo sistema de
garantia de direitos humanos (cf. Resolugao
n.° 113 do Conanda).

" Nesse ponto, necessario se torna envolver,
algumas vezes, O meio académico
(Universidades), sem prejuizo da atuagao dos
nacleos/centros de estudos e pesquisas
(autdbnomos).
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d) exame e referendo, pelos

conselhos dos direitos, desse

material, a ser promulgado

como normas administrativas

regulamentares, em carater
deliberativo e vinculante, no que
for cabivel, isto &, na esfera
estrita de sua competéncia
legal.

Esses mecanismos de controle
(acompanhamento, avaliacao &
monitoramento), dentro do amplo
sistema de garantia dos direitos da
crianca e do adolescente, tém campos
de atuacdo dos mais importantes,
mas, na verdade, estdo sendo pouco
explorados pela maior parte dos
orgaos governamentais, das entidades
sociais (especialmente mediante seus
féruns) e dos proprios conselhos.

Exemplificando: o controle do
desenvolvimento da prépria politica de
promogao dos direitos (humanos), por
meio do cumprimento do disposto no
paragrafo unico do artigo 90 e no
caput do artigo 91 do ECA, que trata
do registro de entidades sociais e do
registro de programas governamentais
e nao governamentais, pelos
conselhos municipais dos direitos.
Outro exemplo: a montagem do
chamado "Orgamento-Crianca" e, a
partir dai, o acompanhamento-

monitoramento tanto da elaboragao



orgcamentaria quanto da sua execucao.

Mais: o] acompanhamento do
funcionamento dos programas
socioeducativos (unidades de

internacdo e semiliberdade, unidades
de acautelamento inicial, programas
de liberdade assistida). Idem, quanto a

abrigos, etc.

Gestao & Financiamento

Realmente, na formulagéo geral

da politica de garantia, promogéo e
protecao de direitos humanos ha de se
enfrentar a questdo da gestao publica
e do financiamento dessa politica
especialmente; mas numa visao
estratégica e n&o operacional — no
estabelecimento, por exemplo, de
diretrizes gerais, para o financiamento
dessa politica pelo orcamento publico
e, portanto, mediante fundos publicos
pelos direitos da crianca e do
adolescente (FIA). Esse ultimo, com
seu funcionamento ja regulamentado
pela Resolugdo do Conanda, que
devera ter essa norma regulamentar
revista, reformada e adaptada ao novo
plano decenal geral em elaboragdo. O
plano nacional decenal geral ndo deve
ficar adstrito aos atuais modelos de
gestdo publica e de gestdo financeira
previsto: ele devera também propor

alteragbes no ordenamento juridico
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(leis, decretos, portarias, resolucoes,
etc.) existente, que trata atualmente
dessa area da gestao e financiamento

publico.®?

NATUREZA E CARACTERISTICAS
DA POLITICA DE GARANTIA,
PROMOCAO E PROTECAO

(DEFESA) DOS DIREITOS DE
CRIANCAS E ADOLESCENTES

Uma Politica Intersetorial

O Estatuto da Crianga e do

Adolescente prevé, no seu artigo 86, o
desenvolvimento de uma "politica de
atendimento de direitos da crianca e
do adolescente”, ou, dito melhor, como
se viu atras: uma politica de garantia,
promog¢ao e protecdo de direitos da
crianca e do adolescente dentro do
vasto campo da politica nacional de
direitos humanos. Obviamente, ndo se
trata aqui de nenhuma politica setorial,
como as politicas sociais setoriais

basicas (educagao, saude, assisténcia

62 Assim o fez recentemente com o Plano
Nacional de Garantia e Promocéao do Direito
a Convivéncia Familiar, aprovado em
Resolugdo conjunta do Conanda e do CNAS
e que indicou muitas alteragdes a serem
feitas futuramente ao ECA. Indicativos esses
que resultaram em parte na Lei n.°
12.10/2009 (a chamada nova lei da adogao),
mas que nesse processo de reforma
legislativa ndo se repetiu 0 processo
democratico de elaboragao originalmente do
Estatuto e do citado Plano.



social, etc.), mas sim de uma politica
institucional autbnoma, de carater
intersetorial, a cortar transversalmente
todas as demais politicas publicas
sociais (educagao, saude, assisténcia
social, por exemplo), institucionais
(defesa do Estado, relagdes exteriores,
seguranga), econbmicas (cambial,
crédito, monetaria) e infraestruturantes
(transporte, comunicagao social,
agricultura, industria, energia, turismo,
portuaria, saneamento basico).

Essa politica institucional teria o
condao — por meio de suas instancias
publicas de formulacédo, coordenacao,
execugao e controle (interno) e dos
seus mecanismos politico-
administrativos — de garantir, proteger
e promover, como direitos
constitucionais fundamentais (isto é,
direitos humanos geracionais de
criancas e adolescentes), certos
direitos reconhecidos de modo geral
pela Constituicdo Federal (art. 21 a
24), para fins de sua normatizagao
regulatoria: ou seja, direitos
consagrados no campo de quaisquer
das politicas publicas. Segundo a
Constituicdo brasileira, os direitos
fundamentais sao direitos de
hierarquia superior, consagrados em
normas-principios autoaplicaveis,
acima das normas-regras prevalentes

na legislacao infraconstitucional.
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Confusdes Reducionistas

Dessa maneira, € realmente
absurda a confusdo que muitos ainda
fazem entre essa politica de garantia,
promogao e protecdo de direitos
humanos ("politica de atendimento dos
direitos da crianga e do adolescente" —
Estatuto e conselhos dos direitos,
citados — e a politica de assisténcia
social, por exemplo. Puro ranco de
antigas doutrinas cientificas (exemplo,
a doutrina da situacéao irregular, entre
nos, no Cone Sul latino-americano), de
revogadas legislagbes (como o
revogado Codigo de Menores) e de
politicas assistencialistas repressoras
(a exemplo do Bem-Estar do Menor,
nas quais o tutelarismo era seu mais
importante pilar. S6 que a atual politica
de garantia, promocédo e protecao de
direitos humanos se firma na doutrina
jus-humanista, também chamada entre
nés de “doutrina da protecao
integral".®® Ao mesmo tempo, a politica
de assisténcia social constréi um

caminho de negagédo do clientelismo,

® Essa nao se trata propriamente de uma
doutrina cientifica disciplinar ou
multidisciplinar sistematizada, mas sim de
uma construgdo tedrica a ser usada como
chave hermenéutica (sentido teleoldgico)
para a exegese/interpretagdo de toda
normativa internacional e nacional,
construida na América Latina principalmente
como fruto das estratégias de advocacy e de
construgéo de capacidades do Unicef.



do "primeiro-damismo”, do
assistencialismo, do focalismo. Novos
paradigmas para ambas, mas soé
confirmam a autonomia de cada uma.

Alguns desavisados querem
reduzir simplesmente o ECA, sua
politica de direitos humanos e os
conselhos dos direitos da crianca e do
adolescente a meras "especializagdes"
da Lei Organica da Assisténcia Social,
da sua politica decorrente, do seu
sistema unico e dos seus conselhos
setoriais. Como se o0s primeiros
tratassem apenas de um setor da
assisténcia social: o das criangas e
adolescentes socialmente
vulnerabilizados ou em situacdo de
risco pessoal e social.

Ora, o Estatuto da Crianca e do
Adolescente ndo permite tal visédo
corporativa, reducionista e equivocada
da abrangéncia de acdo da sua
politica e dos conselhos dos direitos.
Na verdade, ndo se trata de um ter
prevaléncia sobre o outro ou concorrer
com o outro, mas, sim, realmente de
abrangéncia. Os conselhos
intersetoriais (como os dos direitos da
crianga, da mulher, da igualdade
racial, das pessoas com de deficiéncia,
etc.) ttm uma abrangéncia maior que
qualquer dos conselhos setoriais
(saude, educacgao, assisténcia social).

No entanto, ndo uma importancia
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maior, pois suas fungdes sao bastante
dispares, sem confusao, superposi¢cao
e concorréncia. Em que dispositivos
seus a Lei Organica da Assisténcia
Social teria revogado expressa e
implicitamente o Estatuto da Crianga e
do Adolescente para que se possa
assegurar que nao existe espaco hoje
para a formulacdo de uma politica
autbnoma de garantia, promogao e
protecdo de direitos humanos da
crianca e do adolescente? Ou,
olhando-se de outro prisma, sera que
o atual Programa Nacional de Direitos
Humanos 3 devera ser entendido
absurdamente como parte integrante
da Politica de Assisténcia Social?
Programas de protecdo a
clientelas especificas existem em
qualquer das politicas  sociais.
Inclusive e especialmente no campo
da politica de assisténcia social, como
0s programas de protecdo social de
criangas e adolescentes
vulnerabilizados e em risco social, por
exemplo. Contudo, programas,
servigos, agdes e atividades nao se
confundem com politicas, no seu
sentido amplo e puro — e sim as
integram como partes. Por exemplo:
toda e qualquer forma de exploragao

laboral da crianca e do adolescente®

®  Trabalho precoce, trabalho doméstico,

prostituigdo, narcotrafico, trabalho noturno,



devera se prevenida e erradicada (ou
proibida e eliminada imediatamente,
conforme o caso) por meio de
servigos/atividades e
programas/projetos de protecao
especial de direitos da politica de
garantia,

promogao, protecdo de

direitos humanos, articulados e
integrados com programas/projetos e
servigos/atividades das politicas de
saude, de educagado, de cultura, de
assisténcia social, de protecdo no
trabalho,®® de seguranca publica, de
agricultura, das relagdes exteriores,
etc. A erradicacdo do trabalho infantil
no Brasil ndo ¢é uma questao
puramente de assisténcia social, mas

o0 é também.

Modelo Institucional Federal

No passado, depois da
promulgacéo do Estatuto da Crianga e
do Adolescente, o governo federal
especificamente entregou a
coordenagao dessa politica
(institucional e intersetorial) de

garantia, promogao, protecdo de
direitos, a Fundagao Centro Brasileiro
para a Infancia e Adolescéncia (CBIA),

vinculada ao Ministério do Bem-Estar

trabalho perigoso, insalubre e penoso,
trabalho escravo, etc.
% Cf. nota 29.
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Social, que a nomeava como “politica
de protegao especial”. A vinculagado do
CBIA ao Ministério do Bem-Estar
Social, naquela época, tinha certo

rangco do "velho regime": um 6rgao
novo, com responsabilidades novas e
revisionistas (e que a isso se propunha
e estava alcancando realmente antes
de sua extingdo), preso, ainda que
formal e institucionalmente, ao modelo
assistencial do passado. Por sua vez,
nidificou-se o Conselho Nacional dos
Direitos da Crianca e do Adolescente
(Conanda), responsavel pela
formulacéo e controle dessa politica na
Presidéncia da  Republica  (!);
reforcando, com isso, a natureza de
intersetorialidade ao fazé-lo
responsavel pela concertagao nacional
em favor dos direitos fundamentais de
infanto-adolescentes.

Posteriormente, com a
apressada extingdo da Fundacao
CBIA, o Conanda foi vinculado ao
Ministério da Justica, responsavel pela
"politica de defesa da cidadania".
Nesse Ministério de Estado, criou-se o
Departamento da Crianga e do
Adolescente na estrutura da Secretaria
Nacional da Cidadania, transformada
em Secretaria Nacional dos Direitos
Humanos, ficando esse  drgéo
responsavel pela coordenagao

nacional dessa politica de garantia,



promogao e protecdo dos direitos
humanos da infancia e adolescéncia.
Atualmente, toda a politica de
direitos humanos foi deslocada, em
boa hora, para a Presidéncia da
Republica, sob a responsabilidade
direta de uma Secretaria de Estado
(mais estratégica que operacional) do
Ministério Extraordindrio: Secretaria
dos Direitos Humanos (com sua
Subsecretaria Nacional de Promogéao
dos Direitos da Crianca e do
Adolescente). Essa € uma vitdria que

nao pode ser abandonada.

Modelos Estaduais e Municipais

Na esfera estadual e municipal,
o nicho institucional dessa politica de
garantia, promocédo e protecdo dos
direitos humanos
(criancas/adolescentes) varia de um
lugar para outro. Em uns, esta ela
nidificada em Secretarias de Acao
Social, de Desenvolvimento Social, de
Solidariedade Humana, de Assisténcia
Social e até de Educagdo. Em outros
estados, em Secretarias de Justica ou
de Segurangca Publica - algumas
poucas. Em outros raros, diretamente
vinculadas ao Chefe do Poder
Executivo — Casa Civil, Gabinete do

Governador. Finalmente, no caso do
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Parana, ha uma Secretaria de Estado
exclusiva para a area.

A primeira experiéncia, em
determinados governos e em certos
momentos, tem levado ao risco de
confundir a politica de direitos
humanos com a politica de assisténcia
social, de maneira reducionista,
desprezando a otica da priorizagao
absoluta, da intersetorialidade, da
exigibilidade preferencial dos direitos
fundamentais. Nesse caso, transforma
essa "politica de direitos humanos" em
um mero ramo especializado da
Assisténcia Social: os conselhos dessa
ultima seriam "conselhos de politica
publica”, enquanto os conselhos dos
direitos da criangca e do adolescente,
seriam apenas "conselhos tematicos"
(7). Essa distorcéo pode levar-nos aos
tempos da "Politica do Bem-Estar do
Menor", em boa hora extinta (Sistema
Funabem-Febem).

A segunda experiéncia de
nidificacdo em Secretarias da Justica e
Cidadania tem o perigo de fazer repetir
modelos do passado (Sistema SAM-
SEAM) de triste memoria, em que o
problema dos "menores abandonados
e delinquentes" era uma questdo de
segurancga e seu atendimento se fazia
de maneira assemelhada ao
atendimento prisional: as Secretarias

de Justica estaduais ainda nao



conseguiram construir uma pratica
renovada de "defesa da cidadania",
apesar do nome mais das vezes e das
boas intencbes. Seu quadro de
pessoal tem razoavel competéncia (e
vicios também) no trabalho com
determinadas linhas tradicionalmente
suas: trabalhar na articulacdo politica
do Poder Executivo com os Poderes
Legislativo e Judiciario, com o
Ministério Publico, com os poderes
municipais e com a Sociedade
(quando n&o perderam para a Casa
Civil ou Secretarias de Governo, em
alguns Estados) no trabalho de
supervisao geral de 6rgdos como as
Ouvidorias Gerais e as Defensorias
Publicas (quando ndao assumem sua
autonomia constitucional) e
trabalho de

administracdo do sistema prisional.

principalmente  no
Quando ndo, em determinadas
experiéncias, funcionam em conjunto
com a Seguranga Publica.

A conjuntura local dird qual a
melhor  vinculagdo  administrativa,
levando-se em conta uma série
imensa de variaveis: de qualquer
maneira, a melhor solugdo esta na
vinculagdo a um Ministério, Secretaria
estadual ou municipal ou outro 6rgao
publico: (a) que a reconhega como
politica autbnoma; (b) que a reconheca

como politica de garantia de direitos
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humanos e nao “politica de clientela”;
(c) que tenha maior abertura para a
intersetorialidade, com maior
capacidade de articulacao
interinstitucional; e (d) que tenha
realmente forga politica

(poder/prestigio).

OPERACIONALIZACAO DA
POLITICA DE GARANTIA,
PROMOCAO E PROTECAO
(DEFESA) DE DIREITOS DA
CRIANCA E DO ADOLESCENTE

Os Programas e Servigcos
Especificos de Socioeducacéo
(Sancéao) de Adolescentes em
Conflito com a Lei de Protecéo

Especial de Direitos Humanos de

Criancas e Adolescentes Credores

de Direitos

Tanto os programas e servigos
especificos de socioeducagao
(sancao) de adolescentes em conflito
com a lei quanto os de protegao
especial de direitos humanos de
criancas e adolescentes credores de
direitos, séo dirigidos a publico-alvo e
a situagdes préprias, que o0s
distinguem dos programas de protecao
de outras politicas publicas (por
exemplo, os programas de protecao

socioassistencial para criangas e



adolescentes em situagcédo de risco ou
socialmente vulnerabilizados, tipicos
da politica de assisténcia social).

Os programas, servicos e as
acdes publicas de protecao especial
de direitos humanos para criangas e
adolescentes se dirigem a todo o
segmento infanto-adolescente que
tenha seus direitos ameacados ou
violados (art. 98 co ECA) — sao eles
universais e focalistas, a um s6 tempo!

Ndo €& uma situagcdo social
(vulnerabilidade social, caréncia, etc.)
que justifica a intervencdo desses
programas/servigos previstos no ECA,
e sim uma situagao juridica: isto €, o
nao reconhecimento e ndo garantia de
direitos fundamentais nas areas
citadas anteriormente como exemplo
da educacao, da saude, da assisténcia
social, da cultura, do Ilazer, do
trabalho.

O ECA

exemplificativamente, nos incisos | a

discrimina

VIl do artigo 87,°° alguns tipos de
programas e servigos socioeducativos
(adolescentes em conflito com a lei) e
protetivos especificos de direitos
humanos (criangas e adolescentes

credores de direitos), a serem

% Nova redacso dada pela Lei Federal n.°
12.010, de 2009, incluindo-se os incisos VI e
VII.
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normalizados, criados e mantidos,®’ no
ambito dessa politica de garantia,
promogao e protecdo de direitos
humanos infanto-adolescentes (ou
nao!), por outras leis subsequentes
(leis orgéanicas) e outras normas
operacionais basicas federais,
estaduais e municipais.

No artigo 90, o ECA fala em
‘regimes” para a “manutencdo por
entidades de atendimento”, de
‘programas de protecao e
socioeducativos” (sic!), ou no ambito
da politica de garantia, promogao e
protecdo de direitos humanos da

crianca e do adolescente ou em

qualquer outra  politica  publica
(assisténcia, social, educacao,
seguranga publica, cultura?) a

depender de leis orgénicas e atos
administrativos reguladores
posteriores:

1. Liberdade assistida

2. Semiliberdade

3. Internacao

4. Orientacao e apoio

sociofamiliar

5. Apoio socioeducativo em

meio aberto

6. Colocacao familiar

87 “Programas especificos” (ECA, art. 88, IlI).



7. Acolhimento institucional®®

(antigo regime de abrigo).
Numa discutivel redacao
técnico-legislativa, o] ECA
confusamente  discriminou esses
citados regimes, servigos e programas
de maneira tal que se poderia presumir
que estava instituindo e criando
organicamente servigos e programas
de uma politica determinada, mal
chamada por ele de “politica de
atendimento de direitos” (sic!). Isso se
presumiria se estivessemos fazendo
uma mera interpretacdo gramatical dos
seus dispositivos referentes a essa
citada politica (art. 86, 87 e 90).
Contudo, em se fazendo uma devida
interpretacao sistematica e teleoldgica
dessas normas citadas (como
determina o art. 6.° do Estatuto) dever-
se-a entender que ali naqueles
dispositivos examinados apenas se
estda apontando exemplificativamente
areas de intervencdo para essa
“politica de atendimento de direitos”,
ou dito melhor, para essa politica de
garantia, promogédo e protecdo dos
direitos humanos.

Observe-se que o ECA dispoe
sobre a “protecao integral de criangas
e adolescentes”, como estabelece seu

artigo 1° editado com base no

® Nova redagdo dada pela Lei Federal n.°
10.012/2009, de 3 de agosto de 2009.
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permissivo do inciso XV do artigo 24 e
no paragrafo 1.° do citado artigo da
Constituicdo Federal, que diz competir
a Unido legislar (concorrentemente
com os Estados Federados e com o
Distrito Federal) por meio de “normas
gerais” sobre “protecdo da infancia e
juventude”. A Constituicdo Federal faz
distincdo entre: (a) regular direitos,
legislando sobre eles diretamente
(artigos 21 e 24);%° (b) regular direitos,
legislando sobre diretrizes, bases e a
organizagao em sistemas de

determinadas politicas publicas

(Educacao, cultura, previdéncia,
seguridade social, defesa, transporte,
etc.)

Com esse entendimento,
examine-se o artigo 87 e seus incisos:
o Estatuto estaria realmente criando e
organizando aqueles “servigos”
mencionados nos seus incisos llla 'V e
aquelas “politicas” mencionadas nos
seus incisos | e 1I? Ora, as politicas
sociais citadas nos incisos | e Il ja
eram preexistentes e deveriam ser
reguladas por leis organicas proprias,
como foram (LOS, LOAS, LDB, etc.).
Em verdade, no citado dispositivo se
queria dizer que competia a politica

especial prevista no artigo 86 incidir

% Direito civil, comercial, penal, processual,
eleitoral, agrario, maritimo, aeronautico, do
trabalho, tributario, financeiro, penitenciario,
protecédo ao patriménio histdrico.



sobre tais politicas sociais, para ali, no
interior delas — como uma linha
estratégica —, garantir, promover e
proteger os direitos fundamentais de
crianca e adolescentes. Do mesmo
modo: os servigos especificados nos
incisos Il a V igualmente ja
preexistam no campo de outras
politcas e la encontravam sua
nidificagcao (a localizagao de
desaparecidos, por exemplo, na
seguranga publica) e ali se queria dizer
a mesma coisa dita de relacdo aos
incisos | e Il.

Com uma posterior formulagao
e normalizagdo dessa politica de
garantia, promogéo e protegao de
direitos (humanos) da crianga e do
adolescente esses servigos,
programas e servicos deveriam ser
criados concretamente, ou no bojo
dessa politica, como forma de
atendimento direto ou no bojo de
qualquer outra politica. Nesse ultimo
caso, sujeito esta a incidéncia externa
da politica de garantia, promogao e
protecdo de direitos humanos (direitos
fundamentais) da crianga e do
adolescente.

Assim, normatizou-se, formulou-
se, planejou-se, por exemplo, na area
da assisténcia social, em que depois
de editada a Lei Organica da

Assisténcia Social, posteriormente por
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atos normativos deliberativos do
Conselho Nacional de Assisténcia
Social foi formulada essa politica
(Resolugdo n.° 145/2004) e foi mais
instituido e regulamentado o Sistema
Unico da Assisténcia Social (SUAS).
De igual maneira, procedeu-se na area
da Saude, da

Seguranga Publica, etc.

Educacdo, da

Caracteristicas Maiores

desses Servicos e Programas

Especificos de Protecao de Direitos

Humanos Infanto-Adolescentes

Os programas e servigos de
protecédo especial de direitos humanos,
de modo geral, sdo assim vistos por
Mesquita Neto e Affonso (2002, p. 21)

como agodes:

[...] que visam aumentar o grau de
protegcdo contra graves violagbes de
direitos humanos, direcionadas a
populacdo em geral, a grupos de
pessoas especialmente vulneraveis a
estas violagbes ou a grupos de
pessoas que ja foram vitimas destas
agressdes. S&o agbes que visam
prevenir a ocorréncia de violagbes de
direitos humanos antes que elas
acontecam, ou atender as vitimas
imediatamente apds a ocorréncia das
violagdes ou no longo prazo, que
devem ser preservadas e fortalecidas.

Tal caracteristica devera ter os

servicos e programas de protegao



especial dos direitos humanos
geracionais.

Esses servigos e programas
especificos’® deveriam ser, em
primeira instancia, numa primeira linha
estratégica (mas nao unica!), a
depender da necessidade conjuntural,
como "centros integrados de
atendimento inicial"  dirigidos a
populacdo infanto-adolescente, numa
linha preventiva e de atendimento
emergencial, precario e encaminhador,
funcionando  principalmente como

"retaguarda”" para os conselhos
tutelares e varas da infancia e da
juventude (e os orgaos do Ministério
Publico, da Defensoria Publica). Seus
operadores sao basicamente
"defensores de direitos humanos",
qualquer que seja sua formacao
académica e profissional.

Sao esses servigos e
programas de protecdo especial os
preferenciais "provedores/portais” da
rede de atendimento direto, na ampla
ambiéncia sistémico-holistica do
Sistema de Garantia dos Direitos
Humanos, ao lado dos conselhos
tutelares e dos 6rgaos do Ministério
Publico. Por meio deles e apds um
trabalho integrador e preparatorio, as

criangas e 0s adolescentes,

% “Criagdo e manutencdo de programas
especificos.” (ECA, art. 88, IlI).
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adjetivados de alguma forma por suas
circunstancias de vida (explorados ou
abusados sexualmente, em situacao
de rua, soropositivos, torturados,
vitimas de maus-tratos,
narcotraficantes, abandonados,
drogaditos, explorados no trabalho,
etc.) poderdo ser encaminhados a
servicos e programas das politicas
sociais basicas ou de certas politicas
institucionais e econbmicas, como
sites dessa "rede" maior de atencao
integral a populacao infanto-
adolescente. Nessas caracteristicas
apontadas, certamente estdo a
essencialidade e o diferencial dos
programas e servicos de protecao
especial, de relagdo aos servigos e
programas das demais politicas
publicas que podem incidir sobre
essas criancas e adolescentes
credores de direito, concorrente e
superpostamente.

O ECA, por ser norma nacional
e geral de protecgao integral de direitos,
pouco detalhou a respeito, apenas
rotulando os servigos e programas em
questao, deixando, portanto, para que
leis federais, estaduais e municipais e
suas decorrentes normas
administrativas regulamentadoras
(NOB) os criassem, definindo seu

campo de atuacao e suas atribuicoes.



Caracteristicas Maiores

desses Programas Socioeducativos

(Sancionatérios) para Adolescentes

em Conflito com a Lei

Antecipando-se a formulagao da

multicitada Politica de Garantia,
Promogcao e Protegcdo de Direitos
Humanos de Criancas e Adolescentes,
o Conselho Nacional dos Direitos da
Crianca e do Adolescente,”” no
passado, formulou as diretrizes para o
desenvolvimento  dos programas
socioeducativos destinados a
adolescentes declarados pelo sistema
de Justica Juvenil como autores de
atos infracionais; assim, por meio de
uma Resolugdo sua em que aprovou o
Sistema  Nacional SocioEducativo
(Sinase), a ser obedecida como norma
de garantia, promogéo e protegcao de
direitos humanos, quando da sua
operacionalizacdo por qualquer outra
politica publica (assisténcia social, por
exemplo).

Assim sendo, futuramente, apos
a edicdo do amplo plano nacional
decenal (elou genérica norma
operacional basica ou de lei federal

especifica) referente a politica de

" Mais uma vez, o Conanda, “comendo pelas
beiradas”, fez antecipadamente a formulagéo
da execugao dos programas socioeducativos
de relagdo a formulagédo do total da politica
de garantia, promogao e protegao de direitos
humanos de criangas e adolescentes.
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garantia, promog¢ao e protegcdo de
direitos humanos de criangas e
adolescentes, essas normas
especificas do Sinase merecerao
obviamente uma revisao. No
momento, ha de se considerar matéria
vencida nesse ponto e se retirar (ou
nao!) do préprio texto do Sinase
muitas licdes e evitar desvios no
processo em andamento de
formulacdo da politica de garantia,
promogao e protecdo de direitos

humanos de criancas e adolescentes.

Incidéncia sobre os Servicos e

Programas das Demais Politicas

Em outra linha estratégica de
atuagdo, a politica de garantia,
promogao e protecdo de direitos
humanos da crianca e do
adolescente’® (obviamente como o faz
a genérica politica de direitos humanos
de relagcdo a toda a pessoa humana)
deve fomentar, facilitar, articular a
inclusdo de seu publico-alvo de
credores de direitos, a partir daqueles

seus servigos e programas especificos

de protecao especial e
socioeducativos — primeira linha
estratégica, atras analisados —, nos

"2 |nsistindo na lembranga: a mesma coisa que
“politica de atendimento de direitos” (cf. art.
86 do ECA).



programas e servicos das demais
politicas publicas, especialmente das
politicas sociais basicas: educagéo,
saude, assisténcia social, trabalho,
previdéncia, seguranga publica,
cultura, desporto, etc.

Assim sendo, a referida politica
de garantia e seu decorrente sistema
politico-institucional lancam seu
publico de criancas e adolescentes
credores de direitos e de adolescentes
em conflito com a lei — ad intra — aos
bracos dos “cuidadores”, operando nos
seus servicos e programas de
protecdo especial (premial) e de
socioeducagédo (sancionatoria).

Entretanto, essa missdo da
politca de garantia de inclusédo
privilegiada e acompanhada nos
servicos e programas das demais
politicas publicas (educagdo, saude,
assisténcia social, educacao,
seguranga publica, relagbes exteriores,
trabalho, cultura, planejamento-
orgcamento, etc.), na pratica cotidiana,
sofre algumas ambiguidades: algumas
vezes, essa politica de garantia é vista
apenas como mera articulagdo das
politicas sociais (garantir acesso a
escola, por exemplo); outras vezes, ela
€ reduzida aos seus programas de
protecao

especial  (abrigo, por

exemplo) ou socioeducativos

(internagéo).
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7

O ideal é assegurar que ela
(como toda politca em favor de
Direitos Humanos) tem como misséo
ultima o asseguramento do acesso
qualificado de seu publico a quaisquer
dos servigos e programas de todas as
politicas  publicas, inclusive das
politicas judiciais. Ao mesmo tempo,
para isso atingir como ponto-6mega,
essa politica aqui em foco precisa da
institucionalizagdo e manutencdo dos
seus servicos e programas
especificos, quando criados, numa

linha nitidamente estratégica.

Exemplificando

Assim, a sociedade civil
organizada’ poderia apresentar como
areas estratégicas para a formulagao e
planejamento da politica de garantia,
promogao e protecdo dos direitos da
crianga e do adolescente algumas das
inumeras indicagdes — por exemplo —
contempladas no  “Relatério da
Sociedade Civil sobre a Situacdo dos
Direitos da Crianca e do Adolescente

|”_74
)

no Brasi tanto referentes

® Segmento da sociedade com forte

conotagdo ideoldgica, transformadora e
emancipadora, que o Férum Nacional DCA e
seus homologos nos Estados e em alguns
municipios pretende representar.

Relatério apresentado ao Comité dos
Direitos da Crianga das Nagbes Unidas
(Genebra), pela Anced, com a adesado do
Férum Nacional dos Direitos da Crianga e do
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especificamente ao Sistema de
Garantia dos Direitos da Crianga e do
Adolescente  (capitulos 1,4-5 do
relatorio) - por exemplo,
“implementagcdo de programas oficiais
de protecdo a testemunhas e vitimas
de crimes contra criangas e
adolescentes”, “criacdo de unidades
de internacdo provisoria em espaco
fisico de das unidades de internacao
referentes

proviséria” —  quanto

genericamente aos sistemas de
educacao e de saude (capitulos 2-3 do
relatério) — por exemplo, “investimento
em programas de nutricdo infantil, com
énfase na faixa entre 12 e 60 meses”,
“fortalecimento do acompanhamento e
do controle social da totalidade dos
recursos destinados a educacao”.

Em ambos os casos, estar-se-ia
procurando operacionalizar a politica
de garantia, promog¢ao, protecdo dos
direitos humanos da crianga e do
adolescente, em suas linhas
estratégicas de acgdo, na forma do
Estatuto da Crianca e do Adolescente,
da Convencado sobre os Direitos da

Criancga e da Constituicdo Federal.

Adolescente — DCA e de outras entidades
em 2004 (a chamada Coalizdo da Sociedade
Civil Brasileira).
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Em sintese

Falar-se hoje em "politica de
garantia, promogdo e protecdo de
direitos humanos da crianca e do
adolescente" tem um novo sentido:
acentua a vinculacdo das suas normas
reguladoras e do seu sistema politico-
institucional de efetivacdo dessas
normas, aos instrumentos e
mecanismos, gerais e especiais,
internacionais, regionais (europeu,

americano, africano, asiatico) e
nacionais, de garantia, promogao e
protecao de direitos humanos.
Significa a assungdo de um
compromisso maior com a oética do
direito internacional, dos direitos
humanos e do direito constitucional
(direitos  fundamentais)  brasileiro;
afastando a tentacdo de desvincular o
movimento de luta pela emancipagao
de criancas e adolescentes, do
movimento maior pela emancipagao
dos cidadaos em geral, especialmente
dos "dominados", notadamente:
trabalhadores, empobrecidos,
mulheres, negros, populacdo sem-
terra e sem-teto, Iésbicas e
homossexuais, transgéneros, indios,
descapacitados e pessoas com
deficiéncia, pessoas que vivem com
HIV, ciganos, loucos, delinquentes,

nordestinos, quilombolas, ribeirinhos



amazonicos, moradores de favelas,
segmentos LGBTT, etc.

E preciso retirar a crianca e o
adolescente do nicho de sacralizacao
e idealizagcdo e da demonizacido, no
qual muitas vezes nosso discurso e
nossa pratica os entronizam ou
condenam, para lutar mais concreta e

criticamente pela retirada deles,

portanto dos circulos do éden ou do
inferno a que estdo condenados, como
anjos glorificados ou como anjos

decaidos.

Referéncias

BRASIL. Constituicao (1988).
Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil: promulgada em 5 de outubro
de 1988. Sao Paulo: Saraiva, 2010.

. Lei n.° 8.069, de 13 de julho
de 1990. Estatuto da Crianca e do
Adolescente. Dispde sobre o Estatuto
da Crianga e do Adolescente e da
outras providéncias. Diario Oficial [da]
Republica Federativa do Brasil, Poder
Executivo. Brasilia, 16 jul. 1990.
Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil/LEIS/
L8069.
htm>. Acesso em: 8 jan. 2011.

Ministério das Relacbes
Exteriores. Atos multilaterais em vigor
para o Brasil no ambito dos direitos
humanos. Brasilia, 2007. Disponivel
em: <http://www2.mre.
gov.br/dai/dhumanos.htm>.
em: 16 mar. 2011.

Acesso

72

Secretaria Especial dos

Direitos Humanos. Programa Nacional

de Direitos Humanos 3. Brasilia, 2009.

CABRAL, Edson Araujo; NOGUEIRA
NETO, Wanderlino; BOSCH, Margarita
Garcia; PORTO, Paulo César Maia;
NEPOMUCENO, Valéria et al. (Org.)
Sistema de garantia de direitos: um
caminho para a protegdo integral.
Recife: Cendhec / BID, 1993. (Colecéo
Cadernos Cendhec, v. 8).

GARCIA MENDEZ, Emilio. Infancia, lei
e democracia: uma questao de justica.
Revista da Escola Superior da
Magistratura do Estado de Santa
Catarina, ano 4, v. 5, 1998.

IBGE. Diretoria de Pesquisas. Sintese
de indicadores sociais 2007: uma
anadlise das condicbes de vida da
populagdo brasileira. Rio de Janeiro:
Comunicacao social IBGE, 2007.
(Estudos e Pesquisas: Informagao
Democratica e Socioecondmica, n.
21). Disponivel em:
<http://biblioteca.ibge.gov.br/visualizac
ao/monografias/GEBIS%

20-
%Z20RJ/sintese_indic/indic_sociais200
7.pdf>. Acesso em: 16 jan. 2011.

LA ROCCA, Césare de Florio.
Reflexdes sobre liberdade, direitos e
deveres humanos. In: BRASIL.
Ministério da Justi¢a. Politicas publicas
e estratégias de  atendimento
socioeducativo a adolescentes em
conflto com a lei. Brasilia: Ministério
da Justica; Unesco, 1998.

LIBORIO, Renata Maria Coimbra.
Abuso, exploracdo sexual e pedofilia.
In: UNGARETTI, Maria América (Org.).
Crianca e adolescente: direitos,
sexualidade e reproduc¢do. Sao Paulo.
ABMP, 2010.



LUHMANN, Niklas. Ecological
communication. Chicago, University of
Chicago Press, 1989.

LYRA FILHO, Roberto. Direito e lei: o
direito achado na rua. Brasilia: Ed.
UnB, 1988.

MESQUITA  NETO, Paulo de;
AFFONSO, Beatriz S. Azevedo
(Coord.). Segundo Relatorio Nacional
sobre os Direitos Humanos no Brasil.
Sao Paulo: Comissao Teotbnio Vilela
de Direitos Humanos; Brasilia:
Ministério da Justica, 2002.

Disponivel em:
<http://www.observatoriodeseguranca.
org/files/l1%20 Relat%C3%B3
rio%20Nacional%20de%20Direitos%?2
OHumanos.pdf>. Acesso em: 18 nov.
2010.

NOGUEIRA NETO, Wanderlino (Org.).
Atendimento ao adolescente em
conflito com a lei: reflexdes para uma
pratica qualificada. Brasilia: Ed. DCA-
SNDH-MJ, 1998a. (Caderno n. 1).

. Direitos humanos geracionais.
Fortaleza: SDH & CEDCA-CE, 2005.

. Paradigmas ético-politicos e
principios normativo-juridicos
norteadores dos
procedimentos de escuta & inquiricao
de criangas e adolescentes. In: Oficina
sobre o Papel do Psicélogo no
Processo de Escuta de Criancas e
Adolescentes.  Brasilia:  Conselho
Federal de Psicologia, 2010.

A protecédo juridico-social.
Revista da Anced, v. 2, 1998b. Tese
aprovada em Assembleia Geral da
Anced.

ONU. Convencao sobre os Direitos da
Crianca  (1989). Adotada pela
Resolugao L. 44 (XLIV) da Assembleia
Geral das Nagdes Unidas, em 20 de
novembro de 1989. Ratificada pelo

73

Brasil em 24 de setembro de 1990.
Disponivel em:
<http://www.pge.sp.gov.br/centrodeest
udos/bibliotecavirtual/instrumentos/cria
nca.htm>. Acesso em: 7 jan. 2011.

PNUD. Relatério de desenvolvimento
humano Brasil 2005: racismo, pobreza
e violéncia. Brasilia, 2005.
http://www.pnud.org.br/gerapdf.php?id
01=1610

TRINDADE, André. Para entender
Luhmann e o direito como sistema
autopoiético. Porto Alegre: Liv. do
Advogado, 2007.

VICENTE, Cenise Monte. Abrigos:
desafios e perspectivas. 1999.
Disponivel em:
<http://www.mp.rn.gov.br/caops/c
aopij/doutrina/doutrina_assistenci
a_abrigos.pdf>. Acesso em: 8
jan. 2011.



74

ANEXO - Normativa internacional de promogao e protegdo de direitos humanos

aplicavel no Brasil

Promulgacéao

Titulo Data
Decreto n.° Data
Convencéo sobre a Escravatura 25/9/1926 66 14/7/1965
Convencéo sobre o Instituto Indigenista

- 24/2/1940 36098 19/8/1954
Interamericano

Acordo Relativo a Concessdo de um Titulo de Viagem
para Refugiados que Estejam sob Jurisdicdo do 15/10/1946 38018 7/10/1955
Comité Intergovernamental de Refugiados

Convencéo Interamericana sobre a Concessao dos
Direitos Civis a Mulher

2/5/1948 31643 23/10/1952

Convencéo Interamericana sobre a Concessao dos
Direitos Politicos & Mulher

Convencéo para a Prevencao do Crime de Genocidio | 9/12/1948 30822 6/5/1952
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos 10/12/1948

2/5/1948 28011 19/4/1950

Convencéo para g Melhorla da Sorte dos Feridos e 12/8/1949 42121 21/8/1957
Enfermos dos Exércitos em Campanha (I) —_—

Convencéo para a Melhoria da Sorte dos Feridos,
Enfermos e Naufragos das Forcas Armadas no Mar 12/8/1949 42121 21/8/1957

(1)

Convencéo Relativa ao Tratamento dos Prisioneiros 12/8/1949 42121 21/8/1957
de Guerra (Ill e s

Convencéo Relativa a Protecdo dos Civis em Tempo 12/8/1949 492121 21/8/1957
de Guerra (1V) —_—
Convencéo Relativa ao Estatuto dos Refugiados 2/7/1951 50215 28/1/1961

Convencéo sobre os Direitos Politicos da Mulher 31/3/1953 52476 12/9/1963

Convencéo relativa a Escravatura, assinada em
Genebra a 25 de setembro de 1926 e emendada pelo
Protocolo aberto a assinatura ou a aceitagcdo na Sede
das Nacdes Unidas

07/12/1953 58563 1/6/1966

Convencéao Suplementar sobre a Abolicdo da
Escravatura, do Trafico de Escravos e das Instituicbes | 7/9/1956 58563 1/6/1966
e Praticas Analogas a Escravatura

Convencéo Internacional sobre a Eliminacdo de
Todas as Formas de Discriminacdo Racial

7/3/1966 65810 8/12/1969

Protocolo Facultativo ao Pacto de Direitos Civis e

Politicos 16/12/1966
Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos 19/12/1966 592 6/7/1992
Pacto Internacional sobre Direitos Econémicos, 19/12/1966 501 6/7/11992

Sociais e Culturais
Protocolo sobre o Estatuto dos Refugiados 31/1/1967 70946 7/8/1972
Convencéo Americana sobre Direitos Humanos 22/11/1969 678 6/11/1992
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(Pacto de Sao José)

Convencéo sobre a Eliminacdo de Todas as Formas
de Discriminacido Contra as Mulheres

Convencéo Contra a Tortura e outros Tratamentos ou
Penas Cruéis, Desumanos ou Degradantes

Convencéo Interamericana para Prevenir e Punir a
Tortura

Protocolo Adicional & Convencdo Americana sobre
Direitos Humanos em Matéria de Direitos
Econdmicos, Sociais e Culturais (Protocolo de San

Salvador)

Convencéo n.° 169 da Organizacao Internacional do
Trabalho (OIT) sobre Povos Indigenas e Tribais

Convencéo sobre os Direitos da Crianca

Protocolo a Convencdo Americana sobre Direitos
Humanos Relativo a Abolicdo da Pena de Morte

Acordo Constitutivo do Fundo para o Desenvolvimento

dos Povos Indigenas da América Latina e do Caribe

Conferéncia Mundial sobre Direitos Humanos
(Declaragao e Programa de Agao) Viena

Convencéo Interamericana sobre Trafico Internacional
de Menores

Convencéo Interamericana para Prevenir, Punir e
Erradicar a Violéncia contra a Mulher

Convencéo Interamericana para a Eliminacdo de
Todas as Formas de Discriminacido contra as Pessoas

Portadoras de Deficiéncia

Protocolo Facultativo a Convencao para a Eliminacio
de Todas as Formas de Discriminacdo contra as
Mulheres

Declaracdo de Reconhecimento da Competéncia
Obrigatoria da Corte Interamericana de Direitos
Humanos

Declaracdo Facultativa a Convencéo Internacional
sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de
Discriminacio Racial

Protocolo Facultativo & Convencao sobre os Direitos
da Crianca relativo ao envolvimento de criancas em
conflitos armados

Protocolo Facultativo & Convencao sobre os Direitos
da Crianca referente a venda de criancas, a
prostituicdo infantil e @ pornografia infantil

Protocolo Facultativo & Convencao contra a Tortura e
outros Tratamentos ou Penas Cruéis,Desumanos ou

Degradantes

Fonte: BRASIL. Ministério das Relagbes Exteriores (2007)

18/12/1979

10/12/1984

9/12/1985

17/11/1988

27/6/1989
20/11/1989
8/6/1990

24/7/1992

25/6/1993

18/3/1994

9/6/1994

7/6/1999

6/10/1999

25/5/2000

25/5/2000

18/12/2002

4377(%)
40

98386

3321

n
(6)]
—

99710
2754

3108

2740

1973

3956

4316

4463

4738

5006

5007

6.085

(*) O Decreto n.° 4.377, de 13/9/2002 revogou o Decreto n.° 86.460, de 20/3/1984
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13/9/2002
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27/8/1998

30/6/1999

20/8/1998

1/8/1996

8/10/2001

30/7/2002

8/11/2002

12/6/2003

8/3/2004

8/3/2004

19/4/2007
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Rita Wigna de Souza Silva*

Introducéo

O artigo que ora apresentamos
é fruto de uma pesquisa desenvolvida
na Faculdade de Servico Social da
Universidade do Estado do Rio Grande
do Norte. O estudo visa compreender
como se da a percepgao das mulheres
em situacdo de violéncia e dos (as)
profissionais que trabalham no Juizado
de Violéncia Domeéstica e Familiar
contra a Mulher (JVDFM) acerca da
aplicagdo da Lei Maria da Penha na
cidade de Mossor6-RN. Pretendemos
especificamente identificar a
percepcgao das mulheres que
ingressaram com processo judicial no
JVDFM sobre a aplicagao da Lei Maria
da Penha em Mossor6; bem como
conhecer na o6tica das mulheres as
possibilidades de aplicacdo dessa lei
em Mossoro-RN; investigar as acgdes
desenvolvidas pelo JVDFM para que a
Lei Maria da Penha seja aplicada em
Mossoro; apreender a percepcao dos

(as) profissionais do Juizado de

* Assistente Social e Especializanda em
Direitos Humanos na Universidade do
Estado do Rio Grande do Norte (UERN).

Violéncia contra a Mulher sobre a

aplicacdo da Lei Maria da Penha em
Mossoro.

A violéncia contra a mulher é
uma realidade presente na vida da
maioria das mulheres, principalmente,
das pobres e negras. Ela se da em
razao da cultura patriarcal e machista
que € incorporada por toda a
sociedade que oprime e violenta as
mulheres, pois, embora homens e
mulheres nasgam iguais, a sociedade
impbe papéis diferenciados para
ambos 0s sexos, em que prevalece em
todos os aspectos a superioridade dos
homens sobre as mulheres.

Na realidade brasileira, existe
uma violéncia social disfarcada que se
reflete fortemente no dia a dia de todas
as mulheres fora de sua casa, que faz
com que sejam discriminadas na vida
publica: no transito, no salario inferior
ao dos homens, na maior dificuldade
de ingressar no mercado de trabalho.
Em vista disso, elas constituem a
maioria da populacdo mais pobre do
mundo. Além dessa violéncia social,
existem as violéncias fisicas, sexuais,
morais, psicolégicas e patrimoniais,
que costumam ocorrer frequentemente

dentro de casa, praticadas pelo



companheiro, marido, namorado,
amante ou algum ex, o que as torna
mais vulneraveis a essas praticas.

Assim, as mulheres
reivindicaram ao Estado servicos de
combate a essa forma de violéncia,
tendo como um dos instrumentos de
intervengao as politicas publicas. Em
1981, foram criados os grupos SOS
Mulher no Rio de Janeiro,1 em Porto
Alegre e Belo Horizonte que se
constituiram num espaco de reflexdo e
mudanca da condicdo de vida das
mulheres em situagcdo de violéncia.
Mais tarde, por forca da pressdo do
movimento feminista, foram
implantadas as Delegacias
Especializadas no Atendimento as
Mulheres (DEAM). No Brasil, a
primeira delegacia foi inaugurada na
cidade de S&do Paulo em 1985. No
estado do Rio Grande do Norte, na
cidade de Natal, a instalacdo ocorreu
em 1987, e em 1993, no municipio de
Mossoro, local de nosso estudo.

Na década de 1990, a

problematica da violéncia contra a

' “Os SOS reuniam representantes de
diferentes grupos feministas, ligados a
diferentes correntes ideoldgicas e posigdes
politicas. O objetivo da entidade era
estabelecer vinculos entre as militantes
feministas e as mulheres vitimas de
violéncia, visando educa-las para o combate
da violéncia através do feminismo.”
(IZUMINO, 1998).
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mulher foi reconhecida pela
Organizagao Mundial de Saude (OMS)
e pela Organizagdao Panamericana de
Saude (OPAS) e associagbes de
profissionais como um problema de
saude publica, considerada uma
violagdo aos direitos humanos e um
limite a democracia pelas agéncias do
sistema da Organizagdo das Nacgdes
Unidas (ONU), em diversos tratados,
acordos e convengdes internacionais.

O método materialista histérico-
dialético fundamentou a pesquisa,
visto que esse método busca conhecer
o real e suas contradi¢des, deixando
de lado analises simplistas e
superficiais desvendando os fatos para
além de sua imediaticidade. Tomando
como base esse método, a pesquisa
se fundamentou nas seguintes
categorias tedrico-metodoldgicas:
violéncia contra a mulher, patriarcado
e relagdes sociais de género,
entendendo-as numa relacdo de
totalidade e contradicao, inseridas no
contexto das relagdes capitalistas de
produgcdo e da opressao advinda do
sistema patriarcal, que impde, dentre
outros valores, a subordinagdo das
mulheres aos homens.

No que se refere a categoria
violéncia contra a mulher,
compreendemos que ela é fruto da

subordinacdo e opressdo das



mulheres no sistema patriarcal-
capitalista. Essa violéncia, segundo
Teles e Melo (2002), constitui-se em
uma das formas mais perversas de
discriminacdo das mulheres, além de
representar uma grave violagdo aos
direitos humanos das mulheres,
impedindo-as de tomar suas decisbes
de forma livre e autbnoma, de
expressar as proprias opinides ou
desejo e de viver melhor.

Com relacdo ao patriarcado,
outra categoria que fundamentou a
pesquisa, entendemos que ele se
refere a opressao e dominagado dos
homens sobre as mulheres. O sistema
patriarcal tem prejudicado
demasiadamente as mulheres, pois,
além de desvaloriza-las em diversos
espacgos sociais — familia, trabalho,
sexualidade, sociabilidades, etc. -
impde um modelo de feminino a ser
seguido, modelo esse que controla
suas acoes e atitudes.

Outra categoria utilizada na
investigacao foi relagcdes sociais de
género. Essa categoria € entendida,
segundo Scott (1990), como as
relagdes sociais construidas entre os
sexos e como uma das primeiras
formas de expressdo do poder na
sociedade, bem como a partir do
pensamento de Saffioti (2004), quando

afirma que o biolégico se constitui em
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unidade dialética com o social, sendo
atravessados pela histéria. Dessa
forma, compreendemos o género
como uma categoria  histérica,
analitica, relacional e ontolégica nos
possibilitando o entendimento das
relagcbes entre os géneros para além
da esfera anatomo-fisiolégica e
articulada com o sistema patriarcal.
Nele, tais relacbes sdo permeadas
pelo poder masculino e pela
subordinacdo das mulheres aos
homens. Além do mais, tais relacbes
sdo construidas historicamente de
acordo com a dindmica da sociedade
na qual estéo insertas.

Elaboramos o instrumento de
produgdo de dados, o qual se
constituiu em dois roteiros de
entrevista semiestruturada. O primeiro
direcionado as mulheres, contém o
perfil sociodemografico das
entrevistadas e 20 perguntas; o
segundo direcionado ao juiz e a
promotora de Justica do JVDFM, com
o perfil sociodemografico do(a)
entrevistado(a) e 14 perguntas. Com
isso, realizamos 12 entrevistas, todas
no JVDFM, dentre as quais, 10 com
mulheres em situagao de violéncia que
iniciaram processo. A finalidade era
dar oportunidade para as mulheres
falarem e avaliarem os limites e as

possibilidades de aplicagcdo da Lei



Maria da Penha em Mossord, uma vez
que consideramos importante a
percepgdo e analise dos sujeitos que
tenham procurado o servigo ou estéo
sendo favorecidos com a referida lei, e
se esta sendo satisfatéria sua
aplicagdo. Também uma entrevista
com o juiz e outra com a promotora de
Justica, com a intencdo de saber a
percepcao deles (a) acerca da
aplicagado da Lei Maria da Penha em
Mossoré.

Vale ressaltar a participacdo
sistematica nas audiéncias. Esse
instrumento nos possibilitou vivenciar
como as mulheres sdo atendidas e
como procedem a uma audiéncia no
JVDFM. Essas informacbes foram
importantes para analise e registradas

em nosso diario de campo.

A percepcéo das mulheres em
situacao de violéncia acerca da

aplicacdo da Lei Maria da Penha
em Mossoré-RN

7

A violéncia contra a mulher é
uma das expressdes da questao
social,> uma violacdo aos direitos
humanos e um grave problema de
saude publica que vem
redimensionando-se, ganhando novos

contornos. Por isso, necessita da

2 Apreendida como o conjunto das expressdes
das desigualdades da sociedade capitalista
(IAMAMOTO, 2005).
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intervencdo do Estado com o
desenvolvimento de politicas publicas
que venham ndo somente combater,
mas também prevenir essa forma de
violéncia.

Constatamos que o JVDFM nao
tem sede prépria, estd em um local
cedido pela Escola dos Magistrados do
Rio Grande do Norte (Esmarn), as
instalagdes fisicas sdo pequenas, nao
dispbe de equipe multidisciplinar
composta por profissionais de Servico
Social, Psicologia, Juridico e de
Saude, fato esse destacado na
entrevista realizada com o juiz, o que
prejudica a atuagcdo do Poder
Judiciario. No municipio de Mossoro,
nao existe uma rede integrada de
servicos de protegcdo as mulheres em
situagdo de violéncia, sendo entdo
dificultado o] trabalho desses
profissionais.

Tomando como base os
resultados da pesquisa de campo
obtidos nas entrevistas realizadas com
as mulheres em situacédo de violéncia,
constatamos que em Mossoré a
aplicacao da Lei Maria da Penha tem-
se restringido a aplicagdo das Medidas
Protetivas de Urgéncia, ainda que de
forma limitada, em raz&o da falta de
rede integrada de servigos de apoio as
mulheres em situacdo de violéncia, e

da imposicao de penas nao restritivas



de liberdade aos agressores, nao
tendo eles a obrigatoriedade de
participar de programas de reabilitagdo
e reeducacgdo, conforme preconiza a
Lei Maria da Penha, uma vez que esse
servigo nao existe em Mossoro.

Vale ressaltar que a maioria das
mulheres entrevistadas foi agredida
pelo ex-companheiro, porque ele nao
concordou com o} fim do
relacionamento. Os agressores nao
aceitam a separacado e, mesmo assim,
quando a mulher toma coragem para
enfrentar essa realidade, eles néo
admitem e querem continuar
mantendo o controle sobre elas. Teles
e Melo afirmam que “eles ndo aceitam
perdé-las e reproduzem a ideia de que
ou sera minha ou ndo sera de mais
(TELES; MELO apud

Queiroz et al. 2009, p. 10). O agressor

ninguém”

tem a mulher como uma propriedade
privada, objeto dele, assim reproduz
um sentimento de posse e dominio
sobre ela. Em nossa pesquisa, um dos
agressores foi o proprio pai. Nesse
sentido, ao perguntarmos sobre as
violéncias sofridas, ela afirma:
Violéncia psicoldgica, fisica [...] é pra
ver se ele toma consciéncia que isso &
um erro [...] tudo bem se eu fosse uma
pessoa ruim, usasse droga, fosse
viciada, fizesse alguma coisa de mal
[...] sou casada, vivo com meu esposo

e com meu filho [...] s6 que ele sempre
foi muito agressivo e eu estou
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cansada; casada e tendo de apanhar
do pai. (Entrevistada 4, JVDFM).?

Apreendemos dessa fala e das
demais entrevistadas que elas tém um
bom conhecimento da violéncia contra
a mulher para além da fisica, tais
como a violéncia verbal, psicoldgica,
sexual, mesmo tendo sofrido somente
violéncia fisica e psicologica.

Vale ressaltar que a violéncia
social nao esta tipificada na Lei Maria
da Penha, mas esta presente no dia a
dia das mulheres nos ambitos publico
e privado, em que sao discriminadas
no transito, recebem salario inferior ao
pago aos homens, bem como demais
tipos citados anteriormente. Das
entrevistadas, percebe-se que na
maioria sdo parte de uma populacio
mais pobre do mundo, que totaliza
aproximadamente 70%, conforme
Mészaros (2005).

De acordo, com o discurso das
entrevistadas, algumas consideram as
drogas, tanto licitas quanto ilicitas, um
fator determinante para a existéncia da
violéncia. Uma delas afirmou que “seu
ex-companheiro chegava alcoolizado
ou drogado e vinha perturba-la”
(entrevistada 1, JVDFM,). Infelizmente,

ela ndo compreende que a violéncia

® Denominamos as entrevistadas por numeros,
para preservar sua identidade.



contra a mulher é um produto da
articulagdo da subordinagdo das
mulheres aos homens com a opressao
imposta pelo sistema patriarcal; e o
uso de drogas apenas potencializa a
violéncia.

Nesse sentido, observamos nas
entrevistas alguns pontos descritos por
nossas entrevistadas como
causadores da violéncia, tais como o
uso de drogas, bebidas alcodlicas,
ciuimes e outros. Entendemos que
esses pontos sdo fatores que
potencializam a violéncia, contudo,
jamais como causa. Segundo Azevedo
(1985), esses mitos precisam ser
questionados para nao justificar a
violéncia. Mesmo que se tenha uma
relacdo entre alcool/droga e violéncia,
nao temos argumentos suficientes
para afirmar que sejam os causadores
do comportamento violento
desenvolvido pelos agressores.
Azevedo relata, nesses casos, a
intencdo do homem em bater em sua
esposa ou companheira. Intencao
essa que pode ser representada por
uma vontade explicita ou oculta a
espera de um pretexto para praticar
atos violentos contra sua mulher.

Constatamos que a Lei Maria da
Penha ndo estd sendo muito
divulgada, uma vez que as mulheres

entrevistadas evidenciaram nao
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conhecer esse instrumento legal;
algumas, quando conhecem, é de
forma superficial. Os meios de
comunicagao social como a televisao,
o radio e o0s jornais sao o0s
instrumentos que fazem  maior
explicitagdo da lei, uma vez que as
entrevistadas que a conhecem
afirmaram ter sido por meio de um
desses mecanismos de informagao.
Contudo, tal lei €, na maioria das
vezes, transmitida de forma simplista,
fato que se reflete na compreensao
das mulheres sobre essa lei. Outras
nao tiveram oportunidade de ter esse
conhecimento, somente sendo
possivel apés a ida ao JVDFM. Fato
esse que desperta reflexdes, uma vez
que antes de irem a esse local elas
sdo atendidas na DEAM. Presume-se
que na DEAM as mulheres nao estao
sendo informadas acerca dos seus
direitos. As mulheres entrevistadas
confirmaram ter muitas expectativas
em relacao a Lei Maria da Penha. Elas
querem que seu agressor as deixe em
paz, ndo as procure mais, afastem-se
definitvamente de sua vida. A
pergunta sobre suas expectativas em
relacdo a Lei Maria da Penha, elas

responderam:

Se ndo fosse essa Lei Maria da
Penha, ndo tinha a quem recorrer,
procurar uma ajuda, me informar [...]



acredito em parte, ndo fica um policial
do seu lado, ele pode chegar e matar,
se ele ndo usar arma, num talvez evita
[...] por um lado, € bom, porque ele vai
temer um pouco a justica, mas por
outro, ndo é seguro [...] (Entrevistada
4, JVDFM).

Acredito. Sé ndo acredito nos que vao
aceitar a justiga, ter uma vida normal,
porque se os homens de boa vontade
que tém poder e autoridade nao
barrar, quem vai barrar? mas eu
acredito sim [...] Antes, como eu nao
tinha muito conhecimento, achava que
nao ia ser aplicada, mas agora, gracas
a Deus, eu tive um amparo perante a
lei. (Entrevistada 7, JVDFM).

Eu acho que ele vai mudar; ja estamos
com trés meses que ele voltou para
mim [...] o negdcio dele é ciume [...]
agora com esse aperto que ele teve
[...] (Entrevistada 3, JVDFM).

Contribuiu para o homem que tem
medo de ser punido; hoje s&o poucos
que tém medo da punigcdo. Valeu o
progresso. (Entrevistada 10, JVDFM).

[...] acredito que ele ndo vai mais
fazer, ele disse que nao fazia mais.
Acredito que ele foi punido [...] agora,
0 que acontecer, € procurar a justica.
Eu pensava que ndo acontecia, ndo ia
preso, ia s6 conversar como era que
antigamente, [...] e depois mandava
para casa. (Entrevistada 8, JVDFM).

A expectativa das mulheres em
relagdo a Lei Maria da Penha é que
seu agressor cumpra o acordo firmado
durante a audiéncia: que se afastara
delas, ndo mais vai procura-las, nem
se aproximar de sua residéncia. Elas
tém a esperanca de que afastado do
habitual,

possibilidade de acabar com as

convivio existira  mais
violéncias sofridas.
A entrevistada 4 acredita em

parte na justica e na policia, porque,
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ao iniciar o processo, as mulheres nao
tém a devida protecdo que necessitam
guando em situagao de violéncia. A Lei
Maria da Penha, em seu artigo 8.°,
garante essa prote¢cdo, mas nao se
aplica na pratica por falta de
investimentos por parte dos poderes
publicos.

A entrevistada 7 diz que a lei
contribuiu muito para o enfrentamento
da violéncia contra a mulher. Cré na
justi¢a, na policia, mas n&o acredita no
cumprimento dessa lei por muitos
homens. Espera com o0 processo
conseguir ter uma vida normal, ou
seja, sem violéncia.

A entrevistada 3 afirma que o
agressor mudou, melhorou
significativamente. Justifica a violéncia
com o ciume doentio do companheiro,
mas ja o perdoou e estdo juntos. A
partir do momento em que deu inicio
ao processo judicial contra ele, o
agressor levou um susto, ficou
intimidado e mudou seu
comportamento com medo das
penalidades que poderia sofrer. A
mulher nesse caso utilizou a lei como
mecanismo para melhorar e reconciliar
sua relagao.

Atribuimos essa mudanca de
comportamento do agressor a terceira
fase do ciclo da violéncia conhecida

como lua de mel, uma vez que o



agressor comega a agradar a mulher e
a fazer promessas de amor e diz que
vai mudar.

As duas ultimas entrevistadas
deixam entender que a lei serve como
mecanismo de intimidagdo para os
homens em relagdo a pratica da
violéncia contra a mulher, bem como
seu interesse, em que, caso O
agressor volte a procura-la ou
ameaga-la, ele sofra novamente as
devidas puni¢cdes previstas na lei.
Assim, a Lei n.° 11.340/06, de 7 de
agosto de 2006, traz em seu artigo 20,
paragrafo unico: “O juiz podera
revogar a prisdo preventiva se, no
curso do processo, verificar a falta de
motivo para que subsista, bem como
de novo decreta-la, se sobrevierem
razdes que a justifiquem.” (BRASIL,
2006). Contudo, muitas entrevistadas
Nnao querem que Seu agressor seja
preso, deseja apenas dar “um susto”
nele, fazé-lo ter medo da prisdo. Isso
pode ser confirmado nas falas

seguintes:

Eu so6 o liberei porque ele s6 fez me
ameagcar, nao chegou nem a bater em
mim. (Entrevistada 1, JVDFM).

Eu estou acreditando, ndo sei do
coragao dele, s6 Deus é quem sabe.
Agora com esse aperto que ele teve
[...] perguntou se ele ndo queria dois
ou trés meses de prisdo [...] adorei,
gostei demais. (Entrevistada 3,
JVDFM).
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[...] a lentiddo da justica as mulheres
temem [...] s6 que eu acredito que é
melhor vocé tentar buscar uma
solugdo do que ficar calada, porque
uma hora morre, € ndo sabe nem por
que morreu [..] Eu acho que uma
punicdo dessas € uma boa. Ele saiu
de la bem mansinho [...] antes tinha
muito a desejar, a punigdo era bem
menor, era s para pagar com cestas
basicas, s6 bobagem, mas hoje o
agressor vai preso se descumprir.
(Entrevistada 4, JVDFM).

A Lei Maria da Penha nao prevé
penas alternativas. Observamos que
as entrevistadas ndo desejam que o
agressor seja preso. Elas ndo deram
continuidade ao processo, somente
queriam dar um susto e intimidar o
agressor. Além de outros fatores
argumentados, como a lentiddo da
justica, o que coloca em risco a vida
das mulheres em situacdo de
violéncia, mesmo sendo prevista a
protecdo delas na Lei n.° 11.340/06
em seu artigo 11.

A entrevistada 4 cita a Lei n.°
9.099/95, pela qual antes eram
julgados os casos de violéncia, uma
vez que O agressor pagava penas
alternativas, tais como cestas basicas
ou prestacdo de servico a
comunidade. Ela também conhece a
Lei Maria da Penha, que julga os
crimes praticados contra as mulheres
em situacao de violéncia.

No entanto, notamos que a Lei

n.° 11.340/06 funciona como um



mecanismo para intimidar os homens
que praticam violéncia contra sua
mulher, ja que os artigos previstos na
lei, como as medidas protetivas de
urgéncia, a prisao em flagrante do
agressor ou se descumprir as medidas
e outras, fazem os agressores temer
as sancdes previstas na lei nos casos
de violéncia contra a mulher.

Com relacado ao atendimento no
JVDFM, as entrevistadas, em sua
maioria, avaliaram de forma positiva,
afirmando que depois da Lei Maria da
Penha o atendimento melhorou
bastante, visto que a justica tornou-se
mais agil e eficiente. Com isso, ela
deixa claro em sua fala que antes da
Lei Maria da Penha as mulheres
esperavam um longo periodo para
serem atendidas. Tempo esse que
custava, muitas vezes, a propria vida.
Contudo, elas veem esse bom
atendimento ndo como um direito, mas
como uma questdo de merecimento ou
favor. Assim, restringe o atendimento
ao plano pessoal e a perspectiva de
um bom acolhimento. Elas né&o
compreendem que um bom
atendimento vai além da logica da
pessoa ser bem recebida. Um bom
atendimento passa pela informacéo ao
publico sobre seus direitos, os meios
de exercé-los, onde e a quem recorrer

para materializa-los.
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Consideramos que existem
muitos limites no atendimento as
mulheres no JVDFM, porque todas as
entrevistadas afirmaram que nao
foram informadas sobre os servigcos de
protecdo as mulheres que sofrem
violéncia. Apesar de sabermos que
esses servigos, em grande parte, sado
precarios, entendemos que eles sao
necessarios na luta contra a violéncia
domeéstica e familiar contra a mulher,
pois esses servigos podem
proporcionar as vitimas um tratamento
mais adequado e uma motivagao para

efetivar a denuncia.

A percepcdao de profissionais do

Juizado da Violéncia Doméstica
e Familiar sobre a Lei Maria da

Penha em Mossor6-RN

A Lei Maria da Penha configura
a violéncia contra a mulher como
qualquer “acdo ou omissao baseada
no género que lhe cause morte, lesao,
sofrimento fisico, sexual ou psicologico
e dano moral ou patrimonial’,
conforme o artigo 5.°. Além de relatar
as relacbes pessoais independentes
de orientagdo sexual e também as
formas de violagdo dos seus direitos
humanos, percebemos essa

concepgao no discurso do juiz do



JVDFM de Mossor6 ao perguntamos o

que é violéncia contra a mulher:

E qualquer acdo ou omissdo que
praticada contra alguém do sexo
feminino cause um dano moral,
patrimonial, sexo, psicologico [...]
esses tipos de violéncia que eu falei
antes, baseada em uma relagao de
poder, discriminagao, preconceito [...]
nessa estrutura patriarcal que nés
temos em nossa cidade, isso €
violéncia de género contra a mulher.
(Entrevista com o juiz do JVDFM).

O entrevistado tem um
conhecimento profundo sobre violéncia
contra a mulher — os tipos de violéncia,
seus determinantes e a Lei Maria da
Penha, Lei n.° 11.340/06. Lei que cria
mecanismos para coibir e prevenir a
violéncia contra a mulher nos termos
do inciso 8.° do artigo 226 da
Constituicdo Federal, da Convencgao
sobre a Eliminacdo de todas as
Formas de Violéncia contra a Mulher,
da Convencao Interamericana para
Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia
contra a Mulher, conforme o artigo 1.°
da referida lei.

Nesse sentido,
compreendemos, com base nesses
instrumentos legais, que o Estado tem
a responsabilidade com as mulheres
em situacdo de violéncia, de prevenir,
proteger as mulheres e punir seu
agressor. A respeito disso, a
promotora de Justica do JVDFM de

Mossoro afirma:
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A violéncia contra a mulher é todo o
género que existe de violentar uma
mulher. Inclusive, o homem hoje pode
ser sujeito passivo da violéncia
doméstica. Pode existir a violéncia até
de um filho (a) contra a mae. O género
de violentar uma mulher que esteja no
seu ambito familiar, seja de
coabitagdo, seja de residir realmente
fixo, seja simultaneamente,
circunstancialmente se  encontre,
decisdes ja foram tomadas, e era o
que eu e Renato (Juiz do JEVDFM)
vinhamos fazendo. Violéncia contra a
mulher é todo o género que acontece
em que a mulher é sujeito passivo de
qualquer ato de violéncia, quando diz
a lei de dano, de lesédo, de ameaga, de
patrimonial. Inclusive, filhos que furtam
a mae, pelo direito penal, ndo séo
violéncias enquanto a violéncia
doméstica, o tipo penal da violéncia
preocupa-se com isso [...]. (Promotora
de justica do JVDFM).

Ficou claro nessa entrevista que
a promotora de justica tem um
conhecimento profundo sobre a
violéncia contra a mulher, pois ela
abordou pontos que estdo previstos na
Lei n.° 11.340/06 conforme seu artigo
7.°, bem como acrescentando novos
fatos quando expbe que nédo so6 o
homem pode ser sujeito ativo da
violéncia doméstica, em virtude dessas
violéncias serem executadas com
base no género, mas e também pode
ser de um filho (a) ou, entdo ao
contrario. Esse foi um fato novo. A
promotora acrescentou informagoes
com relacdo a essas decisdes
recentes do Supremo Tribunal Federal
e outros tribunais, uma vez que as

mulheres podem ser sujeitos ativos da



violéncia, a exemplo nos casos em
que as maes agridem as filhas, visto
que esses casos estdo sendo
encaminhados pelos Conselhos
Tutelares, DEAM para o JVDFM.
Podemos visualizar essa ideia em um

trecho da fala em uma das entrevistas:

[...] alguns esclarecimentos, que eu
nao poderia bater na minha filha. Eu
disse a ele que ja que eu nado poderia
bater, ou eu batia nela agora ou
quando ela ficar mais velha, quem vai
bater nela é a policia. (Entrevistada 6
— JVDFM).

Tivemos a oportunidade de
assistir a algumas audiéncias e
realmente esses casos estdo sendo
julgados no JVDFM. Tais como mae
que bate na filha, homem que bate no
carro da mulher no transito, entre
outros. Isso nos instiga a refletir sobre
o fato de que a violéncia contra a
mulher tem como base a desigualdade
de género e séo julgados no JVDFM; e
esses outros casos de violéncia que
também estdo sendo encaminhados
ao JVDFM eram para ser julgados na
justica comum, mas, pelo fato de o
JVDFM ter maior rapidez e eficiéncia
na resolucao dos casos, estes também
estdo sendo julgados no Juizado.

Para o juiz do Juizado de
Violéncia Doméstica e Familiar contra
a Mulher ndo existe discriminagao. De

acordo com a lei, independe se for
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homem ou mulher o autor daquela
infracdo, crime ou contravencao,
desde que seja praticado contra outra
mulher e tenha sua base no género.
Evidenciamos essa afirmacdo em um

trecho da sua fala:

Primeiro que no juizado ndo ha
discriminagdo, na lei se € homem ou
mulher o autor daquela infragéo, crime
ou contravengao, conquanto que seja
feito contra outra mulher baseada no
género. A mulher pode assumir dentro
da sociedade um papel masculino e
preconceituoso. Acabamos de receber
diversos casos que sao
exclusivamente de violéncia contra a
mulher praticada ou pelo filho, ou pela
filha, as vezes até pelo marido, que
nao sao violéncia de género. Como o
JVDFM acaba dando uma vazéo, uma
resposta mais rapida, acabamos
aceitando o que ndo deveria ser. O
correto € que esses casos especificos
fossem para a justica comum. (Juiz do
JVDFM).

Salientamos a importancia de
entender a diferenciagdo entre as
terminologias da violéncia de género e
violéncia contra a mulher, mesmo que
no atual momento esta esteja sendo
julgada no JVDFM. A violéncia de
género € expressa pela desigualdade
entre homens e mulheres, uma vez
que o homem é superior a mulher em
nossa sociedade, e tendo como base
de sustentagdo, o sistema patriarcal-
capitalista, o qual mantém essa
desigualdade oprimindo e explorando

as mulheres.



A Lei Maria da Penha traz em
seu conteudo mecanismos de
aplicagdo que permitem  maior
seguranga as mulheres para ter
condicdes de denunciar e formalizar as
agressbes ou qualquer outro tipo de
violéncia praticada contra elas. Porém,
vale salientar que a erradicacdo da
violéncia contra a mulher ndo se limita
a tornar mais severas as medidas
penais contra os agressores. A Lei
Maria da Penha também enfoca e
estabelece medidas de assisténcia
social como a inclusdo da mulher em
situacdo de risco no cadastro de
programas assistenciais dos governos
federal, estadual e municipal,
conforme seu artigo 8.°, inciso IX.

Por outro lado, analisamos que
a Lei Maria da Penha contribui para o
enfrentamento da violéncia contra a
mulher por criar esses mecanismos
para coibir e combater essa forma de
violéncia. Ao perguntamos ao juiz se a
lei contribuiu para o enfrentamento
dessa violéncia, obtivemos a seguinte

informacgéo:

Seguramente, s6 o fato da existéncia
da lei, ainda que nao se aplicasse todo
0 mecanismo que tem nela. Contribuiu
no sentido da discussdo que ela
possibilitou na sociedade; sé colocar
na agenda do dia a questdo do género
feminino, a questdo da discriminagéo

contra a mulher [...] faz da Lei Maria
da Penha algo positivo. Nao sé isso,
noés temos hoje juizados
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especializados, temos um tratamento
diferenciado, temos a DEAM [...]. Um
paralelo das DEAM e o JVDFM; antes
de 1985, nés nao tinhamos DEAM. A
primeira surgiu em 1985, os juizados
ou varas surgiram em 2006. (Juiz do
JVDFM).

Assim, comprovamos na fala
do juiz que a Lei n° 11.340/06
contribui para o enfrentamento da
violéncia contra a mulher no municipio
de Mossord. Acrescentamos a
importancia de se estar discutindo na
sociedade a violéncia praticada contra
esse segmento, a questao de género,
a discriminacdo contra a mulher, etc.
Somado a isso, a conquista de termos
no municipio o Juizado de Violéncia
Doméstica e Familiar contra a Mulher,
implantado em junho de 2009.
Reiteramos que o Juizado nao tem
sede proépria, funciona em um local
cedido pela Escola de Magistratura do
Rio Grande do Norte (Esmarn), néo
tem equipe multidisciplinar, o que torna
dificil a aplicacdo da Lei Maria da
Penha na cidade de Mossoro.
Atribuimos isso ao fato de o Estado se
esquivar de suas obrigagcbes no
enfrentamento da violéncia contra a
mulher. Antes do JVDFM, os casos de
violéncia eram encaminhados a 5.2
Vara Criminal, que tratava também dos
crimes de trafico de drogas. Ao
perguntarmos a promotora de Justica

desse Juizado, ela respondeu:



Certamente, mas vai contribuir ainda
quando existirem as casas de apoio.
Elas hoje enfrentam por saberem que
tem punicdo, acima de tudo, mesmo
chorando, como eu vejo muitas maes,
nem tanto das mulheres em relagéo ao
marido; mas as maes, que sabem que,
por mais que elas chorem e vao
denunciar os filhos, sabem que vai
caber uma cadeia para eles, e vao tirar
eles e diminuir pelo menos por certo
tempo ou vai segurar eles, porque o
crack €& muito dificl de sair [...].
(Promotora de justica do JVDFM).

Notamos que a promotora de
Justica em sua fala confirma que a Lei
n.° 11.340/06 contribuiu para o
enfrentamento da violéncia contra a
mulher. Ressaltou também a certeza
da punigdo dos agressores, uma vez
que, antes da lei, os crimes de
violéncia eram julgados pela Lei n.°
9.099/95, e as mulheres tinham a
sensacao de impunidade pelo fato de
0S agressores nao serem presos,
somente pagarem penas pecuniarias,
isto &, cestas basicas ou prestacido de
servigos a comunidade.

Outro ponto que merece ser
analisado é em relagao as drogas, pois
muitas mulheres, como a promotora de
Justica salientou, sofrem violéncia pelo
fato de o agressor estar drogado. No
entanto, a verdade é que a droga
potencializa a agressividade, mas nao
€ sua causa. Embora um grande

numero de mulheres atribua a droga

88

ou a bebida o comportamento violento
de seu parceiro, nem sempre eles
estdo alcoolizados ou drogados na
ocasiao dos desentendimentos,
conforme pesquisa realizada por
Saffioti e Almeida (1995) e Bandeira
(1999).

O juiz relata em sua entrevista a
falta de articulacao das trés esferas de
governo, uma vez que a Lei n.°
11.340/06 € um mecanismo de
coibicdo e combate a violéncia contra
a mulher que esta entre as questbes
de seguranca publica; assim, é de
responsabilidade das trés esferas de
governo, conforme seu artigo 8.°
citado anteriormente. O entrevistado
destaca que, somente com o apoio
dessas trés esferas direcionadas para
a erradicacdo da violéncia contra a
mulher, € que obteremos resultados
satisfatérios para a efetivagao da lei.

Na cidade de Mossord, existem
diversos limites para a aplicacdo da
Lei Maria da Penha. Segundo dados
da pesquisa,* para que realmente seja

efetivada, a Lei Maria da Penha

* De acordo com os resultados da pesquisa: a
percepgao das mulheres em situacdo de
violéncia acerca da implementacdo da Lei
Maria da Penha em Mossoré-RN, realizada
em 2008-2009 pelo Nucleo de Estudos sobre
a Mulher (NEM) da Universidade do estado
do Rio Grande do Norte (UERN), nao existe
em Mossord uma rede integrada de servigos
de protecdo as mulheres em situagdo de
violéncia.



demanda um conjunto de politicas
publicas nas areas de seguranga,
saude, habitagdo, assisténcia social,
entre outras, que contribuam para
atender aos direitos e necessidades
das mulheres em situacdo de

violéncia. Assim, no cenario
contemporaneo de retracdo do Estado
nos investimentos sociais, a Lei Maria
da Penha enfrenta uma série de
desafios para sair do papel e se tornar
uma realidade na vida de milhares de

mulheres.

Consideracgoes Finais

Pesquisar sobre a percepcao
das mulheres em situagcao de violéncia
e de profissionais do Juizado de
Violéncia Doméstica e Familiar contra
a Mulher acerca da aplicacao da Lei
Maria da Penha em Mossoro-RN nos
proporcionou perceber quais o0s
mecanismos, as expectativas, o0s
limites e possibilidades para aplicacdo
da referida lei.

Por meio da pesquisa,
constatamos que a violéncia contra a
mulher é fruto das relagdes sociais de
género que trata de forma desigual
homens e mulheres e do sistema
patriarcal que garante a dominagao-
exploracdo do género feminino pelo

masculino, o que tem naturalizado a
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inferioridade feminina e os atos de
violéncia praticada contra as mulheres.

Para entendermos a violéncia
contra a mulher e a naturalizacdo da
atribuicdo de papéis diferentes para os
sexos, temos como base as categorias
sociais de

relagdes género e

patriarcado, por intermédio das
concepcoes de Joan Scott e Heleieth
Saffioti.

A teoria de Scott trabalha as
relagbes sociais de género por meio
de quatro dimensdes inter-relacionais:
simbdlica, normativa, organizacional e
subjetiva e coloca o género no centro
das relacbes de poder. A autora nao
trabalha com o conceito de
patriarcado, o que consideramos um
limite para compreensao da violéncia
contra a mulher.

Compreendemos que o}
patriarcado como sistema de
dominagao-exploragdo do homem
sobre a mulher ainda é bastante
presente em nossa sociedade, pois
mesmo depois de anos de luta do
movimento feminista e de inumeras
conquistas das mulheres, a sociedade
atual continua com a concepcao
machista-patriarcal de que a mulher &
propriedade do homem.

Saffioti utiliza a nocdo de “nd”
analitico, compreendendo a

concepgao da dominagao/opressao



das mulheres por meio da articulagao
das categorias género, racal/etnia e
classe, estando o poder imbricado
nessa relacao.
Abordamos também a
significativa  contribuicdo que o
movimento feminista tem dado ao
enfrentamento da problematica da
violéncia contra a mulher, tornando-a
um problema de ordem publica, que
necessita de politicas publicas. Por
intermédio das lutas do referido
movimento, tivemos a criacdo dos
SOS Mulher e das DEAMs, formas
pioneiras de enfrentamento a violéncia
contra a mulher, mas que néo
conseguiram inibir a pratica dessa
violéncia. Vale ressaltar, ainda, que a
Lei Maria da Penha também foi fruto
das reivindicagdes desse movimento.
A plena efetivacdo da Lei Maria
da Penha ainda demanda a superagao
de muitos limites para sua
materializacdo. Em relagdo as
mulheres, observamos a falta de
conhecimento dos seus direitos,
incluindo os previstos na Lei n.°
11.340/06, e nao sabem a quem
procurar para que esses sejam
garantidos. Nessa realidade notamos
as mulheres conformadas com esse
quadro atual de negacédo dos seus
direitos sociais, sem perspectiva de

mudancas. Fato esse que se agrava
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com a falta de equipe multidisciplinar,
profissionais sensibilizados e
capacitados para atenderem e
orientarem as mulheres em situacao
de violéncia acerca dos seus direitos.

Em relacdo a profissionais,
percebemos a falta de equipe
multidisciplinar, Promotoria da
Violéncia Doméstica, capacitacao para
profissionais e outros, para que
tenham condicdo de desempenhar um
trabalho de melhor qualidade.

A Lei Maria da Penha prevé em
seu conteudo diversas inovagoes,
como as medidas protetivas de
urgéncia e politicas publicas nas areas
de saude, seguranca e assisténcia
social, que visam combater e prevenir
a violéncia contra a mulher, bem como
proteger a mulher que se encontra
nessa situacdo. Porém, a realidade
legal se distancia muito da fatica, pois
em Mossoro, assim como em todo o
pais, existe um grande descaso da
sociedade e dos poderes publicos com
esse fendmeno, e consequentemente
as leis encontram barreiras para sua
execucao diante da auséncia de
politicas publicas ou precariedade
destas.

Outro ponto que observamos
consiste na aplicacdo de penas nao
restritivas de liberdade, punindo o

agressor pelo crime que cometeu, fato



esse que nao ocorria com a aplicagao
da Lei n.° 9.099/95, bem como a
obrigacdo dos  agressores de
comparecerem aos centros de
educacao e de reabilitacao.

N&o contamos com uma rede
integrada de servigos voltados ao
atendimento das mulheres, conforme a
Lei Maria da Penha, o que limita a
aplicagdo da lei e a erradicagéo da
violéncia contra a mulher. Em
Mossord, temos disponivel apenas
uma DEAM, JVDFM, cinco Centros de
Referéncia da Assisténcia Social
(CRAS), O Centro de Referéncia
Especializado da Assisténcia Social
(CREAS), O Centro de Referéncia
Especializado da Assisténcia Social da
Mulher (CREAS-Mulher), o}
Ambulatério Materno Infantil (AMI), O
Conselho Municipal dos Direitos da
Mulher (Comdim), Nucleo de Estudos
sobre a Mulher Simone de Beauvoir
(NEM), Grupo Mulheres em acéo,
Centro Feminista 8 de Margo (CF8),
Assisténcia juridica gratuita nas
praticas dos nucleos universitarios da
UNP, UERN, Mater Christi, para
prestar um servico de qualidade para
as mulheres. Nao temos casa-abrigo,
Defensoria Publica, equipe
multidisciplinar e outros; igualmente
nao ha como determinar a participacao

dos agressores nos centros de
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educacao e de reabilitacdo, porque
nao existem na cidade de Mossoro.

Nesse sentido, a aplicacdo da
Lei Maria da Penha estd sendo
resumida a aplicagdo das medidas
protetivas de urgéncia pela
inexisténcia de alguns servicos de
protecdo para as mulheres em
situacao de violéncia.

Nesse contexto, refletimos em
relacdo ao enfrentamento da violéncia
contra a mulher e a aplicagcdo da Lei
Maria da Penha diante de uma légica
perversa em que o Estado ndo tem
nenhuma responsabilidade no
combate as expressbes da questao
social. Percebemos que, para essa
realidade ser efetivada, a Lei Maria da
Penha necessita de um conjunto de
politicas publicas nas areas de
seguranga, saude, habitacao,
assisténcia social, entre outras, que
contribuam para atender aos direitos e
necessidades das mulheres em
situacao de violéncia. Observamos na
atual situacdo que cada vez mais o
Estado diminui os investimentos
sociais. Por conseguinte, a Lei Maria
da Penha passa por uma série de
dificuldades para ser realmente
efetivada na vida das mulheres.

Constatamos todos os dias a
perda de diversos direitos, dentre

esses, 0s conquistados com muita luta



pelas mulheres, pois estamos vivendo
em uma época em que as lutas dos
movimentos sociais sdo criminalizados
pelo Estado e pelas classes
dominantes. Podemos constatar isso
quando abordamos o desmonte que o
Estado e o sistema capitalista vém, por
meio de estimulos a “onguizagao”,
provocando nos movimentos sociais.
Assim, varios desses movimentos,
dentre o0s quais destacamos o
movimento feminista, vém perdendo
seu carater combativo ao se
transformarem em ONG, uma vez que
muitas delas, diferentemente dos
movimentos sociais, nao criticam o
governo, pois dependem de seu
financiamento para se manter. Essa
realidade traz graves repercussdes
nas lutas das mulheres, pois no atual
contexto de desmonte dos direitos
sociais, das ameacas postas a Lei
Maria da Penha e do aumento do
numero de casos de violéncia contra a
mulher, tal movimento enfrenta varios
desafios para se efetivar suas
bandeiras historicas, dentre elas o fim
do sistema capitalista-patriarcal e a
construgdo da emancipacao humana
das mulheres.

Nessa perspectiva, ha a
necessidade de que o movimento
feminista retome sua atuagdo no

cenario atual para contribuir cada vez
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mais na formagdo politica das
mulheres, direcionando-as na busca
da garantia de seus direitos e
incentivando-as na  reivindicagao
desses.

Almejamos que os resultados
da pesquisa possam ser aproveitados
na erradicagdo da violéncia contra a
mulher na cidade de Mossord, assim
como esses dados sejam divulgados
ou acessados por o maior numero
possivel de mulheres.

Portanto, é importante
reivindicar do Estado mais politicas
publicas, assim como a capacitacao de
profissionais que atuam nesses
servicos e investimentos em equipe
multidisciplinar, uma vez que essa
equipe € muito relevante para o

atendimento das mulheres.
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Ivanilda Figueiredo™”

Ha dois polos equidistantes na
definicdo do direito fundamental ao
acesso a justica (CAPPELLETTI;
GARTH, 1992):1 um, se conecta a um
conceito substancial de justica;® outro
pende para o lado formal e se
direciona ao acesso ao Judiciario em
suas diversas formas. Entre esses dois
polos, ha uma miriade de visdes que
podem ser catalogadas.

Como estratégia de trabalho
(necessaria para operacionalizar os
conceitos  articulados e  extrair
dimensbes observaveis), optamos por

adotar uma concepcao de acesso a

" Mestre (UFPE), doutora (PUC-Rio) em
Direito e pesquisadora do Ibase. A
dissertacao versou sobre a realizacdo de
direitos fundamentais sociais; a tese, sobre o
acesso a direitos fundamentais por grupos
credores desses direitos na india, Brasil e
Africa do Sul, a qual contou com dados da
pesquisa que coordenou com financiamento
da FORD e do luper;.

Cappelletti e Garth (1992, p. 12) assumem
que acesso a justiga é o direito humano mais
importante para um moderno e igualitario
sistema judicial que pretende garantir e ndo
sO proclamar direitos.

“A nocdo de justica sugere a todos,
inevitavelmente, a ideia de certa igualdade.
Desde Platao e Aristoteles, passando por
Sao Tomas, até os juristas, moralistas e
filésofos contemporaneos, todos estdo de
acordo sobre esse ponto. A ideia de justica
consiste numa certa aplicagdo da ideia de
igualdade.” (PERELMAN, 2000, p. 1).

-

justica ligada a ideia de acesso ao
sistema de justica. Essa concepgao
busca conciliar as ideias em torno do
acesso ao Judiciario como acesso a
justica, mas vai além ao apreciar a
permanéncia do Direito (e do ator
social) no sistema em sua busca por
justica. Assim, essa concepgao afasta-
se de um dos polos em que a questao
pode ser vista (acesso formal),
caminhando para o outro lado
(conceito de justica), analisando a
trilha deixada pelas demandas para,
enfim, contribuir com a discussdo mais
substancial acerca do tema.
Diferentemente da maior parte
dos direitos fundamentais que tém
enunciados similares nas mais
diversas normas juridicas nas quais se
fazem presentes, o acesso a justica
aparece em cada documento com uma
roupagem diferente. “Implicito no
estado de direito, que €& a pedra
angular de toda democracia moderna,
estd o principio da igualdade de

acesso a justica.” (Tradugao livre).>

® No original: “Access to justice has shifted
from a moral imperative to a legal right, under
the ambit of international Law, constitutional
law, and national laws. Implicit in the rule of
law, which is the cornerstone of every



Como assegura Humberto Avila
(2004), as normas nado sao Os
dispositivos (os textos legais), e sim o
sentido construido a partir deles. E
possivel existir um dispositivo sem
norma, bem como um texto do qual se
extraiam inumeras normas. O acesso
a justica se enquadra exatamente
nessa multipluralidade. Portanto, sua
interpretacdo  exige um  esforgo
interpretativo maior. O exemplo das
Cartas Constitucionais do IBAS é
bastante ilustrativo.*

Na Constituicdo indiana, que é
bastante  prolixa, encontra-se o
enunciado normativo que mais se
aproxima de uma concepg¢ao “direta”
de acesso a justica ao determinar que
o Estado deve assegurar a operagao
de um sistema juridico que promova a
justica com igual oportunidade para
todos e prover assisténcia juridica
gratuita por meio de leis e outros
esquemas que assegurem que nao
sera negada a oportunidade de se
acessar a justica a qualquer cidadéao e
cidadd por motivos econdmicos ou
outras deficiéncias (art. 139A, cf.

APENDICE).

modern democracy, is the principle of equal
access to justice.” (DIAS, 2009, p. 3).

Utilizei esses exemplos porque o estudo
desses trés paises esta na base dos meus
trabalhos. Cf. especialmente Figueiredo
(2010).

4
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No Brasil, a expressao acesso a
justica aparece em trés ocasides na
sua Constituicdo, quando se trata da
possibilidade de descentralizagdo dos
tribunais regionais federais, regionais
do trabalho e de justica “a fim de
assegurar o pleno acesso do
jurisdicionado a justica em todas as
fases do processo” (art. 107, § 3.°; art.
115, § 2.9 art. 125 § 6.°). O direito
fundamental ao acesso a justica é
deduzido de trés incisos do artigo 5.°
que versam sobre o0 acesso igualitario
ao Judiciario, assisténcia juridica
gratuita e a celeridade processual (art.
5.9, XXXV, LXXIV, LXXVII, cf.
APENDICE).

Na Constituicdo sul-africana, o
direito ao acesso a justica é inferido da
Rule 17, que sob o tema sucintamente
verbaliza o direito de todos
apresentarem peticoes e a assisténcia
juridica sob as expensas do Estado do
35 (3) (g) — cf. APENDICE. Nele ha
referéncia a assisténcia juridica a ser
prestada as pessoas presas ou
acusadas. A interpretacdo dessa
expressao acusada tem-se tornado
mais abrangente para assim englobar
os processos civeis (LEGAL AID
BOARD, 2008, p. 6).

A dificuldade de se enquadrar o
direito fundamental ao acesso a

justica, especificando seus



componentes, perpassa o0s textos
legais e se reapresenta nas
construcoes tedricas.

Cappelletti e Garth (2002, p. 15-
29) formaram na década de 1970 um
grupo de estudos denominado de
Projeto de Florenga para investigar o
funcionamento do acesso a justica em
diversos paises. Por meio dele
elaboraram um diagnodstico no qual
apresentavam o0s principais O&bices
para a efetivacdo do acesso: a) valor
das custas judiciais; b) valor dos
honorarios advocaticios e custos
derivados da sucumbéncia; c) as
pequenas causas, se nao forem
tratadas diferentemente, envolvem
mais riscos financeiros que as
grandes; d) longa duragdo do
processo; e) aptiddao para reconhecer
um direito e propor uma acido em sua
defesa; f) indisposicdo psicoldgica de
recorrer a um processo judicial
considerado caro, custoso,
complicado, etc.; g) facilidade de
litigantes habituais lidarem com o
sistema (empresas por exemplo) em
oposigdo aos litigantes eventuais
(consumidores); h) falta de interesse
ativo para a defesa dos direitos
difusos.

Os autores percebem trés
estagios, mediantes os quais, é

possivel se galgar o acesso a justica:
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assisténcia legal gratuita, protegao dos
interesses difusos e abordagem de
acesso a justica — justica informal,
reformas legais (CAPPELLETTI,
GARTH, 2002, p. 31 et seq.).

E preciso observar, como
aponta Eliane Junqueira (1996, p. 2),
que o Brasil ndo passou pelas
questdes sociolegais que levaram os
autores a definirem as trés ondas.’ E
verdade. A discussao apresentada por
eles foi suscitada no bojo dos debates
sobre o estado social que o Brasil a
época estava longe de cogitar
implantar.

Ao comentar o processo de
informalizacdo da justica, Eliane
Junqueira ressalva que, com a
democratizagdo, a estratégia de
modernizacdo do  Judiciario  foi
capitaneada pelo Executivo e voltou-se
inicialmente para a informalizagdo da
justica com a criacdo dos juizados
especiais.® Esses “[...] individualizam o
demandas

conflito, ndo cabem

coletivas nestas esferas, portanto,

® O sistema de acesso a justica definido por
Cappelletti e Garth é tido como uma resposta
judicial aos anseios e demandas gerados
pelo Welfare.

® Essa tendéncia dilatou-se temporalmente;
dezesseis anos apdés a Constituicdo, a
Reforma do Judiciario foi capitaneada pelo
Executivo por meio dos estudos diagndsticos
e das propostas de modificagcoes
constitucionais e legislativas (BRASIL, 2007).



outra faceta dessa reforma foi a
manutencao (diria até ampliacdo) de
uma cultura juridica de matriz liberal”
(JUNQUEIRA, 1994, p. 96).

Ela destaca ainda que essa nao
era a reivindicacdo nem da Ordem dos
Advogados do Brasil nem dos
movimentos  sociais, 0sS  quais
advogavam pela ampliagdo das
demandas coletivas e a recuperagao
“‘da autonomia e da independéncia do
Poder Judiciario castradas durante o
periodo do autoritarismo militar”
(JUNQUEIRA, 1994, p. 96. cf.
SANTOS, 2009).

Além disso, nao se pode
esquecer que o direito € um campo
fértil de atuacdo. A segurancga juridica
nao propicia um ambiente de interesse
apenas para os cidadios e cidadas em
suas demandas, mas também para as
empresas, o capital especulativo e os
giros de mercado. N&o foi a toa que,
afora essa ebulicdo interna, o Brasil
sofreu a pressado de reformas judiciais
encetadas pelo Banco Mundial em
toda a América Latina que tem como
sustentaculo: “criar um meio adequado
para o setor privado, em particular
para o investimento estrangeiro, e
fortalecer a democracia liberal, por
meio de um Judiciario forte e
autbnomo.” (DOMINGUES, 2009, p.
62).
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Domingues avalia que o acesso
a justica, especialmente da populagéo
com déficit de acesso a direitos, faz
parte dessa agenda apenas
secundariamente, sendo uma forma de
torna-la mais palatavel (DOMINGUES,
2009, p. 62-65).

Boaventura  Santos realcga,
ainda, a importancia dada a celeridade
nessas reformas justamente para
garantir a resposta rapida no mundo
dos negdécios. Como ele mesmo
afirma: a celeridade em si ndo é algo
ruim. Pelo contrario, o direito a rapidez
processual é fundamental, o que pode
ser decisivo para a garantia dos
direitos mais elementares dos
cidaddos. No entanto, uma justica

cidada nao se realiza apenas com um

rapido desenrolar processual
(SANTOS, 2007, p. 23-24).
Inumeros movimentos

influenciaram as reformas que vém
sendo desenvolvidas nas Ultimas
décadas. Tendo-se em conta o
objetivo deste artigo, identificamos as
principais:
a) as pesquisas empiricas com
os profissionais do setor
indicavam a ineficiéncia do
servigo, a burocracia, a falta de
cumprimento de prazos, a ma
aparelhagem e o déficit de

recursos humanos como o0s



principais Obices ao acesso a
justica (JUNQUEIRA, 1994, p.
95);

b) os debates europeus e norte-
americanos em torno do acesso
a justica, especialmente, a os
problemas apresentados no
Projeto de Florenga por
Cappelletti e Garth. Os autores
estudaram os sistemas de
justica de inumeros paises e dai
apresentaram conclusdes sobre
os principais impedimentos ao
acesso e ftrés movimentos,7
pelos quais identificam a
possibilidade de se prover um
acesso mais efetivo;

c) as reformas judiciais
encetadas pelo Banco Mundial
em toda a América Latina;

d) a ampla atengdo concedida
pela Constituicdo aos direitos
fundamentais, as garantias
processuais e institucionais
tendentes a realiza-los;

e) 0s investimentos
direcionados a estruturacéo do
Ministério  Publico e da

Defensoria Publica e a

" Assisténcia legal gratuita, protegcdo dos
interesses difusos e abordagem de acesso a
justica — justica informal, reformas legais
(CAPPELLETTI; GARTH, 2002, p. 31 et

seq.).
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demanda crescente perante o
Supremo Tribunal Federal;

f) a adesdo do Brasil a maior
parte dos Tratados
Internacionais de Direitos
Humanos e aos orgaos de
promogao, monitoramento e
protecao desses direitos,
especialmente, a jurisdicdo do
Sistema  Interamericano  de
Defesa dos Direitos Humanos.
g) o boom da sociedade civil
organizada com a criagao de
organizacbes, fundagdes e
movimentos para a
direitos
(NEDER, 1996, p. 3 et seq.).

Visualizamos esses movimentos

reivindicacao de

em dois grandes veértices em
comunicagao e

tensdo constantes. Um adere ao
“‘modelo da legitimagao pela

performance” (itens 1 a 3)% e o outro

8 A prof.2 Eliane Junqueira faz essa analise em
relacdo ao processo de informalizagao
capitaneado pela criagdo dos juizados
especiais. Cremos que a observagado seja
valida para descrever sucintamente esse
primeiro  vertice: ‘O  processo de
informalizagdo da justica no Brasil traduzia a
estratégia do Estado brasileiro de substituir o
modelo da legitimagdo pela performance,
esgotado com o fracasso do ‘milagre
econdbmico’ da década de setenta, por um
modelo de legitimacdo pelo procedimento,
com vistas a modernizar institucionalmente o
pais. A partir do diagnostico de que as
relagdes entre o Estado e a sociedade eram
obstaculizadas pela burocracia que
impregnava 0 quotidiano de nossas
instituicoes, desburocratizagao e



ao modelo de defesa dos direitos
fundamentais (itens 4 a 7). Essa
tensdo nao significa necessariamente
oposicao.

Por 6bvio, um sistema de justica
mais bem aparelhado e mais célere
pode contribuir para a realizagédo de
direitos, e o respeito aos direitos
fundamentais deve beneficiar todas as
classes. Trata-se de uma via de mao
dupla, mas uma via das mais
perigosas, nas quais o movimento
muito fluido para um dos lados pode
obstar a locomogdo do outro. Um
sistema de justica eficiente pode ser
extremamente elitista, e um sistema de
justica ativo voltado para a promogéao
da justica social e dos direitos
fundamentais pode ser ineficiente e
perder-se  dentro das  proprias
estruturas.

Seja pela materializagdo dos
movimentos defendidos por Cappelletti
e Garth (2002); seja pelas normas
constitucionais, ou mesmo as
propostas capitaneadas pelo Banco

Mundial. A perspectiva da “adequada

informalizagéo transformaram-se na bandeira
estatal do inicio da década de oitenta. A
informalizagdo do Judiciario representou,
portanto, uma estratégia de modernizacéo do
Poder Judiciario, empreendida dentro deste
projeto de legitimacdo pelo procedimento,
em que cabia ao Poder Executivo a
condugdo do processo de modernizagio.”
(JUNQUEIRA, 1994, p. 13).
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oferta” & prevalente em solo brasileiro.
Ou seja, ha um foco direcionado para
a criagao de estruturas internacionais
em normativas possibilitadoras do uso
do sistema de justica.

Ainda que exista a preocupacéao
com a justica gratuita, é preciso
considerar que as mesmas regras do
jogo claras e previamente dispostas
S40 necessarias, mas nao asseguram
igualdade de armas quando os
contendedores estdo em situagao de
extrema disparidade. Para se
assegurar a equivaléncia, é preciso
explorar questdes sociais, econbmicas
e culturais muito mais amplas
(SANTOS, 1996, p. 106).

Kim Economides, ao se propor a
continuar o debate proposto por
Cappelletti e  Garth,

necessidade de uma quarta onda na

aponta a

qual se deve olhar para aqueles que
prestam a justiga; pensar sobre o
conhecimento juridico, o ensino
juridico e o acesso a posigcoes
estratégicas no sistema de justica
(ECONOMIDES, 1999, p. 63). Cabe
razdo ao autor uma discusséo
profunda sobre como o direito é
ensinado nas faculdades e como o
sistema de justica €& formado, é
essencial para se entender seu
funcionamento e propor mudancas
(MACHADO, 2009).



Boaventura de Sousa Santos vai
além e destaca a necessidade de se
considerar ndo apenas a educacao
formal,’° mas também  acdes
educativas nos meios de comunicagao
e de trabalho destinadas a gerar o
despertar de uma consciéncia critica.
Sua premissa se baseia justamente no
fato de que obstaculos
socioeconOémicos nao se superam
apenas com a oferta de instituicdes
(SANTOS, 2007, p. 177).

Pessoas negras na Africa do Sul,
a época do apartheid, poderiam ter a
seu lado grandes advogados,
organizagbes nao governamentais
combativas, mas nao tinham acesso a
justica. Nao se trata apenas de poder
receber uma decisdo do Judiciario,
mas auferir uma resposta respeitadora
de direitos, que nao pratique ou
ratifique  discriminagdes arbitrarias.
Afirma-se que ndo era sequer uma
questdo de apego exagerado a norma

positivada; mesmo nos casos em que

o Cappelletti e Garth (2002) problematizam
aspectos psicoldgicos entres os dbices para
o] acesso, mas néo incorporam
verdadeiramente esse tema nas ondas para
0 acesso a justica. Parece que isso nao se
da por descaso, mas simplesmente porque
as trés ondas sao constatagdes, e nao
previsbes. O Projeto de Florenga, em uma
analise comparativa, observou a existéncia
em diferentes graus e sob diversos
parametros das trés ondas. Com o tempo,
elas foram sendo incorporadas noutros
sistemas e sendo referenciadas como licoes
apreendidas da obra desses autores, o que
as fez parecer previsoes.
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a norma poderia ser usada em favor
de uma pessoa negra, o Judiciario
atuava referendando as  piores
violagcdes de direitos praticadas pelo
apartheid. “A negacédo do acesso as
cortes era também realizada por meio
das assim chamadas ouster clauses,
que pretendiam colocar as decisdes do
executivo sobre seguranga e
discriminacao racial fora da revisao
das cortes.” (Tradugo livre)."°

Na india, até hoje as pessoas
tidas como dalits temem as instituicdes
policiais e o Judiciario de primeiro
grau, pois estes permanecem com a
aura de instituicbes meramente
repressivas. Ainda é comum uma
pessoa denominada de dalit tentar
denunciar uma violagao de direitos, e
no curso da investigagdo ou do
processo judicial, ser retirada da
posicdo de vitima para figurar na de
agressor. Outra manobra juridica
comum é encontrar motivos para nao
enquadrar uma pessoa denunciada
por crimes ou ofensas a pessoas dalits

na Scheduled Castes And Scheduled

'% No original: “Denial of Access to the courts
was also accomplished by means of the so-
called ouster clauses intend to place
executive decisions relating to security and
racial discrimination behind the review of the
courts.” (DEVENISH, 1999, p. 485). A ouster
clauses é uma regra utilizada no direito
inglés e sul-africano que exclui as normas
sob seu manto da revisao judicial.



Tribes (Prevention of Atrocities)
Act/1989, e entdo nao julga-la com
base em nenhuma outra norma. Isso
ainda ocorre em crimes graves como o
estupro de uma menina de 11 anos
que, por forgca dessa manobra juridica,
restou impune.™”

No Brasil, a situagdo nao é tao
diversa quanto gostariamos de
esperar. Os indigenas brasileiros ainda
tém direitos de propriedade
diuturnamente negados e processos
cujo desenrolar demora mais de duas
décadas para receber uma resposta
judicial (SANTOS, 2007, p. 45). Na
pesquisa de 2006 premiada pelo IPEA,
Ivan Ribeiro (2006, p. 2) afirma que os
“‘juizes favorecem a parte mais

poderosa. Uma parte com poder

" “A policia persiste criando obstaculos ao
acesso a justica dos grupos, quer por recusa
de registro de casos, quer por pressionar as
vitimas em acordos negociados com os
autores mais inventivos. No caso de Runchi
Mahara, uma menina de 11 anos, dalit, que
foi estuprada e assassinada em setembro de
2009, apesar das evidéncias fortes contra o
suspeito, a policia liberou o referido suspeito
€ se recusou a registrar um caso ou iniciar
uma investigagdo. "No original: The police
have been creating obstacles to the access
to justice of those groups either by refusing to
register cases or by pressuring victims into
negotiated settlements with more resourceful
perpetrators. In the case of Runchi Mahara,
an 11-year-old Dalit girl who was raped and
murdered in September 2009, despite strong
evidence against the suspect, the police
released the suspect, refused to register a
case or launch an investigation.” AHRC New
Weekly Digest de 27 de maio de 2010.
Disponivel em: <http://www.alrc.net/>
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econdmico ou politico tem entre 34% e
41% mais chances de que um contrato
que lhe é favoravel seja mantido do
que uma parte sem poder”. Tais dados
ratificam a afirmacdo de Boaventura

Santos segundo a qual:

[...] os tribunais ndo foram feitos para
julgar os poderosos. Eles foram feitos
para julgar os de baixo. As classes
populares durante muito tempo so6
tiveram contato com o sistema judicial
pela via repressiva, como seus
utilizadores forcados. Raramente o
utilizaram como mobilizadores ativos.
A questado da impunidade esta inscrita
na propria matriz do Estado Liberal
que, como se sabe, ndao é um estado
democratico na sua origem. (SANTOS,
2007, p. 22).

A estrutura do sistema de
justica intimida. E verdade, mas como
se verifica acima, ndo apenas pela
suntuosidade  dos  tribunais, a
ritualistica processual, nem a
ininteligibilidade da linguagem juridica.
A intimidagdo perpassa também por
condutas deliberadas do sistema de
justica na negacéo de direitos a essas
pessoas.

Agregam-se aos ingredientes ja
expostos ainda outros componentes
assecuratorios da revolugao
democratica da justica proposta por
Boaventura Santos, na qual havera
ainda maior demanda pela
judicializagdo da politica que tera de

ser enfrentada ndo para ser inibida,



mas para possibilitar a utilizacdo das
funcdes estatais pelos cidadaos e
pelas cidadas; favorecendo um estado
de direito contramajoritario, composto
por uma cidadania ativa. Para tanto,
em termos de sistema de justica,
Santos enumera um conjunto de
necessidades, as quais brevemente
elucidaremos com base na realidade
brasileira (SANTOS, 2007, p. 22):

1. Profundas reformas

processuais — os debates em torno
dos recursos procrastinatérios e
acerca de como a estrutura do direito
processual contribui para a demora da
prestacéo jurisdicional tém embasado
inuimeras e constantes modificacoes
no Cddigo de Processo Civil e no de
Processo Penal nos ultimos anos com
0 objetivo de acelerar o desenrolar
processual.

2. Novos mecanismos € novos

protagonismos no acesso ao direito e

by .

a_justica — a Constituicao de 1988
trouxe inumeras garantias
fundamentais e possibilidades de
controle de constitucionalidade, bem
como edificou a Defensoria Publica e
reestruturou o Ministério Publico. No
entanto, ainda ha muito a ser
desenvolvido em torno desses novos
protagonismos de que trata o autor. E
preciso, e. g., vencer 0s Obices em

torno do acesso de determinados
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grupos e individuos a justica para se
criar um ambiente favoravel a esses
novos atores “protagdnicos” e debelar
uma postura  salvacionista das
instituicdes'? para se engendrar uma
concepgao emancipatoria de direitos.

3. Nova gestdo e organizacao

judiciaria — € inegavel que muitos
avancos tém sido obtidos no pais
recentemente por meio da
reestruturacado de 6rgaos, do pensar a
pratica do sistema mediante as
Pesquisas-Diagndstico e outras
analises.’ Além disso, os 6rgdos do
Judiciario estadual e federal tém
revisto sua organizagao e estruturagao
interna, inclusive, com a interiorizacao
da Justica Federal apés a Emenda n.°
45/04; mas esse repensar institucional
deve ser continuo e ter como

primordial a democratizagcdo e a

'2 Um exemplo simples & o de juizes e juizas
da infancia “paternalistas” que passavam
sermao nos adolescentes e 0s
encaminhavam para as Fundag¢des de Bem-
Estar do Menor para protegé-los de si
mesmo e da sociedade por estarem em
situacdo de risco. Risco de qué? De
delinquir. Os defensores dos direitos da
crianga e do adolescente lutaram durante
anos para a aprovagdo de um Estatuto no
qual se admitisse que aqueles adolescentes
nao estavam em situagao de risco, mas em
situagdo de violagdo de direitos e sO6 o
cometimento de ato infracional grave poderia
ensejar a internagao.

' Diagnostico do Ministério Publico, da

Defensoria Publica e do Judiciario
(<http://portal.mj.gov.br/data/Pages/MJBB93
AF25PTBRNN.htm>)



qualidade do acesso, sem permitir que
a sanha por uma justica eficiente e por
indices de produtividade gerem
aberracbes ao acesso como as
testemunhadas na extingdo em massa
de processos que poderiam ter suas
falhas sanadas apenas para gerar
numeros favoraveis ao titular da vara.

4. Revolucdo na formacdo de

magistrados desde as Faculdades de

Direito até a formacdo permanente —

as Faculdades de Direito passaram
por inUmeras modificagdes

curriculares, incluindo  disciplinas
anteriormente néo contempladas como
direitos humanos, direito do
consumidor e direito ambiental. No
entanto, a cruzada em torno das vagas
providas via concurso publico tem
gerado pessoas interessadas no curso
de direito apenas para assegurar um
cargo publico, portanto, o]
conhecimento da dogmatica e da
propedéutica torna-se apenas
instrumental para um objetivo maior.
Na vontade desse publico, muitas
vezes, as instituicbes devem ter um
olhar sobre as provas dos concursos,
€ nao sobre uma formagdo de
qualidade; assim como a necessidade
de formacdo permanente perpassa
todo o sistema de justica por meio das
Escolas de Formacgao, no entanto, em

inUmeros estados as Escolas da
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Magistratura, do Ministério Publico, da
Defensoria Publica n&o ministram
aulas apenas para seus membros,
mas também para outras pessoas
formadas em Direito, convertendo-se,
muitas vezes, em cursinhos pré-
carreira.

5. Novas concepcoes de

independéncia judicial — o Conselho

Nacional de Justica vem tentando tirar
a pecha de extremamente
corporativista historicamente posta no
Judiciario. Para isso, ndo s6 tem
aplicado a pena administrativa maxima
de aposentadoria compulsoéria quando
se demonstram os requisitos, mas
também suscitado o debate se essa
seria a adequada penalidade
administrativa para juizes e juizas que
fizeram mau uso de sua funcio. Esse
movimento deve ser incentivado e
perpetuado.

6. Uma relacdo do poder judicial

mais transparente com o poder politico

e a midia, e mais densa com o0s

movimentos e organizacdoes sociais —

o sistema de justi¢a brasileiro tem hoje
uma relagdo muito proxima com a
midia, para o bem e para o mal. Ha
maior transparéncia e monitoramento
por parte da midia. O sistema judicial
tem o proprio canal de televisdo/radio,
insercdes no youtube e nas midias

sociais, bem como releases diarios



dos ftribunais. Por outro lado, o
sensacionalismo e a sanha por
punicdo geram em inumeros casos
uma demanda por aprisionamentos
que nao sao legalmente possiveis; por
isso, quando ndo concedidos, ha uma
tendéncia a se colocar os magistrados
sob escrutinio publico. Um SGDF
pretende que se leve em conta,
mesmo em casos polémicos de
extrema comogao social, a
necessidade de dialogo com a midia e
os demais cidadaos. A relagdo com os
movimentos sociais ainda € um ponto
de extrema polémica. Na&o so6 a
comunicagao entre os movimentos e o
sistema de justica é obstada por uma
estrutura juridica de matriz liberal,
como também ha inumeras denuncias
de atitudes de criminar os movimentos
sociais por parte do sistema de justica
brasileiro (SANSON, 2008).

7. Uma cultura juridica

democratica e nao corporativa — o

sistema de justica deve estar isento de
interferéncias politicas, mas ndo pode
ser imune ao controle de seus atos
quando estes estejam desconexos
com uma postura de preservacédo de
direitos fundamentais (SANTOS, 2007,
p. 33).

Ao tentar unir as perspectivas
narradas acima com a interconex&o

dos direitos fundamentais numa
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sociedade desigual na qual os grupos
e individuos precisam de
redistribuicdo, reconhecimento e
representacdo, e considerando que
uma postura emancipatoéria de direitos
ainda estd em  construcdo,™
deparamo-nos com a impossibilidade
do sistema de justiga ser responsavel
isolado pelo sucesso dessa
empreitada. Assim nos propusemos a
defender a necessidade de se pugnar
pela integralidade dos direitos
fundamentais por uma leitura que dé
impulso a um Sistema de Garantia de
Direitos Fundamentais.

Dessa forma, ainda que
conheca as falhas e os entraves
existentes nesse sistema, inspiramo-
nos no Sistema de Garantia dos
Direitos da Crianca e do
Adolescente,”™ o qual se propde a
integrar a familia, a sociedade e o
estado para formacédo de uma rede em

prol da efetivacdo dos direitos desses

" Utilizo aqui os trés conceitos-chave de

Nancy Fraser (2008).

'° Estabelecido pelo artigo 227 da Constituigao
e destrinchado por meio da Resolugdo n.°
113/06 proveniente do Conselho Nacional
dos Direitos Da Crianga e do Adolescente
(CONANDA, 2006), “art. 1.° [...] § 2.
Igualmente, articular-se-a, na forma das
normas nacionais e internacionais, com os
sistemas congéneres de promogéo, defesa e
controle da efetivagdo dos direitos humanos,
de nivel interamericano e internacional,
buscando assisténcia técnico-financeira e
respaldo politico, junto as agéncias e
organismos que desenvolvem seus
programas no pais.”



cidadaos. Com base nessa ideia,
defendemos a articulagdo de um
Sistema de Garantia de Direitos
Fundamentais (SGDF) integrado pela
sociedade em suas mais diversas
faces (movimentos sociais, ONG,
cidadaos e cidadas individualmente ou
em grupo, etc.) e pelo Estado. A
atribuicdo do SGDF se estrutura por
meio da matéria (direitos
fundamentais), e n&o do sujeito
(grupos credores de direitos), embora
se pressuponha que seja mais
premente para determinados grupos a
existéncia de tal rede protetora.’®
Reiteramos, no entanto, que o sistema
proposto vale para todas as pessoas e
estrutura-se em torno dos direitos
fundamentais.

O SGDF

articulagdo e integracdo das fungdes

constitui-se  na

estatais (administracédo publica, 6rgaos
do Legislativo e 6rgaos do Judiciario),
nos trés planos federativos, com a
sociedade civil organizada (ONG,
Oscips), e os cidaddaos de modo

individual ou grupos de interesse

'® Como dito, desde a introducdo importa
sublinhar sempre a importancia dos direitos
fundamentais para todos e todas. No
entanto, pela situacdo de maior urgéncia e
caréncia, tendemos a focar na demonstragao
do déficit de direitos de determinados
grupos. Os direitos a saude, a educacao,
bem como inumeros outros direitos sociais,
ndo sdo, em geral, do interesse da elite que
0s obtém por meios privados.
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(pessoas idosas, familiares de
pessoas presas) na formagao de
instrumentos normativos e em sua
aplicacdo no intuito de prover direitos
fundamentais mediante trés eixos: a
promogao, a defesa e o controle.
Nossa proposta, apesar da
assumida inspiracdo no Sistema
estabelecido no ambito do direito da
crianga e do adolescente, tem uma
moldura mais ampla como se vera.
Ainda  assim, acreditamos  ser
interessante trazer a contribuicdo de
Wanderlino Nogueira, ex-conselheiro
do Conanda e um dos artifices da
Resolugdo n.° 113/06, que dispde
sobre 0s parametros para a
institucionalizacao e fortalecimento do

citado Sistema."” Segundo esse autor:

[...] as agbes das instancias publicas
governamentais e nao
governamentais, que integram esse
Sistema, precisam ser alavancadoras

" “Art. 1.° O Sistema de Garantia dos Direitos
da Crianca e do Adolescente constitui-se na
articulacdo e integracdo das instancias
publicas governamentais e da sociedade
civil, na aplicagdo de instrumentos
normativos e no funcionamento dos
mecanismos de promog¢ao, defesa e controle
para a efetivagdo dos direitos humanos da
crianca e do adolescente, nos niveis Federal,
Estadual, Distrital e Municipal. § 1° Esse
Sistema articular-se-a com todos os sistemas
nacionais de operacionalizagdo de politicas
publicas, especialmente nas areas da saude,
educacdo, assisténcia social, trabalho,
seguranga publica, planejamento,
orgamentaria, relagdes exteriores e
promocdo da igualdade e valorizacdo da
diversidade.” (CONANDA, 2006).



e facilitadoras, visando a uma incluséo
privlegiada e monitorada desse
publico de credores de direitos e de
conflitantes com a lei, nos servigos e
programas dos orgaos da
Administracdo Publica. E, igualmente,
alavancadores e facilitadores, visando
a facilitagdo do acesso dele a Justica.
Para tudo isso operar, os 6rgaos do
sistema de garantia dos direitos da
crianga e do adolescente - SGD
funcionam exercendo trés tipos de
fungbes estratégicas: (1) promocéo de
direitos, (2) defesa (protecdo) de
direitos e (3) controle institucional e
social da promocéo e defesa dos
direitos. Isso nao significa que um
determinado érgao publico ou entidade
social sO exerca exclusivamente
funcbes de uma linha estratégica.
Quando desempenham suas
atividades legais, cada um deles
exerce preponderantemente um tipo
de estratégia de garantia de direitos
(promogéo? defesa? controle?), mas
podem também, em carater
secundario, desenvolver estratégias
de outro eixo. (NOGUEIRA NETO,
2006, p. 42).

Ressalvada a imprescindivel
integracdo de todos os eixos do
Sistema de Garantia de Direitos
Fundamentais, torna-se importante
apresentar os nos estruturantes de
cada um dos eixos. Destacando que
esses foram os identificados nesta
tese pelo processo retromencionado,
mas nada impede que, caso se prove
necessario, outros vinculos sejam
acrescentados.

Sao exemplos de atuagcdo em
torno da promocdo de direitos
fundamentais: 1) criagdo de normas
protetoras de direitos; 2) formagao e
execugao de politicas sociais; 3)

participacdo macica dos cidadaos nos
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pleitos eleitorais com votos em torno
da realizagdo de direitos que valorem
mais importantes.

A defesa dos direitos
fundamentais tem como eixo base o
sistema de justica, mas n&o apenas
ele, pois é possivel defender direitos,
dentre outras agdes, por meio de: 1)
criagdo de normas legais nas quais se
prevejam instrumentos para a defesa
de direitos (possibilidade de acesso
direto ao STF, e.g.); 2) punic¢ao judicial
de agentes publicos envolvidos em
atos contrarios aos direitos
fundamentais; 3) arbitramento de
indenizagdo a vitimas e familiares de
atos praticados por agente estatal; 4)
articulacdo da populagédo em torno da
Defensoria Publica, do Ministério
Publico ou de advogados privados
para a exigéncia de direitos
fundamentais perante o sistema de
justica ou extrajudicialmente; 5)
atuacao proativa do Ministério Publico
e da Defensoria Publica na qual se
valorize a participagdo dos individuos
e grupos credores do direito pleiteado;
6) institutos privados de mediagao,
arbitragem, administragao de conflitos;
7) atuacao da sociedade civil perante o
sistema de justica nacional ou perante
0s 0Orgaos internacionais incumbidos
da defesa de direitos humanos; 8) um

sistema de justica probo e capaz de



lidar com as demandas juridicas
individuais ou coletivas, levando em
consideragao a estrutura histérica,
politica e  socioecondmica de
distribuicao de direitos.

O controle institucional e social
se refere ao que se tem acostumado a
nomear como accountability e se
verifica por: 1) fiscalizagdo pela
sociedade civil, pelos cidadaos e pelo
Ministério Publico do respeito aos
direitos por entes publicos e privados;
2) denuncias realizadas publica ou
anonimamente pela sociedade civil e
pelos cidaddaos de atuagdo no poder
publico ou nas instituicbes privadas
que se configurem como ameacga ou
violacao de direitos; 3) participacado da
sociedade civil e dos cidaddos em
conselhos e oOrgdos de deliberagao
com autonomia e olhar voltado para a
realizagao de direitos.

Ressaltamos a necessidade de
participacdo dos titulares de direitos,
mesmo em acdes coletivas propostas
pela Defensoria Publica ou pelo
Ministério Publico, e que essa seja
uma participacado ativa nas quais lhes
sejam dadas oportunidades reais de
ter voz nas discussdes. O direito a
participacdo €& essencial para a
integragcdo do poder publico e a
sociedade. Com uma participacao

ativa e dialogica, o direito se converte
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em real instrumento de luta e mudanca
social em prol de uma cidadania
emancipatoria.

Como se vé, a proposta do
Sistema de Garantia de Direitos
Fundamentais e também a articulada
em torno de criangas e adolescentes
nao propéem a criacdo de estruturas
até o momento inexistentes, ou
mesmo nao se baseia em novidades
em torno das acgdes que propdéem. A
inovacdo se verifica pela leitura
proposta na qual se defende a
integracdo de todas as instancias
sociais do modo mais articulado
possivel, chamando cada um a
assumir sua parcela de
responsabilidade em torno da
realizacao de direitos fundamentais.

O Sistema de Garantia de
Direitos Fundamentais nao depende
da criacdo de uma norma que O
institua, embora sua criacdo possa ser
arguida se isso se mostrar necessario.
Depende, sim, do modo de encarar os
direitos fundamentais por intermédio
de diversos (o poder publico, a
sociedade civil organizada, cidadaos e
cidadas) e da articulacéo deles em prol
da integral efetivagao desses direitos.

O poder publico em todas as
suas expressdes tem de lembrar-se
direitos

que a efetivacdo de

fundamentais ¢é sua  obrigacao



essencial.’® A sociedade civil
organizada e os cidadaos tém de
assumi-los ndo como direitos de um
grupo ou classe, mas de toda a
populacéo.

Os direitos fundamentais néao
representam anteparos ou Obices ao
desenvolvimento como por vezes se
ventila na midia. Tais direitos sdo em
verdade parte de um desenvolvimento
humano de modo socioambiental justo.

Ndo se pode conceber a
interconexao dos direitos fundamentais
apenas a na relagéao com o Estado. No
contexto atual, quando o Estado
responde positivamente a
reivindicacdes historicas dos
movimentos sociais e da sociedade
civil organizada em prol de direitos,
depara-se com intensa rejeigdo por
parte de grande contingente da
populagdo. O caso do Programa
Nacional de Direitos Humanos 3
(BRASIL, 2009), amplamente debatido
com a sociedade civil organizada, é
exemplar. Quando langado ao grande
publico, a reacdo da midia e de outros

setores sociais foi feroz.

'® Um exemplo seria: a Unido implantou

programa de saude para a readequacéo de
género de individuos transgéneros, no
entanto, a AGU continuava a propor recursos
em uma agdo cujo pedido era exatamente
este. Até que a Unido desista de recursos
contra gratuidade de cirurgias para
transexuais.
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Se defendemos um ambiente
democratico, ndo podemos crer que
seja possivel se prescindir dessas
tensbes, mas elas podem ser
minoradas e mais bem equalizadas
para nao se tornarem impeditivas do
desfrute de direitos fundamentais.
Temos dito que a proposta de um
Sistema de Garantia de Direitos
Fundamentais ndo inova no mundo
juridico no sentido de que ele ja pode
ser deduzido da leitura da eficacia
vertical (estado e sociedade) e da
eficacia horizontal (cidadaos/cidadas e
cidadaos/cidadas). Sucintamente, a
eficacia vertical se refere a relagao
vertical entre estado e sociedade
referente a direitos fundamentais, e a
horizontal se realiza na relagdo entre
as pessoas (cf. SARLET, 2003, p. 145
et seq.).

Temos apenas a pretensdo de
deixar mais clara a necessidade de
tornar tal sistema realidade com a
exemplificagcdo de algumas de suas
fungdes. Em paginas acima,
apresentamos exemplos de atuacao
do SGDF. Como nossa proposta
nesse ponto & repensar 0 acesso ao
sistema de justica, passamos a trazer
exemplos mais detalhados das tarefas
concernentes ao sistema de justica em

cada um desses vértices.



Obviamente, nao
desconsideramos que entre os
diferentes grupos sociais e entre eles e
o Estado existem conflitos e tensdo. O
funcionamento harmonioso e
completamente eficaz de qualquer
sistema que envolva a diversidade
humana é uma pretensao falaciosa ou
utopica. No entanto, assumir a defesa
desses direitos como sistema € em si
um ganho, porque demonstra uma
tentativa de harmonizacado. Ademais, o
sistema de justica entra nesses
cenarios  justamente como um
mediador qualificado que dispde de

um corpo técnico especializado e do

peso das normas juridicas
constitucionais para atuar.
No eixo da promocdo - a)

assumir o déficit histérico no acesso

aos mais diversos direitos

fundamentais de certos grupos,
legitimando tratamentos processuais e
materiais diferenciados em favor da
equalizacdo de sua posigao social
perante os demais membros da
comunidade;'® b) decisdes baseadas

numa leitura critica do direito nas quais

' O conceito de comunidade pode ser

visualizado de um plano local ou global. Essa
abrangéncia esta contemplada nas
discussoes trazidas por Nancy Fraser (2008)
sobre as escalas de justica na qual traz a
necessidade de se considerar esses trés
aspectos (redistribuigdo, reconhecimento e
representagao).
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seja levada em consideragdo a
necessidade de
debilidades

possibilidade de parte hipossuficiente

superagao das

sociais e haja a

sair vencedora no processo,® bem
como seja incentivada a composi¢ao
entre as partes;?' c) o sistema de
justica se estruture de modo a
assegurar a inexisténcia de obstaculos
juridicos, sociais ou pessoais para 0
uso do sistema judicial;?* d) desfecho
judicial rapido (cf. ANNONI, 2008, p.
175-304); e) isengdo de custas e de
honorarios da sucumbéncia quando
necessarios a garantia da paridade
processual (direito de demandar ou
direito de acesso a justica strictu

sensu); f) promogao de campanhas de

2 Jamais defenderia que a parte mais

debilitada tem de sempre sair vencedora da
contenda; apenas, a necessidade de existir
chances reais de ela sair favorecida.
Observacdo sobre o apartheid: mesmo
quando nao era preciso, juizes defendiam o
apartheid.

! Numa agao coletiva proposta pelo Ministério
Publico contra a administragdo de uma
cidade X em favor de um direito social, pode
ser acordado entre as partes uma proposta
de realizagdo progressiva por meio de
metas, com a mediagdo do Judiciario que
podera arbitrar punicdes pelo
descumprimento. Trabalhadores de uma
empresa ou fornecedores tém também seus
conflitos mediados.

2 Marta Nussbaum (2000, p. 225), defensora
de uma versao da teoria da capacitagao,
exemplifica que néo adianta ser assegurado
o direito de voto das mulheres se elas vao
sofrer violéncia doméstica se ousarem sair
de casa para exercé-lo e serdo hostilizadas
pela populagdo local. Um exemplo bem
brasileiro seria 0 constrangimento de
trabalhadores que ja utilizaram a Justica do
Trabalho para reclamar direitos.



conscientizagdo e incentivo para que
os individuos utilizem os sistemas
oficiais de resolugcdo de conflitos em
vez de apelar para solugdes
intragrupos nas quais ha o desrespeito
a direitos fundamentais ou a utilizagao
da forca de modo desmedido ao
arrepio de todo o} sistema
constitucional sob o qual o
ordenamento brasileiro esta
edificado;® g) descentralizagdo do
sistema de justica para possibilitar que
pessoas que vivem em locais isolados
possam dele usufruir (direito de
demandar ou direito ao acesso a
justica strictu sensu); h) Os membros
do sistema de justica como formadores
de opinido nos meios juridicos,
académicos e autores de obras
juridicas incentivem a afirmacdo do
SGDF e de um ensino juridico critico,
que prepare os futuros operadores da
Justica para lidar com a

conflituosidade das relagcbes sociais

B Trata-se aqui de destacar que meios

extralegais (e até ilegais) provém solucéo
para questbes que, por motivos diversos,
algumas pessoas consideram dificil ou
impossivel obter pela via judicial. Os
exemplos sao amplos e diversificados,
seguem desde casos de linchamento que se
tém tornado cada dia mais comuns
(NASCIMENTO, 2010); até o exemplo
classico da “adocdo a brasileira” na qual
alguém registra filho de outrem como seu
(com a autorizagado verbal dos verdadeiros
pais) para fugir de um processo judicial de
adogao tido como lento e burocratico, que
muitas vezes fere os direitos da crianga e da
familia bioldgica.
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num mundo desigual no qual a
redistribuicdo, o reconhecimento e a
representacdo dos grupos depende da
realizacdo de direitos fundamentais
que se confrontardo com a realidade
estabelecida.

No eixo da defesa — a) uma

Corte Suprema acessivel diretamente
a populacdo quando o que estiver em
jogo se referir a direitos fundamentais
de cidadaos e cidadas, estruturantes
de um Estado democratico de direito;
b) a atuagdo do Ministério Publico e da
Defensoria Publica  tenha em
consideragdo a necessidade de
incentivar autogestdo de direitos, ou
seja, a capacidade de cada pessoa
lidar com anseios e problemas, seja na
esfera privada, seja na estatal, sem
esperar passivamente uma solugao
milagrosa de qualquer tipo de
instituicdo. Os cidadaos e as cidadas
devem ser incentivados a utilizar o
auxilio técnico de 6rgaos e instituigdes,
mas nao ficar na dependéncia de
qualquer desses entes para a
realizagdo de direitos que podem
pleitear por si por intermédio das
esferas jurisdicionais, sociais,
eleitorais, econémicas; c) ndo sejam
permitidos recursos meramente
procrastinatorios; d) haja cumprimento
dos prazos processuais (inclusive por

parte de juizes, desembargadores,



ministros e membros do Ministério
Publico, da Defensoria, da Fazenda
Publica, etc.; e) instituicdbes capazes
de prover a assessoria juridica gratuita
de qualidade por meio de acbdes
(individuais ou coletivas), consultoria
juridica, mediagao de conflitos e outros
meios possiveis de solugdo de
contendas.

No eixo do controle - a)

sistemas de justica e controle social
(policias) independentes de influéncia
de interesses particulares e dignos de
confianca da populacdo, que contem
com sistemas de ouvidoria e
accountability eficientes (direito ao
acesso a justiga strictu sensu, direito a
transparéncia e a probidade
administrativa); b) curso de formacao
continuada obrigatérios para todos os
membros do sistema de justica e
controle social (policias, agentes de
instituicbes  totais, penitenciarias,
sistemas socioeducativos, etc.)
tendentes a assegurar a efetividade de

“‘novos” e “velhos” direitos;?* c¢)

2 A emergéncia de novos e velhos direitos por
grupos e individuos que por forgca de
contingéncias histérico-sociais sé
conseguiram entender-se como  grupo
tardiamente ou wunir-se em torno de
demandas proprias com a superagao de
barreiras culturais (comunidade LGBTT é um
exemplo). Um dos focos do Capitulo 3 foi
tratar dos obstaculos histoérico-culturais que
tém tornado tdo melindrosa a real efetivagéo
de direitos sociais pelo Judiciario em
diversos paises, especialmente aqueles com
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desmistificacdo dos procedimentos
judiciais e uso de uma linguagem mais
coloquial pelos operadores do sistema,
tornando possivel o entendimento
geral dos processos, procedimentos e
decisdes para a populacdo em geral;
d) capacitacdo permanente do
Judiciario; como afirmado, a maior
parte das propostas relativas ao SGDF
se relaciona mais com o modo de se
realizar os direitos fundamentais do
que com a criagdao de institutos;
entretanto, ao apresentar a insercao
do sistema de justica no SGDF,
trazemos sim duas propostas inéditas:
o acesso direto a Corte Constitucional
de grupos historicamente credores de
direitos e as decisdes judiciais com

mediacao entre as partes.

Consideracfes Finais

Uma postura critica,
emancipatéria e contemporédnea em
relacdo aos direitos fundamentais nao
permite que se fale em beneficiarios
de politicas sociais, mas em titulares
de direitos. Ndo permite que os direitos
fundamentais sejam vistos como

bandeiras isoladas pertencentes a

déficit de acesso a direitos por grande parte
de sua populagdo e que elegeram tais
direitos como baluartes de uma mudanga de
paradigmas sociais.



apenas certos grupos, em geral,
grupos historicamente desfavorecidos.
Ndo permite que se vejam esses
direitos de modo compartido: de um
lado, direitos civis e politicos; de outro,
direitos  econbmicos, sociais e
culturais. Ao contrario, requer que se
integrem cada vez mais todos os
setores sociais, que se apresentem
tais direitos como uma bandeira de
luta conjunta que pode beneficiar
todos os membros da sociedade, que
a indivisibilidade, interdependéncia e
inter-relacdo  sejam  propriedades
efetivaveis.

Defendemos ser possivel se
passar de um polo a outro permitindo-
se um salto qualitativo substancial na
cidadania ativa, com a criagdo de um
dialogo em torno de um Sistema de
Garantia de Direitos Fundamentais.
Assumir o Sistema de Garantia de
Direitos Fundamentais proposto é
parte da formag¢ao de uma proposta na
qual os direitos fundamentais sejam
postos como valores da sociedade que
devem nortear a vida cotidiana, a
relacdo entre entes privados e
publicos.

Inibir o uso de direitos
fundamentais como exortacbes vas,
passar por uma educacido em direitos
para toda a populacdo, entretanto

representa muito mais. Se o aluno vai
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a escola e é ensinado sobre todas as
normas a respeito do tema, mas se
depara apenas com violacdes a essas
normas no seu dia a dia, e ndo as vé
jamais serem utilizadas para reparar,
proteger ou até punir, de nada
adiantara acrescentar a matéria no
curriculo escolar.

Nada temos a ganhar com
isolamento e  compartimentagao.
Logicamente propor um sistema
dialégico exige esforco de todas as
partes envolvidas. Ora, todos os que
militam no dia a dia na busca por
direitos fundamentais neste pais sabe
que a relacdo entre os diversos
setores do poder publico e da
sociedade é, em geral, extremamente
tensionada. Tem-se conhecimento
também de que o modo de
funcionamento de qual sistema de
justica esta orquestrado €, por vezes,
um impeditivo a comunicagao.

No entanto, se ndo for possivel
ocupar 0S espagos que nos sao
disponibilizados com discussbes como
esta, que se propde a repensar o
modo de se olhar (e lidar com) o
sistema de justi¢ca, jamais chegaremos
a um Sistema de Garantia de Direitos
Fundamentais, ou a garantia de
direitos fundamentais. Portanto, se
neste pequeno texto conseguirmos

contribuir, ainda que minimamente,



para o sempre florescente debate
sobre a posicao do sistema de justica

na efetivagao dos direitos

fundamentais, teremos cumprido o

papel a que nos propusemos.
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APENDICE - Artigo da Constituicdo indiana, brasileira e sul-africana que mais se

aproxima da concepgao direta de acesso a justica

Constituicdo indiana |

Constituicdo brasileira

| Constituicéo sul-africana

“39A. O Estado deve
assegurar que a operagao
do sistema legal promova
justica, com base em
igualdade de oportunida-
des, e deve, em particular,
prover assisténcia juridica
gratuita, através de legisla-
¢ao adequada ou esque-
mas ou de qualquer outro
modo, para assegurar que
oportunidades para garantir
justica ndo sejam negadas
a nenhum cidaddo em
razao de condicdo econé-
ndmica ou qualquer outra
deficiéncia.”

Texto original: “39A. The
State shall secure that the
operation of the legal
system promotes justice, on
a basis of equal
opportunity, and shall, in
particular, provide free legal
aid, by suitable legislation
or schemes or in any other
way, to ensure that
opportunities for securing
justice are not denied to
any citizen by reason of
economic or other
disabilities.”

“Art. 5.° [...]
XXXV “a lei ndo excluird da
apreciagao do Poder

Judiciario lesdo ou ameaca a
direito”; [...]

LXXIV o Estado prestara
assisténcia juridica integral e
gratuita aos que comprova-
rem insuficiéncia de recur-
sos; [...]

XXVIIlI “a todos, no ambito
judicial e administrativo, s&o
assegurados a razoavel
duragdo do processo e 0s
meios que garantam a celeri-
dade de sua tramitacao”. [...]
Art. 107, § 3.° Os Tribunais
Regionais Federais poderéao
funcionar  descentralizada-
mente, constituindo Camaras
regionais, a fim de assegurar
o] pleno acesso do
jurisdicionado a justica em
todas as fases do processo.
(Incluido pela Emenda
Constitucional n° 45, de
2004).” [O texto se repete em
relacdo aos Tribunais de
Justica (Art. 115, § 2.9 e
Tribunais Regionais  do
Trabalho (Art. 115, § 2.°).]

17. Assembleia, demonstra-
¢ao, greve e peticdo — todos
tém o direito, de forma
pacifica e desarmada, de se
mobilizar, demonstrar, fazer
greve e apresentar peticdes.

Texto Original: “17.
Assembly, demonstration,
picket and petition. -Everyone
has the right, peacefully and
unarmed, to assemble, to
demonstrate, to picket and to
present petitions.”



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Emendas/Emc/emc45.htm#art107
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O SISTEMA PENAL,

Valdénia Brito Monteiro~

O grande jurista latino-
americano, o argentino Zaffaroni, e
Pierangeli, (1996), ao se posicionarem
sobre o sistema penal, dizem que ele
opera como uma epidemia que afeta
quem tem as defesas baixas. Ao
fazerem essa declaragdo sobre o
sistema, desejam afirmar que os
grupos vulneraveis, pertencentes a
grupos desprovidos de poder — negros,
indios, jovens pobres —, enfim, setores
considerados marginais, social e
economicamente, sao selecionados
pelo sistema por serem despidos da
protecdo e de privilégios normais da
lei. O sistema penal empregado aqui
diz respeito as instituicoes
encarregadas do papel do controle
punitivo institucionalizado, tais como
poder politico (Legislativo, Executivo,
entre outros), a instituicdo policial, o
Ministério  Publico, a instituicao
judiciaria e a instituigdo penitenciaria.

Baseado nessa concepgao

sobre a selecdo pelo sistema de

" Mestra em Direito Publico, Professora da
Universidade Catdlica de Pernambuco
(Unicap) e da Universidade Salgado de
Oliveira (Universo), coordenadora do Projeto
Justica Cidadd do Gajop, entidade de
direitos humanos.

setores com baixa imunidade, este
texto parte da experiéncia pratica
realizada por uma entidade de direitos
humanos, chamada Gabinete de
Assessoria Juridica as Organizagdes
Populares (Gajop), com seu trabalho
de educacao em direitos. A atividade
da-se especificamente no lbura, bairro
periférico da cidade do Recife, do qual
se evita apresentar o nome dos jovens
por motivo de seguranga. Destaca-se
que o constrangimento vivido pelos
jovens daquele bairro refere-se a
realidade de muitos outros, vitimas da
atuagao do sistema penal.

Naquele bairro existem varios
grupos de jovens que tentam sua
afirmagdo como moradores daquela
localidade, organizando-se em redes
na busca pelo reconhecimento de
direitos e afirmacgao de sua identidade.
Dentre varios conflitos existentes, de
que mais esses jovens reclamam é da
atuacao policial. Contam que quando a
policia chega para realizagao de blitz,
“batida

policial”, os jovens sao revistados, e os

popularmente chamada
que estdo com seu celular sao
obrigados a comprovar que o bem é
de sua propriedade, apresentando a
nota fiscal, caso contrario, seu

aparelho sera levado pela policia. Pela



mesma situagdo, passam 0s jovens
que vao trabalhar de bicicleta, pois,
nesse caso, a nota fiscal do objeto

também ¢é exigida. Eis os

depoimentos:

- Meu primo estava sem a nota, e seu
brago foi queimado com cigarro, além
de levarem o celular.

— Morar na favela é o tempo todo ter de
provar que é honesto.

- Eu ndo aguento ser revistado o tempo
todo. Tenho medo. Trabalho cedo. A
nota fiscal da minha bicicleta precisa ser
plastificada. Sdo0 os mesmos policiais
que me revistam.

- A policia ja vem dizendo que somos
envolvidos com o trafico. E melhor ficar
calado para ndo apanhar. Temos medo
de reivindicar direitos. Estamos na
comunidade. Podemos ser a proxima
vitima a ser encontrada morta.

— Sou honesto, quero viver. Para isso,
tenho de ficar calado. Reivindico outros
direitos, mas, no caso da violéncia
policial, s6 se for através de uma
instituicdo fazendo denuncia sem dizer
Nnosso nome.

- A gente veio aqui [Gajop] para que
vocés ajudem a gente. Precisamos de
alguém forte. Nao queremos nosso
nome exposto.

- Tenho medo que coloquem a
responsabilidade em nés por alguns
crimes. N&o trabalho, entdo, sou
chamado de vagabundo e vadio.

Essa narrativa demonstra que o
sistema, enfim, cria e reforca as
desigualdades sociais, conservando a
estrutura vertical de dominagao e
poder. O discurso de cada segmento
do sistema € de proclamagdo da
funcdo preventiva, mas, na pratica,
ignora o discurso juridico penal — em

regra, garantidor, legalista, pragmatico
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e regulador — e a atividade que
justifica.

No caso especifico da policia
com suas rotineiras blitze, infelizmente
a pratica da intimidacdo dos
moradores daquela e de outras
comunidades

pobres dispara

indiscriminadamente, gerando um
campo de guerra — uma invasao
militar. O sistema comecga a persegui-
los antes mesmo da consumacgao do
ato delituoso.

A criminalizacdo da pobreza
atinge, particularmente, jovens e
negros da periferia urbana. Morar na
favela traz, no imaginario social, algo
de pejorativo, do lugar da violéncia e
do inimigo interno. Logo, o medo
imobiliza sua populagao para enfrentar
o problema. O fantasma do medo
reduz a esperanca de dias melhores.
Esse fantasma ndo é da ordem do
visivel, mas sim do vivenciado pelas
percepcodes coletivas.

Vive-se a “cidade partida”
(cidade bipolar) como diz Ventura
(1994); de um lado, o poder dos
traficantes de droga, que traz
inseguranga a comunidade com suas
ameacas e, de outro, a cidade sitiada,
com medo das favelas, afastando-se
cada vez mais da convivéncia pacifica.
Para Caldeira (2000, p. 34), “a

violéncia e o medo combinam



processo de mudangas, alterando a
arquitetura urbana, segregando e
discriminando grupos sociais em
enclaves fortificados”.

No caso das agéncias penais,
elas acentuam a ideia de que existe
uma “classe perigosa”, formada por
vagabundos, vadios, marginais, entre
outros. Na realidade, a seletividade
estrutural da criminalizagdo da-se com
maior énfase pela policia. Também
nao ha sistema no mundo que nao
faca a criminalizacdo a partir da
vulnerabilidade de pessoas. O que
diferencia é o grau de seletividade.
Quanto mais a sociedade for
estratificada, concentradora de
riqueza, preconceituosa, de baixo grau
de Estado democratico de direito,
maior sera a atuagcao violenta das
agéncias de criminalizagao.

Quanto aos “discursos-penais”
(ZAFFARONI, 2006, p. 69)," nso
escondem a crueldade em que se
constitui o sistema penal maximo que
subscreve por meio de uma politica do
medo. Nesse sentido, os discursos
punitivos e com diretos reflexos na
politica criminal levam alguns grupos a

viver em um verdadeiro estado de

Os discursos tém efeitos de centrar a
atencdo sobre certos fendmenos, e seu
siléncio em relagdo a outros os condena a
ignorancia ou a indiferenca.
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excec¢ao, do que se pode chamar de
cidadania minima ou cidadania de
segunda classe. Como resultado do
alargamento do campo de atuagédo do
sistema penal, é perceptivel o arbitrio
seletivo de seus agentes, que atuam,
muitas vezes, sem nenhum respaldo
legal, atingindo basicamente as
pessoas mais vulneraveis do meio
social. Esse sistema penal, segundo
Zaffaroni e Pierangeli (2006), é
chamado de subalterno, por exercer
um poder discricionario que
institucionaliza as execugoes
sumarias, torturas, trafico, etc.

Ha uma crenga por parte dos
operadores das agéncias penais de
que ha um segmento que comete mais
delito, que sao pessoas que fazem
parte de camadas socialmente
desfavorecidas, e o poder coercitivo
tem de agir. Por isso, agbes como
tolerancia zero, leis mais severas,
restricdo de direitos fundamentais,
bandeira do movimento lei e ordem,
fazem sucesso. O discurso é reforgado
pela midia e incorporado pelo senso
comum, consolidando na sociedade
certos “estigmas/ etiquetamentos”

(BISSOLI FILHO, 1998, p. 190).2

2“0 termo “estigma” tem sua origem grega e
significa “sinais corporais com os quais se
procurava evidenciar alguma coisa de
extraordinario ou mau sobre status moral de
quem apresentava”. Explica o autor que ha



‘A midia encarrega-se de
encenar, entre o misto do drama e do
espetaculo, uma sociedade
comandada pelo banditismo da
criminalidade, e de construir um
imaginario social amedrontado.”
(ANDRADE, 2003, p. 54).

O fato € que existe uma imagem
compartilhada socialmente, a de que o
“criminoso” ou “bandido” é latente em
determinadas pessoas, as quais
acabardo por delinquir (positivismo
criminoldgico). A concepgao de que
‘bandido bom & bandido morto” € um
discurso incorporado por parte do
sistema penal brasileiro.

De um modelo de sociedade
‘que ndo se problematiza o Direito
Penal — visto como expressido do

interesse geral — mas os individuos,

diferenciados, que o] violam”
(ANDRADE, 2003, p. 38).
Infelizmente, aos pobres

sempre foi designado o titulo de classe

trés tipos de estigmas: As abominagdes do
corpo, ou seja, as varias deformidades
fisicas; as culpas de carater individual,
precedidas como vontade fraca, paixdes
tirdnicas ou n&o naturais, crengas falsas e
rigidas, desonestidade, sendo essas
inferidas por meio de relatos conhecidos de,
por exemplo, disturbio mental, prisdo, vicio,
alcoolismo, homossexualismo, desemprego,
tentativas de suicidio e comportamento
politico radical; finalmente, ha os estigmas
tribais de raga, nagao e religido, que podem
ser transmitidos por meio da linhagem por
igual a todos os membros de uma familia.
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perigosa e motivo de terror para a

sociedade. Como diz Benevides:

Sao0 ameacgadoras pela feilra da
miséria, sdo ameagadoras pelo grande
numero, pelo medo atavico das
‘massas’. Assim, de certa maneira,
parece necessario as  classes
dominantes criminalizar as classes
populares associando-as ao
banditismo, a violéncia e a
criminalidade; porque esta é uma
maneira de circunscrever a violéncia,
que existe em toda a sociedade,
apenas aos ‘desclassificados’, que,
portanto, mereceriam todo o rigor da
policia, da suspeita permanente, da
indiferenca diante de seus legitimos
anseios. (BENEVIDES, 2004, p. 3-4).

Assim, o sistema com sua
caracteristica seletiva vai na
contramao da perspectiva dos direitos
humanos como reconhecimento da
dignidade humana. “Ha um grupo que
sempre pode virar o bode expiatério. E
o grupo dos delinquentes comuns. E
um candidato a inimigo residual que
surge quando nado ha outro inimigo
melhor.” (ZAFFARONI, 2009).

Quando se reflete sobre o
Direito Penal, ndo se pode mais
considera-lo como sistema estatico de
normas, mas sim como sistema
dindmico que comporta mecanismos
que objetivam a produgdo de um
processo de criminalizagdo. Segundo
Baratta (1999, p. 162), esse processo

tem trés caracteristicas basicas:

a) o mecanismo da produgdo das
normas, conhecido por criminalizagao



primaria; b) o mecanismo da aplicagao
das normas, isto €, o processo penal,
compreendendo a agao dos 6rgaos de
investigacdo e culminando com o
juizo, conhecido do processo de
criminalizagao secundaria; e
finalmente, ¢) o mecanismo da
execucao da pena ou das medidas de
seguranca.

Como reflexo dessa ansia
punitiva, denominada de populismo
penal, reproduz-se uma logica racional
totalitaria. Nesse sentido, a
discriminagcdo nao é simplesmente de
pessoas envolvidas com o crime e que
pertencem as classes menos
favorecidas, mas também das vitimas
— por sua raca, etnia, situagao
geracional e estrato social —, como é o
caso dos jovens que tém de andar
com a nota fiscal e sdo postos a prova
sobre a “honestidade”, vivendo
situagbes de discriminagao, racismo e
preconceito. O curioso é que muitos
agentes da agéncia punitiva vém de
um meio social dessas vitimas. Essas
contradicbes colaboram para a
reprodugdo de antagonismo entre
pessoas da mesma classe social.

Para Castro (1981), o sistema
de classes influi nos processos de
criminalizacdo. Trés s&o as vias

habituais para fazé-lo:

1. Criminalizam-se condutas que
pertencem, preferentemente, a
maneira e as condutas de vida dos
setores marginais; 2. Criminalizam-se
individuos, preferentemente,

120

pertencentes a estes setores, assim
como 0s que pertencem a grupos
subculturais desprovidos de poder
quando a policia dirige sua atencao e
seus recursos, precisamente, para
esses individuos; 3. Outra forma de
criminalizagdo ocorre através do tipo
de tratamento ou de sangao
selecionada. (CASTRO, 1981, p. 12).

Pela afirmacdo de Castro
(1981), conclui-se que a criminalizagéo
de determinadas condutas é
demasiadamente estigmatizante,
porque a probabilidade de serem
praticadas pelas pessoas pertencentes
as camadas mais baixas da sociedade
€ muito maior. Sao as que vao para as
cadeias e, assim, permanecem
excluidas. No processo de
‘criminalizacdo da pobreza”’, que
aponta os ricos como cidadaos de bem
e 0s pobres como criminosos
potenciais, “areas de guerra’. Ha
invisibilidade e inviabilizacdo desses
sujeitos sociais.

O sistema criminal é eficiente
(na apuracéo) quando esta em jogo a
classe média, mas é muito mais
eficiente  quando €& necessario
‘etiquetar” e “estigmatizar” certas
pessoas consideradas de “classe
perigosa”, enquanto a maior parte do
estrato  social médio e alto
regularmente fica imune ou impune a
qualquer delito. Wacquant (1999) diz

que é mais facil fazer a assepsia dos



crimes cometidos pelos pobres do que
punir os crimes praticados pelos
poderosos.

Para Chaui  (2006), na
sociedade brasileira, as leis sempre
foram para preservar privilégios e o
melhor instrumento para a repressao e
a opressao, jamais definindo direitos e
deveres concretos e comprometidos
para todos. Acrescenta: ‘A
transgressédo popular é violentamente
reprimida e punida, enquanto a
violagado pelos grandes e poderosos
sempre permanece impune.” (CHAUI,
2006, p. 105).

Zaffaroni e Pierangeli (1996, p.
26) dizem que “a clientela do sistema
penal é constituida de pobres, nao
porque tenha a maior tendéncia a
delinquir, mas precisamente tem mais
chances de serem criminalizados e
etiquetados”. Por essa razao, Baratta
(1999) considera o direito penal

igualitario um mito, e diz:

a) o direito penal ndo defende todos e
somente o0s bens essenciais, nos
quais estdo igualmente interessados
todos os cidadaos, e quanto pune as
ofensas aos bens essenciais faz com
intensidade desigual e de modo
fragmentario; b) a lei penal ndo é igual
para todos; o status de criminoso é
distribuido de modo desigual entre os
individuos; e c) o grau efetivo de tutela
e distribuigdo do status de criminoso &
independente da danosidade social
das acbes e da gravidade das
infracdes a lei, no sentido de que estas
nao constituem a variavel principal da
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reacdo criminalizante e da sua
intensidade. (BARATTA, 1999, p. 162).

Zaffaroni e Pierangeli dizem que
a lei penal estabelecia tratamento
diferenciado de censura de pessoas,
dependendo do papel que elas
ocupassem na estrutura social,
notadamente, em virtude de poder do

consumo:

[...] reprovar com a mesma intensidade
pessoas que ocupam situagdes de
privilégio e outras que se encontram
em situagcdes de extrema pobreza é
uma clara violagdo do principio da
igualdade corretamente entendido,
que nao significa tratar todos
igualmente, mas tratar com isonomia
quem se encontra em igual situagéo.
(ZAFFARONI; PIERANGELI, 2006, p.
421).

No caso especifico da violéncia
policial incidindo diretamente nas
classes mais pobres, trata-os como
“suspeitos” e “provocadores”. A
rotulagcdo degradante torna essas
vitimas duplamente vitimizadas pelo
sistema.

Caldeira (2000, p. 142) afirma:
“I.-] ambiguidades, tratamentos
diferenciados, regras e legislagbes
excepcionais, privilégios, impunidade e
legitimacao de abusos s&o intrinsecos
as instituicboes da ordem e nao
externos a elas, ou seja,
manifestacbes de uma pratica
desvirtuada.”

Para Zaffaroni (2009):



O rico, as vezes, vai para a cadeia
também. Isso acontece quando ele se
confronta com outro rico, e perde a
briga. Tiram a cobertura dele. E uma
briga entre piratas. Nesse caso, o
sistema usa o rico que perdeu. E,
excepcionalmente, o derrotado acaba
na cadeia. Mas ter um VIP na prisédo é
usado pela midia para comprovar que
o sistema penal é igualitario.

Em sintese, quando algumas
pessoas dos setores hegemonicos séo
criminalizadas, as demais buscam
certa distancia, para que suas
condutas ndo sejam prejudiciais aos
seus interesses. Na realidade, néao
existe um modelo penal ideal no
mundo.

‘Pensar no melhor sistema
penal € como perguntar pela melhor
guerra. E um dado estrutural, ndo
acidental, mas o sistema penal (e o
direito penal como contra-poder de
contengcédo) pode diminuir o grau da
seletividade.” (ZAFFARONI, 2007, p.
136). Nesse sentido, é preciso estar
alerta para nao se construir o inimigo;
a clara ideia da conspiragdo, até
porque, se for verdade que todo
sistema tem o grau de seletividade,
também é verdade que nao se pode
colocar a responsabilidade do crime
nos vulneraveis.

De acordo com a época, a

criminalizagcdo vai tendo outras
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roupagens. Através da histéria, foram
construindo varios inimigos, a exemplo
dos hereges, prostitutas,
homossexuais, negros, judeus, entre
outros. Tudo tem a ver com uma
ordem juridica intolerante e
excludente; um sistema penal que
penaliza o autor em detrimento do fato.
A vadiagem, mendicancia, capoeira e
embriaguez, situacoes que
representavam incbmodo para as
elites, fizeram encher as prisdes
brasileiras. Para as referidas elites, a
populagdo que estava nos principais
centros do pais, perambulando diante
da pobreza urbana, parecia
demasiadamente insubordinavel, a
exemplo da Revolta da Vacina no Rio
de Janeiro, periodo da Republica.
Como diz Zaffaroni (2007), as forgas
do poder punitivo fora de controle
cometem um verdadeiro massacre.
Situagdo como a dos jovens que
precisam estar com a nota fiscal a
méao, com medo de ser preso pela
policia, contribui para que a denuncia
seja deixada de lado, por sentirem que
tal situacdo € demasiadamente
desigual e desproporcional. Sentem-se
inseguros diante de sua condigao
social. A opcdo comum das vitimas, de
nao denunciar tal atrocidade, colabora
ainda para a impunidade e

arbitrariedade. Essa cerimobnia



degradante viola 0s direitos

fundamentais, porque parte da
premissa de que um grupo social é
criminoso por antecipacao.

Vale destacar que o]
renascimento da democracia no Brasil,
em face do regime militar de excegéo,
nao implicou a democratizagdo das
instituicdes, que tém o papel do

controle da violéncia.

Falar em democracia, em tolerancia,
em direitos humanos e paz pode ser
entendido como redundancia, uma vez

que nao podemos imaginar
democracia sem respeito aos direitos
humanos, democracia com

intolerancia, seja de que tipo for,
democracia sem justica, e a justica,
como sabemos, € uma condigdo para
a paz (BENEVIDES, 2004, p. 1).

Apesar de o Brasil encontrar-se
no Estado democratico de direito, no
campo do sistema criminal, € propicio
ao Estado Penal — controle da ordem
publica com mais repressdo —, como
capaz de manter a “seguranga”, sob a
égide da coacgado, diante da atual
incapacidade do Estado-Nagao de dar
segurancga aos cidadaos, existindo um
rebatimento nos direitos humanos.
Projeto penal neoliberal é claro na

concepgao de mais Estado Penal.

O mais problematico é que o momento
torna-se propicio para o surgimento de
movimentos repressivos e estimulo
para a efetivacdo do direito penal do
inimigo. O autor da teoria, Gulnther,
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refere-se ao inimigo como alguém que
ndo admite ingressar no Estado e
assim nado pode ter o tratamento
destinado ao cidadado, ndo podendo
beneficiar-se dos conceitos de pessoa
como forma de justificar o controle da
criminalidade. (MONTEIRO, 2009, p.

1).

A Consolidagao do Direito Penal
minimo (ultima raz&o e possibilidade
de aplicagdo) é importante no Estado
democratico de direito. Zaffaroni
(2007) diz que o modelo ideal de
Estado de Direito depende da forca de
contencao do Estado Policial.

“‘Em um Estado Democratico de
Direito, o controle sobre os atos dos
governantes, o controle sobre o
exercicio de poder, ha de ser sempre
maximo, enquanto restricbes a
liberdade dos individuos sempre
devem ser minimas.” (KARAM, 2009,
p. 8).

Também n&o se pode esquecer
que o sistema punitivo é reflexo da
capacidade dos  cidadaos, de
determinada sociedade, de exercer
com plenitude sua cidadania e serem
sujeitos de direitos. A historia brasileira
€ marcada por alto grau de
desigualdade, pobreza e falta de
cidadania.

DaMatta (1979) diz que o Brasil
€ um pais teoricamente igualitario,
mas, na realidade, fortemente
hierarquizado e autoritario, e cada qual

tenta estabelecer com outrem relagdes



assimétricas. Sua frase: “Vocé sabe
com quem esta falando?”, implica
sempre uma relacdo autoritaria de
duas posicoes sociais distintas, em
que a parte que diz a expressao tenta
inferiorizar seu interlocutor; de um
mundo das “pessoas”, socialmente
reconhecidas em seus direitos e
privilégios, e um universo igualitario
dos individuos, em que as leis
impessoais funcionam como
instrumentos de opressdo e de
controle “para os amigos, tudo; para os
inimigos, a lei”.

A critica ao sistema penal tem
de ser continua, na busca do seu
controle sobre o exercicio de poder.
Como diz Karam (2009, p. 8): “O
controle do poder tem que ser maximo,
enquanto restricdes a liberdade dos
individuos sempre  devem ser
minimas.”

Assim, faz-se necessario pensar
o direito penal a luz dos direitos
humanos, sempre fazendo uma critica
necessaria sobre a seletividade de
grupos vulneraveis, dos niveis de
injustica das estruturas de poder. O
exercicio da cidadania ¢é de
fundamental importancia para diminuir
0 grau de violagbes aos direitos
humanos. O caso apresentado é
exemplar para mostrar que se precisa

avangar muito. Na realidade, os
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impasses a construgado da cidadania e
de uma esfera publica democratica
ainda impedem que o Brasil consiga
dar o salto de qualidade para superar
os abismos de apartacado social. Nao
basta s6 a positivagcdo para que a
dignidade humana seja respeitada. A
condicdo de sujeitos de direitos
significa atuar para alterar a situagao
de exclusdo. “Temos direito de ser
iguais quando a diferengca né&o
inferioriza e direito de ser diferentes
quando a igualdade nos
descaracteriza.” (SANTOS, 1999).
Enfim, o papel incessante dos
estudiosos comprometidos com os
direitos humanos é estar alerta ao
funcionamento do sistema punitivo,
buscando, principalmente, denunciar o
Estado Penal como forma de
responder as desordens, fruto da

desregulacao da economia.
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XUCURU DO ORORUBA E

Lutas pela terra-segurancga e estado

no Brasil®

Cecilia MacDowell Santos”

Introducao

O grande obstaculo € que a Policia
Federal diz que s6 tem condi¢cdes de dar
protecdo ao Xucuru se for instalando uma
base, um escritério, uma delegacia ou o
que quer que seja dentro da comunidade.
A comunidade diz que dessa forma vai
sentir-se vigiada. A Policia Federal é vista
pelos Xucurus como um aliado dos
latifundiarios, do prefeito. A protecao
proposta pelos Xucurus era que a Policia
Federal fizesse a guarda externa da area,
e toda vez que os indios, principalmente o
cacique, precisassem  sair  seriam
escoltados pela Policia Federal. A Policia
Federal disse que ndo aceitaria, porque a
area é grande e se torna vulneravel, e
alguém poderia entrar, e quem seria
responsavel por alguma violéncia acabaria
sendo a Policia Federal. Ficou realmente
nesse impasse. Ai, existe um jogo duro
com o governo. Eu me lembro de uma
audiéncia em Washington [na Comissao
Interamericana de Direitos Humanos], em
que noés levamos o indio Xucuru, levamos
Elma também. Alias, foi para discutir os
dois casos. [...]

No caso de Elma, tinha protecdo da
Policia Militar, protecdo determinada no

* Artigo publicado no livro “Direitos Humanos:
debates contemporaneos”, organizado por
Jayme Benvenuto (2009) e a ser publicado
em “Pdés-Colonialismos: cidadania global”,
organizado por Boaventura de Sousa
Santos, Anténio Sousa Ribeiro, Maria Paula
Menezes e Margarida Calafate Ribeiro.

* Professora de Sociologia da Universidade de
Sado Francisco (Califérnia, EUA) e
pesquisadora associada do Centro de
Estudos Sociais da Universidade de
Coimbra.

plano local, mas ela estava sempre
vulneravel, porque foram policiais militares
que mataram o filho dela. Entdo nods
conseguimos, por meio da CIDH, uma
medida cautelar, determinando ou
recomendando a protecdo pela Policia
Federal. Foi feita de forma muito diligente,
por trés anos, policiais federais 24 horas
por dia com ela, na casa dela, aonde ela
precisasse ir. [...] E mais bem-sucedido,
bem mais significativo o resultado do caso
Elma. Ela conseguiu a condenagao de 3
dos 4 acusados e hoje ela ndo esta mais
no estado de Pernambuco. Nem eu sei
onde ela esta, porque ndo podemos
saber. NOs conseguimos viabilizar uma
situacdo de protecdo especifica para
defensores de direitos humanos na
Secretaria Especial de Direitos Humanos,
para que ela fosse levada de Caruaru
para outro lugar do Brasil."

Esses dois pedidos de medida

cautelar foram encaminhados na
mesma época, no fim de 2002, pelo
Gajop, entre outros peticionarios, a
Comisséo Interamericana de Direitos
Humanos (CIDH). Nos dois casos, o
Estado ocupa um papel central e
contraditério no reconhecimento dos
direitos humanos, figurando quer como
garantidor, quer como violador desses
direitos; os dois casos referem-se a
garantia do direito humano a
seguranca; os conflitos que Ihes deram

origem ocorrem no interior do estado

' Coordenador colegiado do Gabinete de

Assisténcia Juridica as  Organizagbes
Populares  (Gajop), advogado Jayme
Benvenuto, em entrevista concedida a
autora, Recife, 4 de agosto de 2006.



de Pernambuco, situado no Nordeste
do Brasil; a CIDH fornece resposta
positiva aos dois pedidos,
recomendando que a Policia Federal
dé a protecdo necessaria aos lideres
indigenas da Comunidade Xucuru do
Ororuba, bem como a advogada Elma
Novais e sua familia; o governo
brasileiro concorda com a
recomendacao.

Todavia, a natureza desses
conflitos é tdo distinta que parece
Obvia a necessidade de se criarem
diferentes modalidades de protecao a
luz das condicoes sociais,
econOmicas, culturais e politicas das
vitimas, como reivindicado pelos
Xucurus. Seria absurdo, do ponto de
vista da segurangca da comunidade
indigena, levar o cacique Marcos de
Araujo e sua mae, Zenilda de Araujo,
para um lugar desconhecido no Brasil,
como ocorreu com Elma Novais e os
filhos. A existéncia da comunidade
indigena e a segurancga individual dos
seus membros nao podem ser
dissociadas do seu vinculo a terra, que
€ objeto de conflito entre fazendeiros e

“indios” — ou “indigenas”.? O direito

2 O termo “indigena” tem sido utilizado pelos
cientistas sociais na América Latina para
substituir a designacdo “indio”, de origem
colonial (PENA, 2005). Neste texto, uso os
dois termos, uma vez que os Xucurus do
Ororuba se autodesignam por “indios” e
também qualificam de “indigenas” a sua luta,
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individual a seguranca dos indios €
também coletivo, atinge toda a
comunidade, sendo impossivel separa-
lo do direito coletivo a terra, dai a
expressao “terra-seguranga” ser
utilizada no titulo deste texto.
Predomina uma abordagem liberal,
individualista e de divisibilidade desses
direitos na pratica judicial e politica em
escala local, nacional e internacional.
O préprio Gajop, que defende a tese
da indivisibilidade dos  direitos
humanos, n&do tem obtido éxito em
articular essa tese no caso Xucuru.®
Embora uma analise
comparativa destes e de outros casos
levados a CIDH mereca atencdo mais
aprofundada, este artigo tem um
escopo mais limitado e propde-se a
refletir, a partir do caso Xucuru, sobre
as lutas indigenas e o papel
desempenhado pelo Estado no
reconhecimento dos direitos indigenas
no Brasil contemporéneo. Além de
ilustrar os limites conceituais e o0s
obstaculos judiciais e politicos para a
garantia dos direitos humanos dos

indigenas, o caso Xucuru oferece uma

seu povo e seus direitos. Tais designacdes
aparecem nas entrevistas que realizei com
trés indios e na histéria contada pelos
professores, professoras e lideres do povo
Xucuru do Ororuba (cf. ALMEIDA, 1997).

® Sobre objetivos e missao institucional do
Gajop, cf.
<http://www.gajop.org.br/quemSomos.php>.



oportunidade para se refletir sobre as
relagdes sociais e juridico-politicas que
estdo na base da complexa — e néo
raro contraditéria — constituicdo e
defesa dos direitos indigenas no
Brasil.

Com base em dados coletados
sobre o caso Xucuru? e na legislagdo e
Estado

brasileiro, argumentamos que ha uma

politica  indigenista  do
situagdo de dualismo na cultura
juridico-politica indigenista: por um
lado, verifica-se uma concepgao
monocultural e individualista de
direitos civis dos indigenas,
consagrada em algumas leis e praticas
de agentes do Estado; por outro lado,
certas normas e setores do Estado
traduzem uma abordagem multicultural
e coletivista de direitos humanos dos

indigenas ou um novo ‘“indigenismo

* Os dados foram coletados em agosto de
2006 e em fevereiro e margo de 2008, meses
em que realizamos uma visita a Brasilia,
duas visitas ao Recife e uma visita a Caruaru
e Pesqueira. Em Brasilia, entrevistamos o
vice-presidente do Conselho Indigenista
Missionario (CIMI) e um dos advogados da
entidade, duas advogadas da Secretaria
Especial de Direitos Humanos. No Recife,
entrevistamos trés advogados do Gajop; um
missionario e trés advogados do Cimi; e o
representante do Movimento Nacional de
Direitos Humanos do Nordeste. Em Caruaru,
entrevistamos um lider indigena por ocasido
de uma audiéncia, a que assistimos na vara
criminal da Justiga Federal nessa cidade. Em
Pesqueira, visitamos duas aldeias dos
Xucurus do Ororuba, onde entrevistamos o
Cacique Marcos de Araujo e sua mae,
Zenilda de Araujo.
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multicultural”,® que surge no contexto
da expansdo do movimento indigena
dos processos de redemocratizagao,
nos anos 1980, e da crescente
absorcao, pelo Estado, ainda que
seletiva e setorialmente, das normas
internacionais de direitos humanos
desde o inicio dos anos 1990.

Ao refletir tal dualismo juridico-
politico em diferentes setores de
atuagdo do Estado brasileiro, este
pode ser caracterizado como uma
espécie de “Estado heterogéneo”,
conforme a definicdo formulada por
Santos (2003; 2006a). Para o autor, as
transformagdes politicas nacionais e
0s processos de globalizagdo tém
contribuido para a crescente
heterogeneidade da atuagdo estatal,
ao lado do crescente “descentramento”
do Estado na vida social e econdmica,
um fendmeno observavel tanto em
paises centrais como em paises
semiperiféricos e  periféricos do
sistema capitalista mundial. Nesse

contexto:

® Cf. Pefia (2005) para uma andlise da
emergéncia do “indigenismo” na América
Latina no século XIX — identificado como
uma politica hegemébnica estatal com
objetivos  liberais e  positivistas de
“assimilagdo” dos indios e controle de suas
terras —, bem como do surgimento de um
“indigenismo multicultural” desde os anos
1980, no contexto do neoliberalismo e da
expansdao dos movimentos indigenas na
regido.



[...] diferentes sectores da actividade
estatal assumem I6gicas de
desenvolvimento e ritmos diferentes,
sendo cada vez mais frequentes as
desconexdes e incongruéncias na
actuacdo estatal, ao ponto de, por
vezes, deixar de ser possivel
identificar um padrdo coerente para
ess% actuagdo. (SANTOS, 2003, p.
56).

Todavia, a situacdo de

heterogeneidade da atuacdo do
Estado e de dualismo da legislagao
indigenista do Brasil ndo significa que,
na pratica juridico-politica, ocorra
necessariamente um equilibrio entre
as abordagens monocultural e
multicultural dos direitos indigenas.
Cabe, assim, indagar em que medida,
no caso Xucuru, prevalece a
perspectiva monocultural do direito
indigenista; ou se predomina o novo
“‘indigenismo multicultural”.

A seguir, apresentamos, em
uma perspectiva histérica, alguns
exemplos da legislacdo e da politica
indigenista de carater monocultural,
cuja origem remonta ao periodo
colonial, mas ainda se faz presente no

direito estatal brasileiro. Em seguida,

® Santos (2003, p. 56 et seq.) indica o
surgimento de novas formas de pluralismo
juridico subnacional e supranacional, em que
diferentes ordens juridicas operam com uma
I...] ‘autonomia relativa’ e, embora muitas
vezes contraditdrias, cada vez mais se
interpenetram e produzem ‘hibridagdes

juridicas’.
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discutimos a situagcdo de dualismo do
direito indigenista emergente desde a
década de 1980, examinando, nesse
novo contexto, a trajetdria das lutas
dos Xucurus do Ororuba pelos direitos
a terra-seguranca e as estratégias
estatais de regulacdo e controle

dessas lutas.

A Monocultura do Direito

Indigenista até 1988 — Tutela e

Assimilacao

Até a redemocratizacao politica
nos anos 1980 e 1990, a legislagéo e a
politica indigenista do Estado brasileiro
consagravam uma concepgao
monocultural e individualista dos
direitos indigenas, promovendo o que
Warren (2001)

“exorcismo indigena” (indian exorcism)

denomina de

— diferentes praticas de exterminio
fisico e cultural dos indigenas, como
massacres  militares, escravidao,
missdes de catequese e politicas
assimilacionistas. No século XIX, o
instituto da tutela veio consagrar a
perspectiva da assimilacdo dos indios,
promovendo a perda da posse coletiva
das terras indigenas. Refletindo uma
heranga colonial que se fez presente
no ideal republicano de modernizacao
e no modelo de desenvolvimento da

ditadura militar, essa perspectiva,



ainda presente no indigenismo
brasileiro, assenta em um projeto de
“civilizacao” identificado com uma
cultura europeia dominante no Brasil e
com a ideologia de embranquecimento
da populagcdo. Contra as praticas de
exterminio, assimilagao e
expropriagdo, o0s indios tém-se
insurgido desde o periodo colonial,
como ilustra a historia de resisténcia e
Ororuba

luta dos Xucurus do

(ALMEIDA, 1997).

Os Aldeamentos e as Raizes

Coloniais da Tutela

No periodo colonial, a liberdade
dos indios foi uma questao primordial
(PERRONE-MOISES, 1998)." O
controle dessa liberdade nado se
ambos

separava do territério,

requlados pela constituicdo de
aldeamentos e pela tutela. Os
aldeamentos, quer sob o governo
missionario, quer sob o governo leigo,
tinham um duplo sentido de
“subjugacao e confinamento territorrial”

— a par da catequese e da exploragao

" Além de ineficazes, as leis coloniais que
proibiam a escraviddo dos indios
estabeleciam excegdes (MENDES JUNIOR,
1988). Cf. Perrone-Moisés (1998) para uma
explicagdo juridica dessas contradi¢oes,
baseadas, segundo a autora, em divergentes
regimes aplicados aos indios “aldeados” e
“aliados”, por um lado, e indios “inimigos”,
por outro.
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da mao de obra, tratava-se também da
‘reducdo” das terras
(CUNHA, 1998, p. 143). Inicialmente, a

tutela aplicava-se aos indios aldeados,

indigenas

cuja liberdade e bens ficavam sob o
controle dos administradores dos
aldeamentos. No século XVIII, criaram-
se dois tipos de tutela: uma, de carater
individual, era da incumbéncia dos
juizes de orfaos e referia-se a protegao
da justa remuneracao do trabalho dos
indios nao aldeados recém-
“‘amansados” ou “domesticados”; a
outra, de carater coletivo, cabia aos
ouvidores, com o objetivo de velar
pelos bens dos indios aldeados,
nomeadamente suas terras (CUNHA,
1998; MELATTI, 2007).°

Os colonizadores portugueses
chegaram as terras dos Xucurus do
Ororuba em 1654 - na Serra de
Oruba, hoje denominada Ororuba, no
interior do estado de Pernambuco.
Dizendo-se donos de sesmarias
dessas terras, por concessao real,
invadiram-na, passaram a criar gado e
escravizaram indios (ALMEIDA, 1997,
p. 17). Houve indios que se rebelaram
e juntaram-se a um movimento,

conhecido como Confederagcdo do

® Para uma analise da origem da figura juridica
da tutela, das suas ambiguidades e
diferentes significados desde o periodo
colonial, ver Mendes Junior (1988), Cunha
(1998) e Melatti (2007).



Cariri, que congregava diferentes
povos indigenas do Nordeste e foi
massacrado pelos colonizadores numa
guerra que perdurou entre 1692 e
1696 (ALMEIDA, 1997, p. 18).°

Apos a Independéncia do Brasil,
em 1822, a autonomia, a posse das
terras e a propria autoidentificacédo
indigena tornaram-se muito mais
dificeis. Como assinala Cunha (1998,
p. 133), o século XIX, embora marcado
por trés regimes politicos (Colonia,
Império e Republica Velha) e uma
estrutura social heterogénea (areas de
colonizagdo antiga em contraste com
novas frentes de expansdo e
modernizagdo), caracterizou-se, em
sua totalidade, pelo tratamento da
questao indigena ndo mais como uma
questdo essencialmente de méo de
obra, sendo como uma questido de
terra, em que houve o progressivo
processo de assimilagao e
expropriagcao dos indios.

No inicio do Império, os
documentos governamentais
apresentavam a “expectativa de um
grande plano de civilizagdo dos indios”

(CUNHA, 1998, p. 138)."° Pouco a

® Sobre a historia da conquista colonial e da
resisténcia dos povos indigenas no
Nordeste, cf. Dantas et al. (1998).

' O Regulamento das Missées (Decreto n.°
246, de 24 de julho de 1845) — “Unico
documento indigenista geral do Império” —
“prolongou o sistema de aldeamento”, mas o
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pouco, 0s aldeamentos foram
transformados em municipios e os
antigos aldeados, desprovidos de suas
terras, foram amalgamados na nagao
“brazileira” (MENDES JUNIOR, 1988,
p. 47). Com a dispersao dos indios,
eles foram reclassificados pelo
governo como “caboclos” e deixaram
de ter direito ao uso comum das terras
dos aldeamentos. Essa reclassificagao
foi o “dltimo golpe” que marcou a
‘extincdo oficial” dos indios no

Nordeste (ARRUTI, 2006, p. 51)."

A Tutela e a Assimilagcédo sob o

Controle do SPI
A Republica, iniciada em 1889,

deu continuidade ao plano imperial de
assimilacdo dos indios, ancorando-se
em principios positivistas e
evolucionistas de progresso
(MELATTI, 2007, p. 252 et seq.). O
projeto de colonizagdo da Republica
era de expansao nacional e de

integracdo dos indios na forgca de

tratou explicitamente como uma “transigédo
para a assimilagdo completa dos indios”
(CUNHA, 1998, p. 139). Apresentavam-se,
na época, trés correntes a respeito da
colonizagdo dos indigenas: (1) exterminio
dos indios que resistissem; (2) converséo
aos cuidados das instituices religiosas; (3)
assisténcia leiga (CUNHA, 1998; MELATTI,
2007). O Regulamento das Missdes adotou a
terceira corrente (CUNHA, 1998).

" No século XVIII, havia 60 aldeamentos no
Nordeste, com 27 nagdes indigenas,
declaradas oficialmente extintas até os anos
1880 (ARRUTI, 20086, p. 51).



trabalho nacional. A construcdo desta
Nacdo baseava-se na eliminagao de
toda diferenca. Aos militares, caberia
realizar esse projeto (LIMA, 1998).
Para operacionaliza-lo, o governo
criou, em 1910, o Servigo de Protecao
aos Indios e
Trabalhadores Nacionais (SPILTN),

presidido pelo entdo tenente-coronel

Localizagdo de

Candido Rondon.’ A criagdo desse
orgao significou o estabelecimento
inédito no Brasil de uma politica
indigenista estatal, com um aparelho
proprio para executa-la. Ao longo de
sua existéncia, esse o6rgédo intentou
converter os indios em “pequenos
produtores rurais”, tendo por base a
ideia de “transitoriedade do indio”
(LIMA, 1998, p. 159).

A politica indigenista da
Republica reconhecia formalmente aos
indios os direitos de viverem segundo
suas tradicbes e a posse coletiva das
terras que ocupassem (MELATTI,
2007, 253). No entanto, a “protecéo ao
indio” tratava-se de um controle
juridico do SPI sobre os “indios”, que
adquiriam um status legal distinto. O
orgao também passava a ter maior
possibilidade de controle sobre a

posse das terras indigenas no ambito

2 Para mais detalhes sobre a criacdo e o
funcionamento do SPI, cf. Lima (1998).
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da jurisdicdo dos estados (LIMA,
1998).

A “protegcao oficial” do SPI foi
importante por conter a violéncia
praticada por grileiros contra os indios
e permitir que redes de “caboclos”
constituissem um  processo de
“‘etnogénese” de grupos indigenas que
reivindicavam terras em antigos
aldeamentos (ARRUTI, 2006, p. 51)."
Na época da criacdo desse 6rgéo, os
Xucurus do Ororuba solicitaram a
instalacdo de um posto do SPI em
Pernambuco. Em 1944, um funcionario
do SPI fez o primeiro relatério oficial
sobre os Xucurus do Ororuba,
informando que havia 2.191 indios na
regido, que eles dangcavam o “toré” e
faziam seus rituais escondidos, sendo
perseguidos e ameacgados pela policia
da cidade de Pesqueira (ALMEIDA,
1997, p. 22)."

A despeito do processo de
etnogénese indigena facilitado pelo
SPIl nos anos 1920-1940, a politica

indigenista era assimilacionista e

3 Como explica Arruti (2006, p. 51), a
etnogénese, em oposi¢cdo ao etnocidio, ou
seja, ao “exterminio sistematico de um estilo
de vida”, é a “construcdo de uma
autoconsciéncia e de uma identidade coletiva
contra uma acgao de desrespeito (em geral
produzida pelo Estado nacional), com vistas
ao reconhecimento e a conquista de
objetivos coletivos”.

'* Sobre o ritual do toré, sua criminalizagdo e
seu significado para a construcdo da
identidade coletiva indigena, cf. Neves
(2005).



assistencialista, expressa no regime
da tutela de todos os indios pelo
Estado com vistas a sua integracdo a
“civilizacao”. Essa tutela reunia tanto o
aspecto da capacidade civil dos indios
quanto a administracdo coletiva dos
seus bens (LIMA, 1998).

A ideia de uma capacidade civil
e tutela vinculada ao “grau de
civilizagdo dos indios” foi incorporada
ao Caodigo Civil de 1916, que definiu os
“silvicolas” como ‘incapazes,
relativamente a certos atos” (art. 147,
I) ou “a maneira de os exercer” (art. 6,
). Em

incapacidade civil, os indios ficaram

consequéncia dessa
sujeitos “ao regime tutelar,
estabelecido em leis e regulamentos
especiais, 0 qual cessara a medida
que se forem adaptando a civilizacao
do Pais” (art. 6, paragrafo unico).
Incumbida a Unido, a tutela era
exercida pelos juizes de ¢rfaos ate
1928, quando

monopolio legal do SPIl. Nos anos

passou para O
1940, esgotaram-se as redes de
relacbes que haviam dado sustentagéo
ao processo de etnogénese indigena,
que so6 veio a ser retomado no fim da
década de 1970 (ARRUTI, 2006, p.
52).
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A Tutela, Emancipacéao e

Desindianizagao durante a Ditadura
O SPI foi extinto em 1967 pelo

governo militar, sendo substituido pela

Fundacdo Nacional do indio (Funai)."
Desde sua criagdo, a Funai é
encarregada, entre outras coisas, de
“‘exercer, em nome da Unido, a tutela
dos indios e das comunidades
indigenas nao integradas a
comunidade nacional” (art. 2, |, do
Decreto n.° 4.646, de 25 de marco de
2003)."® A nova Constituicdo Federal
de 1988 foi omissa a respeito da
capacidade civil dos indios, e o novo
Caddigo Civil de 2002, atualmente em
vigor, nao definiu os indios como
incapazes relativamente a certos atos
ou a maneira de os exercer, mas
dispbs que sua capacidade sera
regulada por legislagdo especial (art.
4.°, paragrafo unico). Essa é regida
pelo Estatuto do indio — Lei n.° 6.001,
de 19 de dezembro de 1973,
promulgada durante a ditadura militar
e ainda em vigor, que incorpora e
regulamenta as disposi¢gdes do Cadigo
Civil de 1916 concernentes a tutela

dos indios pelo Estado.

' Cf. Lei n.° 5371, de 5 de dezembro de

1967.

'® De notar que esse decreto foi aprovado pelo
Congresso Nacional e sancionado pelo entdo
presidente Luiz Inacio Lula da Silva no seu
primeiro mandato (2003-2006 e 2007).



Durante a ditadura, a Funai
esteve diretamente sob o controle do
governo militar, que  afastava
periodicamente desse orgao
antropologos ou outros profissionais
considerados simpatizantes das
causas indigenas. Em 1978, o governo
militar promoveu um projeto de
emancipagao de indios que tinha por
objetivo principal a liberacédo das terras
das comunidades emancipadas para
compra por nado indios e a
desmobilizagcédo politica dos indigenas
(MELATTI, 2007). Esse projeto, contra
0 qual se insurgiram grupos indigenas
e seus aliados por todo o Brasil,
‘consistia  na criacdo de um
instrumento juridico para discriminar
quem era indio de quem n&o era”, ou
seja, para “desindianizar’ os indios
(CASTRO, 2006, p. 41).

Ao comentar esse projeto,
Melatti (2007, p. 272 et seq.)
argumenta que a tutela enfeixa
indevidamente trés aspectos
fundamentais dos direitos indigenas —
a incapacidade civil, a posse coletiva
da terra e a identidade étnica. A meu
ver, a tutela e a correlata emancipacgao
sao problematicas ndo por vincularem
a capacidade civil dos indios a posse
da terra e a identidade étnica. Um dos
problemas do Estatuto do indio de

1973 e do Caodigo Civil de 1916 é sua
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perspectiva colonial de que os
indigenas devem ser tutelados ou
protegidos quando nao estiverem
“‘integrados a comunhao nacional”, ou
seja, quando néao fizerem parte da
“civilizagao” moderna, ocidental,
branca (ou embranquecida) e crista.
Cabendo aos préprios indigenas sua
autoidentificagcdo, esta ocorre, como
assinala Castro (2006), por meio de
um processo coletivo e relacional nao
apenas em confronto com identidades
nao indigenas, como também em
confronto com 0s membros
internamente referenciados e
diferenciados dos coletivos indigenas.
O reconhecimento dessa identidade
pelo Estado € complexo e resulta de

lutas sociais, politicas e juridicas."’

Direito Originario e Terras Indigenas

no Estatuto do indio

No fim do século XIX, debatia-
se se a posse das terras indigenas
deveria ser aplicado o regime juridico
do indigenato ou o direito civil. O
jurista Mendes Junior (1988, p. 55 et
seq.) afirmava que o direito as terras
indigenas € um direito “originario”,

decorrente de um titulo congénito, e

" Para uma discussdo sobre a resisténcia ao
reconhecimento da “indianidade” dos indios
em centros urbanos no Brasil, cf. Nascimento
(s.d.). Para anadlise sobre a construcdo de
identidades indigenas na América Latina, cf.
Jackson e Warren (2005) e Pallares (2003).



nao adquirido, fundado no indigenato.
Ao contrario da ocupacéo, o indigenato
independe de legitimac&o e registro. '®

A Constituicdo de 1891 foi
omissa a respeito dos direitos
indigenas. Conferiu aos estados o
dominio das terras devolutas e o poder
de reconhecimento dos titulos de
dominio subordinados ao Direito Civil.
A partir de entdo, os estados
passaram muitas vezes a declarar as
terras indigenas como devolutas e,
nas demandas entre posseiros e
indigenas, comecaram a exigir destes
a legitimagdo ou apresentacdo do
registro de suas posses (MENDES
JUNIOR, 1988). No processo de
demarcacgao das terras do aldeamento
de Cimbres, por exemplo, onde viviam
os Xucurus do Ororuba, os fazendeiros
registraram em seu favor a posse das
terras indigenas (ALMEIDA, 1997, p.
20).

A  Constituicaio de 1934
estabeleceu que as terras indigenas
eram de propriedade da Unido e os
indios tinham direito a terras que
efetivamente ocupassem, nao

reconhecendo, portanto, o direito

'® Essa tese se ancora em principios de direito
natural e na tradigdo juridica portuguesa
atinente ao Brasil, nomeadamente o Alvara
de 1.° de abril de 1680, renovado na Lei de 6
de junho de 1755 (MENDES JUNIOR, 1988,
p. 55 et seq.).
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“originario” as terras. Porém, os indios
do Nordeste ja ndo ocupavam
efetivamente suas terras.

Até a
Constituicdo Federal de 1988, a

promulgacgéao da

legislagdo n&o reconheceu o direito
originario da posse das terras
indigenas. O Estatuto do indio, de
1973, define, no artigo 17, trés tipos de
terra indigena: (1) “terras ocupadas ou
habitadas pelos silvicolas”; (2) “areas
reservadas” nos termos da lei; e (3)
“areas de dominio das comunidades
indigenas ou de silvicolas”,
consideradas estas “havidas por
qualquer das formas de aquisicido do
dominio, nos termos da legislagao
civil” (arts. 17 e 32)."°

Cabe a Funai fazer cumprir
esse estatuto e promover a
demarcagao e o registro das terras
identificadas e reconhecidas como
indigenas. Contudo, a Funai nunca foi
dotada de recursos suficientes para
exercer essa fungao com eficiéncia e,
durante a ditadura, sob o controle do
governo militar, facilitou a intervengao
governamental nas terras indigenas
em favor dos interesses econémicos

de elites locais e internacionais, a

¥ Nos dois primeiros casos, as terras sao
bens inalienaveis da Unido, resguardando-se
a posse permanente delas aos indios. No
terceiro caso, as terras sdo de propriedade
dos indios (OLIVEIRA, 1998a).



exemplo do que ocorreu na area dos
Yanomami no norte da Amazobnia
(RABBEN, 2004).

Como se vera a seguir, a nova
Constituicdo de 1988 reconheceu o
direito originario da posse das terras
indigenas, mas o Estatuto do indio de
1973 ainda esta em vigor, e o
processo de demarcagao e registro
das terras indigenas tem sido marcado
por acirrados conflitos que, nao raro,
pdem em risco a integridade fisica dos

indigenas.

Da monocultura ao dualismo
cultural indigenista? Tutela versus

reconhecimento dos direitos

coletivos e humanos dos indigenas

Nas décadas de 1980 e 1990, o
novo contexto de expansdao dos
movimentos indigenas e de
redemocratizacéo politica abriu
caminho para mudancgas na legislagao
e em politicas indigenistas de muitos
paises latino-americanos - que
passaram da perspectiva de
assimilacdo ao reconhecimento, pelo
menos retoérico, da diferenga étnica e
da diversidade cultural (SIEDER, 2002;
STAVENHAGEN, 2002; JACKSON;
WARREN, 2005; PENA, 2005). Em
resposta as reivindicagdes indigenas

por direitos coletivos a terra, a
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autodeterminagdo, a participagao
politica, a identidade étnica e a
diversidade cultural, os processos de
reforma constitucional reconheceram,
em principio, “a natureza multicultural
e multietnica dessas sociedades’
(SIEDER, 2002, p. 3).

Contudo, a literatura sobre
movimentos indigenas na Ameérica
Latina questiona até que ponto o novo
“‘indigenismo multicultural” representa
um novo tipo de cidadania e pode ter
algum potencial transformador em face
da onda neoliberal que domina as
politicas econbmicas e impede a
implementagdo de politicas sociais e
culturais (BRYSK, 2002; LAURIE;
ANDOLINA; RADCLIFFE, 2002;
JACKSON; WARREN, 2005; PENA,
2005; RODRIGUEZ-GARAVITO;
ARENAS, 2005; FIGUEROA, 2006).
Como assinalam Jackson e Warren
(2005), além das ambiguidades nas
normas constitucionais e nos acordos
de paz ou de transicdo politica
mediados pelo Estado, persistem as
estruturas de poder que sustentavam
0os regimes autoritarios e a
discriminacdo racial e étnica. Nesse
contexto, o reconhecimento do direito
coletivo a terra continua a ser o
principal objetivo das organizagdes
indigenas  (JACKSON; WARREN,
2005, p. 566).



O Brasil € um bom exemplo
dessa Iuta e das contradicdes na
relacdo entre o Estado e os grupos
indigenas.  Todavia, além  dos
problemas de implementagcdo das
novas normas constitucionais que
absorveram um novo “indigenismo
multicultural”, a legislacdo de carater
monocultural e individualista nao foi de
todo abolida, dai uma situagdo de
dualismo cultural do direito indigenista
brasileiro. Torna-se, assim, relevante
indagar que tipo de cultura juridica
indigenista tem predominado nas
disputas que envolvem os direitos

indigenas.

Expanséo das Lutas dos “Povos

Indigenas Resistentes”
Nas décadas de 1970 e 1980,

expandiram-se no Brasil as lutas

indigenas pela terra e pela reafirmacgao
de uma identidade étnica (WARREN,
2001; RABBEN, 2004; ARRUTI, 2006).
Nesse periodo, teve inicio um segundo
momento de etnogénese indigena, nao
mais ligado, como nos anos 1920-
1940, as terras dos antigos
aldeamentos, sendo a constituicao de
um “campo indigenista no Brasil’,
marcado por lutas indigenas com o
apoio de novos setores da Igreja
Catdlica, que passavam a promover a

formacgao politica de lideres indigenas
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(ARRUTI, 2006, p. 52). No inicio dos
anos 1970, foi criado o Conselho
Indigenista Missionario (CIMI), que faz
parte da Confederacdo Nacional dos
Bispos do Brasil. Com enfoque na
recuperacdo da terra indigena na
perspectiva da Teologia da Libertagédo
e dos direitos humanos, o Cimi tem
desde entdo sido um aliado
fundamental nas lutas indigenas no
pais.?°

Em consequéncia da expansao
das lutas indigenas e do processo de
redemocratizagdo politica nos anos
1980, a populacdo autoidentificada
como ‘indigena” cresceu
significativamente — um fendmeno que
o movimento indigena considera ser
resultado das Iutas dos “povos
indigenas resistentes”, em oposi¢ao a
tendéncia de serem designados por

“ressurgidos’, ‘ressurgentes”,

“emergentes” ou ‘remanescentes”.?!
Em 1995, a Funai revelou a existéncia
de 325.000

autoidentificados como “indigenas”, ou

individuos

% No final dos anos 1970, foram criadas
entidades indigenistas ndo governamentais e
nao confessionais que também tém dado
apoio as lutas indigenas, nomeadamente a
Comisséao Pré-indio (CPI) e a Associagédo de
Apoio ao indio (ARRUTI, 2006).

Carta dos Povos Indigenas Resistentes,
Olinda, 20 de maio de 2003. Ecoando o
movimento indigena, Arruti (2006) argumenta
que essas designagdes convertem
processos sociais e histéricos de construgao
de grupos sociais em categorias de
identificagao estaticas e anistoéricas.
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seja, 0,2% da populagédo do Brasil
(WARREN, 2001). Em 2006, a
Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios indicou que a populagao
brasileira era de 187.228.000
habitantes, dos quais 0,4% (748.912)
se autodesignavam “indigenas” (IBGE,
2006).?> No Nordeste, regido onde a
populacdo indigena fora considerada
extinta, ha estimativa de cerca de
80.000

autoidentificam como

individuos que se
‘indigenas”
(RABBEN, 2004), sendo o Ceara o
estado com o maior numero de grupos
indigenas (ARRUTI, 2006; DANTAS;
SAMPAIO; CARVALHO, 1998).

Com uma populacdo de
aproximadamente 8.500 habitantes, o
povo Xucuru do Ororuba vive
atualmente em 23 aldeias ou nucleos
habitacionais, numa area de 27.555
hectares de terras demarcadas no
antigo aldeamento de Cimbres, situado
no municipio de Pesqueira, agreste do
estado de Pernambuco, a 216 km da
cidade do Recife. Como os demais

povos indigenas do Nordeste, em

2 0O censo realizado em 1990 pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
incluiu pela primeira vez no pais a categoria
“‘indigena” na variavel “cor” e contou 220.000
pessoas autoidentificadas como “indigenas”.
Em 2000, o censo nacional realizado pelo
IBGE computou que 700.000 individuos se
identificaram como “indigenas” (WARREN,
2001).
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meados dos anos 1970 suas lutas pelo
reconhecimento do territério e pela
diversidade cultural comegaram a
fortalecer-se. Nos anos 1980, os
Xucurus do Ororuba assumiram um
papel de destaque nas mobilizagbes
indigenas no Nordeste e contribuiram
para levar suas reivindicagdes ao
governo federal em Brasilia,
participando, desde entao, do
processo de elaboracdo de leis e
politicas indigenistas (ALMEIDA, 1997,
RABBEN, 2004). Desde os anos 1970,
os Xucurus do Ororuba tém contado
com o apoio do CIMI nas suas lutas
territoriais, além de outras
organizagbes que se foram aliando a
essa causa ao longo do tempo, como
o Centro de Cultura Luiz Freire e o

Gajop.

Os Direitos Coletivos Indigenas na
Constituicdo de 1988

Durante os trabalhos da
Assembleia Constituinte que elaborou
a nova Constituicdo Federal de 1988,
os Xucurus do Ororuba participaram
ativamente das mobilizacbées das
organizagbes indigenas, as quais
lograram incluir muitas das suas
reivindicagoes no novo texto
constitucional. Como relembrou José
Roberto

missionario do Cimi em Pernambuco:

Saraiva dos Santos,



Chicao [cacique dos Xucurus entre
1986 e 1998] gostava de dizer que o
capitulo da Constituicdo e os artigos
231 e 232 [sobre os indios] sdo fruto
do suor, das lagrimas e do sangue dos
povos indigenas. Ele decorou, ficou
muito tempo la discutindo isso, na
elaboragao, e ele gostava de repetir,
as vezes, os artigos, os paragrafos e
os incisos. (Informagzo verbal).?

A Constituicado de 1988
reconheceu “aos indios sua
organizacao social, costumes, linguas,
crencas e tradicdes, e os direitos
origindrios sobre as terras que
tradicionalmente ocupam, competindo
a Unido demarca-las, proteger e fazer
respeitar todos os seus bens” (art. 231.
Grifos nossos). As terras continuaram
a ser de propriedade da Uniao,
embora se destinando a posse
permanente dos indios (§ 2.° art. 231
Constituicao de 1988). Na
interpretacdo de constitucionalistas
(TOURINHO NETO, 1993; SILVA,
1998) e antropdlogos (CUNHA, 1988;
OLIVEIRA, 1998a; 1998b), o direito
originario foi assim reconhecido por
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lei. Mais do que isso, foram

% |Informagao fornecida por José Roberto
Saraiva dos Santos em entrevista, Recife, 4
de agosto de 2006.

%0 advogado do Cimi que acompanha as
lutas dos Xucurus do Ororuba, Sandro
Henrique Calheiros Lobo, também defendeu
o direito originario das terras indigenas na
entrevista que nos concedeu no Recife em
28 de fevereiro de 2008. No mesmo sentido,
ja se haviam manifestado o vice-presidente
do Cimil em Brasilia, Saulo Feitosa, e outro
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reconhecidos os direitos coletivos e
multiculturais a posse das terras
indigenas e a sua organizagéo
sociocultural (OLIVEIRA, 1998a).
Apesar do reconhecimento
constitucional de um novo indigenismo
multicultural, surgiu uma situacdo de
dualismo da legislagdo indigenista,
uma vez que o Estatuto do indio, de
1973, permaneceu em vigor. Desde
1991, tramita no Congresso o Projeto
de Lei n.° 2.057/1991 para instituir um
novo texto para o Estatuto do indio,
mais compativel com a Constituicdo de
1988. Entretanto, a tramitagdo desse
projeto encontra-se paralisada desde
1994, quando foi aprovado um
substitutivo proposto pelo Partido
Social Democratico Brasileiro (PSDB),
fundado pelo ex-presidente Fernando
Henrique Cardoso. Ha também uma
tentativa, por parte de mineradoras e
representantes do agronegécio, de
individualizar a disputa legislativa e
fragmentar os projetos de lei
indigenistas. Como assinala o vice-

presidente do Cimi, Saulo Feitosa:

As empresas mineradoras € o0 setor do
agronegocio pretendem desmembrar o
Estatuto, apresentar um projeto de lei
referente a mineragdo, um a
demarcagao, etc., tentar aprovar de
forma isolada, porque ai os indios néo

advogado da entidade, Claudio Luis Beira,
na entrevista conjunta concedida em Brasilia
em 22 de agosto de 2006.



vao ter poder nenhum de mobilizacgéo,
porque isso fica sendo negociado de
forma isolada e ai funcionam os
lobbies, os grandes lobbies. A nossa
briga € para evitar que um desses
projetos seja aprovado. Acho que
tramitam 132 Eno Congresso].
(Informag&o verbal).?

Morosidade e Violéncia nos

Processos de Demarcacao
A Constituicdo Federal de 1988

estabeleceu que as terras indigenas

deveriam ser demarcadas pela Unido
‘no prazo de cinco anos a partir da
promulgagédo da Constituicao” (art. 67,
Ato das Disposi¢cdes Constitucionais
Transitérias). Esse prazo, no entanto,
nao foi cumprido e muitos grupos
indigenas continuam lutando pela
demarcacéo de suas terras.?

O procedimento administrativo
de demarcacao das terras indigenas €&
complexo e moroso, incluindo cinco
fases: (1) identificacao e
delimitacéo, feitas, sob a iniciativa e
direcdo da Funai, por um Grupo
Técnico de antropdlogos e outros
profissionais designados por esse
o6rgdo; (2) declaracdo, mediante
portaria do Ministério da Justica, dos

limites da terra indigena e

% Informacdo fornecida por Saulo Feitosa em
entrevista concedida a autora, Brasilia, 22 de
agosto de 2006.

% Até 2000, somente 260 das 575 areas
identificadas como indigenas tinham sido
demarcadas (RABBEN, 2004, p. 97).
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determinacao de sua demarcacao; (3)
demarcacao fisica feita pela Funai;
(4) homologacao mediante decreto da
Presidéncia da Republica; (5) registro
providenciado pela Funai em cartorio
imobiliario da comarca onde se
encontra a terra, bem como na
Secretaria do Patriménio da Unido do
Ministério da Fazenda.?”

Embora a Constituicao de 1988
determine que as terras indigenas
sejam demarcadas
independentemente da posse efetiva
pelos indios, as situagbes variam nas
diferentes regides do pais. Como

explica Saulo Feitosa:

Ha situagcdes em que os indios estédo
na posse e ha a invasdo e expulséo,
mais na regidao norte do Brasil. No
caso da regido Nordeste, mesmo no
Sul e no Sudeste, a maioria das terras
indigenas foi invadida hd muitos anos.
Assim era a situagao dos Xucurus. No
caso do Nordeste, em geral, os indios
€ que efetivam a posse. O governo s6
comecga a atuar na demarcagao depois
que os indios se expdem no confronto
direto com os invasores e retomam as
terras.?®

O processo de identificagéo e
demarcagao das terras dos Xucurus
do Ororuba teve inicio em 1989 e foi

concluso em 2005, apos dezesseis

" Cf. Oliveira e Almeida (1998) para uma
analise antropolégica e critica de cada fase
desse procedimento em meados de 1980.

8 Informacéo fornecida por Saulo Feitosa em
entrevista concedida a autora, Brasilia, 22 de
agosto de 2006.



anos: em 1992, foi publicada a Portaria
Ministerial, declarando os limites do
territorio indigena; em 1995, foi
realizada a demarcagao fisica; em
2001, foi publicado o decreto de
homologacao; em 2005, foi feito o
registro. Além da morosidade, cada
fase desse processo foi acompanhada
de violéncias. Nesse periodo, foram
assassinados cinco indios, incluindo o
cacique Francisco de Assis Araujo,
conhecido por Chicédo, e um advogado
da Funai, ativo defensor dos direitos
indigenas.

Em 1988, o governo federal
aprovou a implantagdo de um projeto
agropecuario em favor do fazendeiro
Otavio Carneiro Ledo na regidao onde
hoje vivem os Xucurus do Ororuba.
Liderados pelo cacique Chicdo e pelo
pajé Zequinha, os indios mobilizaram-
se e solicitaram ao Ministério Publico
Federal que instaurasse um inquérito
civil publico para apurar a omissao da
Funai relativamente a demarcacao das
terras indigenas. Esse inquérito
pressionou a Funai a criar um Grupo
de Trabalho em 1989, o qual deu inicio
a identificacdo e demarcacdo das
terras indigenas, onde havia 282
iméveis ocupados por nao indios,
muitos dos quais eram fazendeiros e
familiares de politicos (ALMEIDA,

1997, p. 25). Esses imoveis
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correspondiam a 56,2% do territorio
indigena e os ocupantes nao indios
teriam de ser removidos e indenizados
pelas benfeitorias.?® Em 1992, foi
publicada a Portaria n.° 259 do
Ministro da Justiga reconhecendo a

area indigena,®

0 que gerou muitas
tensbes. Os ocupantes nao haviam
sido retirados do local. Os indios
Xucurus do Ororuba, liderados pelo
cacique Chicdo, deram inicio a acdes

de “retomada”.®'

Ocorreu, entdo, a
primeira morte relacionada com o
conflito fundiario: José Everaldo
Rodrigues, filho do pajé Zequinha, foi
assassinado.* Em 1995, concluiu-se a
demarcacao fisica da area. Nesse ano,
foi assassinado o advogado da Funai,
Geraldo Rolim.*?

Em 1996, o entdo Presidente
Fernando Henrique Cardoso (1995-

1999 e 1999-2002) estabeleceu o

# |nformacéo fornecida por Saulo Feitosa em
entrevista concedida a autora, Brasilia, 22 de
agosto de 2006.

Na época, o procedimento administrativo da
demarcacao era regido pelo Decreto n.°
22/1991.
¥ Com base na tese do direito originario a

posse das terras indigenas, os indios
designam suas acgdes por “retomadas”,
fazendo uma distincdo entre estas e as
“ocupacgdes” realizadas pelo Movimento dos
Sem-Terra (MST), o qual legitima suas agdes
com base no dispositivo constitucional que
estabelece a fungéo social da propriedade.

2 0O inquérito policial para a apuragdo desse
crime néo foi concluso, e 0 assassino nunca
foi levado a juri.

% 0 assassino foi absolvido pelo juri, com

base no argumento da legitima defesa.



Decreto n.° 1.775/1996, ainda em
vigor, que mudou o procedimento
administrativo de demarcagdo de
terras indigenas. O decreto introduziu
em diversas fases desse procedimento
o “principio do contraditério”, que ja
estava assegurado em juizo. Essa
mudanga surtiu uma série de
consequéncias protelatdrias nos
processos demarcatérios, promovendo
0 aumento de violéncias contra
indigenas em decorréncia de conflitos
territoriais.>* Em alguns casos, houve
um retrocesso Nos processos que se
encontravam em fase de declaracéo;
noutros, o decreto foi usado para a
paralisacéo judicial de demarcagdes
em curso;*® foi usado, também, como
redutor de terras indigenas (FEITOSA,
2006, p. 13).%°

* Entre 1995 e 2005, o Cimi (2006, p. 13)
registra que foram assassinados 287
indigenas. No periodo de oito anos do
governo Fernando Henrique, foram
assassinados 165 indigenas, enquanto nos
dois primeiros anos do governo Lula
ocorreram 122 assassinatos. Até 2005, a
média de assassinatos por ano no governo
Lula foi o dobro da média no governo
Fernando Henrique.

% Cf. Lauris (2006) para uma analise dos
efeitos protelatérios dos mandados de
segurancga julgados em 2006 pelo Supremo
Tribunal Federal, impetrados por particulares
contra atos do presidente da Republica e do
Ministério da Justica que determinaram a
demarcacao das terras indigenas.

% O Cimi indica que a média anual do ntimero
de Portarias Declaratorias publicadas pelo
Estado brasileiro, reconhecendo uma porgéo
de terra como terra indigena, foi maior nos
governos de Fernando Collor de Melo (1990-
1992) e de Itamar Franco (1992-1995),
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‘A demarcagao das terras dos
Xucurus, na época, teve 272
contestacdes, quer dizer, vocé tem a
Funai trabalhando sob a pressdo de
272 invasores”, explicou Saulo
Feitosa.?” Dentre os que contestaram,
incluiam-se a Prefeitura de Pesqueira,
a Camara Municipal e fazendeiros
locais. O Ministro da Justica julgou
improcedente todas as contestacbes
(Despacho n.° 32, de 10 de julho de
1996). Os fazendeiros impetraram uma
Acdo de Mandado de Seguranga no
Superior Tribunal de Justica (STJ), o
qual julgou procedente essa medida
em maio de 1997 e determinou que se
abrisse novo prazo para contestagdes.
Com base em parecer da Funai, o
entdo Ministro da Justica José Gregori,
sob o governo Fernando Henrique,
julgou  improcedente as novas
contestacgdes.

A decisdo protelatéria do STJ
possibilitou maior tensdo e violéncia
contra os indios. Embora a area
indigena ja tivesse sido fisicamente
demarcada pela Funai, foi invadida por
novos ocupantes e familiares de

fazendeiros, além de ter havido

equivalendo a 13 por ano, do que no governo
Fernando Henrique, contando-se 11 por ano.
Até 2005, contaram-se 6 por ano nos dois
primeiros anos do governo Lula (CIMI, 2006,
p. 14).

3 Informagao fornecida por Saulo Feitosa em
entrevista concedida a autora, Brasilia, 22 de
agosto de 2006.



compra e venda, e repasse de terras.
Em reacdo, os Xucurus do Ororuba
reiniciaram as “retomadas”, o que
acirrou os conflitos. Em 21 de maio de
1998, foi assassinado o cacique
Chicao, apos haver recebido varias
ameacas desde 1986. Como recorda
sua esposa e viuva, Zenilda de Araujo:
‘A partir do momento em que ele
entrou como cacique, ai comegou a
ameaca por parte dos fazendeiros.
Mas ele ndo temia. Teve uma época
que ele pediu segurangca a Justica,
denunciou o caso, que ‘tava
ameacgado, mas a Justica ndo levou a
sério.” (Informagéao verbal).38

O assassinato do cacique
Chicao foi devastador para a
mobilizagdo politica da comunidade,
que ficou sob a lideranca do vice-
cacique José Barbosa dos Santos,
conhecido por Zé de Santa, até que
um dos filhos do cacique Chicao,
Marcos de Araujo, atingisse a
maioridade. Diante das ameacas
sofridas pelo cacique Chicdo, esse
filho ja vinha sendo preparado pelo
pai, pelos lideres da comunidade e
pelo Cimi para assumir a posi¢cao de

cacique. Além do apoio do Cimi e do

%8 Informacao fornecida por Zenilda de Araujo
em entrevista concedida a autora na aldeia
de Sao José, territério indigena Xucuru do
Ororuba, Pesqueira, 29 de fevereiro de 2008.
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Centro de Cultura Luiz Freire a
comunidade, a morte do cacique
Chicao atraiu o apoio de novos aliados
locais, nacionais e internacionais,
como o Gajop, o Movimento Nacional
de Direitos Humanos de Pernambuco,
artistas locais, a Secretaria Especial
de Direitos Humanos, a Anistia
Internacional, a Organizagdo das

Nacdes Unidas (ONU), entre outros.>*

Criminalizacao, Divisao e

Cooptacdo dos indios

A situacédo de violéncia gerada
pelos conflitos fundiarios continuou
ap6s a morte do cacique Chicdo. A
tentativa de desmobilizagao politica da
comunidade ganhou novas
caracteristicas: os fazendeiros e
politicos locais comegcaram a usar
estratégias de criminalizacao, divisao e
cooptacdo dos indios. Em notdria
alianga com a elite politica e
econdmica local, a Policia Federal e o
Publico

Pernambuco passaram a desenvolver

Ministério Federal em
a tese de conflitos internos entre os
indios nas investigagbes e acgdes

criminais destinadas a apuragao do

¥ 0 grupo musical Mundo Livre compds uma
cangdo e um videoclipe, intitulado “O Outro
Mundo de Xicdo Xucuru”, cujo refrao — “eles
nao querem vinganga, eles s6 querem
justica, justica!” — tornou-se famoso em
Pernambuco.



assassinato do cacique Chicdo e de
outros indios assassinados
posteriormente. Como explica Zenilda
de Araujo: “Quando mataram Chicao,
a perseguigao passou a ser para mim
e meu filho, Marquinho. Entdo, durante
quatro anos, eu fui perseguida pela
Justica como uma das mandantes do
caso.” (Informacdo verbal).*° Essa fora
a tese adotada pela Policia Federal em
Pernambuco, que alegara ter havido
um crime passional.

Em abril de 2001, o presidente
Fernando Henrique expediu o decreto
de homologagdo da demarcagdo da
terra indigena dos Xucurus do
Ororuba. Em maio de 2001, no
momento de registrar o imdvel, o
Oficial do Registro de Imoéveis da
Comarca de Pesqueira-PE promoveu
uma Acdo de Suscitagao de Duvida,
questionando a regularidade do
registro, o que soO foi resolvido em
agosto de 2005. Em julho de 2001,
dois meses depois de a Funai haver
solicitado o registro da terra indigena,
foi assassinado o lider da aldeia Pé de
Serra do Oiti, Francisco de Assis
Santana, conhecido por Chico Quelé.

O delegado federal Marcos Cotrim,

0 Informac&o fornecida por Zenilda de Aradjo
em entrevista concedida a autora na aldeia
de Sao José, territério indigena Xucuru do
Ororuba, Pesqueira, 29 de fevereiro de 2008.
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especialmente designado para
investigar o caso, adotou a tese de
conflito interno e indiciou dois indios —
um dos quais era o vice-cacique Zé de
Santa.

A mesma tese de conflito
interno foi adotada na época da
apuragcdao do incéndio e danos
resultantes da revolta da comunidade
contra o assassinato de dois indios,
José Ademilson Barbosa e Josenilson
José dos Santos, os quais protegiam o
cacique Marcos de Araujo por ocasiao
de um atentado que este veio a sofrer
em 7 de fevereiro de 2003 no territorio
dos Xucurus do Ororuba. Para apurar
a revolta, a Policia Federal e o
Publico

instauraram sete

Ministério Federal em
Pernambuco
inquéritos policiais e respectivas agoes
criminais contra 35 indios, incluindo
varios lideres indigenas e a propria
vitima do atentado, o cacique Marcos
de Araujo.

Tivemos a oportunidade de
assistir a uma audiéncia para ouvida
dos indiciados em uma dessas acdes
judiciais, realizada em 3 de agosto de
2006, no Férum da Justica Federal em
Caruaru. Na audiéncia, verificamos a
pressédo do juiz e do representante do
Ministério Publico Federal sobre os
indios. Os efeitos de nossa presenca

foram referidos ao vice-presidente do



Cimi em Brasilia, Saulo Feitosa, que

assim comentou o episodio:

Em Pernambuco, ndés sempre nos
preocupamos bastante com o
procedimento que ¢é adotado pelos
juizes, tanto os juizes federais,
procuradores da Republica, em
primeira instdncia, e pela policia
federal. Nos sabemos que pela
ocasido da sua presenga durante a
audiéncia em Caruaru, o juiz teria
inclusive adotado uma postura mais
educada, e os indios ndo se sentiram
tdo pressionados. A maneira como ele
elabora as perguntas sempre é
intimidatéria, que inibe ou coibe os
indios a responderem o que ele acha
que os indios deviam responder.
(Informacao verbal).*’

Em resposta a pressido da
Justica Federal, os indios procuram
mobilizar-se durante as audiéncias.
Assim ocorreu quando o0 cacique
Marcos de Araujo foi chamado a depor
na ac¢ao criminal para apuracado do
duplo assassinato dos indios. Nessa
audiéncia, realizada em 7 de agosto
de 2003, o cacique foi acompanhado
de diversos aliados da Igreja Catdlica,
de oOrgaos governamentais e da

sociedade civil organizada.*?

*! Informaco fornecida por Saulo Feitosa em
entrevista concedida a autora, Brasilia, 22 de
agosto de 2006.

2 Estiveram presentes, entre outros, D. Pedro
Casaldaliga - Bispo de S&o Félix do
Araguaia —, deputados estaduais, o novo
administrador regional da Funai, Manoel
Lopes, representantes do Centro de Cultura
Luiz Freire, da Comissao Pastoral da Terra,
do Movimento Tortura Nunca Mais, do
Centro pela Justiga e Direito Internacional.
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A par da tentativa de
criminalizagao dos indios, oS
fazendeiros e politicos locais tém
também procurado dividi-los e coopta-
los por meio de propostas de projetos
econdbmicos, como o Projeto de
Turismo Religioso elaborado pela
Prefeitura de Pesqueira e defendido
pelo Bispo da regido, cujas obras
seriam construidas dentro da area
indigena. O povo Xucuru do Ororuba
nao concorda com esse projeto. No
entanto, em 2001, surgiu um grupo de
indios dissidentes em defesa desse
projeto, aliando-se também aos
fazendeiros locais nas agdes de
violéncia cometidas contra os lideres

dos Xucurus do Ororuba.

Presséo Internacional para o

Reconhecimento dos Direitos

Humanos dos Indigenas

Em 2000, o Cimi e o Gajop
comecaram a articular a possibilidade
de encaminhar a Comisséao
Interamericana de Direitos Humanos a
denuncia das ameacas de morte
recebidas pelo cacique Marcos de

Aratjo e Zenilda de Aratjo.** Marcos

“3 Em 1999, o Gajop criara, em parceria com o
Movimento Nacional de Direitos Humanos, o
Programa Direitos Humanos Internacional,
com o objetivo de mobilizar o direito
internacional dos direitos humanos no ambito



de Araujo tornou-se 0 novo cacique
dos Xucurus do Ororuba em 6 de
janeiro de 2000, e logo depois
comegou a ser ameacado de morte
por fazendeiros locais. Na época, 70%
das terras indigenas estavam
ocupadas por posseiros e fazendeiros.

Desmobilizada e fragilizada
desde a morte do cacique Chicéo, a
comunidade esperava que O hovo
cacique reiniciasse acdes de
‘retomada” em resposta a
comercializacdo das terras por parte
do fazendeiro José Cordeiro de
Santana, conhecido por Zé de Ribas.
O novo cacique determinou as
‘retomadas”, passando a sofrer
ameacas de morte.

‘A partir dai, foi que comecgou
uma articulagdo do Cimi e o Gajop
para se trabalhar essa questido da
protecdo, para mim e para minha mae,
na época”, conta o cacique Marcos de
Aratjo (Informagdo verbal).** Na
época, a falta de seguranga do
cacique e de sua mae também foi
denunciada a Organizagdo das
Nacoes Unidas (ONU) e a Anistia
Internacional. Em 2002, o caso Xucuru

foi encaminhado a Comissao

do Sistema Interamericano de Direitos
Humanos.

* Informac&o fornecida por Marcos de Aratijo
em entrevista concedida a autora no territorio
indigena Xucuru do Ororuba, Pesqueira, 29
de fevereiro de 2008.
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Interamericana de Direitos Humanos
(CIDH).

Essas denuncias situam-se em
um contexto de absorcdo, ainda que
parcial e seletiva, de algumas normas
internacionais de direitos humanos por
determinados setores do Estado na
América Latina. Desde os anos 1980,
0s povos indigenas da América Latina
tém reivindicado o reconhecimento dos
seus direitos como direitos humanos
de “grupos” definidos por
caracteristicas histéricas, étnicas e
culturais.*® A énfase nos direitos
coletivos dos povos indigenas ou de
outros grupos sociais pretende refutar
a tese da “geragdao” dos direitos
humanos e a supremacia dos direitos
civis e politicos, caracterizados como
individuais, sobre 0s direitos

econdmicos, sociais e culturais,
caracterizados como coletivos. Contra
essa tese da “geracado” de direitos
humanos, defende-se a tese da
“indivisibilidade” desses direitos, ou
direitos

seja, a protecdo dos

individuais ndo pode ser assegurada

> E importante destacar que, por diferentes
motivos e em diferentes contextos, ha
criticas a respeito da universalidade dos
direitos humanos, sobretudo por n&o se levar
em conta as condi¢des locais e os aspectos
culturais que conferem significados variaveis
aos direitos humanos por todo o mundo.
Para uma critica antropoldgica de contextos
locais no continente africano, cf. An-Na'im
(2002). Para uma concepgao intercultural
dos direitos humanos, cf. Santos (2006b).



sem a protecao dos direitos coletivos

(LIMA  JUNIOR;  GORENSTEIN;

HIDAKA, 2003; PIOVESAN, 2004).
Em 1989, a

Internacional do Trabalho incorporou a

Organizagao

abordagem multicultural e coletivista
dos direitos indigenas com a adogao
da Convencdo sobre os Povos
Indigenas e Tribais, a Convengao n.°
169 (HANNUN, 2003).*" A despeito de
suas ambiguidades e dificuldades de
aplicagdo, muitos paises da América
Latina ratificaram a Convencgao n.° 169
e outras normas internacionais de
direitos humanos.”® Crescentemente
acionadas por organizagdes nao
governamentais, a Comisséao
Interamericana de Direitos Humanos e
a Corte Interamericana de Direitos
Humanos passaram a firmar uma

jurisprudéncia que reconhece o0s

*® Essa tese predominou na Conferéncia de

Direitos Humanos realizada pela ONU em

Viena, em 1993, e orientou as

comemoragdes do cinquentenario da

Declaragao Universal dos Direitos Humanos

da ONU em 1998. Nesse ano, a entdo

Comissdo de Direitos Humanos da ONU,

atualmente transformada no Conselho de

Direitos Humanos, langou o slogan “Todos

os direitos humanos para todos”

(DONNELLY, 2002).

A Declaragdo dos Direitos dos Povos
Indigenas, adotada pela ONU em 13 de
setembro de 2007, apdés vinte anos de
discussao, também incorporou a perspectiva
multicultural e coletivista dos direitos
indigenas.

8 Até 25 de janeiro de 2005, 17 paises haviam
ratificado a Convencgéo n.° 169; dentre eles
13 da América Latina (MAGALHAES, 2003,
p. 34, nota 7).
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direitos das comunidades indigenas
como direitos coletivos em virtude de
suas particularidades étnicas e
culturais (MELO, 2006).%°

A Constituicado brasileira de
1988  abriu

incorporagdo dessas normas ao

caminho para a

estabelecer que, nas suas relacdes
internacionais, o Estado deve reger-se
pelo principio da “prevaléncia dos
direitos humanos” (art. 4, II). Em 1996,
no mesmo ano em que estabelecera o
Decreto n.° 1.775/1996 dificultando o
procedimento administrativo de
demarcacado das terras indigenas, o
governo Fernando Henrique criou o
Programa Nacional de Direitos
Humanos (Decreto n.° 1.094/1996). No
que respeita aos direitos indigenas,
esse programa estabeleceu metas
para, entre outras coisas, formular e
desenvolver uma nova politica
indigenista “em substituicdo a politicas
assimilacionistas e assistencialistas”;
“apoiar a revisdo do Estatuto do indio”;
“dotar a Funai de recursos suficientes

para a realizagdo de sua missdo de

9 Vale lembrar que, ja em 1985, a Comiss&o
Interamericana de Direitos Humanos (CIDH)
publicou um relatério de mérito sobre o caso
Yanomami, considerando o Estado brasileiro
responsavel pela violagdo de direitos
humanos da populagéo indigena Yanomami.
Esse foi 0 segundo caso, no periodo de 1970
a 1985, em que o Brasil recebeu esse tipo de
repreensao da CIDH (SANTOS, 2007).



defesa dos direitos das sociedades
indigenas, particularmente no
processo de demarcacdo das terras
indigenas” (BRASIL, 1996, p. 31 et
seq.).

Para implementar esse
programa, Fernando Henrique criou,
em 1997, a Secretaria Nacional de
(SNDH), na

estrutura do Ministério da Justica, a

Direitos  Humanos
qual foi transformada, em 1999, na
Secretaria de Estado dos Direitos
Humanos, com assento nas reunides
ministeriais. Em 2003, Lula criou a
Secretaria  Especial de Direitos
Humanos, com status de ministério
(Lei n.° 10.683, de 28 de maio de
2003).

Todavia, comparado com outros
paises da América Latina, o Brasil
demorou mais de uma década para
ratificar a Convengéao n.° 169, somente
o fazendo em 2002, no fim do governo
Fernando Henrique (Decreto-Lei n.°
143, de 20 de junho de 2002).°° Além
disso, na pratica judicial e politica, a
garantia dos direitos coletivos dos

indigenas encontra reagdes por parte

%0 Enquanto varios paises da regido ratificaram
a Convencdo Americana de Direitos
Humanos nos anos 1980, o Brasil s6 o fez
em 1992. Foi também um dos dultimos a
reconhecer a jurisdigio da  Corte
Interamericana de Direitos Humanos em
1998 (SANTOS, 2007).
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tanto do sistema interestatal como dos

Estados.®’

O Impasse do Caso Xucuru na CIDH
e a Alternativa do Governo Estadual

Como mencionado no inicio
deste artigo, a medida cautelar de
protecdo aos indios, recomendada
pela Comissdo Interamericana de
Direitos Humanos ao Estado brasileiro,
encontrou entraves no plano local em
razdo dos conflitos de interesse entre
os Xucurus do Ororuba e importantes
atores  politicos, econbmicos e
juridicos no estado de Pernambuco. A
medida foi solicitada em outubro de
2002 e concedida imediatamente pela
CIDH. llustrando uma situagcdo de
heterogeneidade na atuagao estatal, a
Secretaria  Especial de Direitos
Humanos (SEDH) mostrou-se aberta a
negociagdes, embora inicialmente néo
tenha reconhecido a impossibilidade
de a protegdo ser dada nos termos
estabelecidos pela Policia Federal.

Em fevereiro de 2003, logo
apos o cacique Marcos de Araujo ter

sido vitima de um atentado, a SEDH

A disputa judicial em torno da demarcacéo
da area indigena Raposa Serra do Sol é
exemplo dessa reacdo, apoiada, muitas
vezes, pela imprensa dominante, como
demonstra reportagem da Revista Isto E
(SOBERANIA..., 2008, p. 36-40).



enviou seu segundo relatério sobre o
caso Xucuru a CIDH, declarando que,
‘no que respeita a protecdo policial
federal pretendida, seu modus faciendi
revelou-se extremamente complexo,
por envolver relagao entre, de um lado,
a autonomia  constitucionalmente
assegurada as comunidades indigenas
e, de outro, as atribuicbes da Policia
Federal”. Ou seja, a Policia Federal
ndo absorveu o novo ‘“indigenismo
multicultural” previsto na Constituigdo
e no Programa Nacional de Direitos
Humanos. A SEDH

reconheceu que O impasse para O

também

fornecimento da efetiva protecédo pela
Policia Federal foi resultado do poder

de influéncia exercido pelos

“fazendeiros locais que se opdem ao
processo de efetiva demarcacdo da
terra indigena”. Por ultimo, a SEDH

reconheceu que:

[...] o relacionamento da comunidade
Xucuru com representantes do
Ministério  Publico  Federal em
Pernambuco e com a
Superintendéncia Regional da Policia
Federal naquele Estado tornou-se
bastante conflituoso a partir de
investigacbes, ainda inconclusas,
sobre a morte do indio Chico Quelé
em 2001, o que dificultou sobremodo o
processo de negociacdo e de
implementacgao das medidas
cautelares. (BRASIL, 2003).

Para acompanhar as medidas

relacionadas com o cumprimento da
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recomendacgao da CIDH no sentido de
se proteger a vida e a integridade
fisica dos indios Xucurus do Ororuba,
a Procuradoria da Republica em
Pernambuco instaurou um
procedimento administrativo. Em 3 de
julho de 2007, o Ministério Publico
Federal em Pernambuco decidiu
arquivar o processo, alegando que
“nao houve suficiente colaboracédo dos
beneficiados em torna-la efetiva”.

Até marco de 2008, a maior
parte das terras indigenas ocupadas
por ndo indios havia sido desocupada
e 0s ocupantes haviam recebido a
devida indenizacdo, mas a situacao de
ameaga aos lideres indigenas
persistia. Em meados de 2007, um dos
responsaveis pelo atentado contra o
cacique Marcos de Araujo foi posto em
liberdade e passou a fazer ameacas
contra a vida do cacique. Este recorreu
ao governador de Pernambuco,
Eduardo Campos, cujo avd, o
governador Miguel Arraes, fora um
antigo aliado do cacique Chicdo. Com
o apoio do governador e da Anistia
Internacional, o cacique Marcos de
Araujo foi contemplado, em margo de
2008, pelo recém-criado Programa
Estadual de Protecdo aos Defensores
e Defensoras de Direitos Humanos
(PEPDDH), recebendo a protegao de

dois policiais militares indigenas de



sua confianga. Sua seguranga, embora
garantida, continuou, assim, a ser
tratada por uma perspectiva individual
dos direitos humanos; e a protegéo foi
dada em virtude do seu ativismo como
defensor de direitos humanos, né&o
como um lider indigena.

De referir, por fim, que, em
2009, o cacique Marcos de Araujo e 35
lideres indigenas foram condenados
pela Justica Federal em Caruaru, na
agao criminal ajuizada contra ele e
contra esses lideres em funcdo da
reacdo da comunidade ao atentado
que o cacique sofreu em 2003. A
defesa apresentou recurso contra essa
decisdo, e 0 caso se encontra em
andamento na Justica Federal em
Recife.’? Essa situagdo exemplifica a
criminalizagdo dos movimentos sociais
e a heterogeneidade da atuacéao
dos direitos

estatal no campo

humanos.

%2 Cf. Processo n.° 2006.83.02.000366-5, que
tramitou na Justica Federal no Férum de
Caruaru, Pernambuco. A pena imposta ao
cacique Marcos de Aradjo foi de 10 anos, 4
meses € 13 dias de prisdo, além de multa
pecuniaria, de valor definido pela execugao
penal. O recurso de apelagado dessa decisdo
esta registrado sob o numero ACR6962-PE
no Tribunal Regional Federal da 5.2 Regido.
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Conclusao

Segundo Sousa Santos (2003),
a heterogeneidade da atuagado estatal
pode levar a uma situacao extrema de
“pluralismo juridico interno”, definida
como uma “condig&o socio-juridica que
se auto-define como oficial, formal,
moderna e nacional, mas em cuja
pratica interna se detecta a presencga
de alguns ou de todos os polos das
dicotomias, do informal, do tradicional,
do local ou do global” (SANTOS, 2003,
p. 63). Essa situagdo tende a ser
provocada pela presenca de, pelo

menos, um dos seguintes fatores:

Disjuncao entre o controle politico e o
controle administrativo do territério e
das populagoes; deficiente
sedimentagdo de diferentes culturas
politico-juridicas no interior do Estado
e do direito oficial; grande turbuléncia
politica e institucional, feitas de
multiplas rupturas sucedendo-se em
sequéncias rapidas; crise aguda do
Estado, proxima da  implosao
(SANTOS, 2003, p. 64).

Além desses fatores, o autor
também destaca que “nem todas as
formas de heterogeneidade estatal
configuram uma situagao de pluralismo
juridico interno. Este ultimo requer a
coexisténcia de diferentes légicas de
regulagdo executadas por diferentes
instituicbes do Estado com muito

pouca comunicagao entre Si



(SANTOS, 2003, p. 56). Ao analisar o
Estado mogambicano, o autor afirma
que se apresentam quase todos os
fatores acima mencionados e, nesses
termos, trata-se de um Estado
heterogéneo cujo direito caracteriza-se
pela situagdo extrema de pluralismo
juridico interno.

No Brasil, a andlise do caso
Xucuru permite a identificagao de duas
culturas politico-juridicas em conflito
no interior do Estado e do direito oficial
em matéria de direitos indigenas. No
entanto, os setores do Estado
brasileiro que atuam no campo dos
direitos indigenas estdo em
comunicacao entre si e, dependendo
do contexto politico local, podem
abracar uma ou outra cultura juridico-
politica indigenista. Nesse sentido,
essa situacao nao parece
corresponder a um pluralismo juridico
interno, ainda que o Estado apresente
tragcos de heterogeneidade em sua
atuacdo politica, administrativa e
judicial.

No caso Xucuru, a atuacdo de
um mesmo setor, como o Ministério
Publico Federal ou a Policia Federal
em Pernambuco, n3o se caracteriza
pela fraca sedimentagao de diferentes
culturas juridico-politicas indigenistas.
Ao contrario, verifica-se, nesses

setores, uma forte sedimentacdo e
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hegemonia de uma perspectiva
monocultural e individualista dos
direitos indigenas. Essa perspectiva &
respaldada por leis do periodo da
ditadura militar, que ainda estdo em
vigor e carregam a heranga colonial e
autoritaria das estruturas de poder no
Estado e na sociedade brasileira. Por
outro lado, ndo se pode generalizar a
partir do caso Xucuru e afirmar que o
Ministério Publico Federal atua da
mesma maneira em todos os estados
do Brasil. Valeria a pena comparar a
atuacdo deste ou de outros o6rgaos
estatais em diferentes estados e
regidbes do pais — e entre o Brasil e
outros paises —, examinando-se as
condi¢gbes sociais e juridico-politicas
que geram diferentes situagbes ou
graus de heterogeneidade da atuacao
estatal. Esse tipo de pesquisa seria
especialmente importante para a
compreensao dos obstaculos e
condicbes de possibilidade para a
construgao dos direitos humanos dos
indigenas ou de outros grupos sociais
que sofrem violagdo de direitos
humanos.

O caso Xucuru mostra que o
reconhecimento dos direitos humanos
dos indigenas como direitos de um
‘grupo” nao elimina os obstaculos
judiciais e politicos para a aplicagao da

tese de indivisibilidade dos direitos



humanos. Esse problema nao sera

resolvido apenas por meio do
reconhecimento constitucional dos
direitos humanos dos indigenas. Na
América Latina, além das dificuldades
no processo de constitucionalizagao
desses direitos, tais normas em regra
nado sao acompanhadas de leis
infraconstitucionais regulamentando a
matéria.>® Por outro lado, a legalizacéo
dos direitos humanos dos indigenas
nao é suficiente para a transformacgao
das estruturas sociais e das relagdes
desiguais de poder. Como assinala
Alvarez Molinero (2006, p. 175), esse
tipo de reconhecimento “n&o significa
uma (re)constituicdo do Estado, uma
revisdo das estruturas que consolidam
e perpetuam a subordinacdo e a

discriminagao”.
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Analise geografica do trabalho do

Projeto Justica Cidadd em Recife”

Willian Magalhaes de Alcantara™

Introducéo

No processo de formacgao
territorial do Brasil, é certo que
inUmeras desigualdades foram
construidas. Mais recentemente, os
processos de industrializacao,
urbanizagao e globalizagao
aprofundaram essas desigualdades:
entre regides, entre areas rurais e
areas urbanas, entre areas ricas e
pobres das cidades. Em um pais com
elevada concentracdo de renda,
poucas sao as pessoas que tém
acesso a bens e servicos de
qualidade, quer pela falta de acesso a
renda, quer por sua marginalizagdo em
relacdo ao acesso a servigos publicos

basicos.

*

Este artigo resulta de pesquisa de
dissertacdo sobre o acesso a justica em
Recife, realizada no seio do Programa de
Po6s-Graduagéo em Geografia da
Universidade Federal de Pernambuco
(UFPE) com o apoio da Fundacdo de
Amparo a Ciéncia e Tecnologia do Estado de
Pernambuco (Facepe).

" Mestre em Geografia pela Universidade
Federal de Pernambuco.

“Sao direitos sociais a
educagdo, a saude, o trabalho, a
moradia, o lazer, a seguranga, a
previdéncia social, a protecdo a
maternidade e a infancia, a assisténcia
aos desamparados, na forma desta
Constituicdo.” (BRASIL, 2007, art. 6.°).
Quantos sédo os brasileiros que tém
assegurados esses direitos
fundamentais? Ou ainda, quantos ao
menos sabem que tém direito a esses
direitos? A desigualdade resulta
também em disparidades no acesso as
informacdes e nas possibilidades de
materializacdo dos  direitos. As
pessoas mais pobres, além de
desconhecerem seus direitos,
desconhecem as instituigcdes
responsaveis por garanti-los. Assim
ocorre com o Sistema de Justica que,
historicamente, tem servido, por um
lado, a garantia dos direitos das
classes hegemonicas e, nesse sentido,
para assegurar a ordem vigente. Um
enorme desafio se apresenta, entao, a
nossa  sociedade: promover a

universalizagao do acesso a Justicga.



ACESSO A JUSTICA E USO DO

TERRITORIO

Segundo o} proprio
entendimento juridico mais moderno, o
acesso a justica ndo pode ser mais
compreendido como O mero acesso
aos tribunais. Em outras palavras, o
fato de os tribunais estarem a
disposicdo de qualquer pessoa nao
significa acesso a justica, uma vez que
existe uma série de obstaculos entre
os problemas de cada individuo € uma
solugdo judicial. Segundo Nalini
(2007), dentre esses empecilhos,
destacam-se: a falta de informacgao da
maioria das pessoas em relagcdo ao
direito; a pobreza (os processos
judiciais exigem o pagamento de
custas nem sempre acessiveis a
todos)' e, ainda, a lentiddo dos
processos judiciarios. Desse modo,
por acesso a justica, deve-se ter, na
verdade, um entendimento mais
amplo. Nesse sentido, conforme

definicdo de Ramos (2000, p. 38-39):

Hoje, muito mais do que acesso o
acesso aos tribunais, de fundamental
importancia, mas ndo apto a esgotar
todas as vias politica e socialmente
desejaveis de resolugéo de conflitos, o
fendmeno do acesso a justica deve ser
compreendido como a possibilidade
material do ser humano conviver em
uma sociedade onde o direito é

! Custas sao as diversas taxas que as partes
sdo obrigadas a pagar num processo judicial.
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realizado de forma concreta, seja em
decorréncia da manifestagdo soberana
da atuacdo judiciaria do organismo
estatal, seja, também, como reflexo da
atuacao das grandes politicas publicas
a serem engendradas pela respectiva
atuacgao executiva, ndo olvidando-se, &
claro, o escorreito regramento a ser
imprimido pela atuacao Iegiferante.2

Pereira, Rocha e Loureiro
(2005, p. 35) observam, ainda, que o
acesso a justica deve ser
compreendido como “o acesso a
efetividade dos direitos fundamentais
que garantam uma vida digna a
populagdo.” Contudo, apontam um
sério problema a concretizagao desse
acesso:. o0 desconhecimento dos
direitos pela sociedade. A efetividade
dos direitos fundamentais depende da
conscientizagdo do individuo como
sujeito de direitos. Essa
conscientizagao, entretanto, ndo chega
as pessoas que mais tém seus direitos
violados: as populagdes pobres.

Percebe-se, assim, que o
acesso a justica, além do acesso aos
tribunais, passa pelo conhecimento
dos direitos, bem como pela
possibilidade de alcancga-los. No Brasil,
parece haver um circulo vicioso no
qual a pobreza impede o acesso a
justica, e a falta desse acesso acentua
o0 quadro de pobreza. A respeito dessa

l6gica da acessibilidade, Boaventura

2 Que define as leis.



de Sousa Santos (2008, p. 170) nos

lembra que:

[...] quanto mais baixo é o estrato
socio-econdmico do cidaddo, menos
provavel é que conheca advogado ou
que tenha amigos que conhegam
advogados, menos provavel é que
saiba onde, como e quando contactar
0 advogado, e maior é a distancia
geografica entre o lugar onde vive ou
trabalha e a zona da cidade onde se
encontram os escritérios de advocacia
e os tribunais.

Essas ideias aproximam-se das

de Milton Santos quando afirma:

O valor do individuo depende, em
larga escala, do lugar onde esta [...].
Em nosso pais, 0 acesso aos bens e
servicos essenciais, publicos e até
mesmo privados é tdo diferencial e
contrastante, que uma grande maioria
dos brasileiros, no campo e na cidade,
acaba por ser privada desses bens e
servicos. As vezes, tais bens e
servigos simplesmente nao existem na
area, as vezes nao podem ser
alcangados por questdao de tempo ou
de dinheiro. (SANTOS, 2007, p. 139).

Uma pesquisa que pretende
compreender a relagédo entre acesso a
justica e uso do territério ndo pode
prescindir de uma fundamentagao
conceitual que bem defina o espaco
geografico. Nesse sentido,
acreditamos que entender o espaco
geografico como “conjunto
indissociavel de sistemas de objetos e
sistemas de acgbes” (SANTOS, 1994,
p. 90) nos fornece o instrumental
tedrico necessario a analise que

pretendemos realizar. Compreendendo
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que o espacgo geografico é a totalidade
abstrata e, na verdade, os territorios
sao seus recortes empiricos,
percebemos que, quando, em nossa
analise, falamos em uso do territério,
estamos nos referindo ao uso que os
homens e as instituicbes fazem dos
sistemas de objetos (fixos e moveis) e
dos sistemas de acgoes.

Diante dessas consideragoes,
em um pais como o Brasil, cuja
populagdo € na maioria constituida de
pobres, e onde se observa nao
somente a proliferacdo de uma série
de injusticas, mas também a criagao
de um grande numero de instituigdes,
fica clara a necessidade da
organizacao de um servigo
jurisdicional eficiente que, conhecendo
o territério no qual instala seus fixos e
realiza suas agdes, consiga usa-lo de
maneira a alcangar, de fato, a
universalidade do atendimento.

Ndo se deve, portanto, deixar
de considerar o fato de que, para que
as instituicdbes que buscam promover o
acesso a justica aproximem-se de fato
das populagdes pobres, € preciso
pensar e usar o territério de modo
compativel com as necessidades das
pessoas. Nao se pode esquecer que
grande parte das populagdes pobres
nao dispde sequer de recursos para

arcar com os custos com transporte,



meios sem 0S quais, por sua vez,
torna-se dificil se deslocar no territorio.
Desse modo, a proximidade territorial
constitui, também, uma estratégia
fundamental das instituicbes
prestadoras desses servigos.

Dito isso, embora o acesso a
justica apresente um conceito amplo,
pretendemos analisa-lo como um
servico de interesse social que deve
ser pensado considerando-se sua
dimensao territorial, relacionado com a
busca da sua proximidade as

necessidades das pessoas.

O PROJETO JUSTICA CIDADA

Constitucionalmente, no Brasil,
nao esta previsto que a execucao da
tutela jurisdicional seja feita pela
alcada municipal. Tal responsabilidade
Publica.

Entretanto, diante do quadro de

caberia a  Defensoria
insuficiéncia da prestacdo do servico
por parte da Defensoria em Recife,
surgiu, em 2002, sob a gestao
Partido dos
Trabalhadores (PT), o Projeto Justica

municipal do

Cidada (iniciativa da Prefeitura do
Recife), com o objetivo de prestar
assisténcia  judiciaria  gratuita a
populacio.

O Projeto Justica Cidada é uma

acao desenvolvida e executada pela
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Prefeitura do Recife, por meio da
Secretaria de Assuntos Juridicos
(SAJ), em parceria com o Gabinete de
Assessoria Juridica as Organizagdes
Populares (Gajop). A SAJ ja realizava
até 2001 um servico de assisténcia
judiciaria que funcionava em sua sede.
Em 2002, reuniu-se com o Gajop para
desenvolver um programa no qual
esse atendimento fosse
descentralizado. Depois dessa

primeira reunido, o Projeto foi
implantado e foram estabelecidos,
inicialmente, cinco nucleos de
atendimento distribuidos pelos bairros
Totd, Beberibe, Pina, Caxanga e Ibura.
A intencdo inicial era atender a
demandas relativas ao Direito Penal,
Direito Previdenciario, Direito Civil e
Direito da Crianca e do Adolescente.
No fim de cada ano, o Gajop
organiza um relatério consolidando os
dados sobre os  atendimentos
realizados. O relatorio de 2003 (pouco
mais de um ano apods a instalacdo do
Projeto Justica Cidada) fez algumas
importantes revelagcbes sobre o perfil
da populacdo e os tipos de
atendimento (GAJOP, 2004). Foram
atendidas 3.244 pessoas nos cinco
nucleos, das quais 89% necessitavam
somente de algum tipo de
esclarecimento sobre direitos,

procedimentos ou documentagao para



solicitar algum servico diante de
orgaos publicos. Registrou-se também
que a maior parte dos atendidos (74%)
era constituida por mulheres entre as
faixas etarias de 22 a 49 anos.

Quanto a escolaridade, 63,5%
dos atendidos n&o concluiram o ensino
fundamental e apenas 3% chegou ao
ensino superior. Naquele ano, o
Projeto realizou ao todo 542
conciliagdes (acordos extrajudiciais) e
houve 318 acbes propostas. Dentre as
conciliagcbes, 88% eram relativas a
pensdo alimenticia, 6% referiam-se a
divércio ou separagao consensual, 2%
correspondiam a investigagéo de
paternidade e 4% estavam ligadas a
outros tipos de questdo. Quanto as
acdes propostas, a distribuicdo muda
um pouco, uma vez que os divércios,
assim como outros problemas, exigem
intervengao judicial. Sendo assim, 28%
das acbes foram de alimentos, 24%
foram de divoércio ou separagao, 8% de
investigacao de paternidade e 40% de
outros casos.

Essa maior demanda pelas
questdes alimenticias, e a sobrecarga
de trabalho referente as agdes que
estavam sendo ajuizadas e cuja
demanda era crescente, levou a
organizagdo do projeto a repensar
suas acbes, o que se reflete em

algumas das estratégias para 2004
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expostas no relatorio do Projeto, as
quais envolvem a preocupagdo com
mediagcdo, atendimento coletivo e
capacitacao de grupos das
comunidades em direitos (GAJOP,
2004). Tratou-se de uma adaptacao
tanto as necessidades dos atendidos,
bem como um reconhecimento de que
o Projeto Justica Cidada apresentava
limitacbes na prestagcao de um servico
de assisténcia judiciaria, ndo dando
conta da enorme demanda.

O Projeto Justica Cidada foi
marcado em 2005 por problemas na
infra-estrutura dos  nucleos  de
Beberibe e do Totdé, que foram
fechados. A populagdo que era
atendida naqueles nucleos  foi
encaminhada para o Nucleo Caxanga.
Desde entdo, segundo informacgdes
obtidas do Gajop, apesar de a
Prefeitura ter-se comprometido em
resolver o problema e fazer os nucleos
voltarem a funcionar, ndo foi isso o
que ocorreu. A anadlise das
informagcdes obtidas até agora nos
permite afirmar que é algo a lamentar,
uma vez que tais nucleos estavam
estrategicamente instalados em
relacao a areas de alta vulnerabilidade
social. O Projeto funciona hoje com os
outros trés nucleos, que foram objeto
de nossa pesquisa. O relatério de

2005 apontou dados similares aos



relatérios anteriores em relagdo ao
perfil da populagao atendida (GAJOP,
2006). Sobre a distribuicdo dos
atendidos, o Ibura passou a ser o
nacleo com o0 maior numero de
atendimentos.

O Projeto passou também a
intensificar os acordos extrajudiciais
como meio de solugdo de conflitos,
priorizando as questbes referentes a
pensdo alimenticia. Além disso,
intensificou as ag¢des de formacgao
pedagodgica dos profissionais
envolvidos nos atendimentos coletivos,
que se constituem em um importante
instrumento, uma vez que muitos dos
atendidos s6 buscam informacdes.
Dessa forma, o Projeto Justica Cidada
passou a ter uma atuagdo bem
especifica ao contrario das intencdes
iniciais.

O Projeto Justica Cidada hoje
atua num campo importantissimo que,
apesar de constitucionalmente ser da
competéncia da Defensoria Publica,
apresenta uma demanda muito grande
que nao vem sendo suprida. A
reducdo do seu ambito de atuacao
resultou das limitagdes e dificuldades,
contudo suas agbes hoje sao mais
especificas, promovendo a educacéao
em questbes mais restritas (pensao
alimenticia, principalmente), evitando

que muitos casos cheguem até as
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estruturas do Judiciario, ja
sobrecarregado. Trata-se de um
projeto importante, mas ndo tem
recebido a devida atencao por parte da
propria Prefeitura, o que se evidencia
pelo fato de os nucleos de
atendimento do Tot6 e de Beberibe
nao terem sido reabertos, por

exemplo.

METODOLOGIA

O objetivo deste trabalho foi
analisar a atuacao do Projeto Justica
Cidada, a partir da analise de suas
estratégias espaciais, ou seja, de que
maneira a organizagao espacial
adotada proporciona uma efetiva
proximidade com o publico-alvo. Para
alcancar tal objetivo, trés tarefas
principais foram necessarias: saber o
perfil das pessoas  atendidas,
estabelecer um padrao da distribuicao
dessas pessoas no territério da cidade
e as estratégias espaciais adotadas
pelas instituicoes. Com a analise
dessas informacdes, pudemos verificar
em que medida as acgdes do Justica
Cidada se realizam em consonancia
com as necessidades reais
apresentadas pela populagao pobre do
municipio.

Para realizagcdo da primeira

tarefa, verificamos na instituicido a



existéncia de arquivos com
informacdes cadastrais a respeito das
pessoas atendidas. O Projeto Justica
Cidada tem

formularios que sao preenchidos por

arquivos com 0s
ocasiao dos atendimentos. Tais
documentos reunem dados sobre
idade, estado civilLb grau de
escolaridade, renda, local de
residéncia, numero de filhos, numero
de pessoas com quem o atendido
convive, com quantas pessoas
convivem, atendimento buscado, etc.
Dada a existéncia desses dados,
solicitamos a coordenacao do Projeto
sua disponibilizacdo, o que foi
gentilmente concedido.

Embora o Projeto tenha dados
de anos anteriores, adotamos como
critério analisar os dados referentes a
2008, uma vez que também o numero
de questionarios permitia a realizagao
dessa tarefa. Outro fator que nos
permitiu proceder dessa forma foi o
fato de que os documentos encontram-
se organizados e separados por ano,
facilitando nosso trabalho. Assim
sendo, coletamos dados dos trés
nucleos: 197 questionarios no Nucleo
Caxanga, 158 no nucleo do Pina e 235
no do lbura. Esse foi o numero de
questionarios que transcrevemos,
cujos dados tratamos e

apresentaremos. Entretanto, vale
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ressaltar que o total de atendimentos
Nnao é necessariamente esse, uma vez
que existem alguns atendimentos para
0os quais nao foram preenchidos
questionarios, os casos de orientagao,
por exemplo. Contudo, trata-se de um
valor aproximado, a partir do qual,
pudemos tracar o perfil dos atendidos
pelo servico. Outra ressalva a ser feita
€ que nao coletamos as informacodes
de todos os questionarios do nucleo do
virtude de

dificuldades de organizagdo dos

lbura em algumas
dados. Sendo assim, 177
questionarios foram apenas
contabilizados.

Bezerra (2008), ao analisar a
territorializagcdo dos Agentes de Saude
Ambiental (ASA) no contexto do
Programa de Saude Ambiental (PSA)
executado pela Prefeitura do Recife
(PR), elaborou um mapa de
vulnerabilidade social para a cidade.
Partindo do cruzamento de dados de
indice de Desenvolvimento Humano
(IDH) com os dados de renda do chefe
de domicilio, esse pesquisador
estabeleceu trés faixas para classificar
as quadras do municipio: baixa (acima
de 9 salarios e IDH acima de 0,9),
média (entre 3 e 9 salarios e IDH entre
0,75 e 0,9) e alta vulnerabilidade (até 3
salarios e IDH abaixo de 0,75). A

comparagao dos dados



socioecondmicos obtidos sobre os
atendidos pelo Justica Cidada com as
faixas estabelecidas por Bezerra nos
levou a concluir que a distribuicdo do
publico-alvo desse servico esta
fortemente ligada as areas de alta
vulnerabilidade social.

A terceira tarefa consistiu em
verificar os critérios adotados pelas
instituicdes para localizar seus nucleos
de atendimento, alocar atendentes e,
principalmente, estabelecer 0s
territérios que iriam atender. Tal
levantamento partiu da realizacdo de
conversa com as pessoas
responsaveis pela gestao e
coordenacgao dos servigos. Em relagao
ao Projeto Justica Cidada, entramos
em contato com o Secretario de
Assuntos Juridicos da Prefeitura do
Recife, que afirmou n&o conhecer
suficientemente o programa € nos
orientou a conversar com o Gajop.
Essa instituicdo também ndo soube
informar exatamente os critérios
utilizados para localizagdo  dos
nucleos. Um possivel motivo
apontado, mas sem certeza, foi
localizar os nucleos nos bairros com
maiores indices de violéncia. A analise
do relatério de criagdo do Projeto
também ndo menciona as razbes das
localizacbes dos nucleos. Tampouco

foi possivel descobrir se havia alguma
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estratégia pela qual se criassem areas
de abrangéncia das acgdes de cada
nucleo.

De posse de todos os dados,
utilizamos o software Microsoft Excel
para organiza-los em  tabelas.
Utilizamos também o Mapinfo 7.5 para
produzir mapas que permitissem
visualizar a distribuicdo espacial no
territorio do Recife, por local de
residéncia das pessoas atendidas pelo
Projeto Justica Cidada. A analise dos
mapas permitiu perceber a
abrangéncia espacial da atuagdo de
cada nucleo, bem como confirmar a
correspondéncia entre o bairro de
origem das pessoas com as areas de
alta vulnerabilidade social.

Nosso trabalho foi, entéo,
realizado por meio do cruzamento
dessas trés informacodes: perfil dos
atendidos, areas de alta
vulnerabilidade e estratégias espaciais
e de territorializacdo das acdes
promovidas pelas duas entidades em
questdo. Os dados fornecidos pelo
Projeto Justica Cidada nos permitiram
verificar o enquadramento do perfil
dessas pessoas com 0s parametros
estabelecidos por Bezerra para
caracterizar as areas de alta
vulnerabilidade social. Esse
enquadramento  foi feito pelas

caracteristicas socioecondmicas e pela



coincidéncia dos lugares de residéncia
dos atendidos com as areas de alta
vulnerabilidade. A partir de entao,
analisamos as agbées do Projeto
comparando-as com os dados de

vulnerabilidade.

PERFIL SOCIOECONOMICO DOS
ATENDIDOS PELO JUSTICA

CIDADA

4.1 Sexo

A distribuicdo por sexo esta
fortemente relacionada com a natureza
do problema a ser solucionado. Como

predominam o0s casos de pensao
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alimenticia, de guarda e visita aos
filhos, ha o predominio das mulheres
no total de atendidos. Nesses tipos de
conflito, ha sempre duas partes
envolvidas, entretanto, apesar de em
alguns casos 0s questionarios
apresentarem os dados de ambas,
optamos por registrar apenas os dados
das pessoas que procuraram 0O Servigo
e tracar seu perfil. Portanto, ha a
predomindncia do sexo feminino
(85%), na maioria mulheres que
buscam pensado alimenticia para os
filhos. Convém reiterar que os dados
apresentados nas tabelas tiveram
como fonte os arquivos do Projeto

Justica Cidada.

Tabela 1 — Distribuicao dos atendimentos do Justica
Cidada por sexo

Sexo Numero de atendidos por nucleo
Caxanga ‘Pina ‘Ibura ‘Total ‘Total (%)
Feminino 160 136 210 506 85,6
Masculino 37 23 25 85 14,4

4.2 Grau de escolaridade

O grau de escolaridade € outro
indice que confirma a relacdo entre o
perfil das pessoas que buscam
atendimento no Justica Cidada e os

parametros estabelecidos para as

areas de alta vulnerabilidade social.
Verificamos que 50% dos atendidos
nao tém o 1.° grau completo, aqueles
que tém o 2.° grau completo sdo 23%
e os que chegaram ao 3.° grau

correspondem a apenas 6,5%.
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Tabela 2 - Distribuicdo dos atendimentos do Justica Cidada por grau de escolaridade

Escolaridade

Numero de atendidos por nucleo

Caxanga ‘ Pina ‘ Ibura ‘ Total ‘ Total (%)

N&o alfabetizado

Alfabetizado

1.2a 4.2 série do 1.° grau

5.2a 8.2 série do 1.° primeiro grau
1.° grau completo

2.° grau incompleto

2.° grau completo

3.° grau incompleto

3.° grau completo

Nao informado

0 0 9 9 1,5
0 0 4 4 0,7
23 16 28 67 11,3
79 48 89 216 36,5
5 26 17 48 8,1
18 13 33 64 10,8
53 34 49 136 23,0
5 11 2 18 3,0
13 5 3 21 3,6
0 6 1 7 1,2

4.3 Situagcdo de emprego

Os questionarios do Justica
Cidada apresentavam a possibilidade
de que o atendido assinalasse a opgao
“do lar” em relagdo a emprego. Ocorre
que essa opcao pode ser considerada
como “desempregado”, uma vez que o
individuo nao aufere renda. O mesmo
problema ocorre com as opc¢des de
“autbnomo” e “servicos eventuais” que,
na pratica, em Recife, resultam no
mesmo problema: renda eventual. E
significativo o numero de atendidos
que responderam que sua situagao de
emprego € “do lar” (150 pessoas) e

“‘desempregado” (151 pessoas). Tais

numeros, aliados aos dados sobre
escolaridade e sexo, refletem o fato de
que, nas camadas mais pobres, ainda
€ comum que as mulheres nao
trabalhem e figuem com as tarefas
domésticas. Sendo assim, quando
consideramos o numero de pessoas
sem emprego ou aquelas cuja
condicao de trabalho nao propicia uma
renda regular, temos que 73% dos
atendidos pelos servicos em causa se
encontram nessa situagcdo, o que,
mais uma vez, aponta para a
importancia de se considerar as areas
de alta vulnerabilidade social como
parametro para melhoria da prestacao

dos servigcos de interesse social.
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Tabela 3 - Distribuicao dos atendimentos do Justica Cidada por

situacdo de emp

rego

Numero de atendidos por nucleo

Situacao de emprego

Caxanga ‘ Pina ‘ Ibura |Tota| ‘Total (%)

Desempregado 53 64 34 151 25,5
Empregado 48 40 44 132 22,3
Do lar 38 17 95 150 254
Autdbnomo 25 20 20 65 11,0
Servigos eventuais 24 6 37 67 11,3
Aposentado 3 8 3 14 2,4
QOutras 0 2 0 2 0,3
Nao informado 3 2 2 7 1,2
4.4 Renda 41% dos atendidos e 39% deles
auferem até um salario minimo

Os dados sobre renda refletem
de

e

a situacao emprego  dos

entrevistados justificam que a
procura pelos servicos do Justigca
Cidadad seja, predominantemente, a
busca alimenticia.

por  pensao

Informaram n&o auferir renda alguma

mensal. Trata-se de condi¢gdes muito
dificeis de vida que implicam pouco
conhecimento sobre direitos, bem
dificuldade de

deslocamento até os nucleos de

como grande

atendimento.

Tabela 4 - Distribuicdo dos atendimentos do Justigca Cidada por

faixa de renda

R Numero de atendidos por nucleo
enda
Caxanga ‘Pina ‘ Ibura ‘Total |Total (%)

Sem renda 80 37 125 242 40,9
Até 1/2 salério 46 35 43 124 21,0
Até 1 salario 40 19 46 105 17,8
Até 2 salarios 10 12 14 36 6,1
Até 3 salarios 5 3 4 12 2,0
Mais de 3 salarios 4 1 3 8 1.4
Nao informada 12 51 0 63 10,7




DISTRIBUICAO DOS NUCLEOS E

AREAS DE ALTA
VULNERABILIDADE SOCIAL

Uma vez verificado o perfil dos
atendidos pelo Projeto Justica Cidada
e conhecidas as areas de alta
vulnerabilidade social do Recife,
elaboramos o Mapa 1 que revela a
relacdo entre o0s nucleos de
atendimento e a distribuicdo espacial
das populagbes mais vulneraveis. O
mapa indica os bairros de localizag&o
dos trés nucleos e o numero de
atendimentos (questionarios
contabilizados): o da Caxanga
(localizado no bairro da lputinga), o
nucleo do bairro do Pina e o do bairro
do Ibura.

Como mencionamos
anteriormente, o nucleo do Ibura foi o
que realizou o0 maior numero de
atendimentos em 2008, o que
acreditamos estar diretamente
relacionado com sua localizagao:
proxima a uma grande area de alta
vulnerabilidade da cidade (porgcao
sudoeste do Recife: bairros do Ibura,
Cohab e Jorddo). O mapa permite

identificarmos, ainda, outras areas de
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alta vulnerabilidade, com destaque
para a grande area no norte do
territorio recifense que corresponde as
areas de morros. As duas areas
(sudoeste e norte) sdo de ocupagéo
mais recente e se caracterizam por
terem sido ocupadas principalmente
por populagdes pobres expulsas das
areas centrais e também por aquelas
que migraram de areas rurais durante

a segunda metade do século XX.

Recife: Atendimentos dos nlicleos do Projeto Justi¢a Cidada

e areas de alta vulnerabilidade social, 2008.

Alta vulnerabili dade

Fonte: Bezerra (2008) e Projeta Justica Cidadé (2008)
Elabaragio: Willian Magalhédes de Alcantara.

Figura 1 — Mapa de atendimentos dos
nucleos do Projeto Justica
Cidada e areas de alta
vulnerabilidade social, Recife,
2008

Vulnerabilidade social

Numero de atendimentos



Nucleo Caxanga

O Nucleo Caxanga localiza-se
na Avenida Caxanga (Figuras 2 e 3).
Uma vez que nao ha restricbes de
atendimento em razdo do bairro de
origem das pessoas que procuram O
servigo, ha, portanto, uma grande
variedade nesse aspecto. Apesar da
diversidade, é significativo o numero
de atendidos residentes nos bairros
mais préximos ao nucleo (Figura 2). A
Iputinga (bairro que sedia o nucleo)
responde por 83 pessoas, O que
equivale a 42% dos atendimentos do
nucleo. Além deste, os bairros da
Varzea e do Cordeiro (também mais
proximos ao nucleo e cortados pela
Avenida Caxangd) juntos respondem
por 46 atendimentos (22% do total).
Fica evidente que ha uma
concentracao dos atendimentos (68%)
correspondente as pessoas residentes
nos bairros mais proximos, o que
indica limitacdo no alcance das acdes

do nucleo.
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1V Nicleo da Assisténcia [E A

Judiciaria do Recife

Figura 2 — Foto do prédio do nucleo do
Justica Cidada da Caxanga
Willian Alcéantara, 5 out. 2009

Figura 3 — Foto do trecho da Avenida
Caxanga em frente ao nucleo do Justica
Cidada

Willian Alcantara, 5 out. 2009
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Projeto Justi¢a Cidada: origem dos atendidos nho
nucleo da Caxanga, 2008.

Fonte: Projeto justica Cidad4 (2008)

Elaboragdo: Wyillian Magalhdes de Alcantara.

Figura 4 — Mapa representativo da origem dos atendidos pelo Projeto Justica Cidada no

Nucleo Caxanga, Recife, 2008

Quando comparamos o mapa
da Figura 4 com o mapa da Figura 1,
percebemos ainda que os bairros mais
atendidos pelo Nucleo Caxanga
(lputinga e Varzea) tém significativas
areas de alta vulnerabilidade social.
Os demais bairros, que respondem,
individualmente, por menor niumero de
também

atendimentos, revelam

algumas concentragbes de alta
vulnerabilidade. Pela analise do perfil
socioecondmico dos atendidos pelo
programa, verificamos que a renda
muito baixa dificulta o deslocamento, o
que contribui para que haja a

predominancia dos bairros mais

proximos ao nucleo no numero de
atendimentos. Esse indicativo conduz
a necessidade de pensar solucdes
para que o atendimento possa chegar
a todos que dele necessitam.
Percebemos que os dados
reforcam o argumento de que as
pessoas mais necessitadas dos
servicos em questao tém seu local de
moradia associado as areas de alta
vulnerabilidade. Também se torna
evidente que essas populagdes tém
dificuldade de chegar aos nucleos,
ainda que eles sejam bem localizados
em relagdo as vias de circulagdo de

transportes publicos. Essa constatacao



se apresenta como um importante
subsidio, possibilitando um
planejamento mais eficiente por parte
dos gestores do Justica Cidada, no
sentido de torna-lo, de fato, acessivel
a todos os cidadaos. Se os
necessitados nao tiverem condigcdes
de chegar aos nucleos de
atendimento, o servigo tem de chegar

até eles de algum modo.

Nucleo do Ibura

O nucleo do Ibura localiza-se na
Avenida Dois Rios (Figuras 3 e 4),
importante eixo de circulagdo do bairro
do Ibura. As principais linhas de 6nibus
que realizam itinerario que liga os
bairros da Cohab e do Ibura ao centro
do Recife passam pela referida
avenida, o que contribui para que o
nucleo tenha uma localizagao
estratégica. Esse nucleo apresenta
uma  significativa vantagem de
proximidade: esta localizado no centro
da grande area de alta vulnerabilidade
social, representada pelos bairros do

Ibura, Cohab e Jordao.

170

Figura 5 — Foto do nucleo do Justica
Cidadado lbura
Willian Alcantara, 5 out. 2009

Figura 6 — Foto do trecho da Avenida
Dois Rios em frente ao nucleo do Justica
Cidada
Willian Alcantara, 5 out. 2009




Pela analise dos 235
questionarios, o que observamos para
o Nucleo Caxanga é valido, e de forma
mais evidente, também para o nucleo
do Ibura: ha maior concentragdo nos
bairros mais proximos ao nucleo em
relacdo a origem dos atendidos. Essa
concentracao ratifica o argumento de
que o maior numero de atendidos
residentes nos bairros mais proximos
estd fortemente relacionado com a
baixa renda, consequentemente com
as dificuldades em custos do
transporte publico.

Na analise da distribuicdo dos
atendidos do nucleo do Ilbura em
relacdo ao seu bairro de origem (mapa

da Figura 7), a relagcdo com as areas
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de alta vulnerabilidade social se torna
mais evidente. O mapa revela essa
correspondéncia: Cohab, |bura e
Jorddao respondem por 85% dos
atendimentos do nucleo do Ibura. O
bairro da Cohab responde por 108
atendimentos (46%), o Ibura & o bairro
de origem de 76 pessoas (32% do
total), e o Jorddo contribui com 16
atendimentos (7%). Essa
concentragao tao significativa revela a
necessidade de que os servigos de
acesso a justica repensem suas
estratégias territoriais, principalmente
em relagao aos grandes
adensamentos de areas de alta

vulnerabilidade social.

Justica Cidada: origem dos atendidos no nucleo do
Ibura, 2008.

Fonte: Projeto Justica Cidad4 (2008)

Elaboragdo: Willian Magalhdes de Alcantara.

Figura 7 — Mapa representativo da origem dos atendidos pelo Projeto Justica Cidada no

nucleo do Ibura, Recife, 2008



Nucleo do Pina

O ndcleo do Pina situa-se na
Avenida Herculano Bandeira (Figuras
8 e 9), importante via de circulagado do
Recife. Os 6nibus que fazem o
itinerario ligando o bairro de Boa
Viagem ao centro do Recife passam
pela referida avenida quando no
sentido do bairro. No sentido centro,
tais linhas passam pela Avenida
Engenheiro Antonio de Goes (paralela
a Herculano Bandeira). Apesar disso,
0 bairro de Boa Viagem tem por
caracteristica principal ser residéncia
de populacédo de classe média e alta,
apresentando poucas areas de alta
vulnerabilidade social. Sendo assim,
acreditamos que a localizagdo desse
nucleo em relacdo a circulacdo de
transportes publicos ndo se apresenta

como vantagem para as pessoas que

residem mais distante.
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Figura 9 — Foto do trecho da Avenida
Herculano Bandeira em frente ao nucleo
do Justica Cidada
Willian Alcantara, 5 out. 2009

Por outro lado, o mapa da
Figura 10 indica que Pina e Brasilia
Teimosa (os bairros mais préximos do
nucleo) sédo responsaveis pelo maior
numero dos atendimentos. Enquanto o
Pina apresenta 76 atendimentos
(47,8% do total), Brasilia Teimosa
responde por 32 atendidos (20,1% do
total). Desse modo, os dois bairros
juntos representam, aproximadamente,
68% de todos os atendimentos
realizados no nucleo, revelando o
alcance espacialmente limitado das
acdes, de maneira semelhante aos
demais nucleos. Percebemos também
ser a baixa renda o principal fator
responsavel por essa maior

concentragdo, o0 que revela a



importancia da proximidade espacial

do servigo para essas pessoas.

Projeto Justica Cidada: origem dos atendidos
no nucleo do Pina, 2008.

Fonte: Projeto Justiga Cidada (2008).
Elaboragdp: Willian Magalhdes de Alcdntara

Figura 10 — Mapa representativo da
origem dos atendidos pelo Projeto Justica
Cidada no
nucleo do Pina, Recife,

2008

Esse mapa, quando comparado
com o mapa da Figura 1, revela a
relacdo entre os bairros que mais
demandam os servigos e as areas de
alta vulnerabilidade social. Pina e
Brasilia Teimosa s&o bairros com
essas caracteristicas e também por
iISSO sao responsaveis por mais de
dois tercos dos atendimentos no
nucleo do Pina. Essa relagao
evidencia que ha uma grande
demanda por servicos de acesso a
justica, e as pessoas nao dispéem de

recursos para chegarem até os
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nucleos de atendimento, ainda que
esses objetos tenham localizagao
estratégica, necessitando, assim, que
o atendimento esteja realmente

proximo delas.

Consideracdes Finais

Ao iniciarmos este trabalho,
partimos da hipétese de que a
distribuicdo do publico-alvo dos
servicos de promog¢ao do acesso a
justica estava diretamente relacionada
com as populagbes de alta
vulnerabilidade social. O objetivo era,
entdo, verificar a veracidade da
hipdtese e, a partir dai, analisar o
Projeto Justica Cidadd em fungao da
distribuicdo dos seus fixos pelo
territério da cidade e do uso do
territério do Recife em consonéncia
com os territorios mais concentradores
de pessoas enquadradas no perfil de
alta vulnerabilidade.

A andlise que realizamos
permitiu demonstrar que o perfil do
publico que busca os servicos de
acesso a justica esta diretamente
relacionado com o perfil definido por
Bezerra (2008) para as areas de alta
vulnerabilidade social. Os dados do
Justica Cidada revelaram um publico
em condicdes de vida muito baixas e

residente em bairros de alta



vulnerabilidade social. Além disso,
verificamos que a maior parte dos
atendidos pelo Justica Cidada reside
em bairros muito proximos aos
nucleos, o que indica que essas
pessoas, provavelmente, beneficiam-
se desse fator. Tais dados revelam a
importancia da proximidade espacial
para a promog¢ao do acesso a justica
aos mais necessitados. Ha em Recife
uma enorme demanda por esses
servicos que, conforme
demonstramos, relaciona-se com as
areas de alta vulnerabilidade. Tal
conhecimento permite aos gestores
dos servigos organizarem melhor suas
acoes.

Verificada a hipotese, partimos
para a analise das ag¢des do Projeto
Cidada,

compreender suas

Justica procurando
possiveis
estratégias territoriais, bem como o
alcance de suas agdes em
consonancia com a distribuicdo
espacial das populacbes mais
vulneraveis.  Descobrimos  pontos
positivos na prestacdo dos servicos,
entretanto também algumas possiveis
corregoes. Os servicos em questao
ainda estdo aquém da grande
demanda e muitas melhorias

necessitam ser feitas.
Vale lembrar que esse € um

servigco de iniciativa da Prefeitura do
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Recife e, nesse sentido, podemos
questionar o porqué de nao obedecer
aos critérios de territorializacdo dos
demais  servicos  municipais. A
administragdo municipal considera,
para fins de execucdo de politicas
publicas, a divisdo do territorio da
cidade em seis Regides Politico-
Administrativas (RPAs). A Secretaria
de Saude do municipio, por exemplo,
realiza suas ag¢des de acordo com
essa divisdo. Entretanto, o Justica
Cidada nao tem uma estratégia que
leve em conta uma divisdo territorial
que obedegca a algum critério de
delimitagdo dos territérios que serao
atendidos por nucleo.

Essa auséncia de definicao,
aliada ao pouco conhecimento sobre
as populagdes que sdo o publico-alvo,
limita o alcance das ac¢bes do Projeto.
Por outro lado, devemos considerar
que o0s cinco nucleos iniciais, Toto,
Beberibe, Caxanga, Pina e Ibura,
apresentavam uma dispersao
significativa, assim como estavam
mais proximos das grandes areas de
alta vulnerabilidade social,
principalmente os nucleos de Beberibe
e do Ibura.

A analise da atual organizagao
em trés nucleos (Caxanga, Pina e
Ibura) demonstra que os atendimentos

estao relacionados com os bairros de



maior vulnerabilidade e mais proximos

dos nucleos. Também devemos
considerar que os nucleos Caxanga e
Pina, por se localizarem préximos a
Publica,

dividem com esses a demanda das

nucleos da Defensoria
populacdes mais pobres do entorno.
Sendo assim, os nucleos da Caxanga
e do Pina realizam menos
atendimentos em relagcéo ao nucleo do
Ibura, que se localiza numa grande
area de alta vulnerabilidade onde nao
ha nucleo da Defensoria préximo. Isso
demonstra a relagdo entre o publico-
avo e a grande demanda
representada pelas areas de alta
vulnerabilidade. Sendo assim, parece-
nos injustificavel que o nucleo de
Beberibe (localizado na porgdo norte
do territorio do Recife) ndo esteja mais
funcionando, uma vez que, como ja
dissemos, trata-se de uma importante
area de demanda por esses servicos.
Também ndo nos parece
razoavel que ndo exista uma
estratégia territorial que responda as
demandas das areas de alta
vulnerabilidade social e que seja,
desse modo, capaz de tornar o servigo
mais ativo. Em fungao dos resultados
desta pesquisa, também parece
inconcebivel que ndo haja um nucleo

do Justica Cidada para atender aos
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bairros da zona norte, maior area de
alta vulnerabilidade social do Recife.

Constitucionalmente, cabe a
Defensoria Publica a assisténcia
judiciaria a todos os necessitados,
entretanto essa instituicdo ndao vem
dando conta da demanda existente.
Desse modo, faz-se necessario o
surgimento de agbes como a do
Projeto Justica Cidada que, apesar
das limitagdes, promove um servigo
que permite o0 acesso das pessoas
mais pobres a alguns direitos
fundamentais. Esse projeto promove
solugbes extrajudiciais mais rapidas
para problemas que dificilmente
seriam solucionados por outros meios,
considerando a atual situagdo dos
servi¢os do sistema de justica.

As informagdes obtidas com
este trabalho podem ser uteis ao
Projeto Justica Cidada uma vez que
demonstra os resultados de sua
atuacdo em termos de alcance
espacial, bem como sua importancia
para aquelas pessoas que nao tém
acesso ao sistema de justiga.
Esperamos que tais consideracoes
oferecam uma relevante contribuicao
para que a Prefeitura perceba a
grande importancia do Justiga Cidada
e, por conseguinte, possa aperfeicoar

suas acgoes.
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A mediagdo como principio € a
concretizagao do acesso a justica

Gustavo Henrique Baptista Andrade”

Ha pelo menos quinze anos, o
estudo da mediacdo vem crescendo
de maneira vertiginosa, ocupando
atualmente a pauta de diversas
discussdes académicas e chamando a
atencao do poder publico.

Em congresso realizado em
Brasilia-DF, de 3 a 5 de marco de
2008, a professora da Universidade de
Georgetown em Washington, DC,
palestrante norte-americana Carrie
Menkel-Meadow (2008), definiu a
mediagdo como o préximo estagio do
desenvolvimento humano. Além do
impacto, tal declaragéo traz consigo a
nitida conviccdo da necessidade de
ser desenvolvida uma cultura de paz
apta a criar um ambiente propicio a
sua disseminacao.

O caminho juridico para o

alcance desse objetivo  passa,

* Mestre em Direito Civil pela Universidade
Federal de Pernambuco; especialista em
Direito Privado pela Escola da Magistratura
de Pernambuco; professor da Faculdade
Salesiana do Nordeste; procurador judicial
do Municipio do Recife.

indubitavelmente, pela

constitucionalidade do instituto da
mediacdo, mas ndo somente por isso.
E possivel caracterizar a mediagdo
como um principio, entendido aqui
como norma de conduta.

No ordenamento brasileiro pds-
1988, uma das transformagdes mais
significativas foi o potencial acesso do
cidaddo ao Poder Judiciario na busca
pela efetividade da justica.

De fato, apds duas décadas de
autoritarismo, quando parcos foram os
investimentos em mecanismos de
democratizacdo na relacdo entre o
cidadao e os organismos de poder, a
Constituicdo de 1988 fez renascer o
exercicio da cidadania, e surgir, por
consequéncia, forte expectativa na
sociedade de que o Poder Judiciario
teria solugao para todas as mazelas
sociais, todos 0s problemas
enfrentados pela populagao.

Essa expectativa traduziu-se
em uma incessante e progressiva
busca pelo acesso formal ao Poder
Judiciario.

No entanto, fatores ligados a

auséncia do Estado brasileiro em



areas fundamentais como educacao,
saude e seguranca, a dificil percepgao
do cidadao acerca de seus direitos e a
quase inexistente participacdo social,
além do abismo entre as classes
sociais, ainda a massificacdo do
consumo, conjuntamente vém
colaborando para uma imensuravel
concentracdo de demandas sob a
exclusiva tutela estatal.

Iniciativas do Conselho
Nacional de Justica (CNJ) vém
promovendo uma radiografia do
funcionamento do Poder Judiciario.
Um exemplo é o Programa Justica em
Numeros, consubstanciado em um
sistema que funciona por meio da
coleta e da sistematizacdo de dados
estatisticos e do calculo de
indicadores capazes de retratar o
desempenho dos tribunais do pais.
Esses dados envolvem, entre outras
categorias, o grau de litigiosidade, a
carga de trabalho, o acesso a justica e
o perfil das demandas (ENTENDA...,
2010).

Desde 2005, em cumprimento
ao disposto em preceito constitucional
(artigo 203-B, § 4.°, VII) acrescentado
pela Emenda de n.° 45, o CNJ elabora
relatérios anuais com a descricdo de
suas atividades, apresentacdo e
andlise da situagdo do Poder

Judiciario, além de recomendacgdes
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com o objetivo de aprimorar a atuagao
e efetividade desse poder.

O relatdrio de 2008 indica que a
taxa média de congestionamento da
Justica dos Estados naquele ano foi
de 74%, chegando a 80,5%, se forem
considerados apenas 0S processos
que tramitam no 1.° grau de jurisdigéo,
instancia que concentra 79% de todos
os processos da Justica Estadual. O
indicador de carga de trabalho, por
sua vez, mostra que cada magistrado
da Justica dos Estados contava com
quase 5 mil processos em tramitagao
durante o ano, numero que aumenta
para 9 mil em se tratando de Juizados
Especiais, paradoxalmente criados
com a finalidade de acelerar a
prestacdo jurisdicional (CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, 2009).

Qutro fator que contribui
enormemente para a dificuldade de se
buscar caminhos que respondam, de
maneira mais profunda e perene, a
pacificagao dos conflitos € a existéncia
de uma cultura “adversarial” para a
compreensdo e a solugdo desses
conflitos.

A formagao do proprio jurista é
comprometida com essa cultura
adversarial, estimulando-se nas
bancas universitarias a concepcao das

partes de uma pretensdo resistida



apenas como ganhador ou perdedor,
autor ou réu, etc.

Ha igualmente uma visdo
deturpada do acesso a justica como o
simples protocolar de peticbes e
documentos nos balcdes do Judiciario;
e, por Obvio, o acesso a justica é
demasiado  abrangente, restando
constatada a ineficiéncia do modelo de
prestacao jurisdicional hoje oferecida,
em que o elevado custo e uma
estrutura deficiente, entre outras
causas relevantes, comprometem a
rapidez na resolucéo das lides.

Além disso, a preocupagdo com
o conflito deve ocorrer em momento
anterior a propositura de uma acgao
judicial. Para tanto, a pratica da
mediagao representa também um forte
instrumento de exercicio da cidadania
€ uma promissora expectativa para
promogao do dialogo e a
autodeterminagdo dos envolvidos em
eventual conflito.

A propésito, Carla Cristina
Campos de Moura sugere o
desenvolvimento de projetos
educacionais para a consolidagao da
mediacdo como pratica no Brasil

contemporaneo:

Entretanto, para sua consolidagéo
como  realidade, ainda  faz-se
imperioso o0 desenvolvimento de
projetos educacionais democraticos e
multidisciplinares, voltados para as
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praticas da promog¢ao da cidadania

como caminho para a ‘construgao’ de

individuos que consigam avaliar
criticamente a conjuntura econdémico-
politico-social na qual estdo inseridos

e, destarte, contribuir para a

reestruturacdo da ordem social e da

consciéncia democratica. (MOURA,

2007, p. 117).

Essa pratica tem forte presenca
no Canada, onde os educadores
estimulam o exercicio da mediagao
desde as escolas do ensino
fundamental.

Outros paises tém demonstrado
interesse na mediacdo escolar. E o
caso de Portugal, onde se defende a
adocao de planos de educagado que
visem nao somente a resolugdo de
conflitos no ambiente escolar, mas
também sua prevengao (ESCOLAS...,
2008).

O fenbmeno social conhecido
internacionalmente como bullying, que
corresponde as agressodes sofridas por
criancas e adolescentes na escola,
serve de alarme para o]
aprofundamento da questéo. Pesquisa
realizada em 2002, pela Associagao
Brasileira Multiprofissional de Protecéo
a Infancia e a Adolescéncia (Abrapia),
divulgada no Portal do Governo do
Estado do Rio de Janeiro, revela que
esse disturbio afeta a vida de 40,5%
da populacéo infantil carioca
(BULLYING ..., 2009.



A mediagdo como principio
juridico figura no ordenamento
brasileiro, ainda que de maneira
implicita, desde o advento da ordem
constitucional estabelecida em 1988.

Isso €& depreendido logo quando
da leitura do predmbulo da
Constituicdo, no qual é proclamada a
instituicdo de um Estado democratico
destinado a assegurar o exercicio dos
direitos sociais e individuais, a
liberdade, a seguranga, o bem-estar, o
desenvolvimento, a igualdade e a
justica como valores supremos de uma
sociedade fraterna, pluralista e sem
preconceitos, fundada na harmonia
social e comprometida, na ordem
interna e internacional, com a solugao
pacifica das controvérsias.

Verifica-se, de imediato, ja que
insculpida com destaque no exoérdio do
texto legal, a opg¢ado do legislador
constituinte pela formagdo de um
Estado de direito

compromissado, entre outros valores,

pautado e

com a pacificacao de conflitos.

Tanto é que, na ordem
internacional, o] principio e
expressamente manifestado no inciso
VIl do artigo 4.° da Constituicdo da
Republica: “Art. 4.°- A Republica
Federativa do Brasil rege-se nas suas
relacdes internacionais pelos

seguintes principios: [....] VIl - solugao
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pacifica dos conflitos; [....].” (BRASIL,
2010).

No entanto, no que concerne a
ordem interna, a orientacdo contida no
texto preambular é clara no sentido de
que a sociedade que se quer construir
deve buscar continuamente a solugao
pacifica das controvérsias de forma a
fazer valer seu carater fraterno,
pluralista e sem preconceitos, bem
como o0s Vvalores supremos ali
indicados.

Nessa busca, nesse propoésito,
esta incluso implicitamente, como se
pretende demonstrar, o principio da
mediacao.

Platao, ja em suas leis, defende
a legislagdo como principio educativo
para torna-la seu instrumento. Para
tanto, utiliza-se do preambulo das leis,
a que dedica uma atencgao especial.

E por meio dos preadmbulos que
Platdo exige que ndo se formulem
somente preceitos, mas que se
induzam os homens a uma acgao
correta. A legislagdo deve encarnar
tudo aquilo que se refira e brote da
“Paidéia”." Para o filésofo grego, toda
a pesquisa ulterior deve orientar-se

pelo espirito contido no preambulo da

A expressao, derivada da palavra arete (que
pode ser traduzida como o equivalente a
virtude) traz o significado do ideal de
educagéo e de cultura na Grécia antiga (cf.
JAEGER, 2003).



lei, aqui entendido como todas as
consideragdes anteriores a auténtica
legislacdo, o texto que ira discorrer
sobre cargos publicos e sobre a
estrutura politica fundamental do
Estado (JAEGER, 2003, p. 1.345).
Peter Haberle (2003) alude a
importancia do  preambulo das
Constituicdes, entendendo que ele
exerce a funcado de “ponte no tempo”,
ja que seus elementos sdo expressoes
da dimensao temporal. O predmbulo
pode invocar o passado de maneira
negativa ou positiva, seja
representando uma rejeicdo a um
passado determinado ou marcando a
volta de certas tradicbes e periodos;
pode referirrse ao presente na
consecugcdo de desejos que se
tornaram realidade; ou pode, ainda,
projetar-se rumo ao futuro,

exemplificando nesse ultimo caso:

O preadmbulo introduz um pedago da
frutifera tensdo entre o desejo e a
realidade na Constituicdo (e na
politica), como se pode comprovar
também em outras partes dos textos
constitucionais, por exemplo, nos
mandamentos constitucionais. Com
freqiéncia, um povo tem que ter
paciéncia com vistas aos desejos e
esperangas dos preambulos. Um
exemplo feliz € o do preambulo da LF
de 1949 em relagao a reunificagao da
Alemanha (1990): é, ao mesmo
tempo, amostra de uma histéria
exitosa da Lei Fundamental alema.
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(HABERLE , 2003, p. 276-277,
tradugao livre).?

Para Haberle, a caracteristica
do conteudo dos predmbulos é a
formulagdo de posturas valorativas,
ideais, convicgdes, motivos, isto é, a
propria imagem do poder constituinte.
O autor considera o preambulo como
uma Constituicdo da Constituicao
(HABERLE, 2003).

A forca normativa do
preambulo, no entanto, tem
despertado debates na doutrina, que
dispbe hoje de trés correntes de
pensamento: a tese da irrelevancia
juridica, segundo a qual o preambulo
ndo se situa no dominio do direito,
mas da politica ou da histéria; a tese
da eficacia idéntica a de quaisquer
disposicbdes constitucionais, pela qual
o predmbulo vem a ser também um
conjunto de preceitos; e a tese da
relevancia juridica especifica ou
indireta, a qual preceitua que o

preambulo participa das

2 Tradugéao livre de: “El predmbulo introduce
un pedazo de la fructifera tensidén entre
deseo y realidad en la Constitucion (y la
politica), como se puede comprobar también
en otras partes  de los  textos
constitucionales, por ejemplo, en los
mandatos constitucionales. Con frecuencia
un pueblo tiene que tener paciencia con
vistas a los deseos y esperanzas de los
preambulos. Un ejemplo afortunado es el del
preambulo de la LF de 1949 en relacion con
la reunificacion alemana (1990): es al mismo
tiempo muestra de una historia exitosa de la
Ley Fundamental alemana.”



caracteristicas juridicas da
Constituicdo, mas sem se confundir
com o articulado (MIRANDA apud
MENDES, COELHO; BRANCO, 2009,
p. 31).

Os que compreendem O
preambulo como parte integrante do
texto constitucional afirmam que a
distincdo entre ambos reside apenas
na eficacia ou no papel que
desempenham. O predmbulo é texto
autonomamente aplicavel, separado
da Constituicdo instrumental por
motivos técnicos. Nao € um conjunto
de preceitos, mas um conjunto de
principios que se projetam sobre os
preceitos e sobre os restantes setores
do ordenamento (MIRANDA apud
MENDES, COELHO; BRANCO, 2009,
p. 32).

Canotilho e Moreira (2007, v. 1,
p. 181), para quem o predmbulo nao é
juridicamente irrelevante, tendo, no
caso da Constituicdo de Portugal,
valor juridico subordinado ao proprio
texto constitucional, lembram que o
preambulo da Constituicdo francesa
tem forca normativa ja que vinculado
aos principios da Declaragdao dos
Direitos do Homem e do Cidadao de
1789. Para Canotilho (2003, p. 1.135),
“varios textos fora do documento

constitucional sdo, assim, inclusos no

corpus constitucional”.
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O Supremo Tribunal Federal
(STF), entretanto, firmou entendimento
de que o preambulo ndo € preceito
central da Constituicdo, por isso,
carece de forga normativa. Poucos, no
entanto, foram os casos em que o
tema foi enfrentado, a exemplo da
Acédo Direta de Inconstitucionalidade
promovida pelo Partido Social Liberal
(PSL) em face da omissédo da
expressao “sob a protecdo de Deus”
no preambulo da Constituigdo do
Estado do Acre, cuja ementa abaixo

se transcreve:

EMENTA: CONSTITUCIONAL.

CONSTITUICAO: PREAMBULO. NORMAS

CENTRAIS. Constituicao do Acre.
I. — Normas centrais da Constituicao
Federal: essas normas s&o de
reprodugao obrigatdria na Constituigao
do Estado-, mesmo porque,
reproduzidas ou nao, incidirdo sobre a
ordem local. Reclamagdes 370-MT e
383-SP (RTJ 147/404).
[I. — Preambulo da Constituicdo: nao
constitui norma central. Invocagao da
protecdo de Deus: ndo se trata de
norma de reprodugdo obrigatéria na
Constituicdo estadual, nao tendo forga
normativa.
[l - Acao Direta de
Inconstitucionalidade julgada
improcedente. (BRASIL, 2002).

Adota-se, neste artigo, a ideia
de que o predmbulo da Constituigao
brasileira carrega em si a dire¢do do
que se quis estabelecer com a
instituicio de uma nova ordem

juridica, assim como os principios e 0s

instrumentos a serem utilizados na



consecucao dessa ordem — entre os
primeiros, a solugdo pacifica dos
conflitos —, o que ndo pode ser
desprezado pelo operador do Direito.

Além da insergcao clara da
solugdo pacifica de conflitos no
preambulo da  Constituicdo, ha
igualmente  outras normas que
reforcam o carater “principiolégico” da
mediagao.

O constitucionalismo
contemporaneo, também denominado
de poés-positivismo, infenso a ideia de
que as normas juridicas trazem em si
um sentido unico, valido para qualquer
situacdo sobre a qual incidam, pelo
que caberia ao intérprete tdo somente
revelar esse conteudo preexistente
sem desempenhar papel criativo na
concretizagao, trouxe nova concepgao
para a interpretacdo constitucional. As
normas - de conteudo aberto e
dependentes da realidade subjacente
— nado mais se prestam a dito sentido
univoco e objetivo da antiga tradigédo
exegetica. Diz-se que “o relato da
norma, muitas vezes, demarca apenas
uma moldura dentro da qual se
desenham diferentes possibilidades
interpretativas” (BARROSO;
BARCELLOS, 2006, p. 332).

O sentido da norma ser4, entéo,
determinado por meio da analise do

caso concreto, dos principios a serem
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observados e dos fins a serem
realizados, tudo com vista ao resultado
da solugcdo adequada ao problema
posto.

No dizer de Perlingieri (2002, p.
72,) “a norma nunca esta sozinha, mas
existe e exerce a sua funcao unida ao
ordenamento e o seu significado muda
com o dinamismo do ordenamento ao
qual pertence”.

Com a finalidade de indicar o
carater essencial do direito dos
Estados constitucionais da atualidade,
Zagrebelsky (2008) utiliza o sentido de
ductilidade e defende a exigéncia de
uma dogmatica juridica “liquida” ou
“fluida”, que possa conter os
elementos do direito constitucional
contemporaneo, ainda que sejam
heterogéneos, agrupando-os em uma
estrutura maleavel que apresente
combinacgdes com a politica

constitucional:

Creio, portanto, que a condigédo
espiritual do tempo em que vivemos
poderia  descrever-se como a
aspiragdo nao a um, sendo aos muitos
principios ou valores que conformam a
convivéncia coletiva: a liberdade da
sociedade, mas também as reformas
sociais; a igualdade perante a lei e,
portanto, a generalidade de trato
juridico, mas também a igualdade a
respeito das situagdes e, portanto, a
especialidade das regras juridicas; o
reconhecimento dos direitos dos
individuos, mas também dos direitos
da sociedade; a valoragdo das
capacidades materiais e espirituais
dos individuos, mas também a



protecdo dos bens coletivos frente a
forca destruidora daqueles; o rigor na
aplicagdo da lei, mas também a
piedade ante suas consequéncias
mais rigidas; a responsabilidade
individual na determinagao da prépria
existéncia, mas também a intervengao
coletiva para o apoio dos mais débeis,
etc. (ZAGREBELSKY, 2008, p. 16).°
Nessa nova teoria
constitucional, que, superando o
jusnaturalismo, se opde ao positivismo
juridico, os principios conquistaram
status de norma juridica, em
contraposicdo a uma dimensao

meramente  axiolégica,  atingindo,
assim, o centro do sistema. Hoje ja
esta avalizado o entendimento de que
as normas juridicas est&o divididas em
duas grandes categorias, as regras e
0s principios.

Ultrapassada a euforia inicial e

o0 deslumbramento com os estudos

® Traducao livre de: “Creo, por tanto, que la
condiciéon espiritual del tiempo en que
vivimos podria  describirse como la
aspiracion no a uno, sino a los muchos
principios o valores que conforman la
convivencia colectiva: la libertad de la
sociedad, pero también las reformas
sociales; la igualdad ante la ley, y por tanto
la generalidad de trato juridico, pero también
la igualdad respecto a las situaciones, y por
tanto la especialidad de las reglas juridicas;
el reconocimiento de los derechos de los
individuos, pero también de los derechos de
la sociedad; la valoracion de las capacidades
materiales y espirituales de los individuos,
pero también la proteccion de los bienes
colectivos frente a la fuerza destructora de
aquéllos; el rigor en la aplicacion de la ley,
pero también la piedad ante sus
consecuencias mas rigidas; la
responsabilidad individual en la
determinacién de la propia existencia, pero
también la intervencion colectiva para el
apoyo a los mas débiles, etc.”
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levados a efeito por Ronald Dworkin
(2002) e desenvolvidos por Robert
Alexy (2007), cuja conjugagao de
ideias passou a representar o
conhecimento convencional da
matéria, inumeros trabalhos criticos
foram surgindo e a doutrina vem
dedicando-se aos problemas e as
dificuldades que vém apresentando-
se.

O fato é que o modelo
tradicional de subsuncdo - no qual,
enquadrando-se os fatos na previsao
abstrata, produz-se uma concluséo, e
que foi concebido para a interpretagao
e aplicagdo de regras — nao mais
consegue atender sozinho ao papel
que hoje € reservado as normas
juridicas, em especial as normas
constitucionais, ja que os juizos que
formula sdo de fato e ndo de valor,
faltando-lhe a funcdo criativa do
direito.

A subsuncdo como atividade
técnica, no entanto, ainda € de grande
ajuda para boa parte dos problemas
juridicos, porém nem sempre ¢
suficiente para algumas questdes de
ordem constitucional, a exemplo da
colisdo de direitos fundamentais.

No dizer de Barroso e Barcellos
(2006, p. 339-340):



[..] o sistema juridico ideal se
consubstancia em uma distribuicdo
equilibrada de regras e principios, nos
quais as regras desempenham o papel
referente a seguranca juridica -
previsibilidade e objetividade das
condutas — e 0s principios, com sua
flexibilidade, ddo margem a realizagao
da justica do caso concreto.

De fato, dificil €& crer na
possibilidade de realizar o projeto
constitucional de um Estado social e
democratico sem langar mdo de um

sistema  juridico  norteado  por

principios, como indica Zagrebelsky
(2008, p. 125-126):

N&o resulta muito dificil compreender
que a dimensdao do direito por
principios € a mais idbnea para a
superveniéncia de uma sociedade
pluralista, cuja caracteristica é o
continuo reequilibrio através de
transacbes de  valores. Prova
eloquente disso é a tendéncia, mais
ou menos conscientemente adotada
pela maior parte das jurisdigbes
constitucionais, a conceber todo
conteludo das constituigcbes (incluidos
os direitos fundamentais) como
declaragdes de valores.*

Dworkin, no que chama de
ataque geral ao positivismo,

estabelece que os juristas debatem e

4 Tradugéo livre de: “No resulta muy dificil
comprender que la dimension del derecho
por principios es la mas idénea para la
superveniencia de una sociedad pluralista,
cuya caracteristica es el continuo reequilibrio
a través de transacciones de valores. Prueba
elocuente de ello es la tendencia, mas o
menos conscientemente adoptada por la
mayor parte de las jurisdicciones
contitucionales, a concebir todo contenido de
las Constituciones (incluidos los derechos
fundamentales) como declaraciones de
valores.”
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raciocinam nao exclusivamente em
torno de regras, mas também em
funcdo de “principios, politicas e
outros padrdes”, utilizando-se do
termo principio de forma ampla, a
significar o “conjunto de padrdes que
nao sdo regras” e do vocabulo politica
para indicar o padrao que determina
um “objetivo a ser alcangado” no
campo econdmico, politico e social de
uma comunidade. Para o autor norte-
americano, o principio € um padrao a
ser observado por uma “exigéncia de
justica ou equidade ou alguma outra
dimens&o da moralidade” (DWORKIN,
2002, p. 36).

Na distincdo entre regras e
principios, que afirma ser de natureza
l6gica, Dworkin aponta o critério da
orientacdo, que ditos padrdes
oferecem, como a principal diferenca,
sendo a regra aplicavel a maneira do
“tudo ou nada” (all-or-nothing), isto €,
ou a regra é valida ou é invalida, e o
principio como uma razao que inclina
em uma ou outra diregdo. Os
principios  teriam,  assim, uma
dimensdo que as regras ndo tém: a
dimensao do peso e da importancia,
devendo ser levados em conta pelas
autoridades publicas. Dessa maneira
desempenham papel fundamental nas

decisdes judiciais, por meio dos



argumentos que a sustentam
(DWORKIN, 2002, p. 42).

Na aplicagdo dos principios, ha
de se enxergar que sua fungdo néo é
apenas a de explicitar valores, mas
também, e indiretamente, a de
estabelecer espécies precisas de

comportamento:

Os principios instituem o dever de
adotar comportamentos necessarios a
realizacdo de um estado de coisas ou,
inversamente, instituem o dever de
efetivagdo de um estado de coisas pela
adocdo de comportamentos a ele
necessarios. Essa perspectiva de
andlise evidencia que os principios
implicam comportamentos, ainda que
por via indireta e regressiva. Mais ainda,
essa investigagao permite verificar que
os principios, embora indeterminados,
ndo o sdo absolutamente. Pode até
haver incerteza quanto ao contetdo do
comportamento a ser adotado, mas néo
ha quanto a sua espécie: o que for
necessario para promover o fim é
devido. (AVILA, 2006, p. 80).

Baseado nas consideragcbes de
Dworkin, Alexy tentou desenvolver um
conceito mais preciso de principios.
Afirmando que as diferengas entre
regras e principios até entéo
apresentadas careciam de clareza,
Alexy adota a tese de que entre
ambos n&o existe apenas uma
distingao gradual, mas uma “diferenca
gualitativa.” Assevera, entdo, que
principios sado normas que detém
comando para que “algo seja realizado
medida

na maior possivel”,

considerando as possibilidades faticas
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e juridicas existentes, e que as regras
sdo normas que ou bem sao
satisfeitas ou ndo sdo. Reserva o autor
alemao para os principios o cunho de
“‘mandamentos de otimizagao”
(mandatos de optimizacion) (ALEXY,
2007, p. 67-68).

Utilizando-se da jurisprudéncia
do Tribunal Constitucional Alemao,
Alexy demonstra ndo sé a tenséao
existente entre principios no caso de
colisdo entre eles, mas também que
esse problema deve ser resolvido por
meio de técnica da ponderagao entre
0s principios colidentes.
Diferentemente do que ocorre com as
regras, a solugao em caso de colisao
entre principios ndo se apresenta com
a determinacao imediata da
prevaléncia de um principio sobre o
outro, porém com oO uso da
ponderacao, pelo que, em
determinadas circunstancias
concretas, um desses principios
recebe a prevaléncia (AVILA, 2006, p.
37).

Zagrebelsky, por sua vez,
afirma que a distingdo essencial entre
regras e principios € que as primeiras
dizem o0 que se deve e 0 que nao se
deve fazer, enquanto os segundos
mostram uma dire¢cdo que proporciona
critérios para uma “tomada de

posicao” diante de situacoes



concretas, mas que, a priori, parecem

indeterminadas:

Os principios geram atitudes
favoraveis ou contrarias, de adeséo e
apoio ou de dissenso e repulsa a tudo
que pode estar implicado em sua
salvaguarda em cada caso concreto.
Posto que carecem de ‘suposto de
fato’, aos principios, diferentemente do
que acontece com as regras, somente
se lhes pode dar algum significado
operativo, fazendo-lhes reagir ante um
caso concreto. Seu significado nao
pode ser determinado em abstrato,
mas somente nos casos concretos; e
sO nos casos concretos se pode
entender seu alcance.
(ZAGREBELSKY , 2008, p. 110-111).°

Para Zagrebelsky, o “ser
iluminado pelo principio ainda n&o
contém em si “o dever ser”, a regra,
mas indica ao menos a diregdo que
dita regra deve colocar-se para nao

infringir o valor contido no principio:

A realidade, ao se pbr em contato com
o principio, se vivifica, por assim dizer,
e adquire valor. Em lugar de se
apresentar como matéria inerte, objeto
meramente passivo de aplicagdo de
regras, caso concreto a enquadrar no
suposto de fato normativo previsto na
regra — como determina o positivismo
juridico —, a realidade iluminada pelos

® Traducdo livre de: “Los principios generan
actitudes favorables o contrarias, de
adhesion y apoyo o de disenso y repulsa
hacia todo lo que puede estar implicado en
su salvaguarda en cada caso concreto.
Puesto que carecen de ‘supuesto de hecho’,
a los principios, a diferencia de lo que
sucede con las reglas, sélo se les puede dar
algun significado operativo haciéndoles
‘reaccionar’ ante algun caso concreto. Su
significado no puede determinarse en
abstracto, sino sélo en los casos concretos, y
solo en los casos concretos se puede
entender su alcance.”
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principios aparece revestida de
qualidades juridicas proprias. O valor
se incorpora ao fato e impde a adogao
de ‘tomadas de posigdo’ juridicas
conformes a ele (ao legislador, a
jurisprudéncia, a administracdo, aos
particulares e, em geral, aos
intérpretes do direito).
(ZAGREBELSKY , 2008, p. 118).°

A mudanga paradigmatica
representada pela valorizagdo dos
principios juridicos no Brasil apos a
promulgacédo da Constituicdo de 1988,
além de servir de base a uma
efervescente produgcdo doutrinaria no
direito constitucional, vem sendo
salientada pelos privatistas.

Paulo Luiz Netto Lébo (2009, p.
67) salienta que, antes da Constituigao
de 1988, os principios tinham eficacia
meramente simbdlica, apesar de
figurarem expressamente no artigo 4.°
da Lei de Introdugdo ao Caodigo Civil,
porém como fontes supletivas e
subsidiarias. Isso se deu pela
resisténcia do individualismo juridico e

do liberalismo reinante no Brasil por

6 Traducéo livre de: “La realidad, al ponerse en
contacto con el principio, se vivifica, por asi
decirlo, y adquiere valor. En lugar de
presentarse como materia inerte, objeto
meramente pasivo de la aplicacion de reglas,
caso concreto a encuadrar en el supuesto de
hecho normativo previsto en la regla — como
razona el positivismo juridico —, la realidad
iluminada por los principios aparece
revestida de cualidades juridicas proprias. El
valor se incorpora al hecho e impone la
adopcién de ‘tomas de posicion’ juridica
conformes com él (al legislador, a |la
jurisprudencia, a la administracion, a los
particulares y, en general, a los intérpretes
del derecho).”



quase todo o século XX, ainda que o
Estado social tenha sido inaugurado
com a Constituicdo de 1934, com o
advento da intervengao estatal nas
relacbes privadas, em especial na
ordem econdmica. Respondendo aos
anseios da sociedade, a Carta de
1988 consolida definitivamente o
Estado social no pais, trazendo
consigo a consagragao dos principios
como fontes normativas e
transformando totalmente a funcao
dos poderes publicos, em especial do
Judiciario, que deixou de atuar como
mero aplicador da lei para exercer
uma atividade criadora de direitos, por
meio da concretizagdo  desses
principios.

O novo modelo proporcionou o
desenvolvimento da
constitucionalizacdo do Direito Civil,
movimento que revolucionou 0 modus
operandi do Direito Privado,
promovendo mudancas substanciais
que vém contribuindo para os avangos
sociais.

Para Lbébo (2009, p. 68), a
distincdo entre regras e principios
reside em seu conteudo semantico e,
por consequéncia, pelo modo de
incidéncia e aplicagdo. Assim, as
regras comportariam suporte fatico
hipotético mais fechado e os

principios, necessariamente, abertos e
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indeterminados. No caso dos
principios, sua incidéncia depende da
mediagao concretizadora do intérprete,
este orientado pela regra instrumental
da justica do caso concreto. Ja as
regras, tém sua incidéncia
concretizada pela realidade da vida,
confirmando-a o intérprete mediante o
modo tradicional da subsuncao.

Assevera o autor alagoano que
0s principios constitucionais podem
ser expressos ou implicitos: “Os
implicitos podem derivar da
interpretacao do sistema constitucional
adotado ou podem brotar da
interpretacdo harmonizada de normas
constitucionais especificas.” (LOBO,
2009, p. 70). Cita como exemplo o
principio da afetividade no Direito de
Fmilia.

O principio da afetividade hoje
ja esta consolidado na doutrina e na
jurisprudéncia, e corresponde ao dever
juridico oponivel a pais e filhos e aos
parentes entre si, em carater definitivo,
independentemente dos sentimentos
que cada qual nutra em face do outro,
e aos cOnjuges e companheiros
enquanto durar a convivéncia (LOBO,
2008, p. 47-49).

Assim como a afetividade, ha
outros  principios que nao se
encontram explicitados nos textos

normativos, a exemplo do principio da



seguranga juridica, norma sem
dispositivo especifico que Ihe dé
suporte fisico.

No que concerne aos valores,
este artigo se filia a doutrina que os
concebe como ideais que, “quando se
impdéem e s&o absorvidos pelo direito,
convertem-se em principios” (LOBO,
2009, p. 70). Os valores inspiram a
ordem juridica e os principios sao a
sua assuncdo em forma de preceitos
juridicos.

A partir da teoria dos principios,
este artigo aproxima o leitor de uma
conclusao insofismavel.

Resta clarificado que a solugao
pacifica dos confltos €& um
‘mandamento de otimizagdo”, uma
diregdo a indicar de que forma as
regras devem ser aplicadas. Mais: a
solucao pacifica dos conflitos € o norte
para uma “tomada de posigao” diante
de situagcdes concretas e deve ser
observada por todos como norma
finalistica que institui o dever de
adocéao de comportamentos
necessarios a efetivagado de um estado
de coisas, qual seja, a paz social.

Esses comportamentos devem
perpassar desde a implementagédo de
politicas publicas necessarias a tal
desiderato, como a insercdo da
mediacdo ndo somente nos curriculos

escolares desde o) ensino
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fundamental, mas também na pratica
educacional, além de uma
organizagdo administrativa capaz de
proporcionar aos cidadaos o maximo
possivel de procedimentos que facam
valer o principio em questdo. Na seara
do Poder Legislativo, ha de se
promover amplas discussdes visando
a insercao da mediacdo em todas as
instancias, além de um
disciplinamento especifico da
mediacdo, de preferéncia por meio de
clausulas gerais e conceitos juridicos
indeterminados, mais consentaneos
com a diversidade de formas e
conteudos de seu ambito de aplicacao.

Menos pela faléncia da justica
enquanto instituicdo do que pela
necessidade mesma de reverberar o
projeto constitucional vigente, € né&o
somente salutar, mas principalmente
imperiosa, a adogao de medidas que
visem desenvolver de forma definitiva
a pacificacao dos conflitos.

Em verdade, tanto 0s
legisladores quanto os juizes, assim
como também os administradores e,
de resto, todos os operadores do
Direito, hdo de proporcionar os meios
necessarios a sua concretizacao,
proporcionando as partes envolvidas
em um conflto a possibilidade de

utilizar-se da mediagdo como uma



maneira pacifica de dissolver esse
conflito.

As normas constitucionais que
reforcam a tese da mediagdo como um
principio sdo as clausulas da
dignidade da pessoa humana e da
solidariedade.

Na verdade, o0s principios
fundamentais da dignidade da pessoa
humana e da solidariedade densificam
o principio da mediagao.

A dignidade da pessoa humana,
norte de todo o ordenamento juridico,
incrustado logo no inciso Ill do artigo
1.° da Constituicdio como um dos
fundamentos da Republica, é a linha
que produz todo o tecido normativo
sobre o qual s&o ornamentados os
demais principios.

A dignidade, na classica viséo
kantiana que a concebe como tudo
aquilo que ndo pode ser precificado,’
permeia a maior parte dos Estados
constitucionais da atualidade, mas tem
sua origem, para o direito, na
Declaragdo Universal dos Direitos do
Homem da Organizacdo das Nagdes
Unidas (ONU) de 1948 (Resolugéo
217-A, de 10 de dezembro de 1948).

’ Segundo Kant (2008, p. 81, grifos do autor):
“No reino dos fins tudo tem um preco ou
uma dignidade. Quando uma coisa tem um
preco, pode-se pbér em vez dela qualquer
outra como equivalente; mas quando uma
coisa esta acima de todo o prego, e,
portanto, ndo permite equivalente, entéo ela
tem dignidade.”
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Convém lembrar, no entanto,
que a dignidade € um dado prévio e a
nocdo de dignidade da pessoa
humana representa uma categoria
axiolégica aberta, um conceito juridico
em permanente  processo  de
construcdo e desenvolvimento, que
exige uma constante concretizagcéo e
delimitagcdo pela praxis constitucional,
tarefa de todos os Orgaos estatais
(SARLET, 2003).

O principio fundamental da
solidariedade esta insculpido no inciso
| do artigo 3.° da Constituicdo de 1988
e também permeia todo o Capitulo VII
do Titulo VIII.

No dizer de Lébo (2008, p. 39):

A solidariedade, como categoria ética
e moral que se projetou para o mundo
juridico, significa um vinculo de
sentimento  racionalmente  guiado,
limitado e autodeterminado que
compele a oferta de ajuda, apoiando-
se em uma minima similitude de
certos interesses e objetivos, de forma
a manter a diferenca entre os
parceiros na solidariedade.

Para Lbébo (2008, p. 40), a
solidariedade e o] elemento
conformador dos direitos subjetivos da
contemporaneidade na busca pelo
equilibrio entre os espagos privados e
publicos e pela interacdo necessaria
entre os sujeitos.

O principio da mediacéo, dessa

forma, é absolutamente compativel



com os principios fundamentais da
dignidade da pessoa humana e da
solidariedade.

Todos, familia, sociedade e
Estado, devem estar envolvidos e
motivados pela busca dessa pratica e
pelo efetivo desenvolvimento de um
tempo e um espaco para a reflexao,

para a tolerancia, para a mediacao.
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CONFLITOS PARA ALEM

Debate sobre a feminizacao da
pobreza e a existéncia feminina

Kelly Regina Santos da Silva®

Introducdo: mediacdo de conflito

como pratica pedagogica de
reconhecimento do Outro

A mediacédo do conflito se tem
colocado cada vez mais como uma
alternativa viavel para a resolucédo dos
diversos entraves nas relagdes sociais
no contexto atual. Tem sempre como
premissa norteadora o]

reconhecimento do Outro como sujeito

de direito capaz de
transformar/reconfigurar suas
relagdes.

Analises atuais mostram que as
mudangas ocorridas pelos processos
de globalizacao tém afetado
profundamente as relagdes humanas
em sua totalidade. Essas mudancas,
que perpassam as relacdes politicas
de Estado, estdo no dmbito cultural e
até mesmo nas relagdes de produgao,
ou seja, nas relagdes de trabalho em

que persiste a logica da pessoa

* Graduada em Filosofia. Técnica do Projeto
Justica Cidada/Nucleo de Investigagdo em
Métodos ndo Violentos de Resolugao de
Conflitos e Direitos Humanos

oprimida/opressora, e pessoa
exploradora/explorada, que gera
conflitos subjetivos e objetivos; sdo as
transformacgdes da globalizacéo,
fragilizando as relagbes interpessoais
e sociais, como observa Benedetto
Vecchi (2005, p. 11), parafraseando

Bauman (2005):

Bauman a vé& como uma ‘grande
transformagdo’ que afetou as
estruturas estatais, as condi¢gdes de
trabalho, as relagbes entre os
Estados, a subjetividade coletiva, a
producédo cultural, a vida quotidiana e
as relagbes entre oeu e o outro.”

Contudo, torna-se ainda
pertinente observar as condi¢gbes de
existéncia que passam por questdes
de sobrevivéncia, a exemplo das
diversas formas de discriminagcdo e
violéncia no campo do racismo,
machismo e de (geragdo, que
fragmentam muito mais as relagbes
sociais, pondo socialmente as pessoas
em locais distintos, seja nos postos de
trabalho, seja no acesso a escola, a

saude, e diversos espacos publicos e

' No original: “He perceives it as a ‘great

transformation’ that has affected state
estructures, working conditions, interstate
relations, collective subjectivity, cultural
productions, daily life and relations between
the self and the other.” (BAUMAN, 2004, p.
5).



privados de socializagdo e relagao
com o Outro.

Sao0 questbes e dilemas que
estdo no “mundo da vida®’, sao
conflitos vividos cotidianamente pela
populacdo em geral; entretanto, mais
fortemente vivenciados pelas
populacbes em condicbes de
vulnerabilidade e as minorias sociais,
a exemplo das mulheres, populagao
negra e juventude, que sao desafiadas
a dar respostas e mostrar alternativas
de vida que possibilitam o viver nessa
realidade de exclusdo a que estao
submetidas. Nesse sentido, constata-
se que, nha conjuntura que se
apresenta com diversas fragilidades
nas relagdes sociais e interpessoais,
sao demasiadamente frequentes os
conflitos, uma vez que essa conjuntura
por si sO ja favorece relagbes e
situagbes conflituosas que colocam
em reflexdo nosso “estar-no-mundo”.

Com isso, ndo afirmamos de
modo algum a necessidade da
auséncia de conflito como modelo,
muito pelo contrario, os conflitos na
metodologia da mediagéo s&o tratados
por outro paradigma que vai de
encontro as lutas travadas e aos
afastamentos causados. Nesse
sentido a mediagdo tem como

finalidade agregar e favorecer relagées
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pautadas no reconhecimento do Outro
como sujeito de direitos.

E uma mudanca paradigmatica
importante do ponto de vista da
vivéncia cotidiana, uma vez que o
conflito € normal como processo de
construcao, afirmacao e autoafirmacao
das identidades que se encontram de
forma estranha ou proxima
cotidianamente. Além de ser um
debate conceitual sobre o conflito, este
requer uma pratica pedagdgica
constante, sendo importante afirmar
que os conflitos fazem parte de uma
sociedade democratica, ou seja, as
relacdbes humanas sdo estabelecidas
por meio das lutas dos contrarios, ou
das visdes contrarias e
complementares sobre o “mundo da
vida”.

Posto isso, percebe-se entao a
proposta  propriamente dita de
mediagdo de conflto, que vem
pautada no dialogo e reflexdo, como a
gestdo dos confltos com seus
diversos motivos e condicbes que
trardo outra perspectiva com vista a
afirmagdo e garantia dos processos
democraticos. Fiorelli, Malhadas e
Moraes (2004, p. 15) afirmam que a
perspectiva da gestdo do conflito,
entre outras coisas: “[...] € a aplicacao
de um conjunto de estratégias

capazes de identifica-lo, compreendé-



lo, interpreta-lo e utiliza-lo para
beneficio da homeostase dinamica de
cada individuo, das familias, dos
grupos sociais, das organizagbes e,
enfim, da sociedade.”

Desse modo, antes de
pensarmos no processo de mediagao
como algo que venha solucionar o
problema apresentado, esse espaco
deve ser percebido como uma
possibilidade de reconhecimento e
afirmacdo das pessoas, ou seja, o
reconhecimento do Outro sujeito de
direito que decide tomar as “rédeas da
situagdo” no exercicio da cidadania,
sendo a mediacdo um instrumento

desse processo.

Conflitos narealidade de atuacao
do Projeto Justica Cidada: ndo so6

uma questao de sobrevivéncia,
mas uma questao de existéncia

Partindo para a experiéncia do
Programa Justigca Cidada, adentramos
uma complexa conjuntura que tem um
perfil de acesso e uma demanda muito
focada, o que nos coloca além dos
desafios de ultrapassar sempre as
barreiras de uma prestacao de servico,

uma necessidade de atentar ao fato de
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nao perder de vista a pratica de
mediagdo como processo educativo
com vista ao exercicio da cidadania,
garantia e acesso a justica, levando
sempre em consideracido as questdes
estruturantes das desigualdades, que
aqui destacamos a racaletnia e
género.

O que tem movido muito as
reflexdes no contexto trabalhado, além
das situacgdes de violéncia e violagbes
percebidas, € o perfil das pessoas que
tém buscado o atendimento para
mediagdo, e, por meio deste,
deparamo-nos com elementos que so
vém confirmar a necessidade de
novas formas de intervencdo e de
politicas publicas para as mulheres.

E expressivo o numero de
mulheres que buscam a resolucao dos
conflitos, a maioria deles situados no
pagamento de pensao alimenticia. Em
um universo de 378 pessoas que
passaram pelo atendimento, que
compreende o primeiro semestre de
2010, sdo mulheres 89% (Figura 1),
das quais 76% se autoclassificam
como negras, pretas e pardas (Figura
2).
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Pessoas que buscam o atendimento
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Figura 1 — Grafico do percentual de mulheres atendidas no primeiro semestre 2010
Fonte: Banco de dados do Gajop
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Figura 2 — Gréfico do percentual de mulheres que se autoclassificam em relagéo a cor, primeiro semestre 2010
Fonte: Banco de dados do Gajop

Os dados apresentados indicam
que a situacao de desigualdade social
tem como questdo estruturante a
classe, a raga/etnia e o género. Outros
elementos que estdo no campo
homoafetivo e geracional também
formam esse quadro de desigualdade
social que ndo sao elementos a serem
tratados neste texto, mas sao pontos a
serem refletidos posteriormente.

Nesse sentido, € pertinente
observar que a desigualdade e a

miserabilidade social estao

estruturadas em outros elementos.
Sendo assim, nado se limita as
questbes econdmicas, entretanto,
suas raizes ndo séo atuais, muito pelo
contrario; ao retornarmos um pouco na
histéria brasileira, observaremos que
0os nucleos duros de desigualdades
foram fundados e fincados no
processo de construcdo do Estado,
perpetuando-se, até os dias atuais, por
paradigmas ditados pela sociedade
fortemente marcada pelo racismo e

patriarcado, que privaram e ainda



privam as mulheres negras de um
conjunto de direitos basicos.

Sob esse aspecto, adentramos
0 universo da “Feminizacdo da
Pobreza” como um debate importante
no processo da mediacao de conflitos
a luz dos direitos humanos, uma vez
que, somado ao fator étnico/racial,
encontramos cotidianamente mulheres
com baixa escolaridade, sem
frequentar a escola, trabalhando sem
as condigcbes minimas, sem garantia
dos direitos trabalhistas, tendo como
principal atividade, o] servigo
doméstico, que funciona como uma
extenséo do lar.

Nossa construgdao historica
agregou diversas formas de opressao
a mulher, sendo a elas colocadas as
‘obrigagbes” de casar, garantir a
estabilidade moral familiar, amar os
filhos e o marido a qualquer custo,
abdicar da vida social para garantir o
bem-estar da familia. Nesse sentido,
acrescenta Lima (2002, p. 38): “[...] os
conflitos de vizinhanga, a preocupagao
com os filhos entrarem no caminho
sem volta da marginalidade, a
caréncia alimentar, o alcoolismo do
marido, a traicdo do marido que
constitui uma segunda residéncia.”

Essas e outras obrigagdes
submeteram as mulheres a um espacgo

de “importancia” se pensar nas novas
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configuragcbes  familiares, porém,
invisibilizado socialmente. Beauvoir ja
chamara a atencdo em relacdo a
naturalizacdo do “ser feminino”,
ressaltando que, longe de ser natural,
ser mulher é uma questao socialmente

construida.

A passividade que caracterizara
essencialmente a mulher ‘feminina’ é
um tragco que se desenvolve nela
desde os primeiros anos. Mas é um
erro pretender que se trata de um
dado biologico: na verdade, é um
destino que lhe é imposto por seus
educadores e pela sociedade. A
imensa possibilidade do menino esta
em que sua maneira de existir para
outrem encoraja-o a pér-se para si.
(BEAUVOIR, 1980, p. 21).

Contudo, cabe ressaltar que,
nesse prisma, o papel de “chefe da
familia” muda de acordo com o
género; em sendo um homem o chefe
da familia, a ele é cobrado o sustento
e as representacdes externas ao lar.
No caso das mulheres, essas
situacbes mudam, sendo elas
rechacadas da vida publica (que
envolve socializacao,
empregabilidade, escolaridade), sendo
permitidas as obrigagdes do lar. Nesse
sentido, as mulheres estdo mais
préximas das situacoes de
vulnerabilidade social e tém a
permanente obrigacdo de lidar com a
insalubridade, fome e violéncia

cotidianamente.



Essa relagao patriarcal vai dizer
muito sobre a existéncia feminina, uma
vez que as mulheres sao “preparadas”
desde cedo para a vida no |lar,
caracterizando 0s problemas
existenciais que vao perpetuar-se ao
longo da vida. Beauvoir (1980)
ressalta que os primeiros conflitos
existenciais ocorrem no periodo da
adolescéncia e juventude, momento
de escolhas e de percepc¢ao das falhas
dos paradigmas intocaveis, a exemplo
dos pais e da religido, sendo a
juventude feminina consumida pela
espera: de um homem.

A grande critica encontrada é
que, ao longo da histéria, a mulher foi
instrumentalizada a ser um Ser para
UM OUTRO, HOMEM, e nao para si
mesma. O problema existencial entédo
colocado é: de que modo se conceber
livre se todas as estruturas feitas para
prendé-la, seja de forma subjetiva
(legitimando a mulher como
sensibilidade e paixdes), seja objetiva
quando ela s6 pode SER ao lado de
outro Ser que é o masculino? Por isso
‘o0 segundo sexo”, ou seja, aquele que
espera, que obedece, que existe em
fungdo do Um.

Ainda €& muito frequente
deparar-se com situag¢des de violéncia
contra a mulher durante o processo de

acolhida e atendimento, demonstrando
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que, para além das questbes
estruturais e de garantia de direitos
para filhos e filhas, a procura da
mediacdo como possibilidade para
resolver conflitos ultrapassa o querer
garantir a existéncia da crianca; € um
espaco de autoafirmacdo de sua
identidade, € o cume de conflitos
existenciais e de violéncia ocorridos,
que nao possibilita mais nenhum tipo
de relacdo com o Outro com quem
passou parte da vida, ou algumas
vezes apenas alguns momentos e
meses, deixando de ser uma situagao
em que a mediacido poderia ser um
instrumento.

Esse momento deve ser
observado como uma problematizagao
da propria vivéncia, da
responsabilidade que temos por
nossas escolhas, € o momento de
criar e recriar valores. Longe de querer
minimizar a problematica trabalhada
no Programa, podemos perceber que
a crise existencial é, entdo, a
possibilidade que se opde a angustia
do existir, que levaria a transvalorizar
o existir, como observa Barbara

Andrew:

A crise  existencial é mais
frequentemente  vista como a
percepgao de que cada individuo deve
agir por si mesmo, tomar suas
proprias decisdes e assumir
responsabilidade por suas proprias



decisdes e agbes - sozinho, sem a
ajuda dos pais ou do significado pré-
dado dos costumes religiosos ou
sociais. Isso cria ansiedade enorme,
muitas vezes, a paralisia. De repente,
ninguém sabe mais o que fazer, mas
deve decidir. Para Beauvoir, esta crise
envolve também o problema do outro.
Uma delas é s6 na escolha.
(ANDREW, 2006. p. 27, tradugao
Iivre).2

Podemos findar ressaltando que
a relacdo de opressao de homens
sobre mulheres nao sera resolvida,
apenas, pelas mudangas ocorridas
nas estruturas econdmicas, pois,
mesmo em paises e partidos
socialistas, por exemplo, as mulheres
sao subjugadas, por se tratar de uma
opressao que esta no campo da
construcdo social das relagdes de
género. Nesse caso, mesmo que haja
uma “revolucdo” econbmica que
favoregca outro tipo de relagdo entre
mulheres e homens, € preciso que as
mulheres assumam os problemas
existenciais femininos diante de outras
esferas de relagdo — por exemplo, a
instituicdo familiar que tem seus

papéis definidos; e, mesmo se for

2 The existential crisis is most often thought of
as the realization that each individual must
act for herself, make her own decisions, and
bear responsibility for her own decisions and
actions - alone, without the help of parents or
the pregiven meaning of religious or social
mores. This creates enormous anxiety, often
paralysis. Suddenly, one no longer knows
what to do but must decide. For Beauvoir,
this crisis also involves the problem of the
Other. One is alone in choosing.” (ANDREW,
2006. p. 27).
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revista, ainda assim pode manter o

cerne da familia feudal.
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Analise critica de uma experiéncia em

Minas Gerais

Braulio de Magalhaes Santos”

Introducao

O contexto de democracia e
suas facetas exigem do Estado a
capacidade de agregar todas as
expressbes sociais, e nesse sentido,
toda a diversidade de interesses e
desejos de seus membros. Essa
complexidade requer instrumentos, e
até mesmo certo grau de
institucionalizagdo que permita atuar
na perspectiva de solugcado de conflitos
sociais, ou mesmo no
encaminhamento adequado das
diversas demandas e plurais
interesses.

Desenvolvendo um conceito
preliminar de politicas publicas, Rua

(1997, p. 1) entende que decisédo

* Graduagdo em Direito, Pds-Graduagdo em

Direitos Humanos, Mestre em Ciéncias
Sociais, Doutorando em Direito Publico.
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Mediacao de Conflitos 2005-2007.

politica — uma escolha entre varias

opgoes adequando preferéncias
conforme escala hierarquica — € um
componente na compreensdo de
politica publica. Contudo, nem toda
decisdo politica se constitui uma
politica publica e, assim, vemos que
esta envolve a decisdo politica e
outras diversas acdes estratégicas
alinhadas para desenvolver aquelas

decisdes politicas.

Além disso, por mais 6bvio que possa
parecer, as politicas publicas séao
‘publicas '- e ndo privadas ou apenas
coletivas. A sua dimensao 'publica’ é
dada nao pelo tamanho do agregado
social sobre o qual incidem, mas pelo
seu carater ‘imperativo’. Isto significa
que uma das suas caracteristicas
centrais é o fato de que sdo decisdes
e acdes revestidas da autoridade
soberana do poder publico. (RUA,
1997, p. 2).

E conclusiva a constatacdo de
que é necessario nao somente acdes
ou programas institucionais de
seguranga publica, mas politicas
publicas de seguranca. Isso
representa uma mudanga
paradigmatica na concepgdo de
seguranga social, o que faz refletir
imediata e diretamente nas politicas e
nas instituicbes que devem atuar ante

a violéncia e criminalidade.



Dada a multifatorialidade que
envolve a violéncia e criminalidade,
por certo, também multifatoriais s&o as
politicas necessarias para agir nesse
fendbmeno. Assim, ha de se avancar
sobre discussbes retéricas que se
sustentam em uma nogao repressiva
no trato da violéncia e criminalidade,
inovando em politicas publicas; como
também convém ordenar tais politicas
ndao somente em uma ordem
pragmatica, mas, sobretudo,
elaborando tais politicas até com a
necessaria pedagogia institucional,
dado que, em se tratando de politica
publica, requer sustentacdo tedrica e
conceitual.

Desse modo, faremos uma
analise aplicada sobre a violéncia e
criminalidade, apontando suas
diferencas e inter-relacbes, ainda seus
conceitos e teorias, e inferindo
algumas observagcbes para alinhar
nosso estudo, especialmente em face
do cenario socioeconémico e cultural
que deve ser, inexoravelmente,
considerado na implantagcdo de
politicas publicas e de seguranca.
Trabalhando as referéncias de
prevengao a violéncia e criminalidade,
teceremos algumas consideragdes
gerais sobre a concepgdo da
prevengao em tal contexto,

especialmente como uma nova
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orientacdo na tentativa de conter a
escalada da violéncia e, por sua vez,
as respostas também, Unica ou
isoladamente, repressivas.

Finalmente, faremos especial
abordagem a mediacao, que
atualmente tem sido um tema
importante  n&o somente como
conteudo na formacdo de agentes
estatais voltados para a seguranca
publica, como também uma
experiéncia empreendida em acbes e
programas de atendimento, tanto no
Poder Executivo como no Poder
Judiciario,” de modo a oferecer
alternativa a populagao para resolver
seus conflitos. Cabe, assim, uma
analise mais detida para apontar
alguns equivocos que verificamos no
trato da mediacdo e dos potenciais
que uma readequada utilizacido pode
contribuir ao pais, mais
especificamente na sua insergdo como
politica publica. Utilizaremos, ainda,
uma experiéncia em Minas Gerais
para fundamentar os componentes
tedricos, conceituais e praticos para
sustentar a mediagdao de conflitos
como politica publica.

De modo generalizado, quando

se apontam os problemas enfrentados

' Tramita no Congresso Nacional o Projeto de
Lei n.° 94, de 2.002, de autoria da deputada
Zulaié Cobra, que introduz a mediagdo no
Judiciario.



pelo Estado no tratamento dado a
violéncia e criminalidade, a dimensao
penal ou repressiva ocupa, a primeira
vista, 0 meio mais procurado, € o0 que
orienta a atuacdo estatal, para
estabelecer e desenvolver politicas de
seguranga publica, cabe dizer,
também tendo como unico referencial
o sistema de justica criminal.
Entretanto, nos ultimos anos, ante as
inumeras evidéncias que se verificam
em experiéncias de outros paises,
como a propria realidade
socioecondmica e histoérica do pais, ha
uma visivel tendéncia em ampliar a
analise e compreensao da violéncia e
criminalidade ndo somente como
dimensao de ordem da seguranca
publica, isolada e desconexa dos
demais fatores que envolvem a
violéncia, em suas origens e causas
sociais.

A Organizagdo das Nagodes
Unidas (ONU), especialmente desde
os anos 1970, vem intensificando
acoes com orientagao para

alternativas penais, sobretudo,
medidas nao privativas de liberdade
para o tratamento da criminalidade e
violéncia e, no caso, tratamento do
delinquente. Tais acoes vém
constituindo-se como uma Politica das
Nacdes Unidas sobre Alternativas

Penais.
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Citamos, como exemplo, as
Regras Minimas das Nacgdes Unidas
para a Elaboracdo de Medidas néao
Privativas de Liberdade (Regras de
Téquio),? que orienta os estados
membros da ONU em varias formas
preventivas na composi¢cao dos
conflitos e no tratamento das pessoas
que cometem crimes.

Um ponto de partida do estudo
de Wacquant (2004) é a relagao direta
e imediata das condi¢cbes ou falta de
condicbes sociais minimas que levam
ao aumento da populagéo carceraria.
Para ele, o modelo econbmico
neoliberal apresenta consequéncias
diretas na populacdo, sobretudo a
populacdo pobre, mais propensa ao
cometimento de delitos pela falta e
pela busca da sobrevivéncia.
Também, apresenta consequéncias na
atuacdo do Estado, que se vé
pressionado pela populagcdo em
resolver os problemas de inseguranca
publica, adotando medidas quase
sempre repressivas e  punitivas,
aumentando, por sua vez, as
condigbes juridico-legais de
penalizacdo e de aprisionamento. Dai,

0 aumento da populagdo carceraria,

2 Adotada pela Assembleia Geral das Nagobes
Unidas na sua Resolugédo n.° 45/110 de 14
de dezembro de 1990.



mas a nao reducdo da violéncia e
criminalidade.

Para o autor:

A penalidade neoliberal apresenta o
seguinte paradoxo: pretende remediar
com um ‘mais Estado’ policial e
penitenciario o ‘menos  Estado’
econdmico e social que é a propria
causa da escalada generalizada da
inseguranca objetiva e subjetiva em
todos os paises, tanto do Primeiro
como do Segundo Mundo [..].
(WACQUANT, 2004, p. 4).

Os reflexos disso no acesso a
justica e no Poder Judiciario sao
extremamente importantes. N&o raro
se veem informagbes sobre a
incapacidade do  Judiciario em
responder as demandas processuais
da populacdo, como também na
demora na prestacao jurisdicional e a
sensacao de impunidade. Temos visto
ainda muitas campanhas para diminuir
a quantidade de processos, com
mutirdbes para conciliacbes, além de
mudancas de leis para dar celeridade
aos julgamentos.

Contudo, ainda se mantém o
itinerario de atuar nos processos
judiciais ja formalmente instaurados e
resolver situacbes de conflitos com
sentengas, em sistema de
heterocomposi¢ao, ou seja, quando
um terceiro (juiz) pde fim a uma
demanda com uma sentenca a ser

cumprida, em que ha um vencedor e
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um perdedor. Ao contrario, nas formas
de autocomposicdo como se situa a
mediagcado, a proposta é atuar com as
pessoas envolvidas e buscar a melhor
ou mais adequada solugdo, mas,
sobretudo, resgatar as relagbes antes
existentes de modo a cuidar das
pessoas, e nao de conflituosidades.
Entendemos, entao, tratar-se de
uma mudanga paradigmatica nao
somente na leitura afinada da
realidade de desigualdades sociais,
como também na prevencdo de
conflitos decorrentes de tal realidade,
agudizada pela caréncia no acesso a
justica e incapacidade do Judiciario
em atuar nas diversas situacbes de

conflituosidade.

PRECISOES TEORICAS,

CONCEITUAIS E CONCEPTUAIS
SOBRE PREVENCAO

Convém inferir algumas
consideragdes tedricas e conceituais
sobre prevencido para, ao fim e ao
cabo, apontar nossas conclusbes
analitico-criticas sobre a interface
violéncia-prevengao-

interdisciplinaridade-mediagao-cultura
de paz. Essa equagdo nao se
estabelece como uma equivaléncia
simplista, mas como uma perspectiva,
0 que exige, antes, os devidos critérios

conceituais.



Prevencédo € um termo que tem
aplicagao multipla em varias areas do
conhecimento, mas com uma
expansao na sua aplicagdo como
conceito e como perspectiva. Como
conceito, porque traz um sentido de
antecipagao, de nao deixar acontecer,
€ como perspectiva, como pauta ou
agenda de acgao permanente. Em
ambos o0s casos, no entanto, sempre
ha questionamentos do tipo:
Prevencéo a qué? Prevengao contra o
qué? Por isso, sempre se vé a palavra
prevencao utilizada com algum
complemento, por exemplo, prevengao
a violéncia ou prevencdo a
criminalidade.

Contudo, defendemos uma
descricdo criteriosa de prevencao, de
modo autbnomo e independente,
posto termos prevengdo como uma
orientagdo politica que conecta
tematicas e setores ou campos do
conhecimento sem, entretanto,
necessitar complemento ao utilizar a
palavra prevengdo. Sem embargo, o
que talvez n&o sejam devidamente
considerados — nas discussdes sobre
prevencao — sao os condicionantes ou
0s pressupostos.

E dizer que prevengdo é uma
perspectiva de atuacdo que significa
um processo sequencial que, antes de

tudo, requer a predefinicdo do seu
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objeto, para o qual se direcionarao as
etapas processuais seguintes. Dai
temos que nao se previne contra algo,
mas sé ha prevencdo para algo. No
caso em estudo, ndo se trata de
prevengao contra a violéncia ou contra
a criminalidade uma vez que sao
fendbmenos ja ocorrentes. O que muda
a concepcao e faz inferir que, para
atuar, preventivamente, € preciso
centrar foco nas causas e fatores, com
o fim de anulagdo dos efeitos
indesejados dessas causas e fatores
com fulcro na eliminagdo dos riscos

que podem atuar na ndo_consecucao

da paz.

Ou seja, nao se trata de busca
de resultados, mas de mudancga de
procedimentos (meios). O sentido de
prevengdo encontra seu significado
mais efetivo, pois néo significa atuar
para nao deixar acontecer algo, mas
atuar antes nos fatores originarios,
antes que acontegca. Nao se negam as
possibilidades de resultados
inesperados ou indesejados e, para
tanto, identificam-se os  riscos,
avaliam-se tais riscos e atua-se para
controlar tais riscos. A prevencgao,
portanto, ndo persegue os acidentes
ou as consequéncias (resultados),

mas oS riscos destes. Insere-se,

portanto, um fundamental conceito



para elucidar prevencao: fatores de

risco.

Em sentido estrito, sem embargo,
prevenir o delito é algo mais - e
também algo distinto — que dificultar
seu cometimento ou dissuadir o
infrator potencial com a ameaca do
castigop. Sob o ponto de Vvista
‘etioldgico’, o conceito de prevencéo
nao pode se desvincular da génese do
fendbmeno criminal, isto &, reclama
uma intervengdo dinamica e positiva
que neutralize suas raizes, suas
‘causas’. A mera dissuasdo deixa
essas raizes intactas. De outro lado, a
prevengdo deve ser contemplada,
antes de tudo, como prevengao
‘social’, isto €, como mobilizagcdo de
todos os setores comunitarios para
enfrentar solidariamente um problema
‘social’. A prevengdo do crime néo
interessa exclusivamente aos poderes
publicos, ao sistema legal, sendo a
todos, a comunidade inteira. Nao é um
corpo ‘estranho’, alheio a sociedade,
sendo mais um problema comunitario.
Por isso, também convém distinguir o
conceito criminoldgico de prevengao -
conceito exigente e pluridimensional -
do objetivo genérico, de pouco éxito,
por certo, implicitamente associado ao
conceito juridico-penal de prevencgao
especial: evitar a reincidéncia do
condenado. Pois este ultimo implica
uma intervengao tardia no problema
criminal (déficit etiologico); de outro
lado, revela um acentuado traco
individualista e ideoldgico na selecéo
dos seus destinatarios e no desenho
dos  correspondentes programas
(déficit social); por fim, concede um
protagonismo desmedido as instancias
oficiais do sistema legal (déficit
comunitario). (GARCIA-PABLOS DE
MOLINA; GOMES, 2006, p. 5).

Os fatores de risco sujeitam
todos os segmentos sociais, em todos
0s espagos e setores da sociedade.
Existem fatores de risco tanto para
pessoas que nunca cometeram
nenhum tipo de delito como também

para quem tem vantagens ou

206

melhores possibilidades no acesso
aos bens e servigos publicos e sociais,
do mesmo modo para aquelas
pessoas que ja cometeram algum tipo
de delito. O que interessa, portanto, &
em que medida as condi¢des objetivas
e subjetivas ou os fatores de risco
tendem de modo a desequilibrar os
fatores de protecdo, aumentando a
probabilidade de os efeitos negativos
agir ou a oportunidade para
cometimento dos delitos.>

Uma analise mais detida nos
mostra que a palavra violéncia tem sido
usada tanto para expressar um
fenbmeno complexo que age e se
reproduz no imaginario social como
também para descrever situagbes
pontuais de violagbes ou de
vulnerabilidade individual.

O propdsito de discutir a violéncia
em um contexto de leitura da realidade
social ndo deixa de inserir a prevencao
enquanto perspectiva. E dizer, entao,
que somente podemos investigar a
violéncia onde ela se produz e se

reproduz, 0 que nos permite

® Beato Filho desenvolve estudo no qual
contesta outras teorias que tentam explicar a
criminalidade por fatores biopsicologicos ou
até mesmo sociais pela ma distribuicdo da
rigueza. Defende ele a ideia de que ha
oportunidade para que se cometam os
crimes e defende a prevencgao situacional da
criminalidade (BEATO FILHO, 1997, 2000).



concluir que a violéncia se configura
conforme se verifica a realidade social.
A predominancia dos fatores de risco
em face dos fatores de protecéo
(educagdo, saude, moradia, trabalho,
geragdo de emprego e renda) faz
evidenciar a vulnerabilidade social, o
que nos permite afirmar que se torna
ambiente adequado para ocorréncias de
violagao.

Chaui entende a constituicdo da

violéncia:

[-..] como um conjunto de mecanismos
visiveis e invisiveis que vem do alto
para o baixo da sociedade, unificando-
a verticalmente e espalhando-se pelo
interior das relagdes sociais, numa
existéncia horizontal da familia a
escola, dos locais de trabalho as
instituicbes publicas, retornando ao
aparelho do Estado. (CHAUI, 1984, p.
90).

Descrevendo de forma mais
didatica e detalhada, Chaui (2007)
explica a origem de violéncia e

apresenta uma sintese criteriosa:

[...] violéncia, palavra que vem do latim
e significa: 1) tudo o que age usando a
forca para ir contra a natureza de
algum ser (é desnaturar); 2) todo ato
de forga contra a espontaneidade, a
vontade e a liberdade de alguém (&
coagir, constranger, torturar,
brutalizar); 3) todo ato de violagcdo da
natureza de alguém ou de alguma
coisa valorizada positivamente por
uma sociedade (¢é violar); 4) todo ato
de transgressao contra aquelas coisas
e acgbes que alguém ou uma
sociedade define como justas e como
um direito; 5) conseqlentemente,
violéncia é um ato de brutalidade,
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sevicia e abuso fisico e/ou psiquico

contra alguém e caracteriza relagbes

intersubjetivas e sociais definidas pela

opressao, intimidagao, pelo medo e

pelo terror. (CHAUI, 2007, p. 6).

Conclui a autora enfatizando a
invisibilidade ou a cegueira da
sociedade em néo identificar que a
producdo da violéncia se da na propria
estrutura social. Entdo, no Brasil, a
violéncia ndo é percebida ali mesmo
onde se origina e ali mesmo onde se
define como violéncia propriamente
dita; isto €, como toda pratica e toda
ideia que reduz um sujeito a condigcao
de coisa, que Vviola interior e
exteriormente o ser de alguém, que
perpetua relagdes sociais de profunda
desigualdade econbmica, social e
cultural.

Criminalidade, por todo o
exposto, corresponde, entdo, a uma das
possiveis externalizagcbes da violéncia, e
talvez seja uma resultante inevitavel em
contextos e condi¢des de violéncia.

Dispondo sobre uma faceta
invisivel da violéncia, Elise Boulding
enfatiza a violéncia institucional ou
estatal, apresentando o0 seguinte

conceito:

[..] o conceito de Vvioléncia
estrutural que oferece um marco a
violéncia do comportamento, se
aplica tanto as estruturas
organizadas e institucionalizadas
da familia como aos sistemas



econdmicos, culturais e politicos
que conduzem a opressao de
determinadas pessoas a quem se
negam vantagens da sociedade,
tornando-as mais vulneraveis ao
sofrimento e a morte. Essas
estruturas determinam igualmente
as praticas de socializagdo que
levam os individuos a aceitar ou
infligir sofrimentos, de acordo com
o papel que desempenham.
(BOULDING 1981 apud CRUZ
NETO; MOREIRA, 1999, p. 38).

E dizer que a violéncia se situa
e se constitui em uma esfera que
transcende unicamente a expressao
da criminalidade, materializando-se,
portanto, como um fendbmeno
multifacetado que assume formas e
manifestacbes diferenciadas, sendo
ainda produto historico, construido
socialmente.

O fendmeno da violéncia exige,
em  principio, uma  necessaria
abordagem interdisciplinar por sua
complexidade etiolégica. Contudo, em
geral, a interdisciplinaridade é utilizada
como ferramenta ou recurso
metodoldgico para estudar e
compreender as causas e origens da
violéncia e criminalidade. Sem
embargo, essa mesma perspectiva
nao é tao explorada na implementacéao
de politicas para atuar sobre essas
mesmas causas e origens, 0 que se
mostra aparente (incoeréncia) na
construgcao dos saberes e

metodolodgica, e gerencial.
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Minayo e Souza (1998, p. 514),
inserindo a violéncia no campo
interdisciplinar de estudo e de acéo,
afirma que “qualquer reflexao tedrico-
metodolégica sobre a violéncia
pressupbe o0 reconhecimento da
complexidade, polissemia e
controvérsia do objeto”. Interessa-nos,
sobremaneira, ater aos consensos,
mesmo

relativos, para superar

algumas praticas, apresentando
possibilidades no que cerca a violéncia
e criminalidade. Dessa maneira,
insistimos na complexidade
fenomenoldgica ante toda diversidade
social, cultural e tedrico-metodoldgica
do tema para inferir nova dimensao,
dessa vez interdisciplinar, na analise e
tratamento da violéncia e
criminalidade.

Disso extraimos que a
interdisciplinaridade é uma base de
inteligéncia que da elasticidade
necessaria a compreensao
multidimensional da diversidade e
complexidade dos fendmenos sociais,
inclusive a violéncia, ao mesmo tempo
em que garante a manutencdo da
integralidade, unicidade ou unidade da
analise de tal fenbmeno, o que permite
maior acerto nas intervengdes. Vale

citar:



Na interdisciplinaridade a diversidade é
necessaria a sua unidade e a unidade a
sua diversidade, transformando-se, pela
organizagao, a diversidade em unidade,
sem anulagdo, criando-a na e pela
unidade. A complexidade requer
intercomunicagdo pressupondo que o0s
constituintes tém identidade propria e
participam da identidade do todo.
(SOUZA, 1996, p. 17).

Com isso, a complexidade que
envolve a violéncia e criminalidade,
sobretudo que envolve a sociedade,
exige um olhar sistémico, ou melhor,
uma mudanga de olhar sobre nosso
préoprio entendimento pela “inteligéncia
da complexidade” na religagdo dos
(MORIN,  1999). Essa

inteligéncia integra

saberes
dificuldades
empiricas e logicas e fomenta a
compreensdo da integralidade e
unidade do mundo real que
conhecemos e das estruturas de
conhecimento.

Compreendidos e absorvidos tais
conceitos e, sobretudo, precisada uma
dimensao de aplicacdo de tais
conceitos, passaremos, a seguir, ao
que podemos chamar de etapa
propositiva deste estudo que, a
pretexto das analises tedricas e
conceituais, além das precisdes
elaboradas, tem a pretensdo de
apresentar algumas possibilidades ou

apresentar algumas tendéncias.
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MEDIACAO DE CONFLITOS COMO
ORIENTACAO

TRANSDISCIPLINAR NO
CONTEXTO DE VIOLENCIA

Como veremos, a bibliografia
existente da conta da mediacao
sempre como uma forma que,
certamente, a propria etimologia* faz
crer: mediagdo é uma técnica de
atuagao em situagdes de conflitos -

mediar _uma _situacio, intervir para

buscar um acordo, acertar um conflito

pelo acordo.
Superando  esse

conceito,
estamos acordes com Jean-Louis
Lascoux (2009), que defende a criagéo
de instrumentos especificos para a
mediagdo, porque a entende como
uma disciplina integral que se inscreve
como agente de contracultura contra
os poderes instituidos, como nova
forma de pensar as relagdes humanas
e como produto da evolugdo do
pensamento humano.

Assim, a mediacdo se situa
como uma transdisciplina, porque
ainda esta entre e através dos

multirreferenciais tedricos no qual se

4 Mediagcao teria aparecido na enciclopédia
francesa em 1694 para designar a
intervencdo humana entre duas partes. A
raiz “medi” foi utilizada pelos romanos que
associaram o0 nome de um pais
desaparecido, a Media (para resumir), pais
vizinho das terras da antiga Persa. Apés, da-
se conta da derivagado de mediagao, do latim
(medium, medius, mediator).



ergueu e, como todas as disciplinas,
nascem de outras areas limitrofes do
conhecimento para depois realizar sua
autonomia. Na minha opinido, a
mediacao ainda nao esta sendo usada
na sua potencialidade total, condizente
com a complexidade social.

Ao mesmo tempo em que
perseguindo essa dimensao analitica
da mediagcdo como transdisciplina,
como uma pratica social autbnoma,
Six (2001) aponta para a mediagéo
como uma perspectiva de dindmica de
vida coletiva e, desse modo, com um
papel fundamental no
desenvolvimento social, contribuindo
até de modo mais pragmatico com a
melhoria dos  servicos  publicos
essenciais, a insergao social, cultural,
politica e econbmica. Para ele, a
mediacdo é, antes de tudo, politica,
pois “convida cada um a cidadania, a
ser ator, isto €, a agir como cidadao
responsavel” (SIX, 2001, p. 239).

A compreensdo de conflito em
contexto de violéncia e criminalidade,
além de significar de forma estrita as
conflituosidades intersubjetivas,
agrega em seu conceito as
decorréncias da vulnerabilidade social.
Assim, entendemos que ao conflito
entre partes antecedem os conflitos
internos  (individuais) e externos

(desvantagens  sociais), ou as
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dificuldades de acesso aos bens e
servicos essenciais ou mesmo a falta
de tais bens e servigos.

Portanto, temos de superar a
compreensao minimalista e reduzida
de mediacdo como meétodo de
resolucao de conflitos intersubjetivos e
também de conflto como mera
expressao de embates e agressdes
entre as pessoas. Ainda abordaremos
uma experiéncia que aproxima tal
entendimento,” que julgamos mais
evoluido, que propde concepcido de
conflito, como apontamos, e ainda
desenvolve a mediagdo pautada nessa
nova concepgao, e incorporando essa
concepcdo na mediacdo como
instrumento ou mecanismo no trato
das conflituosidades interpessoais e
vulnerabilidade social do conflito.

Outro acerto necessario aqui diz
respeito a visdo ainda vigente que
insere a mediacdo como técnica ou
método de resolucdo de conflitos
extrajudiciais. Primeiro que traz um
paralelo com o sistema judiciario
(jurisdicional) tradicional e também
reduz o entendimento de mediagao
como algo secundario, opcional, com

certa validade, mas ndao muito

Programa Mediagdo de Conflitos da
Superintendéncia de Prevencao a
Criminalidade, Secretaria de Estado de
Defesa Social do Governo de Minas Gerais,
2007.



confiavel. Depois, porque tende a
marcar a mediagdo como alternativa,
inclusive, para resolver os problemas
da administracdo da Justica, com o fim
de desafogar os juizes e tribunais do
volume excessivo de processos que
aguardam julgamento.® De fato, a
crise nao é somente da
operacionalizagdo para prestacao
jurisdicional da justica, mas, em maior
medida, a crise é de depositar na
prestagdo jurisdicional convencional
do Estado, a onipoténcia de, ao
mesmo tempo, responder e dizer o
direito para cada pessoa, para cada
demanda pontual, regular e
solenemente, processada, e também
responder pela pacificagao social.
Grinover (1988) atribui o nome
de “deformalizagcdo das controvérsias”
a tendéncia de incentivo a difusao de
vias alternativas de exercicio de
acesso a justica. Ou seja, nao

somente as vias judiciais tém a

® Boaventura Souza Santos (2005, p. 167),
discorrendo sobre a crise mundial da
administragdo da justiga, que eclodiu na
década de 1970, diz que decorreu da
incapacidade do préprio Estado em tutelar
demanda levada pela explosdo de litigios;
mas, analisando o contexto historico de 1970
para ca, € inevitavel constatar que coincide
com o periodo denominado por muitos
autores como neoliberalismo, sobretudo,
pela nova orientagdo econbmica do
capitalismo, incrementada pela nogao de
globalizagéo.

211

exclusividade em resolver conflitos
pelo processo.

Defendemos a ideia de que a
mediacao como orientacao
transdisciplinar ndo tem no conflito um
elemento surpresa ou algo inusitado,
que, depois de declarado, precisa ser
resolvido para encerrar a demanda,
mas um acordo nao é total na
seguranga de que nao havera mais
conflitos ou que este ndo se
restaurara. A  mediacdo como
orientacdo nao busca resultados por
acordos entre as pessoas, mas
estabelece processos que envolvem
técnicas para avancgo e superacgao.

Com isso, distintas as
compreensdoes e feitas as devidas
precisbes no uso e concepgao de
mediacao, ao fim, a despeito de ainda
persistir o entendimento de meio
alternativo de resolugcao de conflitos,
buscamos demonstrar que mediacgao,
como agao pedagdgica, principiolégica
e como transdisciplina, como a
empregamos e acreditamos, trata-se,
em certa medida, de orientacdo e
atuacdo ante qualquer tipo de

alternativa possivel de violéncia e das

violagdes.
PROGRAMA MEDIACAO DE

CONFLITOS: EXPERIENCIA EM
MINAS GERAIS




Como antecipado, para ilustrar
a perspectiva da mediagao,
apresentaremos  brevemente  um
estudo de caso em que se relata a
experiéncia do Programa Mediacao de
Conflitos, desenvolvido pela
Superintendéncia da Prevengdao a
Criminalidade, Secretaria de Estado
de Defesa Social, Minas Gerais.
Ressaltamos apenas que ha outras
experiéncias bastante estruturadas e
ainda constatamos um crescimento de
iniciativas em todo o pais.’

Contudo, destacaremos neste
relato da experiéncia em Minas Gerais
o enfrentamento declarado de propor
um programa de mediagdo a ser
implantado com um conceito de
prevencao social e situacional da
violéncia e criminalidade; ou seja,
afora a perspectiva de mediacdo como
argumento na busca da prevengao
social, também na sua materializacao
com a implantacdo  de um
equipamento dentro das comunidades
identificadas pelos 6rgaos de defesa
social como areas de maior indice de
violéncia e criminalidade e, portanto,

alvo de acao por parte do Estado.

" Cf. Foley (2010); Freire (2006); Franca
(2007); Braga Neto, (2008); Tania Almeida,
presidente do Mediare/RJ, Centro de
Administracdo de Conflitos; Ana Karine
Pessoa Miranda do Nucleo de Mediagéo de
Parangaba (Ceara), dentre outros.
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Desde 2003, o governo do
Estado de Minas Gerais vem
desenvolvendo acgdes, projetos e
programas no sentido de atuar sobre
questdes da violéncia e criminalidade.
Numa perspectiva de investir na
prevencdo social da violéncia e
criminalidade, e articular tais acodes
com a repressao qualificada
desenvolvida por outros o6rgdos do
sistema de defesa social, como
Policias, Judiciario, Ministério Publico
e outros, a Secretaria de Estado de
Defesa Social estruturou a
Superintendéncia de Prevengdao a
Criminalidade (MINAS GERAIS, 2009).

A Superintendéncia de
Prevencdo a Criminalidade tem a
responsabilidade de implementar
todas as politicas publicas para
prevencdo da criminalidade. Séo
acdes que representam uma nova
concepgcdo no combate a violéncia.
Apoiadas na ideia de “seguranca
cidadd”, elas procuram garantir a
populacdo o0 acesso aos direitos
universais e desenvolver politicas
publicas para os locais com altos

indices de criminalidade violenta.®

Bup Spec é responsavel pela coordenagdo dos
programas que atuam em trés niveis de
prevencdo: Prevencdo Priméaria + As
primeiras acdes sao feitas diretamente nas
areas de maior incidéncia criminal, fazendo
intervengbes antes que o crime acontega.
Sao realizadas campanhas educativas;



Como descrito por Santos
(2007, p. 25-26):

Este Programa pauta suas agdes
através da identificagdo de situacdes
de violagbes de direitos, restaurando-
0s e integrando as pessoas e
comunidades na perspectiva de
impedir novas violagbes. Trata-se da
prestacao de servigos que viabilizem o
acesso a justica na sua melhor forma,
isto &, na interlocugdo entre as partes
envolvidas para que o0s mesmos
construam as solugbes para seus
conflitos de forma democratica,
colaborativa e dialdgica. [...]

A idealizagao do Programa Mediacao
de Conflitos partiu da constatagdo de
que se faz necessaria uma revisao
das formas de atuagdo do Estado em
relacdo as questdes da exclusédo
social, da violéncia e do exercicio da
cidadania em comunidades marcadas
pelo acesso precario aos servigos
sociais basicos e por Vviolagbes
recorrentes aos direitos fundamentais.
[...]

O projeto sustenta-se na assungao de

formacao qualificada; estimulo a iniciativas
comunitarias e a praticas pessoais
preventivas contra a violéncia; atividades
coletivas de cidadania, esporte e cultura;
ocupagao dos espagos ociosos; atendimento
ao publico; propostas de educagdo e
socializagdo. Dois programas integram esse
nivel de intervengdo: Programa de Controle
de Homicidios — Fica Vivo! e Programa
Mediacao de Conflitos. Prevencéo
Secundéria ¢« A prevengdo secundaria é
direcionada as pessoas que vivenciaram
experiéncias de determinados crimes, vindo
a cumprir penas ou medidas alternativas a
prisdo. O foco principal é possibilitar o
cumprimento da pena ou medida em
instituicoes com finalidade social,
trabalhando a inclusdo como forma de
diminuicdo da reincidéncia criminal. Esse
nivel € composto por: Programa Central de
Penas Alternativas. Prevencéo Terciaria * O
objetivo é diminuir a reincidéncia, com
atuacdo direta sobre os individuos que
cometeram delitos ou crimes, egressos do
sistema prisional, e pessoas envolvidas com
outros niveis de violéncia. Um programa
integra a prevencao terciaria: Programa de
Reintegracado Social do Egresso do Sistema
Prisional.” (MINAS GERAIS, 2011).
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uma nova cultura — da democracia
cotidiana pela qual o sujeito de direito
qualifica-se como cidaddo - funda-se
na problematizacdo da questdo do
acesso a justica e as politicas
publicas, ou melhor, na possibilidade
de participagdo ativa da propria
comunidade na solugdo de grande
parte de seus problemas e conflitos.
[...]

Uma concepgao essencial que
fundamenta o Programa Mediagao de
Conflitos € a compreensido de que a
prevencdo social deve ter a
comunidade como foco e que o crime
ndo é o unico fator resultante ou
gerador de violéncia e criminalidade,
ou seja, esta relacionado a outras
formas de ‘desvantagens sociais’,
principalmente nas comunidades onde
ha altas taxas de crime, o que
evidencia uma variedade de fatores e
condigbes interconectadas. [...]

Para execucéo de acdes e projetos o
Programa conta com equipes de
profissionais de formacéao diversificada
nas areas de Ciéncias Sociais e
Ciéncias Humanas e Sociais
Aplicadas, especialmente, Direito,
Psicologia e Servigo Social. Para
garantia da efetividade e eficacia de
suas agbes, o Programa investe no
desenvolvimento técnico-metodolégico

das equipes de trabalho
proporcionando espacgos periédicos e
sistematicos de capacitacgéo,

habilitagcdo e qualificagdo em temas
aplicados as exigéncias cotidianas dos
locais de atuagdo. Investidos dos
principios, fundamentos, métodos,
recursos e procedimentos, o Programa
conforma uma metodologia orientada
para composicdo de  conflitos
individuais, coletivos e comunitarios
visando prevenir situagdes concretas
e/ou potenciais de violéncia e
criminalidade, com fomento a cultura
pedagogica de convivéncia em
situagdes de conflitos.[...]

O Programa Mediacao de Conflitos se
estrutura  em quatro (4) eixos
gerenciais para melhor administracao
e implementagcdo de suas acgbes e
projetos. Desta forma, organiza-se em
(1) Mediagdo Atendimento, (2)
Mediacao Comunitaria, (3) Agbes e
Projetos Tematicos Locais e (4)
Projetos Institucionais.



O eixo que descreve a

Mediacdo Atendimento caracteriza-se

por dispor de estrutura fisica em cada
comunidade, dotada de equipamentos
e equipes de atendimento que, de
modo geral, realizam mediagdes e
orientagdes, como género, e se
desdobram em muitas espécies de
atendimentos decorrentes, inclusive
visando otimizar, ou mesmo, fomentar,
uma estrutura de atendimentos em
rede dentro da prépria comunidade,
envolvendo os mais diversos agentes
sociais.

O segundo eixo, Mediacéo
Comunitaria, representa uma via de
mao dupla; ao mesmo tempo em que
permite uma leitura mais coletiva dos
casos individuais atendidos no Nucleo,
também advém de uma acao
inovadora do programa que atua em
casos ou situagbes pautadas pela
comunidade, que s&o afetas a um
numero maior de pessoas, ou seja,
uma demanda coletiva ou comunitaria.
Na primeira situagdo, podemos
exemplificar como os casos individuais
de violéncia ou conflitos intrafamiliares
que comegam a aparecer no Nucleo e,
por uma leitura técnica qualificada,
induzem a uma ag¢ao mais coletiva ou
comunitaria para atingir maior numero
de pessoas na comunidade. Na
segunda

situacao, podemos
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exemplificar pelas constantes
reclamacgdes sobre falta de
determinado bem ou servigo publico,
que afeta um grande numero de
pessoas, como o caso de falta de
atendimento a determinado territorio
da comunidade, pelo transporte
coletivo, ou pela falta de saneamento
basico, ou falta de coleta de lixo, de
pavimentacdo e iluminagdo de ruas,
dentre outros. Tais demandas ou sao
lidas pela equipe técnica nos
atendimentos individuais realizados ou
sao originados pelo trabalho com a
rede local e agentes, e lideres
comunitarios identificados no cotidiano
da Mediacdo Comunitaria.

Ainda, como desdobramento
tanto dos atendimentos individuais
como nos caso coletivos e
comunitarios, aparece o eixo Acdes e
Projetos Locais Tematicos. Esse eixo
se fundamenta no trabalho da
mediagdo comunitaria, por meio do
diagndstico local e do trabalho de
formacgao de rede, como também dos
atendimentos individuais e sua leitura,
0s quais permitem identificar fatores
de risco individuais, coletivos ou
comunitarios passiveis de intervencgao.
Esses fatores de risco representam as
situacbes que afetam determinada
comunidade ou publico de modo a

contribuir para o recrudescimento dos



conflitos. Dai, a necessidade de
intervencgdes para prevenir o]
desenvolvimento dessas situagdes.

As acgdes e os projetos
tematicos locais sdo dos mais diversos
assuntos e buscam atacar os
principais  problemas identificados
pelos Planos Locais (instrumento de
planejamento dos Nucleos de
Prevencao a Criminalidade) e também
nos atendimentos do Programa
Mediagdo de  Conflitos, como
explicado. As acbes vao desde a
geracao de renda, educacao para o
consumo, teatro e danga até questdes
de violéncia de género e outras
modalidades de violacao.

Por fim, o eixo de Projetos
Institucionais s&o as  parcerias
desenvolvidas pelo Programa
Mediacado de Conflitos, sobretudo com
as instituicdes governamentais do
Sistema de Defesa Social e também
dos outros entes federais. Cabe
destacar as parcerias com a Policia
Militar,  especificamente com o
Grupamento Especializado em
Patrulhamento de Areas de Risco
(Gepar) com o qual o programa realiza
encontros de capacitagao e
qualificacdo do atendimento; oficinas e
encontros de discussao na
comunidade de atuacdo. Com a

Policia Civil, cabe destacar o Projeto
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Mediar, uma parceria que leva a
mediacdo atendimento para as
Delegacias de Policia. Isso implica
capacitacdo dos policiais e a
permanente capacitagao e qualificacéao
deles numa constante interlocugao
metodologica e gerencial com o
Programa Mediacdo de Conflitos e a
Policia Civil.

Em linhas gerais, essa é a
estruturagdo e organizagdo do
Programa Mediacdo de Conflitos.
Contudo, interessa-nos aqui a
concepgao do programa como uma
acao politica aplicada ao contexto de
violéncia e criminalidade. Desse modo,
cabem algumas consideragdes
analiticas e uma breve avaliagado das
acdes empreendidas pelo programa
nas comunidades.

Os eixos orientadores do
programa ja demonstram que nao ha
exclusividade em atendimento
individual ou somente voltado para as
violagdes e conflituosidades entre
pessoas. Na acdo comunitaria,
desenvolvem-se muitas acgdes e
atendimentos coletivos e demandas
que sao coletivizadas, de modo a
integrar a comunidade. Portanto,
estruturam-se como uma politica
ampla de expanséo.

A orientacdo metodolégica do

atendimento, mesmo como tantos



eixos, segue a fundamentagao

pautada em conceitos que articulam

intersubjetividade,  capital  social,
mobilizagao e organizagao
comunitaria, intercompreensao,

solidariedade e direitos humanos.
Como referenciais teodricos, vale citar
Bourdieu (1984); Habermas (1989);
Putnam (1996), Tocquevile (1998);
Thiollent (2000); Six (2001); Gustin
(2005); Santos (2005).

Também, na estruturacédo do
procedimento no atendimento
prestado, o Programa Mediacdo de
Conflitos tem um diferencial. Além da
equipe interdisciplinar descrita acima,
ha possibilidades de atendimento
individual para casos pontuais, mas o
programa investe na coletivizacdo e
comunitarizacdo das conflituosidades,
o que reforca o argumento que
diferencia  violéncia  (social) de
violagdes (individuais). Ainda, dada a
perspectiva do atendimento, ha
capacitacgoes, supervisao e
acompanhamento das equipes de
atendimento de modo periddico,
semanalmente. Vé-se, portanto, o
necessario investimento nos
profissionais compativel com a
complexidade e dindmica da politica
pretendida. Além dos autores acima
citados, os quais referenciam os

procedimentos e meétodos no
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atendimento, ha outros que detalham
a mediagdo ja como mecanismo ou
técnica, o que faz tragcar algumas
orientacbes operacionais as equipes
de atendimento, ao processo e aos
(VEZZULA, 1995;
SAMPAIO; WARAT, 2001; SALES,
2003; ZAPPAROLLI, 2003; MUSZKAT,
2005; BRAGA NETO, 2007 e outros).

O programa consegue integrar

atendidos

toda a complexidade que se evidencia
de tais fenbmenos e, também, todas
as possibilidades de sua compreensao
e atuacdo. E inovador, porque integra
os conteudos, métodos e praticas
avancadas da construgdo tedrica da

mediacao e sua praxis.

MEDIACAO: NOVAS LEITURAS E
APONTAMENTOS

Para fins de situar a mediacao,

convém uma analise mais genérica e
sistematica, ndo descritiva, da sua
compreensao dimensional de atuagéo.

Utilizando Arnaud Stimec
(2007), temos que, na mediacdo, ha
trés niveis de acdo: a acado voltada
pelo conteudo (resolugéo de
problemas), a ag¢ao voltada para a
relacdo (restauracdo da relagdo) e a
acao voltada para o processo (modos

de funcionamento das comunicacoes,



fases). Essa € uma dimensdao mais
pragmatica da mediagdo, mas
fundamental, visto que, conforme se
apresenta, ha um grau de intervengao
adequado. Em suma, embora possa
haver algumas orientagdes basicas,
processuais no procedimento da
mediacdo, este ndo deve obedecer a
uma dinamica aplicada, sugerida e
orientada para o caso. Isso, contudo,
nao descaracteriza a mediagdo, ao
contrario, reforca seu carater
transdisciplinar.

Stimec (2007) propde algumas
categorias para fins de compreensao
da acgao e orientacdo das intervencdes
possiveis, conforme a complexidade
em que se inserem as conflituosidades
(0 que €), e nao apenas a
compreensao das partes (porque) do
que seja o conflito. E dizer que n&o é o
que sao as coisas que constituem os
problemas, mas as premissas
construidas sobre como deveriam ser
€ que constitui o nucleo da questao.
(2007),

algumas

Retomando  Stimec

apresentamos, entao,
consideragdes sobre o nivel do tipo de
intervencdo que se pode operar na
mediagao.

1. Mediacdo ‘relacional’ implica uma
intervencdo voltada a relacédo e ao
conhecimento do outro bem como a
expressdo dos sentimentos, emocodes
e desejos das partes. Assim, a
resolugao de problemas é considerada
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secundaria e decorre naturalmente
desse trabalho.

2. Mediagao de ‘apoio na resolugéo de
problemas’ ou facilitagcdo concentra-se
nos problemas praticos, técnicos ou
materiais para resolver. O mediador
propde as partes um certo numero de
instrumentos para explorar a situagéo
e procurara solugdes. As dificuldades
relacionais s&o geridas ou esvaziadas
para que nao perturbem o trabalho.
Nao se procura qualquer gestdo das
mesmas. A intervengcdo centra-se
sobre os problemas concretos para
resolver.

3. Mediagéo ‘mista’ busca enquadrar a
resolugdo dos problemas materiais
bem como o trabalho sobre a relagao.
O mediador exerce uma intervengao
diretiva sobre a forma (o processo),
mas nao diretiva sobre o fundo (a
relacdo ou conteudo). Coordena as
intengdes tendo como duplo objetivo o
respeito mutuo no presente e a
reestruturagao futura da relacao,
incentivando as partes a imaginagéo e
a concretizagdo das  solugdes
relativamente ao contetdo. E a forma
de mediagdo teoricamente mais
preconizada. Todavia, na pratica,
conforme os casos e evolugdo da
sessao, a intervengao pode evoluir em
direcao as formas (1), (2) ou (4).

4. Mediagao ‘prescritiva’ pode focar
mais ou menos na relagdo ou no
conteudo e reveste na pratica
essencialmente duas formas:
1- O mediador ouve as partes
separadamente e depois emite
recomendagdes (ou um parecer) ou
negocia uma resolugdo amigavel. As
partes ndo se encontram no quadro da
mediacao.

2- O mediador ouve as partes (juntas
ou nao) e depois utiliza a sua
experiéncia e o seu estatuto para
favorecer uma conciliagéo
proporcionando informacdes,
adverténcias, sugestdes ou mesmo
pareceres. (STIMEC, 2007, p. 16).

Conclui Stimec (2007) que,
apos numerosas investigacoes
efetuadas no ambito da eficacia da
mediacdo, parece nao ser possivel

privilegiar uma forma de intervencéo



em detrimento de outra. Pelo contrario,
a eficacia parece contingente, ou seja,
dependente dos <casos e das
expectativas das partes.

A respeito dos modelos de
mediagdo, convém apenas mencionar
que ha estudos desse enquadramento
da mediacdo, mas que nos importa
como registro histérico de sua
construgcéo, tendo em vista que,
atualmente, importa mais, como acima
defendemos, compreender a
dimensao e o nivel de intervencdo da
mediacao.®

No entanto, como temos
exposto neste estudo, a concepcgao

que se aplica a mediacdo, e como se

® Zapparolli et al. (2006) trazem classificagéo
da mediagdo conforme os modelos
historicamente construidos. Contudo, os
autores ja advertem que tais modelos nao
sdo inflexiveis e podem ser integrados, caso
a caso. O primeiro modelo (Modelo
Tradicional-Linear (Harvard) foi desenvolvido
em Harvard, que surgiu na década de 1950,
em razdo da necessidade das grandes
corporacgoes de tratarem questdes
comerciais com auxilio de uma terceira
pessoa em impasses nos negocios, € com
intuito de solucionar problemas (busca de
acordo) que ocorriam dentro das empresas.
0] modelo transformativo Modelo
Transformativo (Bush e Folger) esta pautado
no tratamento da dimensé&o relacional das
partes implicadas no processo de mediagao.
Pressupdem um aumento no protagonismo
das pessoas envolvidas no conflito, em que
elas proprias se percebam como partes
integrantes do conflito e de sua solugéo. Ja o
modelo Circular-Narrativo tem suas bases na
comunicagdo, nos elementos verbais e nos
elementos paraverbais, corporais, gestuais,
entre outros. Nao ha um unico motivo ou
causa que produza um determinado
resultado, mas sim a retroalimentacéo.
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insere no contexto que a adota, diz
mais, inclusive orienta sua
implantacdo e desenvolvimento como
politica publica. Conforme a
concepcao que orienta a mediacao, as
possibilidades diversificam.

Lascoux (2008) identifica quatro
grandes concepg¢des da mediagao:
Concepcao Espiritualista, Concepgao
Juridica, Concepcgao Psicologizante e
Concepcao Cientifico-Filosofica.

A Concepgao Espiritualista se
liga as correntes religiosas em que
a mediacdo € apenas uma vestimenta
laica do perdédo religioso judaico-
cristdo, promovendo a coesao,
compreensao e o0 respeito mutuo,
solidariedade, cooperagao, uma
qualidade de presenga empatica. Tal
concepgao religiosa da mediagao
parte do pressuposto da bondade
fundamental e gentileza do ser
humano em face da fragmentacao das
estruturas tradicionais em termos
culturais, sociais e familiares, em que
mediagdo aparece com um principio
de estruturacdo  das relagdes
humanas, de suavizacdo das
fragmentacgdes e da violéncia.

A Concepcgao Juridica entende
a mediagdo como a via real para a
humanizagdo e maior democratizagéo
diante de um sistema judicial pela sua

complexidade, formalidade,



morosidade e custos. A
implementagdo da mediagdo propde a
humanizacdo do sistema, chamado
justica de proximidade ou restaurativo,
orientado para as necessidades
concretas dos autores, que
proporciona a vitima, até agora
esquecida, um lugar mais participativo.
Propbe a substituicdo de um modelo
repressivo e neorretributivo  por
modelo participativo e reabilitativo.

A Concepcéo Psicologizante
compreende que o conflto &€ um
sintoma relacionado com a falta de
reconhecimento de necessidades, da
expressao dos afetos, das emocodes
relacionadas com as situacbes
conflituosas. Enfatiza que o conflito é
um sintoma, uma forga destruidora em
que a intervencado fica centrada no
afeto com técnicas de entrevista que
focam a empatia, o apelo aos
sentimentos, em um quadro facilitador
que propicie a expressao verbal de
tais necessidades subjacentes.

A Concepcao Cientifico-
Filosofica entende que a mediagao é
uma procura constante de
individuacdo, uma escolha consciente
e responsavel do sujeito encarado
numa perspectiva sistémica (que
pensa, sente e age, quer em relagéo
as proprias formas de funcionamento,

quer em relagcado ao funcionamento do
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outro, e coloca o ser humano numa
nova forma de conceber a relagcao
consigo proprio e com o outro). Aqui
se defende os instrumentos de
mediacdo terem uma base cientifica
relacionada com a evolugdo das
técnicas de comunicagao e
conhecimento do ser humano.

Por fim, entendemos que é
preciso diferenciar a abordagem
dessas afirmagdes. A mediagdo como
principio sempre se aplica. Importa o
que frisa Lascoux (2008, p. 2): diz que
o desafio da formacao em mediagao é
talvez distanciar-se de um modelo
multidisciplinar tal como é a maioria
das estruturas de ensino/formacao
para promover essa necessidade de
abordagem transdisciplinar, quer em
relacdo as outras disciplinas, quer em
relacdo aos proprios modelos de
intervencdo. Com uma analise fina das
suas praticas, dos percursos, dos seus
resultados, que nao se pode limitar a
analise dos resultados quantificaveis
dos acordos (alias ndo ha
acompanhamento da execucido deles
em médio e em longo prazos), mas
uma analise qualitativa sobre a
reconstrugdo da qualidade relacional
gque nao passa necessariamente por
um acordo formal. O desafio da
formacdo esta em introduzir um

processo reflexivo com investigacao



sistematica, uma abordagem
metacognitiva da constru¢do dos
conhecimentos e da apropriacdo dos

niveis de competéncia.

CONCLUSAO

E visto que propusemos uma
analise critica e intercalamos teorias,
constatagdes empiricas e logicas, de
modo a tentar reconstruir quadros
pragmaticos do tratamento da
violéncia e criminalidade, como
também engendrar conteudos, até de
modo epistemoldgico, pedagogicos
para ilustrar a mediacdo de conflitos
como politica publica.

O pragmatismo na construgao
da cultura de paz, pela via da nao
violéncia, deve-se ao fato de que
encaramos que o contrario da
violéncia ndo é a nao violéncia, a
auséncia de guerras, mas sim a
cidadania, ou seja, combate-se ou se
trata a violéncia (fendbmeno social) nao
com acgdes sobre as violagbes e
conflitos, mas com cidadania. Como
inscrito pela Unesco (1994): “Nao ha
paz sem cidadania, pois a harmonia
social ndo implica na represséo de
conflitos, mas é resultado da reducéao

de desigualdades sociais e
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econdmicas e do respeito aos direitos
humanos.”

Extrai-se deste trabalho, uma
nogao peculiar de prevencdo em um
sentido amplo, que integraliza o
compromisso social em todos os
setores, que comega com a tomada de
consciéncia da populacéao,
estruturacdo e infraestrutura de
instituicdes e érgaos e, principalmente,
a dimensdo socioeconémica do
problema de violéncia e criminalidade,
€ sua prevengao que, aos poucos,
aparenta certa retomada mais
contextualizada da violéncia e
criminalidade com as demais questdes
que se conectam, tais como fatores

sociais, econdémicos, culturais.
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Tentativa de avaliagao dos resultados

e impactos de uma politica de
mediagdo de conflitos
Julia Oliveira*

Para desatar o né de um conflito, ndo basta
estabelecer a verdade objetiva dos fatos, é
necessario apreender a verdade subjetiva das
pessoas, com suas emogdes, desejos,
frustragdes e sofrimentos.

Introducéo

Em 2010, o Projeto Justica
Cidada completou oito anos de
atividade. Neste longo caminhar,
periodo de aperfeicoamento da
pratica, de afirmacdo da experiéncia
como referéncia nacional,” o Projeto
se submeteu ao espinhoso exercicio
de sistematizagdo de sua experiéncia
e de resgate de sua memoria,
transformando ambas as praticas em

pilares de sua proposta politico-

1 O Projeto Justica Cidada foi, por duas vezes,
reconhecido  nacionalmente pelo seu
trabalho. Em 2003, o Projeto foi
recompensado com o “Prémio Inovagdes de
Governos Locais”, iniciativa da Fundagéo
Getulio Vargas e da Fundagédo Ford, e em
2009, foi selecionado como uma das 40
experiéncias inovadoras do Pais pela sua
atuagdo em Educacdo em Direitos, Acesso a
Justica e Prevengao a Violéncia, a unica de
Pernambuco, a participar da Feira de
Conhecimentos em Seguranga Publica com
Cidadania da 1.2 Conferéncia Nacional de
Seguranga Publica, reunida em Brasilia de
27a 30 de agosto de 2009.

pedagogica. Em 2004, um primeiro

levantamento entre a populagao foi
realizado, com o objetivo de definir o
perfil socioeconémico e os elementos
constitutivos da demanda. Na época,
ainda ndo se trabalhava com o
instrumento mediacdo de conflitos,
mas essa primeira pesquisa serviu
como ponto de partida para a criagao
de um Banco de Dados permanente.
Com o objetivo de retratar o
atendida,

perfil da populacao

evidenciar com clareza as
necessidades da demanda, dar
visibilidade, legitimidade e
responsabilidade politica as suas
acdes, o Banco de Dados do Projeto
Justica Cidada se tornou uma preciosa
fonte de informagdo no que tange a
pratica de uma experiéncia
consolidada de mediacdo de conflitos
na perspectiva dos Direitos Humanos.
No entanto, apesar do trabalho
cotidiano de coleta de dados nos trés
nucleos descentralizados e da
avaliacdo deles, o Banco de Dados
retrata a vivéncia da populagao
atendida e a amplitude do trabalho
efetuado unicamente com base na
demanda que chega ao nucleo.

Considerando-se o0  carater

inovador do trabalho em mediagao de



conflitos na perspectiva dos Direitos
Humanos do Projeto Justica Cidada,
foi surgindo a necessidade de poder
avaliar e medir, de forma mais
abrangente, qualitativa e
complementar ao Banco de Dados ja
existente, o impacto e resultados do
trabalho realizado. Dessa constatacao,
nasceu o Levantamento dos Acordos
Realizados nos Nucleos, realizado
entre novembro de 2009 e fevereiro de

2010.

APRESENTACAO DO
LEVANTAMENTO
Objetivos

A mediacéao €, por natureza, um
método extrajudicial de resolugcdo de
conflitos. Em decorréncia, o primeiro
resultado que ha de se esperar da
utiizacdo desse instrumento é a
resolugdo dos conflitos em questéo.
Vale destacar que o trabalho em
mediacao do Projeto Justica Cidada se
fundamenta em uma percepg¢ao ampla
do direito ao Acesso a Justica e ao
Direito e busca contribuir para sua
efetivacao em sua dimensao
extrajudicial. Por isso, e para poder
demonstrar a eficacia do método para
a efetivacdo do Acesso a Justica e ao

Direito, o objetivo do levantamento foi
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avaliar, prioritariamente, o grau de
respeitabilidade dos acordos
realizados nos nucleos do Projeto
Justica Cidada.

O segundo objetivo
destevantamento se define pelo
entendimento proprio do Projeto
Justica Cidada, que apreende a
mediacao de conflitos como
contribuicdo para a prevengdo da
violéncia e fomentadora de uma
cultura de paz. O instrumento
mediacao de conflitos, por privilegiar o
dialogo e a liberdade das partes em
solucionar seus conflitos, possibilita
rebatimentos sobre as relacbes
interpessoais para além do momento
de construgdo do acordo. Assim,
permite a redefinicdo das percepcoes
dos conflitos tratados e dos que ainda
estao sSusSpensos, evitando
desdobramentos mais graves e
construindo formas de se relacionar.
Nesse sentido, o levantamento buscou
avaliar o rebatimento da mediacdo
para a relagao entre as partes e outros
atores envolvidos, como as criangas,
no caso de acordos de Penséao
Alimenticia.

Por ultimo, procurou-se avaliar
o0 grau de satisfacdo da populagéo
usuaria com o atendimento de
mediacdo efetuado nos nucleos. O

grau de satisfagcdo ndo deve ser aqui



entendido somente em termos de
desempenho da equipe, mas sim de
uma forma abrangente. O trabalho do
Projeto Justica Cidada se baseia em
um entendimento amplo da mediagao
de conflitos, praticada a Iluz dos
Direitos Humanos, o que significa que
ela é utilizada ndo s6 na busca da
resolucdo rapida e eficaz de um
conflito, mas também como
instrumento de fortalecimento da
autonomia das partes, tanto diante de
uma a outra como na busca pela
efetivagcdo de seus direitos de modo
geral. Assim, a mediagao de conflitos
€ apreendida por meio de uma
metodologia em educagao em direitos,
favorecendo o exercicio da cidadania.
Por isso, quando da construgdo do
objeto do levantamento, a nogéo de
satisfacdao foi definida de forma a
avaliar a contribuicdo do atendimento
de mediacdo e dos demais
atendimentos realizados nos nucleos,
para o exercicio e a garantia dos

direitos dos cidadaos envolvidos.

Caracteristicas gerais do

levantamento

O levantamento realizado pelo
Projeto Justica Cidadéd é de natureza
qualitativa e busca captar o olhar e a

percepcdo de uma das partes do

226

processo de mediagao, a solicitante.
Assim, ndo se buscou definir a
mediacdo, o0s acordos e sua
respeitabilidade em termos binarios e
excludentes. Ao contrario, optou-se
por uma abordagem abrangente das
nuances e complexidades humanas
que compdem o trabalho do Projeto
Justica Cidada.

E necessario desde ja explicitar
que, na terminologia do Projeto Justica
Cidada, a solicitante € a pessoa que
procura um dos nucleos de atuacéao
em busca da resolugao de um conflito
familiar. Ja o solicitado, é a pessoa
que, em decorréncia da iniciativa da
solicitante, vai ser convidado a
comparecer ao nucleo para iniciar-se
um processo de mediagao de conflitos.
Gracas ao Banco de Dados, mantido
de forma sistematica desde 2006, o
Projeto Justica Cidada ja dispunha do
perfil completo das categorias
solicitante e solicitado, assim como
das demandas que chegam aos
nucleos. A propor¢ao de mulheres e
homens que solicitam os servigos dos
nucleos é estavel ao longo dos anos,
com a seguinte tendéncia: sao
mulheres 90% dos solicitantes e 10%,
homens. No caso do solicitado, a
proporcao se inverte. Por isso, desde

ja, designamos voluntariamente a



categoria solicitante como feminina, e
a de solicitado como masculina.
Escolheu-se trabalhar de inicio
com um levantamento de campo
(survey) em cima de acordos
realizados por meio de mediagdo em
2008, ou seja, um universo de 506
acordos. Apesar de estes constituirem
um universo relativamente pequeno,
optou-se por aplicar o questionario do
levantamento  a uma amostra
representativa, por contato telefénico,
decisdo que se justifica pelas
limitagcbes proprias de um projeto
social em termos de recursos
financeiros e humanos. Na fase de
pré-teste, quando foram selecionados
os acordos que iriam compor a
amostra, a dificuldade em estabelecer
contato com as solicitantes apareceu
como outro obstaculo a ser
contornado. A populacdo atendida
pelo Projeto Justica Cidadd se
caracteriza por situagdes de grande
vulnerabilidade socioecondmica,
estrutura familiar e domiciliar fragil e
instavel. Em consequéncia, muitos dos
numeros para contato informados na
época da realizagdo do acordo ja nao
eram validos. Portanto, foi decidido
limitar o levantamento a uma amostra
de 143 solicitantes, cuja demanda

resultou em acordo de mediacgao.
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Para garantir a confiabilidade do
levantamento, a amostra segue o
padrao da reparticdo dos acordos por
nacleo. O ndcleo do |bura é
responsavel por 75% dos acordos
realizados no Projeto Justica Cidada;
essa mesma proporcao foi respeitada
na construcdo da amostra. Em
seguida, buscou-se também respeitar
uma reparticdo equitativa em 2008,
selecionando-se acordos de cada
més. E importante desde ja salientar
que, na ocasidao da realizacao do
levantamento, todos os acordos
datavam entre um e dois anos.
Também se procurou manter a
distribuicao por sexo que caracteriza o
grupo formado por solicitantes. A
amostra final é, portanto, composta
por uma maioria de mulheres (97%).

O levantamento, por ter
abordagem qualitativa, caracteriza-se
por perguntas abertas, permitindo
retratar a complexidade dos
entendimentos e das percepcgbes das
pessoas entrevistadas. Para permitir
uma analise mais objetiva das
respostas formuladas ao questionario,
criaram-se categorias especificas para
cada pergunta, utilizadas como grades

de leitura.



DO CONTEUDO E DA
RESPEITABILIDADE DO ACORDO

O Projeto Justica Cidada atende
a qualquer tipo de demanda juridica
mediante orientagao e
encaminhamento. No entanto, seu
foco € em Direito de Familia. Os casos
que se enquadram nesse recorte sao
atendidos por mediacdo de conflitos,?
possibilitando a elaboracdo de um
acordo entre as partes envolvidas.
Como demonstrado na Figura 1,
tratam de Pensao Alimenticia 99% dos
acordos. A questdo das visitas, no
contexto de separagdo, aparece como
secundaria, sendo tratada em pouco
mais da metade dos acordos
analisados. Os dados corroboram o
que se observa no realizar da
mediacdo: a visita ndo €& prioridade
para nenhuma das partes. Os casos
sdo diversos e variados, vao de pai
que nao apresenta nenhum interesse
pela criangca a mae que o proibe de
vé-la, mas €& de praxe as partes
decidirem n&o registrar nenhum tipo

de acordo sobre visita.®

2 A excecdo dos casos com histérico de
violéncia doméstica. Em tais casos, a
demanda é tratada na forma juridica da acao
de alimentos.

% Para desenvolvimento do assunto na pratica
do Projeto Justica Cidada, cf. Oliveira (2009),
Lima (2009) e Silva (2009).
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O que foi acordado durante a mediagao?

120%

0
100% %

80%
57%

60%

40%

20%
’ 8%
0% , [

Pensao alimenticia Visitas Outros

Figura 1 — Grafico representativo de acordos feitos na
mediagao

A categoria “Outros” engloba
elementos materiais além da pensao,
como calgados, roupas de festa, cesta
basica, reforcando a centralidade da
preocupacao material e financeira para
as solicitantes. Esses dados n&o
podem ser desvinculados do perfil
socioecondmico da populacéo
atendida, composta pela parcela mais
empobrecida da sociedade. Em 2008,
36% das solicitantes apresentaram
renda de até meio salario minimo, e
34% declararam nao terem renda,
sendo estas dependentes da
contribuicio de terceiros ou de
programa social (GAJOP, 2008).

As respostas dadas a questao
central do levantamento, que trata da
respeitabilidade dos acordos
efetuados por mediacao de conflitos, e
as modalidades de seu cumprimento
chamam a atencgao pelas nuances que

introduzem e pela diversidade de




entendimentos e comportamentos que
traduzem.

Uma primeira analise permite
destacar que em dois tercos dos casos
as solicitantes consideram que o
acordo esta sendo mantido, pelo
menos em parte (43% das solicitantes
entrevistadas indicam que sim, o
acordo esta sendo mantido, e 24%
que ele esta sendo mantido, mas so

em parte (Figura 2).

O acordo esta sendo mantido?

@ Sim

® Nao

O Em parte

Figura 2 — Grafico do percentual de acordos
mantidos

A percepgdao quanto ao
resultado da mediacdo e decorrentes
acordos é majoritariamente positiva.
Assim mesmo, analises  mais
detalhadas e interligadas das formas
como os acordos vém sendo postos
em pratica permitem apreender melhor

os fatos por tras das falas e avaliar a
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respeitabilidade dos acordos com

maior precisdo e nuances.

Do pagamento da penséo

alimenticia

As figuras seguintes dizem
respeito exclusivamente ao item
Pensdo Alimenticia. Por ser uma
questao quase sempre abordada pelos
acordos  (99% dos  acordados
analisados), e por constituir-se como
preocupacao e reivindicagao central
das solicitantes, a analise das
modalidades de pagamento da penséo
é particularmente esclarecedora
quanto ao nivel de respeitabilidade
dos acordos.

Os dados concernentes ao
tempo em que o acordo foi cumprido
devem ser lidos com o objetivo de
avaliar as possibilidades da mediagao
em oferecer uma solugdo duradoura
para um conflito.

Segundo relatos das
solicitantes, percebe-se que, em 92%
dos casos, os acordos resultam em
algum pagamento, mesmo temporario

ou irregular (Figura 3).
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60%

Tempo de cumprimento do acordo

50%

53%

40%
30%

15%

20%
109
10% R e 6%

8%

0% 1 [ 1]

Z m

meses meses meses

Até 3 Até 6 Até 9 Até 1 ano Acimade Paga Nunca

1ano quando pagou
pode

Figura 3 — Grafico do tempo de cumprimento do acordo

Em 53% dos casos, a pensao
esta sendo paga ha mais de um ano.
Considerando que os acordos
analisados datam de um a dois anos,
pode-se considerar que, nesses
casos, a mediacdo e os acordos que
dela resultaram favoreceram certa
estabilidade quanto ao pagamento da
pensdo. Nos outros casos, vemos que
a mediacdo e o acordo resultaram em
uma solugcao temporaria,
representando descontinuidade, ou até
descumprimento dos acordos
assinados.

Da observacédo detalhada das
modalidades do pagamento da

pensdo, puderam ser criadas seis

categorias que esclarecem quanto as
formas de respeitabilidade dos
acordos (Figura 4). Percebe-se que as
respostas das solicitantes em termos
de cumprimento ou ndo cumprimento
do acordo escondem realidades
nuangadas, inclusive porque, nesta
figura, varias respostas sédo possiveis.
Por exemplo, é possivel que a data do
pagamento nao seja respeitada,
tampouco o valor, mas que uma
pensao, diferente daquela definida no

acordo, esteja sendo paga.
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35% -
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20% -
15% -
10% -
5% -
0%
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Observacdes sobre o pagamento da penséo

0,
8% 0%

il

Sempre pagou certo

m Nao paga o valor acordado

= Pagou uns meses e parou

I Atrasa a data
0 Paga quando pode

m Nunca cumpriu o pagamento

Figura 4 — Gréfico representativo da regularidade de pagamento da pensao alimenticia

E interessante destacar que
somente 18% das solicitantes dao a
entender que a pensao nao esta
sendo paga (‘pagou uns meses e
parou” e “nunca cumpriu 0
pagamento”). Nos 82% restantes,
mesmo com irregularidades no
tocante a valores e periodos, existe
uma contribuicdo financeira do pai.
Dentre esses, os casos em que a
pensao é paga, mas nao nos valores
determinados pelo acordo, constituem
a maior parte: 29%. Em 25% dos
casos, a pensao é paga conforme os
termos do acordo assinado, e, em
21%, a pensao € paga com atraso.

Para apreender esses dados
em sua globalidade, ndo se deve
perder de vista o contexto
socioecondmico no qual sao feitos e

aplicados os acordos analisados. O

nivel de renda e de condicdo de
trabalho apresentados pelos
solicitados — responsaveis pelo
pagamento da pensdo — indicam se
tratar de uma populagcao
socioeconomicamente  fragil. Em
2008, ganhavam até um salario
minimo 58% deles, e 55% deles nédo
apresentavam nenhum vinculo
empregaticio (GAJOP, 2009). Em tal
contexto de instabilidades, o dado de
82% de casos em que ha, de fato,
alguma forma de pagamento, ¢é
considerado como um bom indicio de
respeitabilidade dos acordos.

E revelador o fato de as
solicitantes destacarem elas mesmas
a correlacao entre contexto
socioecondmico e irregularidades de
pagamento, apesar de serem, assim

como seus filhos, o0s principais



“‘perdedores” da situagdo. A Figura 5
apresenta o motivo pelo qual, na viséo
da solicitante, o solicitado esta ou n&o
respeitando os termos do acordo.
Como na Figura 4, as categorias
foram criadas com base nas respostas

das solicitantes, ja que, na construgao
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do questionario, optou-se  por
perguntas e respostas abertas,
privilegiando-se, assim, a
espontaneidade de fala das mulheres

analisadas.

40% 34%

Por que razéo o pai cumpre/ndo cumpre o
pagamento da pensdo?

30%

17%  17%

20% 3%
10%

1%

7%

-

0%

o O pai tem obrigagéo

0 Esta desempregado
@ N&o quer pagar

| E irresponsavel

m Outros

m O pai tem medo de ser preso/ da Justica
m O pai gosta da crianga

Figura 5 — Grafico do motivo que leva o pai a pagar ou nao a pensao

As trés primeiras categorias,
representadas em azul na figura,
indicam os motivos que, segundo
elas, garantem o pagamento da
pensdo. A nogao de dever parental,
trabalhada nas diversas etapas dos
atendimentos, constitui-se como
categoria de maior expressao, com
34%. Interessante notar que a
possibilidade da coercao/repressao
ser motivadora do pagamento aparece
com expressao muito menor, 13%.

Se, em termos reais, as duas

categorias sao bastante proximas e

relacionadas (existéncia de uma
obrigacdo e, em decorréncia, de uma
possivel puni¢cdo), a diferenga de fala
entre as duas categorias traz o foco
para um entendimento em termos de
direitos e deveres, elementos
constituintes de uma cidadania ativa.
E dificii avaliar a dimensdo da
contribuigdo do Projeto Justica Cidada
para a construgdo desse paradigma,
mas € possivel dizer que os
resultados apresentados estdo em
adequagcdo com o0s objetivos e

métodos do projeto.



Da mesma forma, destaca-se,

das trés seguintes categorias
representadas em verde, que 17%
das solicitantes justificam o nao
pagamento, ou o pagamento irregular
da pensao alimenticia, pelo fato de o
pai estar desempregado, mostrando
assim, nao so6 a relagao entre vivéncia
familiar e contexto socioecondémico,
mas, principalmente, um grau de
compreensao da situagao do “outro”,
elemento particularmente enfatizado
no decorrer do processo de mediacao.

O total de 24% das respostas
formuladas ao questionario (“ndo paga
porque nhao quer’ e “porque €
irresponsavel”’) denota uma percepgao

negativa do pai e, portanto, uma

Das visitas
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situacdo de dificuldade para a mae
(supde-se que, nesses casos, a
pensdo nao estda sendo paga), um
indicio de que o processo de
mediacdo ainda nao alcangou o0s
resultados esperados.

A Figura 5 ainda ilustra a
percepcao das solicitantes quanto a
nocédo de paternidade. Apenas 11%
delas destacam o lago afetivo entre o
pai e a crianga como motivo do
pagamento. Nesse caso, 0 Viés
introduzido pelo fato de dar voz
somente as solicitantes ndo pode ser
ignorado. A percentagem de 11% deve
ser contraposta aos dados a seguir,
sobre os acordos de visita e as

modalidades de aplicagao.

50%

Como esta o cumprimento das visitas?

40%

39%

30% 25%

20%

" o
0% |

o Visita

O Raramente
m Nao visita
H A mae proibiu

m A mae tem de levar o filho para ver o pai
m A familia do pai pega a crianga

Figura 6 — Grafico representativo do cumprimento das visitas



Como nas Figuras 4 e 5, na
Figura 6 apresentam-se categorias
construidas a posteriori. E também
necessario destacar que nessa figura
retratam-se todos os  acordos
analisados, inclusive aqueles em que
a visita ndo tinha sido expressamente
acordada. Assim, mais do que
informacoes estritas sobre a
respeitabilidade dos acordos,
esclarecem-se as formas de
relacionamento pai-filhno no contexto
da existéncia de um acordo de
mediagao de conflitos.

Em 58% dos casos (quatro
primeiras categorias: “Visita”, “A mae
tem de levar o filho para ver o pai”, “A
familia do pai pega a crianga”,
‘Raramente”), percebe-se que o

vinculo paternal estda mantido, mesmo
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de forma fragil, contra 42% em que ha
falta de visitas. A fragilidade da
relagdo entre os pais e os filhos é
muito mais perceptivel quando se
percebe que, dentre os 58% de casos
em que ha vinculo paternal, em 10%
destes, o pai e o filho mantém contato
por iniciativa da mae, e, em 9%, por
iniciativa da familia paterna.

Esses dados, ainda que se
considere o viés do olhar materno, s&o
representativos de uma realidade que
vem sendo estudada e apontada como
dificuldade  de
afirmagdo da figura paterna em
contextos de pobreza (OLIVEIRA,
2009). A titulo de ilustracao, o Quadro

1 apresenta algumas das falas

preocupante: a

recolhidas no contexto do

levantamento.

Quadro 1 — Fala dos entrevistados sobre as visitas do pai a filhos

Observagdes sobre visitas

expulsa os coitadinhos.”

cumpro.”

“Os filhos é que vao a casa dele e quando vao é rapidinho, ele praticamente

“A filha mais velha nao gosta de ir a casa do pai.”
“Nao foi acordado, mas ele vai ver o filho.”

“Eu ndo estou deixando-o visitar, se ele ndo esta cumprindo, eu também nao

“Ele diz que justica nenhuma o obriga a ver os filhos.”
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MEDIACAO COMO INSTRUMENTO DE CONSOLIDACAO DE UMA CULTURA DO

DIALOGO E DA PAZ

A escolha metodolégica por
trabalhar com mediacdo corresponde
a crengca de seu potencial como
método, ndo sO de resolugcdo de
conflitos, mas também de prevengao.
O didlogo entre as partes ¢é
privilegiado como principal instrumento
da mediacdo, e, mais além, constitui-
se como seu objetivo, ja que o conflito
mediado nasce, em principio, em
decorréncia da ruptura dos canais de
comunicacao entre as partes. Por isso,
a escolha de um projeto social em
focar seu trabalho em mediagdo de
conflitos se situa também em um
contexto mais amplo de politicas de
prevencao a violéncia.

A abordagem metodoldgica da
proposta do Projeto Justica Cidada se
torna particularmente relevante
considerando-se a implantagcdo de
seus nucleos em bairros
caracterizados por altos indices de

violéncia e, particularmente, violéncia

doméstica. A titulo de exemplo, o
Ibura, bairro de moradia de 75% das
pessoas entrevistadas, era, em 2005,
apontado como um dos bairros do
Recife com maior taxa de homicidios,
com 141,94 homicidios por 100.000
habitantes, segundo dados de 2003
(RIQUE, 2003). A titulo de
comparagao, em 2001, a taxa de
homicidios para 100.000 habitantes no
estado de Pernambuco era de 58,8
(LIMA, 2005).

A Figura 7 apresenta as
respostas das solicitantes quanto ao
impacto da mediacao no dialogo entre
as partes. Em um primeiro momento,
as respostas foram classificadas em
trés categorias: melhorou, com 44%
das respostas; esta igual, com 51%

das respostas; e piorou, com 5%.
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5%

51%

O didlogo entre as partes

44%

@ Melhorou

| Esta igual

m Piorou

Figura 7 — Gréfico representativo do impacto da medigao no dialogo entre as partes

A Figura 8 é esclarecedora quanto ao significado dado pelas solicitantes ao

impacto da mediagao. Varias respostas sao possiveis.

70%

O que melhorou?

60%
60%

50% -
40%

30% A
20%

26%

10% - 8%

0%

4%

o O Dialogo entre os pais
m As brigas acabaram
O O pagamento é feito em dia

0 O casal woltou
O A relagcao com o filho

Figura 8 — Gréfico representativo de melhoria depois da mediagao

Das entrevistadas que estimam
que a mediagdo contribuiu para
melhorar o didlogo, 60% afirmam que
a melhoria se deu especialmente na
relagdo entre o pai e a mae, e 26%
delas dizem que a mediacao
favoreceu o dialogo entre pais e filhos.
Em 8% dos casos, as solicitantes

também destacam o fim das “brigas”.

A luz das Figuras 7 e 8, é
possivel apontar para as perspectivas
oferecidas pela mediagdao em termos
de difusdo de uma cultura do dialogo.
Mudangas em  paradigmas de
relacionamento e comportamento
constituem um processo progressivo,
em longo prazo e dificil de medir. No
entanto, considerando as percepcgdes

expressas pelas solicitantes, e que



mais uma vez a atuagdo se deu nos
bairros caracterizados pelos maiores
indices de violéncia, os resultados
deste primeiro levantamento sao
particularmente encorajadores quanto

as potencialidades de um projeto
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extenso de mediagdao de conflitos no
ambito familiar. O Quadro 2 da voz as

solicitantes:

Quadro 2 — Fala das solicitantes sobre o impacto da mediagéo no dialogo

Observagdes das solicitantes sobre o impacto da mediagao no dialogo

“Entre eu e ele, o didlogo melhorou” [mas] “Ele da duas palavras com o menino e trés
de tapas.”

“No comeco, o pai ficou com raiva, mas depois voltou ao normal. O pai frequenta a
casa a qualquer hora, inclusive em datas comemorativas.”

“O dialogo entre os pais ficou na mesma, mas mudou com a filha, melhorou. A menina
gosta de ir para a casa do pai.”

“Com a méae melhorou o dialogo, mas eu o proibi de ver a menina depois que ele parou
de pagar a pensao.”

“Todos os conflitos foram resolvidos, até porque surgiam por conta da penséo.”
“As brigas diminuiram e agora da mais atengao a crianga.”

“Os pais sempre se deram bem, mas depois da mediagdo, melhorou com o filho,
sempre o leva para passar o dia com ele.”

“O dialogo ndo melhorou muito, mas agora ele paga direito.”
“Agora, até com a esposa atual do pai das criangas, tenho didlogo.”
“Com a filha esta bem melhor, mais amavel”

“Antes ele ndo me atendia bem, ndo conversava e brigava. Ele vinha com quatro
pedras na mao. Agora nao, a gente conversa direitinho.”

percepgoes
constataram mudancga do dialogo apods
a mediagao.
considerado

contexto no qual se inicia um processo

A Figura 9 apresenta as de mediacéao. Um

daquelas que nao
Portanto, pode ser

como indicativo do

namero
relativamente pequeno de solicitantes
diz que sempre existiu dialogo entre o
pai e a mae. No restante dos casos,
predominam as situacdées em que nao

ha canal de comunicacéao instaurado.
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O que estd na mesma situacao?

60%

50%
50%

40%

30%
20%

18% 15%

- 6% 8%
370

@ Os pais sempre conversaram

10%

0%

@ O pai ndo tem didlogo com a mée
m O pai ndo tem didlogo com o filho 0 Muitas brigas

= Contato s6 por telefone m O pai ameacga a mée

Figura 9 — Grafico representativo de ndo mudanga com a mediagao

Uma analise conjunta das
Figuras 8 e 9 fortalece a ideia de que
uma melhoria no dialogo, nesse
contexto, pode ser avaliada como uma
do

fortalecimento de uma cultura do

real progressdo no sentido
dialogo nas familias atendidas, e, por
extensao, nos bairros de atuacéo.

Das solicitantes, apenas 5%,
que afirmam haver deterioracdo do

didlogo entre as partes, destacam as

pai

“

seguintes razbes: “o ficou

DO GRAU DE SATISFACAO DA

POPULACAO

A avaliacdo do atendimento

recebido pelas solicitantes e

globalmente positiva. Em primeiro
lugar, buscou-se avaliar se o objetivo
em termos de Educacdo em Direitos

foi atingido. As respostas dadas a

chateado com a atitude da méae em
procurar o nucleo”; “afastou-se do
filho” e “as brigas aumentaram”.

Embora em uma porcentagem
pequena, esses casos de resultado
contrario ao almejado demandam
maior atencéo por parte dos técnicos,
devendo estar sempre atentos durante
da

eventualmente, estimular as partes a

o desenrolar mediacdo e,
se investirem em um processo mais

longo de mediacéo.

primeira pergunta sobre a resolugao
do direito reivindicado foram vagas e
organizadas em trés categorias, sendo

varias respostas possiveis (Figura 10).
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Em que o atendimento contribui para a resolucéo
do direito reivindicado?

45% 39%
40%

35%

30%
25%
20%
15%
10%

5%

0% \

27%

E bom/Ajudou muito Ajudou a conhecer os O pai passou a pagar
direitos

-

Figura 10 — Grafico representativo da contribuicdo do atendimento para a

resolucao do direito reivindicado

Embora a maior parte das

entrevistadas considere que o

atendimento nos nucleos e
bom/ajudou muito”, sendo este, em si,
um resultado positivo, podemos
considerar que as 34% de solicitantes
que apontaram para o conhecimento
de direitos representam melhor os
casos em que o objetivo de
empoderamento do Projeto Justica

Cidada se concretizou.

As  Figuras 11 e 12
complementam e esclarecem sobre o
grau de satisfagdo das solicitantes. As
questdes relacionadas mais
especificamente com o atendimento
suscitaram respostas mais objetivas.
Em 95% dos casos, destacaram-se
pontos positivos ligados a bom

atendimento, agilidade e tratamento.

5%

Destaques Positivos e Negativos

95%

O Positivo

| Negativo

Figura 11 — Grafico representativo da satisfagéo das solicitantes com o atendimento
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30% -

20% H

10% +

0%

Atendimento Positivo

1%

O Tratamento
® Tudo foi bom
O Agilidade

o Cumprimento dos horarios

@ Atendimento
o Otimo
O Equipe

Figura 12 — Gréafico representativo dos pontos positivos do atendimento

E importante salientar que, ao
longo dos seus oito anos de atuacao,
0s nucleos do Projeto se posicionaram
da

comunidade e assumem a imagem do

como referéncia juridica
potencial de Acesso a Justica e ao
Direito, especialmente no caso do
Ibura, bairro onde a oferta de servigos
€ notadamente escassa. A percepgao
positiva dos atendimentos do Projeto
Cidada ¢

encorajadora para os trabalhos que se

Justica particularmente
dedicam a difundir uma cultura de

Direitos Humanos e Cidadania,

CONCLUSAO

A analise dos resultados do
levantamento, efetuada pelo Projeto

Justica Cidada, fornece elementos de

avaliagdo do projeto em si e,
sobretudo, apresenta indicios e
tendéncias que permitem

demonstrando a viabilidade de tal

trabalho.
O reduzido percentual de
entrevistadas  (5%) que deram

destaque a elementos negativos no

atendimento se referiram,

principalmente, a questdo do né&o
cumprimento do acordo, o que indica,
por um lado, uma distor¢ao do sentido
da pergunta; por outro lado, reforga a
do de

atendimento da equipe. De fato, a

boa avaliagao trabalho

centralidade das preocupacgoes

continua sendo a pensao alimenticia.

compreender e mensurar as

potencialidades oferecidas pelo
instrumento mediacao, utilizado a luz
dos principios dos Direitos Humanos e
aplicado a conflitos familiares em um

contexto de pobreza urbana.



Dois pontos fundamentais se
destacam. Em primeiro lugar, a
percepgao globalmente positiva que as
falas recolhidas revelam confere ao
Projeto uma legitimidade moral
perante a populacdo dos bairros
atendidos. Nesse sentido, os dados do
levantamento corroboram o]
diagndstico da confianga depositada
pela populagdo no trabalho efetuado,
ja constatada pelo fenébmeno de “boca
a boca’, maior mobilizador de
demanda, que 64% das solicitantes
procuram 0s nucleos sob orientagao
de pessoas
vizinhos e familiares (GAJOP, 2009).

Essa primeira

préximas:  amigos,
constatacao
também qualifica a insercao dos
nucleos na comunidade como ponto
de referéncia em termos de Acesso a
Justica. Quando 43% das solicitantes
declaram que o acordo esta sendo
mantido e 34% destacam que o
atendimento contribuiu em termos de
‘conhecimento dos direitos”,
observamos a materializagao
progressiva dos resultados do trabalho
para a efetivacdo do Acesso a Justica
e ao Direito. Esses resultados sao
particularmente encorajadores quanto
as potencialidades da mediagao de
conflitos como instrumento de

educacao em direitos, contribuindo
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para a construcdo de uma pratica
cidada.

Embora essas informacbes
sejam de extrema relevancia para os
idealizadores do Projeto Justiga
Cidada e o desempenho de sua
equipe, a maior contribuicdo deste
levantamento se da nas informacdes
sobre o impacto da mediacdo, a
viabilidade dos acordos e a forma
como estes sdo aplicados.

Assim, como segundo ponto,
destaca-se do levantamento que a
mediagcado a luz dos Direitos Humanos
nao pode ser apreendida como um
simples método de resolucido de
conflitos, alternativo a um processo
judicial. Existe uma  diferenga
essencial de concepcédo do conflito,
que repercute na prépria “resolucao”.
Com a mediacdo, busca-se “cultivar o
sentido positivo do conflito,
entendendo este como algo natural
das relacbes humanas que, quando
bem estruturado, torna-se capaz de
propiciar o0 amadurecimento e o0
progressivo  desenvolvimento  das
relagdes familiares” (PINHEIRO, 2008,
p. 1). Desse modo, a resolugao formal
do conflto, por uma sentenga,
condenacdo ou assinatura de um
acordo, passa a ser secundaria,
dando-se prioridade ao destrinchar do

conflito.



Conflitos familiares dificiimente
se resolvem em um uUnico encontro e,
em muitos casos, € necessario
garantir que a mediacdo seja um
procedimento progressivo. Como as
relagbes humanas, complexas e em

constante evolugdo, a mediagdo deve

permitir a expressao dessas
mutacdes. Por isso, acordos
resultantes de uma  mediagao

apresentam uma solugcdo por vezes
temporaria, em um processo continuo
de dialogo e negociagao. A solugéo a
um conflito pode, por vezes, exigir
periddicas rodadas de negociagao,
resultando em diferentes acordos, em
tempos diferentes, cada um deles
refletindo a realidade do momento.

Em  decorréncia, o nao
cumprimento dos termos exatos do
acordo n&o deve ser automaticamente
apreendido como uma quebra deste.
Por isso, temos numeros
aparentemente  contraditérios; no
entanto, dialogam entre si: quando
43% das mulheres afirmam que o
acordo esta sendo cumprido, embora
somente 25% delas indiqguem que a
pensdo esta sendo paga nos termos
do acordo, vemos o reflexo das
possibilidades de adequagdo a
realidade incerta em que vivem as
partes. A compreensao mutua, que se

reflete nos relatos de 44% de
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mulheres que afirmam que o dialogo
interpartes melhorou, e 17% delas que
“‘justificam” as irregularidades de
pagamento pelo desemprego do pai,
denota um contexto de relagdes
familiares menos hostis.

A autonomia e o]
reconhecimento das partes sdo o
postulado maior de um processo de
mediagao. Por isso, esta busca criar
as condi¢cdes para que o dialogo que
se pbde instaurar no momento da
mediacdo se perpetue, permitindo
eventualmente as partes renegociar
entre si, sem necessaria
intermediacao, os termos do acordo.

Mais do que garantir uma
convivéncia pacifica entre partes, a
mediacdo, apreendida de forma
ampla, permite o estabelecimento de
estruturas de convivéncia pautadas na
cultura do dialogo e da paz, que tem
repercussées nas demais partes
envolvidas, como os filhos no caso
deste levantamento, vizinhos, colegas,
etc. Por isso, a mediagao pode tornar-
se instrumento de uma politica de
prevencao da violéncia, sendo assim
“considerada como uma das primeiras
modalidades de regulacdo dos
conflitos sociais, como um dos
elementos essenciais que participam
na constituicdo do elo social”
(MULLER, 2007, p. 154-155).
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