d0

-

educarede

colec

EDUCAREDE

inclusao digital na escola
Fundacdo

“Jelefonica




colecao

educarede

Internet na escola

-
e
00
~—
>
()
o
)
Nl
V)
O
>
-
B
=
=
=




EDUCAREDE

INICIATIVA

Fundacao Telefénica

Fernando Xavier Ferreira (Presidente do Conselho Curador)
Sérgio E. Mindlin (Diretor-Presidente)

GESTAO EXECUTIVO-PEDAGOGICA

Centro de Estudos e Pesquisas em Educacio, Cultura e Acdo Comunitaria (CENPEC)
Maria Alice Setubal (Diretora-Presidente)

Maria do Carmo Brant de Carvalho (Coordenadora-Geral)

GESTAO TECNOLOGICA

Fundacao Carlos Alberto Vanzolini

Guilherme Ary Plonski (Presidente do Conselho Curador)

Beatriz Scavazza (Diretora de Gestao de Tecnologias Aplicadas a Educacao)

INFRA-ESTRUTURA E HOSPEDAGEM
Terra Networks
Paulo Castro (Diretor-Presidente)

CONSELHO CONSULTIVO
Bernardete Angelina Gatti (PUC-SP)
Eduardo Chaves (Unicamp-SP)
Katia Morosov Alonso (UFMT-MT)
Aglaé Alves (SEE-SP)

Reinaldo Mota (SEED-MEC)



iniciativa

Fundacao

Yelefonica

EDUCAREDE
inclusao digital na escola

realizacao participacao
CENPEC FUNDACAO VANZOLINI
Sao Paulo

2006



COLECZ\O EDUCAREDE: INTERNET NA ESCOLA
Realizacao

Centro de Estudos e Pesquisas em Educacao,
Cultura e Acao Comunitaria (CENPEC)
www.cenpec.org.br

Rua Dante Carraro, 68

05422-060 — Sao Paulo — SP — Brasil

Tel./Fax: (55 11) 2132-9000
educarede@cenpec.org.br

Copyright 2006: Fundacao Telefonica

Este projeto editorial foi realizado pelo CENPEC para o EducaRede Brasil.
Nenhuma parte desta publicacdo pode ser reproduzida sem expressa autorizacdo
do CENPEC e da Fundagdo Telefénica.

Centro de Estudos e Pesquisas em Educacao, Cultura e Acao Comunitaria.
EducaRede: inclusdo digital na escola. S3o Paulo: CENPEC, 2006. 5 v.
(Colecao EducaRede: Internet na Escola; v.1)
60p.

ISBN 85-85786-57-4 (CENPEC, v.1)
ISBN 85-85786-62-0 (Colecao EducaRede: Internet na escola — CENPEC)

Conteldo: v. 1 - EducaRede: inclusao digital na escola; v. 2 — Ensinar com
Internet: como enfrentar o desafio; v. 3 — Sala de Informatica: uma
experiéncia pedagogica; v. 4 — Letras e teclado: oficina de textos na Web;
v. 5 - Comunidades virtuais: aprendizagem em rede.

1. Ensino e aprendizagem na Internet; 2. Educacdo e comunicacao digital;
3. Terceiro setor e escola publica.

VOL.1 EDUCAREDE: INCLUSAO DIGITAL NA ESCOLA

Coordenacao executiva
Priscila Gonsales

Coordenacao editorial
Milada Tonarelli Goncalves

Comité editorial

Andréa Bueno Buoro

Carola Carbajal Arregui
Fernando Moraes Fonseca Jr.
Joao Mendes Neto

Assessoria
Eloisa De Blasis

Preparacao de texto

Denise Blanes

Marcia Padilha Lotito

Maria do Carmo Brant de Carvalho
Edicao

Mirna Feitoza

Denise Lotito (assistente)

Sandra Miguel (revisora)

Projeto grafico
Monica Schroeder
llustracoes

Didiu Rio Branco
Apoio técnico
Clarissa Santaliestra
Natalia Pacheco

Editoracao eletronica
Azul Publicidade e Propaganda

Impressao
Eskenazi

Tiragem

3.000 exemplares



EducaRede: inclusao digital na escola

Apresentacao

A educacdo é questdo primordial na agenda nacional e mundial. O acesso ao conhecimen-
to é fundamental para a eqliidade social, e sua democratizacdo é um dos elementos capazes de unir
modernizacdo e desenvolvimento humano. As constantes mudancas na base de conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos, proprias de nosso tempo, exigem pessoas e instituicoes cada vez mais par-
ticipativas, criticas e criativas.

Uma importante caracteristica do século 21 é que informacdo e conhecimento estardo
cada vez mais relacionados a comunicacdo digital, conforme indicam os rdpidos avancos nessa
drea, seja na integracdo dos mercados globalizados, seja nos sistemas de sequranca, nas instituicoes
de pesquisa cientifica ou na industria de entretenimento.

No entanto, sequndo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)', o Brasil se
depara com uma situacdo de apartheid digital. Apenas 16,3% das moradias possuem computadores
e somente 12,4% deles estdo conectados a Internet. Diante desse quadro, a escola publica se constitui
num espaco privilegiado de acesso d Internet, ja que atende mais de 50 milhoes de criancas e jovens,
com um equipamento de ampla capilaridade em toda a extensdo de nosso territorio. Essa condicdo
confere a escola enorme responsabilidade em relacdo a populacdo jovem, e a sociedade cobra que
ela atue com qualidade no desenvolvimento intelectual e social de seus cidaddos.

' Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) 2004.

APRESENTACAO

v



Colecao EducaRede: Internet na escola

APRESENTACAO

v

O poder publico vem investindo sistematicamente na integracdo ao ensino formal de
midias e de tecnologias de informacdo e de comunicacdo e, mais recentemente, da Internet, como
um dos requisitos para que a escola desenvolva em seus alunos a capacidade de utilizar com profi-
ciéncia, autonomia e critica uma ampla gama de recursos tecnoldgicos.

O Grupo Telefénica, no Brasil, colabora nessa tarefa desde a privatizacdo das empresas de
telefonia, em 1998. Concessiondria dos servicos de telefonia fixa no Estado de Sdo Paulo, a Telef6-
nica ampliou e modernizou esses servicos, essenciais para a utilizacdo qualificada da Internet tanto
na educacdo, como em outros campos. Para destacar apenas dois dados, o niimero de linhas em
operacdo passou de 6 milhoes,em 1998, a 12,5 milhoes, jd em 2001; 0 acesso d Internet de alta veloci-
dade (a chamada “banda larga”) foi introduzido em 2000, simultaneamente a sua introducdo na
Europa, e hoje atende a 1,25 milhdo de usudrios.

Consciente de sua responsabilidade social, o Grupo Telefénica instituiu a Fundacdo
Telefonica em janeiro de 1999, com a missdo de contribuir para a melhoria da qualidade de vida
dos grupos sociais menos favorecidos, por meio de investimento em projetos sociais que tenham
potencial de provocar mudancas estruturantes no contexto social brasileiro. Para tanto, foi ado-
tada a estratégia de utilizar a inclusdo digital como instrumento de inclusdo social, assim enten-
dida como a aplicacdo das tecnologias de informacdo e de telecomunicacdo em projetos de
desenvolvimento social.

Nesse sentido, a Fundacdo Telefénica vem atuando como parceira do poder publico na
tarefa educacional desde 2000, investindo recursos financeiros e humanos em educacdo. Em 2007,
deu inicio ao planejamento do EducaRede, Portal educativo desenvolvido em todos os paises em
que a Fundacdo opera. No Brasil, em parceria com o CENPEC, com a Fundacdo Vanzolini e com o
Portal Terra, o EducaRede promove pesquisas, desenvolvimento de sistemas e de metodologias, pro-
ducdo de contetidos e projetos pedagogicos que visam contribuir para a melhoria da qualidade da
educacdo publica por meio do uso da Internet nos processos de ensino e aprendizagem.

Ao sistematizar as experiéncias de cinco anos do Portal no Brasil, apresentando ao publico
a Colecao EducaRede: Internet na escola, a Telefonica deseja compartilhar aprendizados e reflexoes
acumulados, preocupada ndo apenas em prestar contas de suas acoes de investimento social, mas
também em oferecer um material util a pradtica e a reflexdo de educadores e gestores envolvidos
em projetos de uso pedagogico da Internet no sistema formal de ensino badsico.

Fernando Xavier Ferreira
Presidente do Grupo Telefénica no Brasil
Presidente do Conselho Curador da Fundacao Telefénica
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Carta aos educadores

Quando, em marco de 2002, a Fundacdo Telefénica apresentou ao publico o EducaRede
— primeiro Portal educativo aberto e gratuito da Internet brasileira —, fomos questionados sobre
a propriedade de investir em contelidos e ferramentas interativas na Web, enquanto muitas
outras caréncias ainda afligiam o sistema de ensino brasileiro, e sobre se um portal de edu-
cacdo ndo pretenderia substituir o professor na tarefa de ensinar.

A relevancia de uma iniciativa como o EducaRede pode ser ressaltada por um paralelo
com a invengdo da imprensa de tipos moveis por Gutenberg, na década de 1450. Na Europa do
século 15, somente nobres e religiosos sabiam ler. Imaginem o que teria acontecido se, pela
caréncia de leitores, a imprensa ndo tivesse sido adotada. Em 1500, cerca de 35 mil titulos jd
estavam publicados. A invencdo revolucionou o processo de transmissdo de informacoes, ao
favorecer que uma maioria iletrada se alfabetizasse e pudesse ter acesso ao conhecimento
documentado nos livros.

Revolucdo similar estd ocorrendo hoje com o avanco das Tecnologias de Informacdo e
Comunicagdo (TICs), que possibilitam formas inovadoras de interacdo e de acesso ao conheci-
mento, superando barreiras de tempo e espaco. Professores e alunos ndo podem ficar alheios a
essa nova era. Ignorar o surgimento dessas tecnologias e seu potencial seria como ignorar a
invencdo da imprensa no século 15.

Ao criar o Portal EducaRede, a Fundacdo Telefénica concretizou o objetivo de apoiar os
educadores na descoberta de como a Internet pode contribuir para a melhoria da educacdo,

CARTA AOS EDUCADORES
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ampliando as opgoes disponiveis. Isso porque refutamos a crenca de que a mdquina substituira
o docente. Para a Fundacdo Telefonica, o professor tem papel fundamental no processo de ensi-
no e aprendizagem. Sem a mediacdo de um educador, mesmo as mais avancadas tecnologias
ndo poderdo apresentar resultados desejdveis na formacdo dos alunos.

Em vez de perder lugar, o professor se depara com novos desafios. O EducaRede — uma
porta aberta para a educacdo — desde o inicio realiza acoes de formagdo para uso pedagdgico
da Internet que subsidiem o trabalho do educador.

Nestes cinco anos de trabalho, quatro dos quais “no ar’, aprendemos muito com vocés,
educadores, que nos ajudaram a desenvolver solucoes cada vez mais apropriadas para a constru-
¢do do conhecimento por meio da atividade colaborativa entre professores e alunos.

A presente Colecdo registra o percurso do Portal no Brasil, procurando apontar como a
Internet pode enriquecer o espaco educacional, a partir do uso de uma ferramenta especial-
mente concebida para valorizar a atividade reflexiva, a atitude critica e a autonomia — concei-
tos que perpassam qualquer discussdo sobre qualidade na Educagdo.

Esperamos que seja util e prazeroso navegar por estas novas rotas.
Sérgio E. Mindlin

Diretor-Presidente
Fundacao Telefonica
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EducaRede: inclusao digital na escola

Prefacio

Em 2002, com o lancamento do EducaRede no Brasil (www.educarede.org.br), nascia uma
experiéncia inovadora de inclusao social. Na atual sociedade da informacao e do conhecimen-
to, o investimento em educacao ganha destaque quando assume o compromisso com o desen-
volvimento pleno e com a oferta igualitaria de oportunidades a todos os cidadaos.

Ao lancar seu Portal inteiramente direcionado ao atendimento da escola publica, a Fundacao
Telefonica apostou ndo s6 na ampliacao do acesso de uma parcela expressiva da populacao a so-
ciedade da informacao, como também na formacao de cidadaos capazes de lidar com as deman-
das das tecnologias digitais.

Guiados pela crenca de que a inclusao digital constitui fator de eqiiidade social, a Funda-
cao Telefonica e seus parceiros brasileiros — Centro de Estudos e Pesquisas em Educacao, Cultura
e Acdo Comunitaria (CENPEC), Fundacao Carlos Alberto Vanzolini e Terra Networks —assumiram
o desafio de difundir o uso pedagoégico da Internet por meio do EducaRede.

O Portal estrutura-se, assim, como um programa de educacao que atua na capacitacao de
educadores e no desenvolvimento de projetos de intervencao na escola em parceria com go-
vernos locais. Em cinco anos de atividade, formou diretamente mais de dez mil professores e
beneficiou 56 mil alunos da rede publica de ensino.

Os avancos, as dificuldades e as licdes dessa jornada estao sistematizados neste volume 1
da Colecdo EducaRede: Internet na escola, que se divide em quatro capitulos.

PREFACIO
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Colecao EducaRede: Internet na escola

O primeiro apresenta um panorama da educacao como investimento de carater social,
chamando a atencao para as desigualdades que afligem grande parte dos brasileiros que fre-
quientam a rede publica. A partir desse cenario, apresenta as razées que fizeram a Fundacao
Telefonica adotar a escola publica como espaco estratégico para a inclusao digital no Brasil.

O segundo sistematiza os projetos realizados pelo EducaRede desde a sua implantacao
no pais, em parcerias firmadas com o poder publico, ressaltando os resultados obtidos com a
capacitacao de professores, gestores e alunos para o uso educacional dos recursos da Internet.

O terceiro compartilha a reflexao acumulada no periodo acerca de um dos temas mais
importantes da educacao contemporanea: a relacao entre Internet e aprendizagem.

O quarto expde o quadro que orienta o processo avaliativo das acoées do EducaRede.
Segue-se o Apéndice, que faz uma apresentacao sucinta dos ambientes e ferramentas que
compdem o Portal.

Ao reunir a trajetéria do EducaRede no Brasil, este volume permite que o leitor tenha um
entendimento global da atuacao dessa iniciativa que aponta caminhos de como a sociedade
civil e o setor privado podem apoiar, com postura ética e civica, os esforcos do Estado e do
cidadao no usufruto pleno dos bens educacionais e culturais. Longe de desresponsabilizar o
Estado, a meta é colaborar no fortalecimento de seu papel de oferecer e regular as politicas
publicas na légica do reconhecimento dos direitos sociais.

Maria Alice Setubal
Diretora-Presidente do CENPEC
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Investimento social
em educacao

Atualmente na América Latina, todos os olhares estdo postos na educa-

¢do. A educacdo deixou de ser um aspecto marginal da realidade. Estd no
centro do cendrio histdrico e politico da América Latina, tanto em termos de
expectativa da opinido publica quanto em termos de decisdo (...) Existe atual-
mente uma oportunidade historica.

Bernardo Kliksberg (BID, 1999)

As vozes dos educadores, da sociedade civil e dos cidadaos que buscam a universalizacao e
a qualidade do Ensino Fundamental no Brasil foram ouvidas na ultima década, e o tema entrou
na agenda politica. De fato, s6 nos anos 1990 um conjunto de pressoes nacionais e internacionais
criou a ancoragem necessaria para a educacao basica ganhar destaque e se tornar prioridade.

A Conferéncia Mundial sobre Educacao para Todos, a promulgacao da Lei Federal 9.394/96 -

Realizada na Tailandia, em 1990,
reuniu 155 governos que
prometeram uma educacao
para todos até o ano 2000.

Em 1999, ONGs, sindicatos de
professores e agéncias de
desenvolvimento de 180 paises
lancaram uma campanha
mundial para pressionar os
governos a cumprir o acordo
da Conferéncia. Em 2000, no
Férum Mundial de Dacar,

os governos adiaram esse
compromisso por mais 15 anos.

que estabelece as diretrizes e bases da Educac¢ao nacional/LDB -, dentre outras iniciativas, colo-

caram em destaque uma concepcao alargada de educacao que prevé, além da apropriacao de
conhecimentos e aprendizados escolares por criancas e jovens, a formacao de um capital cultu-
ral que os socializa e os habilita a transitar e a dialogar com a sociedade como um todo, tornan-
do-os capazes de “batalhar por seu lugar ao sol” na realidade brasileira.

Aeducacao é compreendida como um bem maldistribuido no pais, contribuindo para a repro-
ducao das desigualdades. Se, por um lado, a diferenca de escolaridade nao é causadora de toda a
desigualdade, por outro, é fator fundamental em sua reproducao. O que se propoe, entao?

Um dos eixos centrais da LDB é
a proposta de atribuir maior
autonomia (pedagogica,
administrativa e financeira)

as escolas publicas e maior
conectividade com os servicos
da cidade, estimulando a
integracao escola-comunidade
na elaboracao dos projetos
pedagogicos.
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Que a educacao tenha abrangéncia para alterar as condicoes sociais e romper esse circulo
vicioso, oferecendo o que ha de bom em termos de recursos materiais, imateriais e humanos,
para que as pessoas possam se orgulhar de si mesmas, de suas origens, de sua capacidade de
acao-reflexao-acao.

A educacao mantém na sociedade “seu carater insubstituivel na formacao da capacidade de
julgar; facilita uma compreensao verdadeira dos acontecimentos (...) e o ideal seria que ajudasse
cada um a tornar-se cidadao neste mundo turbulento e em mudanca” (DELORS, 1998, p. 47).

No Brasil, 55 milhdes de habitantes sao estudantes do Ensino Infantil, Fundamental e
Médio. Se em 1970, apenas 67% das criancas em idade escolar estavam matriculadas, em 2004,
segundo o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), 98%
das criancas encontravam-se na escola. O desafio agora é manté-las estudando.

Conquistar e assegurar quali-
dade na educacao publica e elevar

“Espera-se quea educa(,cdo contribua para o desenvolvimento o5 niveis de aprendizagem das
do querer viver juntos, ‘elemento bdsico da coesdo social e da  criancas e jovens nio sao tarefas
identidade nacional’. Sua missdo € criar vinculos sociais entre ~ ceis: De acordo com o Inaf* de

2005, 0 pais possui 9% de analfabe-

as pessoas, e seu objetivo, o desenvolvimento humano na sua 15 apsolutos e 313% de pessoas
dimensdo SOCI.GI”(DELORS, 1998, P. 51-52), que pouco usam a leitura e a escrita

na vida diaria, revelando compreen-
sao minima de um texto escrito.

Somente 26% dos brasileiros atingem niveis mais elevados dessas habilidades, usando de
forma intensa e diversificada a linguagem escrita. Esse quadro aponta para o estado critico do
sistema educacional, uma vez que o desenvolvimento de tais capacidades é€ um dos principais
objetivos em todas as areas do curriculo escolar.

Em 2003, o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Basica (Saeb)?, do Ministério da
Educacao, indicava que mais de 80% dos alunos que freqlientaram a 4° série do Ensino Fun-
damental ndo se apropriaram das habilidades esperadas para essa etapa escolar.

'Indicador Nacional de Alfabetismo Funcional - pesquisa realizada pelo Instituto Paulo Montenegro (instituicao vinculada ao Ibope),
em parceria com a ONG Acdo Educativa. Refere-se as condicoes de uso das habilidades de leitura e escrita em diferentes situacoes
da vida diaria.

*Sistema que avalia, entre outros, o desempenho de alunos em todo o pais, a cada dois anos.
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Tal questao nao pode ser desconsiderada, quando se observa que 30% da populacao brasi-
leira tem menos de 15 anos e que metade desta pertence a familias cuja renda per capita as posi-
ciona abaixo da linha da pobreza.

Ante as desigualdades sociais do pais, é vital assegurar que a luta pela educacao seja movi-
da ndo apenas pelo seu valor utilitario, mas também pela necessidade de um acesso mais parti-
Ihado aos bens e riquezas societarios.

Compartilhando desse ideario, a Fundacao Telefénica, ao lancar o EducaRede no Brasil,
em 2001, volta suas acoes para o atendimento da escola publica, visando colaborar com a for-
macao de cidadaos capazes de lidar com as demandas da sociedade da informacao e do
conhecimento.

PRESSUPOSTOS DO EDUCAREDE PARA UMA EDUCACAO DE QUALIDADE

m Educacao: dever do Estado
O papel do Estado é central na definicao da politica educacional, na sua implementacao e na
defesa do ensino publico de qualidade para todos.

m Educacao: compromisso de todos

A educacao das novas geracoes é responsabilidade que compete a sociedade em seu conjunto.
Da familia a escola, da escola a comunidade, da comunidade a sociedade mais ampla e aos meios
de comunicacao, educacao & compromisso de todos. A intencao nao é desresponsabilizar o
Estado, mas fortalecé-lo no seu papel de oferecer e regular as politicas publicas.

m Valorizacao da escola publica
A sociedade civil deve trabalhar pela melhoria e valorizacao da escola publica, assim como pela
democratizacao da educacao com vistas a inclusao social e a defesa da cidadania.

m Valorizacao do educador

O professor é elemento central do processo de ensino e aprendizagem. Sua formacao deve
prepara-lo para a autonomia na construcao de projetos pedagogicos e para a articulacao
do seu trabalho com o de outros educadores. O docente deve ser capaz de encontrar, na
producao do aluno, elementos para redirecionar sua atuacao e para construir avaliacoes
continuas.

‘
Renda inferior a meio salario
minimo. Dos 22 milhoes

de brasileiros em extrema
pobreza —aqueles que nao
consomem o nivel de calorias
recomendado pela ONU —,
70% sao negros. Os jovens
brancos de 25 anos passam
2,3 anos a mais na escola

do que os jovens negros.

(O Estado de S. Paulo,
30/1/2002, a partir dos

dados do Ipea)
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m Valorizacao do aluno

Todo aluno é capaz de aprender quando esta diante de situacoes favoraveis de aprendizagem.
Respeitar os saberes e os espacos de socializacao da crianca e do jovem, acolhendo a alteridade
e a diversidade, é promover a inclusao de todos no processo de aquisicao de conhecimentos.

m Valorizacao das relacoes interpessoais na escola

Aescola deve ser um espaco de humanizacao das relacoes interpessoais e de aproximacao entre
professor e aluno, propiciando respeito, troca de informacoes e aprendizagem constantes. Pro-
jetos que envolvem parcerias entre professor, alunos e toda a comunidade escolar fomentam
um ambiente democratico e acolhedor.

m Educacdo para o mundo atual

A educacao é acao estratégica na sociedade da informacao e do conhecimento. Diante da
centralidade da comunicacao, € necessario que o sistema escolar se organize para formar
sujeitos capazes de usufruir dos meios tecnologicos e das linguagens e dos discursos construi-
dos com eles.
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EDUCAREDE NO BRASIL: INCLUSAO DIGITAL COMO INCLUSAO SOCIAL

O EducaRede faz parte de um conjunto de portais educacionais criados pela Fundacao
Telefénica nos paises em que atua, entre eles Espanha, Argentina, Chile e Peru. Trata-se de uma
acao de investimento social centrada no conceito de que as tecnologias da informacao e comu-
nicacao podem ser utilizadas para introduzir perspectivas inovadoras que contribuam para a
qualidade do ensino publico. A insercao do Portal em cada pais é cuidadosamente planejada
para respeitar as condicoes e caracteristicas locais,ao mesmo tempo em que zela pelo reconhe-
cimento de seu carater sistémico e transnacional.

Para garantir exceléncia a edicao brasileira do EducaRede, a Fundacao Telefénica buscou par-
ceiros de reconhecida competéncia em campos estratégicos. A gestao executivo-pedagogica foi
delegada ao CENPEC, organizacao nao-governamental reconhecida por sua atuacao na area do
ensino publico, com acesso aos 6rgaos responsaveis pela Educacao no pais. A gestao tecnoldgica
ficou a cargo da Fundacao Vanzolini, identificada pela experiéncia do Departamento de Engenha-
ria de Producao da Escola Politécnica da Universidade de Sao Paulo na organizacao de sistemas
educacionais apoiados em tecnologias de informacao. Por fim, para garantir a infra-estrutura na
Internet, a parceria envolveu o provedor Terra, empresa pertencente ao Grupo Telefonica.

O desenvolvimento da iniciativa no Brasil tem conquistado resultados expressivos no que se
refere a assertividade do publico-alvo. O niUmero de acessos nos seus quatro primeiros anos soma
mais de 40 milhGes de pages views. Em 2005 o Portal manteve uma média de 2 milhdes de pagi-

nas vistas por més e ultrapassou os 55 mil usuarios cadastrados —80% deles pertencentes a rede

publica de ensino.

Grafico 1- EducaRede: perfil dos usuarios cadastrados )
Orgaos gestores
da rede publica

38%

Universidade
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Escolas  Pais

3% 3%

Educador
57% Entidades sem

fins lucrativos

42%

Outros

8%

Estudantes

\29% Entidades com

fins lucrativos
12%

Fonte: Portal EducaRede, marco de 2006

A expressao page view
significa pagina vista.

O namero de pages views,
resultado de uma contagem
do nimero de cliques dos
usuarios, é um indicador da
audiéncia do site e da forma
como o usuario navega.
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O cadastro no EducaRede
depende da agdo do usuario.
Os servicos a que ele da
acesso se restringem aos
ambientes interativos do
Portal. Para acessar o
contetido pedagégico e
informativo nao é necessario
cadastrar-se.

EDUCAREDE PELO MUNDO

Argentina — www.educared.org.ar

Brasil — www.educarede.org.br
Chile — www.educared.c|
Espanha — www.educared.net
Peru — www.educared.edu.pe
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As soluces tecnopedagogicas desenvolvidas e a confiabilidade adquirida ao longo da traje-

O EducaRede denomina de
solucoes tecnopedagégicas
os ambientes e ferramentas
construidos a partir de
metodologias pedagégicas,
resultantes de esforcos
articulados das areas de
Tecnologia da Informacao,
Comunicacao, Pedagogia,
Informatica, Psicologia e
areas especificas as quais
pretende atender.

toria do EducaRede no pais tornaram-no referéncia em acao de investimento social na area da
Educacao. A exemplo disso, em 2005 o Portal foi escolhido como uma das trés principais iniciati-
vas voltadas a melhoria da qualidade do ensino publico no Brasil, em selecao promovida pelo
Conselho de Empresarios da América Latina (Ceal) e pelo Instituto Latino-Americano de Comuni-
cacdo Educativa (llce), entidade ligada a Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacdo, a
Ciéncia e a Cultura (Unesco). Com isso, entrou para o banco das acdes inéditas que orientam os
investimentos sociais de empresas na América Latina. Na construcao de sua histéria, contudo,
nao foram poucos os desafios a vencer.

Foco na Escola

Falar em informacao e conhecimento no século 21 significa incorporar a comunicacao e alin-
guagem digital entre os requisitos fundamentais da formacdo dos cidadaos. Nesse cenario, a
escola publica recebe mais uma entre as tantas demandas que ja possui. Por atender 88% das
criancas e jovens e representar um aparato de Estado largamente capilarizado em toda a exten-
sao do territério nacional, espera-se que a rede publica de ensino constitua um espaco de acesso
a Internet, como parte de sua responsabilidade no desenvolvimento intelectual e social, colabo-
rando para a inclusao digital dos milhoes de brasileiros por ela atendidos.

Ao compreender a escola publica como campo estratégico para a inclusao digital, a Funda-
cao Telefonica se preocupou em garantir que o Portal disponibilizasse materiais de apoio e
recursos didaticos de qualidade voltados ao incremento dos processos de ensino e aprendiza-
gem, especialmente no Ensino Fundamental e Médio, por meio dos recursos da Internet, enten-
dendo que a inclusao digital engloba quatro aspectos essenciais:
m a infra-estrutura de acesso;
m a criacao e a disponibilizacao de conteldo;
m a capacitacao para utilizacao das novas tecnologias;
m a maximizacao da utilizacao das novas tecnologias por meio das redes e das tecnologias
de comunicacao.

Para a Fundacao Telefénica, a inclusdo digital é fator de inclusdo social, tendo em vista
que a aquisicao de conhecimentos que ela promove amplifica as possibilidades de apropria-
cao dos bens culturais da sociedade. Tal processo, contudo, depende nao apenas de acesso a
Internet, mas também das aprendizagens necessarias para o usufruto de informacoes e servi-
cos oferecidos pelos meios digitais, bem como para lidar com a diversidade de linguagens e
formatos comunicacionais que emergem da cultura digital. Nesse contexto, se investimentos
em infra-estrutura e servicos devem ficar a cargo do Estado e/ou da iniciativa privada, cabe a
escola a formacao de educadores e alunos para o letramento digital.
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Ampliando a nocdo de alfabetizacao digital, o conceito de letramento digital adotado
pelo EducaRede se refere ndao somente a aquisicao das habilidades relacionadas ao uso das
tecnologias digitais, mas também a sua aplicacao no exercicio de novas praticas sociais e
pedagogicas. Embora bastante recente, algumas idéias que constituem esse conceito sao
norteadoras das acoes do Portal.

Do ponto de vista das aprendizagens envolvidas, o letramento digital pressupoe
manipular softwares navegadores; estabelecer critérios de pesquisa e conhecer ferramen-

Ou browser: é o software
necessario para navegar

por paginas da Internet.
Duas opcoes sao o Microsoft
Internet Explorer, que ja vem
instalado no Windows,

e o Mozilla Firefox.

tas de busca adequadas; discernir sobre diferentes fontes de informacao, entender sua

autenticidade e compreender o sistema de hipertextos, bem como os recursos de interati-

‘
As mais conhecidas sao o

vidade e comunicacao.

No que toca as praticas sociais, o letramento digital € fundamental para atuar nos novos pro-
cessos de comunicacao; participar das praticas letradas mediadas por sistemas informaticos —
sejam eles um computador, uma urna de votacao ou um caixa de banco —; usufruir do ciberespa-
¢o,como acessar e selecionar informacées em fontes variadas; utilizar a ampla gama de servi-
cos do governo eletrénico; ampliar o espectro de comunicacao e a rede de relacionamentos

Cadé?, o Yahoo! e o Google.
Sao programas de pesquisa
na Internet. Ao digitar uma
palavra ou frase, obtém-se
uma lista de paginas Web
sobre o tema desejado.

Texto que remete o usuario a

para além do limite geografico; comunicar-se rapidamente, rompendo barreiras; participar de
redes virtuais de trocas e aprendizagem; publicar e ser autor de informacdes na WWW.

Interessado na apropriacao social da tecnologia digital, o EducaRede se volta a melhoria da
qualidade da educacao por meio da Internet, seja inovando metodologias e estratégias pedago-
gicas, seja colaborando para tornar a escola mais afinada com o mundo atual. Para tanto, explo-
ra as qualidades da Rede nos processos de ensino e aprendizagem, tais como a disponibilidade
de informacao, a interatividade, a comunicacao digital e as formas de registro e publicacao da In-
ternet (leia mais sobre este assunto no capitulo Internet e aprendizagem, pdg. 29).

O Portal também dispoe de ferramentas interativas que promovem a aprendizagem em
comunidades colaborativas, além de oferecer conteddos gratuitos, elaborados por especialistas
de diversas disciplinas, visando apoiar educadores e estudantes na abordagem de temas atuais e
desafiadores, contribuindo, a0 mesmo tempo, para o processo de inclusao digital e social da
comunidade escolar.

Vale destacar que os limites da escola nas acoes de inclusao digital sdo plenamente com-
preensiveis, ja que o letramento digital € um processo continuo que depende de condicoes que
estao para além da escola e do sistema de ensino do pais.

outras paginas da Internet,

por meio de links. Possibilita
que o usuario navegue

de maneiras diferentes pelo
mesmo site.

O governo brasileiro
disponibiliza na Internet
servicos e informacoes

para o cidaddo.

O endereco do site é http://
www.governoeletronico. gov.br

INVESTIMENTO SOCIAL EM EDUCACAO
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Acoes do EducaRede:
0S cinco primeiros anos

Em marco de 2002, 0 ano novo letivo mal havia comecado quando entrou na Web a edicao
brasileira do EducaRede, primeiro portal totalmente gratuito criado para apoiar a escola publica
na busca pela melhoria da qualidade da educacao.

Antes de seu lancamento, uma equipe de profissionais das mais variadas areas do conheci-
mento — Pedagogia, Psicologia, Jornalismo, Sociologia, Tecnologia da Informacao, entre outras —
realizou, por um periodo de 12 meses, atividades de pesquisa e preparacao das solucoes tecnope-
dagogicas que seriam disponibilizadas aos usuarios.

Um levantamento minucioso em relacao aos websites educacionais existentes na época
(2000-2001) permitiu diagnosticar que o futuro Portal traria contribuicdes efetivas e inovadoras
a qualidade da educacao escolar brasileira se, além de difundir os recursos da Internet, ofereces-
se contetidos pedagégicos afinados com a proposta dos Parametros Curriculares Nacionais (PCNs),
assunto até entao raramente disponivel na Internet.

Os PCNs constituem a principal referéncia para a construcao dos curriculos nas escolas do
pais. Eles se baseiam na abordagem interdisciplinar dos contetdos curriculares, sugerindo
eixos tematicos como meio ambiente, cidadania, sexualidade, ética e pluralidade cultural,
entre outros. Na época, concluiu-se que era necessario investir na producao de contetdos
pedagogicos que abrangessem textos tedricos e sugestoes de atividades voltados a subsidiar
os professores para praticas compativeis com os PCNs. Essa passou a ser a marca do Portal em
seu ano de estréia.
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Assim que os educadores passaram a utilizar o EducaRede, logo apds seu lancamento, veri-
ficou-se que a oferta de contetdos e propostas metodolégicas contribuira com o incremento da
atividade pedagoégica em sala de aula, mas ndo era suficiente para ampliar significativamente o
uso da Internet no cotidiano escolar, tendo em vista que o professor se sentia pouco a vontade
para utilizar os recursos da Informatica com os alunos.

A demanda por formacao docente ndo poderia resultar senao em esforcos articulados com
o poder publico. A partir dai, a ampliacao dos espacos de acao institucional, em conjunto com as
secretarias municipais e estaduais de Educacao e com o Ministério da Educacao, passou a ser con-
siderada da maior importancia para viabilizar os objetivos da iniciativa no Brasil.

Com isso, as acoes do Portal foram reorientadas para, sem desarticular a producao de con-
teudos, implementar diversas estratégias de capacitacao de professores, em parcerias firmadas
com os 6rgaos responsaveis, voltadas ao atendimento das especificidades de cada regiao me-
diante dois tipos de acdo: as oficinas de formacao de professores, direcionadas a realizacao de
experiéncias significativas de uso pedagdgico da Internet por meio dos recursos do Portal; e o
desenvolvimento de projetos, com a participacao direta de professores e alunos.

ACOES DO PORTAL EDUCAREDE

m Producdo e divulgacao de contetido pedagadgico de reconhecida confiabilidade por parte de
seus usuarios, em diversas areas do conhecimento, prezando pela abordagem interdisciplinar
e organizado em ciclos, atendendo aos Parametros Curriculares Nacionais.

m Criacao e aperfeicoamento de ambientes interativos de aprendizagem, adaptaveis de acordo
com as necessidades do usuario, com interface simplificada e ampla utilizacao pela rede publi-
ca de ensino.

m Mediacao a distancia em ambientes interativos que constituem espacos de apoio ao desenvol-
vimento de atividades e projetos na escola, especialmente nas secées Comunidade Virtual e
Oficina de Criacao.

ACOES DO EDUCAREDE: OS CINCO PRIMEIROS ANOS
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PROJETOS E PARCERIAS

A primeira parceria com o poder publico ocorreu em 2002, com o projeto Aulas Unidas,
outra iniciativa de alcance internacional da Fundacao Telefénica. Foram envolvidas as secre-
tarias de Educacao do Estado e do Municipio de S3o Paulo, do Estado da Bahia, do Municipio de
Salvador e do Municipio de Aracaju.

O Aulas Unidas promoveu o intercdmbio de 102 escolas de seis paises (Argentina, Brasil, Chile,
Peru, Espanha e Marrocos) por meio do EducaRede (Figura 1).

Para facilitar a integracao das escolas participantes, foram criados eixos tematicos para
balizar os trabalhos, entre eles cidadania, meio ambiente, sexualidade e cultura. Cada escola
participante do projeto escolhia um dos assuntos e trocava experiéncias com uma escola par-
ceira de outra cidade ou pais, utilizando as ferramentas de comunicacao do Portal, como
Bate-Papo e Forum.

;
Bate-Papo: é o ambiente para
troca de informacoes.

Os usuarios, conectados a
Internet ao mesmo tempo,
enviam e recebem
mensagens instantaneas.

Forum: nesse ambiente, os
usuarios nao precisam estar
conectados a Internet

a0 mesmo tempo.

As mensagens enviadas
ficam armazenadas

e podem ser lidas

a qualquer momento.

Figura 1—Encontro
do projeto Aulas Unidas
em Sao Paulo, 2003

Os efeitos positivos do Aulas Unidas — maior envolvimento dos alunos com a escola,
desenvolvimento de aprendizagens no ambito do letramento digital, maior interesse pelos
conteudos e interacao entre professores e alunos — levaram a continuidade do projeto em
2003, com foco nas escolas brasileiras.
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Em dois anos de desenvolvimento do projeto no pais, foram beneficiados diretamente cem
professores e 2 mil alunos que, entre outras aprendizagens, adquiriram habilidades para pesqui-
sar,comunicar-se em meio digital e publicar na Internet.

A experiéncia desenvolvida com essa acao propiciou muitos ensinamentos e ajudou a
criar estratégias de relacionamento com os poderes publicos responsaveis pela Educacao no
pais. Foi possivel compreender, por exemplo, que cada 6rgao governamental, dentro de sua
regiao limite, tem interesses e necessidades proprios, que precisam ser considerados na ela-
boracao dos projetos.

Com isso, em 2002 e 2003, foram estabelecidas diversas parcerias, com as mais diferentes
configuracoes, sempre buscando formas adaptadas as caracteristicas educacionais de cada regiao.

Pé na Estrada: Oficinas de Formacao pelo Brasil
Em 2002 e 2003, foram realizadas oficinas de formacao de professores em conjunto com a

Secretaria Municipal de Educacao de Sao Paulo nas 445 escolas do Ensino Fundamental regular.
Desenvolvidas em salas com acesso a Internet, as oficinas receberam o nome de EducaRede Vai
a Escola (Figura 2).

Além de atividades com o uso do Portal, a acao promoveu debates sobre temas correlatos,
como o potencial pedagoégico da Internet e a gestao da sala de Informatica. Ainda em 2003, o pro-
jeto alcancou professores dos Estados do Ceara, da Paraiba, do Rio de Janeiro e de Municipios de
Sao Paulo, beneficiando, no total, 572 educadores.

Acervo EducaRede/CENPEC

Conheca a pauta de uma
oficina com professores no
volume 3 desta Colecao —
Sala de Informatica:

uma experiéncia pedagogica
(pag. 54-57)-

Figura 2 — Pesquisadora
do EducaRede (em pé) em
acao de formagao de
educadores na sede do
CENPEC, em S3o Paulo
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REDE DE CAPACITACAO

Acao na Bahia
77 oficinas realizadas
1.578 educadores formados

Acao no Ceara
25 oficinas realizadas
480 educadores capacitados

Acao em Mato Grosso do Sul
46 oficinas realizadas
1.390 educadores capacitados

Acao em Pernambuco
39 oficinas
2.094 educadores capacitados

Multiplicacao do Conhecimento

Com a difusao do EducaRede Vai a Escola, constatou-se que as iniciativas presenciais de
capacitacao de educadores favoreciam o uso do Portal e da Internet como um todo. No entanto,
as oficinas tinham alcance limitado, em razao do tamanho da rede de escolas publicas.

Considerando a gigantesca extensao do territério nacional, em 2004 foram concebidas
novas estratégias de formacao nas quais os educadores pudessem agir como multiplicadores
locais. Surgia, assim, a Rede de Capacitacao, acao baseada na metodologia de replicacao da ofici-
na por intermédio de profissionais das secretarias parceiras, alargando a abrangéncia da iniciati-
va. A experiéncia foi realizada nos Estados de Pernambuco, Bahia e Mato Grosso do Sul.

Apos a capacitacao, foram oferecidas bolsas-auxilio aos multiplicadores locais para via-
bilizar viagens a outros Municipios. Em contrapartida, coube as secretarias de Educacao a
logistica de operacionalizacao da Rede de Capacitacao, a garantia de espacos coletivos de
acesso a Internet e a elaboracao do cronograma das atividades.

A repercussao dessa acao no uso da Internet e do EducaRede foi imediata, com expres-

sivo crescimento de cadastros e paginas vistas. Ainda mais significativa foi a participacao nos
ambientes interativos, tais como Bate-Papo, Forum e Oficina de Criacao, além da ampliacao das

Grafico 2 — Cadastro do EducaRede: crescimento de usuarios na Bahia ap6s Rede de Capacitacao, em 2004

=== Usuarios cadastrados no Portal
Inicio da Rede de Capacitacdo na Bahia

2.254 2.286
1.802

915
603 630 652 679

maio junho julho agosto setembro outubro novembro  dezembro
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sugestoes e colaboracoes de professores nas diversas secoes. Como resultado de cinco anos de
acoes de formacao, dez mil educadores foram capacitados.

Testando Potenciais

Paralelamente ao desenvolvimento da Rede de Capacitacao, realizou-se um projeto-pilo-
to inovador na Escola Municipal de Ensino Fundamental Pracinhas da FEB, em S3o Paulo, em
parceria com a Secretaria Municipal de Educacao, para observar e analisar o potencial da
Internet no ensino.

Ao longo do ano letivo, os professores da escola acompanharam e participaram do projeto
Escola em Rede, com vistas a divulgar no Portal experiéncias bem-sucedidas realizadas no coti-

Projeto-piloto realizado na
EMEF Pracinhas da FEB com
o objetivo de criar, avaliar e
sistematizar metodologias
de uso do Portal e de outros
recursos digitais no processo
educativo. Sala de Informadtica:
uma experiéncia pedagdgica,
volume 3 desta Colecao,
relata esse projeto.

diano da escola publica. Juntamente com eles, foram elaboradas metodologias de uso do
EducaRede nos processos de ensino e aprendizagem, fortalecendo o papel do educador como
mediador na utilizacdo da Internet e na interface com as atividades da sala de aula e do labo-
ratério de Informatica (Figura 3).

As praticas educacionais de professores com uso da Internet foram registradas, sistematiza-

—]

Na secdo Internet na Escola,

das e geraram textos que foram publicados no Portal.

Embora de alcance localizado, essa experiéncia mostrou-se valiosa para a atuacao futura em
outras escolas. Somente uma observacao participativa, aliada a propostas de intervencao direta
na pratica pedagoégica dentro de um estabelecimento de ensino, poderia dimensionar as possi-
bilidades de aplicacao de um Portal educacional como o EducaRede.

LY

Acervo EducaRede/CENPEC

do Portal, é possivel publicar
e ler projetos de escolas que
utilizam a Informatica com
intencdo educacional, além
de artigos de especialistas
em Educacao e Tecnologia.

Figura 3—Alunas da
EMEF Pracinhas da FEB,
em S3o Paulo, na sala de
Informatica da escola
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Inovacao: Aprendizagem em Rede

Em 2004 e 2005, uma parceria com a Secretaria de Estado da Educacao de Sao Paulo
resultou na realizacdao de um projeto colaborativo voltado a valorizacao da cultura e histoé-
ria de 200 Municipios paulistas.

Ambientado na Comunidade Virtual do Portal, o projeto As Coisas Boas da Minha Terra
viabilizou a criacao e o desenvolvimento de uma rede de aprendizagem administrada e ali-
mentada pelas 800 escolas participantes, mobilizando um total de 1,6 mil professores, 48
mil estudantes e 2,4 mil alunos-monitores.

‘
O relato dessa acao esta
em Comunidades virtuais:
aprendizagem em rede,
volume 5 desta Colecdo.
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Coisas Boas da Minha Terra

Em 2004 e 2005, 0 projeto focou o
resgate da histéria e cultura dos
Municipios paulistas, envolvendo
800 escolas, mobilizando um total
de 1,6 mil professores, 48 mil estu-
dantes e 2,4 mil alunos-monitores.

Coisas Boas para Minha Terra

Em 2006, as atividades continua-
ram, com as escolas desenvolvendo
propostas de acdes sociais pro-
tagonizadas por estudantes e
professores em suas comunida-
des. Todo o processo ficara regis-
trado na Comunidade Virtual do
EducaRede. Vale a pena conferir!

Toda a mediacao pedagdgica foi feita a distancia, no préprio Portal, e por videoconferéncias
possibilitadas pela Rede do Saber, complexo de infra-estrutura tecnoldgica de capacitacao de
professores, mantido pela Secretaria de Estado da Educacao.

O Coisas Boas possibilitou uma formacao de professores para trabalhar aprendizagem
em rede, ou seja, os participantes aprendem e se desenvolvem interagindo entre si e com o
entorno social. Sao eles que definem, planejam, executam e avaliam as acoes e o proprio pro-
cesso de aprendizagem.

A metodologia enfatizou a questao da autoria. Cada escola apresentava os resultados de
seus trabalhos na secao Galeria de Arte do Portal, que permite a publicacao direta de poesias,
redacoes, desenhos, imagens, além de arquivos de audio e video. A producao das escolas evi-
denciou a forma como professores e alunos se relacionaram, pensaram, aprenderam e arti-
cularam os conteddos da proposta.

O ato de registrar facilita a avaliacao. Quando ha registro do processo, ha possibilidade de
maior e melhor percepcao dos progressos alcancados e das dificuldades encontradas.

Ao final do projeto, o EducaRede produziu um CD-ROM interativo, cujos recursos permitem
ao usuario reorganizar, a seu modo, as “coisas boas” (imagens, sons e textos) levantadas pelos
estudantes e professores em seus Municipios no decorrer das pesquisas para o projeto.

O CD-ROM As Coisas Boas da Minha Terra integrou a exposicao Terra Paulista — Historias,
Arte, Costumes, montada pelo CENPEC no Sesc Pompéia, em Sao Paulo, de setembro a dezembro
de 2005. Desde fevereiro de 2006, 0 CD-ROM esta disponivel no Portal.
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Outro projeto que explorou, em 2005, as ferramentas do Portal no sentido de fomentar
praticas educacionais inovadoras foi o Historia do Ceara em Rede, realizado com autonomia

pelas escolas da Secretaria da Educacao Basica do Ceara no ambiente Oficina de Criacao e
voltado para uma acdo educativa a distancia de desenvolvimento da escrita.

Mais de 2 mil alunos e 400 professores da rede publica de 50 municipios cearenses parti-
ciparam da iniciativa, produzindo centenas de textos sobre a regiao através das ferramentas

do Portal.

Sou estudante do Liceu
Vim me apresentar
como jovem cearense
Resolvi homenagear

a renomada historia
do meu querido Ceard

Mensagem enviada por Maria Janaina Xavier de Lima — EEM Liceu de Taud

As atividades foram mediadas por professores de
Lingua Portuguesa e de Histéria das escolas cearenses,
numa abordagem interdisciplinar que articulou temas
relacionados a identidade cultural com o desenvolvi-
mento da leitura e da escrita.

Ao final dos trabalhos, que duraram cerca de seis
meses, cada escola publicou um livro virtual no
EducaRede. Ao todo foram realizadas 69 producoes.

As histérias, poesias, cordéis, musicas, cronicas e
entrevistas, assim como a apresentacao do projeto,
também foram divulgadas em CD-ROM distribuido
gratuitamente as escolas em evento organizado pela
Secretaria da Educacao Basica do Ceara em dezembro
de 2005 (Figura 4).

Essa experiéncia, que contou
com o apoio do EducaRede
na capacitacao de agentes
multiplicadores, esta relatada
em Letras e teclado: oficina
de textos na Web, volume 4
desta Colecao.
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Figura 4 — Capa do CD-ROM Histéria do Ceara em Rede
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ACOES DO EDUCAREDE: OS CINCO PRIMEIROS ANOS
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Considerando as dimensoes territoriais do pais, o niUmero de brasileiros em idade escolar,
as necessidades de infra-estrutura e a demanda pela formacao continuada do corpo docente,
nao restam duvidas de que ha um longo caminho a ser percorrido. Nesse contexto, lancar a
escola no mundo da Internet, como nas iniciativas descritas, € uma acao da maior importancia e
responsabilidade, sob qualquer aspecto — historico, social ou cultural. As experiéncias citadas
ampliam a perspectiva de que € possivel colaborar e agir na construcao da cidadania e dos valo-
res humanos e no desenvolvimento social.
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Internet e
aprendizagem

Os desafios enfrentados ao longo dos cinco primeiros anos do EducaRede no Brasil resul-
taram, inevitavelmente, em um conjunto de reflexées tedricas e criticas sobre a relacao entre
Internet e aprendizagem. Se o século 21 oferece a possibilidade de a WWW enriquecer o
modo de aprender e ensinar, € preciso problematizar sua relacao com os processos deseja-
veis para a aprendizagem significativa e socialmente compartilhada, pensando de que
maneira os meios tecnolégicos podem favorecer a producao do conhecimento em contex-
tos educativos.

No contexto da cultura das midias, o professor, e até mesmo um especialista, perde a funcao
de unica fonte de informacao. A dinamica que se estabelece na sala de aula — ou no laboratério
de Informatica —, marcada por atividades multiplas e simultaneas, favorece o dialogo e a troca
entre educadores e alunos, horizontalizando as relacoes.

Nesse cenario, cabe ao professor selecionar fontes de pesquisa, refletir criticamente sobre as
informacdes encontradas, atribuir-lhes significados, contribuir para que os alunos identifiquem o
que é relevante, orientar a publicacao de trabalhos e qualificar a comunicacao digital entre alunos.
Sua formacao e experiéncia como educador lhe conferem condicoes para exercer o papel a que se
tem exaustivamente chamado de professor-mediador.

A profusao das fontes de conhecimento e o aumento das oportunidades de comunicacao
apenas ressaltam a centralidade do educador na proposicao de desafios e contrapontos ao aluno.
Para isso, contudo, é necessario que o professor entenda a Internet como instrumento cognitivo,
sabendo equilibrar seu uso para tarefas em que ela realmente faca a diferenca.

INTERNET E APRENDIZAGEM
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Ao aluno, coloca-se a oportunidade de assumir uma postura ativa na construcao das habilida-
des necessarias para ter acesso as oportunidades que a Internet oferece. Assim, ao mesmo tempo
que fascina por ser uma poderosa ferramenta para o alargamento da acao educativa em novos
espacos de aprendizagem, esse meio torna ainda mais complexas as tarefas de ensinar e aprender.

Em face disso, o papel do educador € fundamental para estimular nos alunos uma ampla
gama de aprendizagens, além de prové-los da orientacao e do apoio necessarios para que se
tornem aptos a pesquisar, publicar e interagir na Internet com seguranca, de forma critica e
autdnoma, dentro ou fora da escola — questdes que demandam um processo de formacao con-
tinuada do proprio professor.

CIBERESPACO E HIPERMIDIA

O mundo que se acessa ao entrar na Internet, chamado de ciberespaco, é formado por uma
série de dados que aparecem em forma de textos, sons ou imagens. Pode-se dizer que um de seus
grandes diferenciais é o fato de a organizacao, a manipulacdo e a troca de informacoes depen-
derem da interacao do usuario, que pode atuar de maneiras diferenciadas para obter resultados
com os recursos disponiveis na Rede. A isso se chama “navegar”.

Navegar € mais do que visitar passivamente um universo predefinido de informacoes. Ao nave-
gar, o internauta interfere no ciberespaco, reorganizando o fluxo de informacoes das quais ele é
composto. Por isso, de certa forma, ele € um leitor-autor, pois, ao escolher suas acoes na Web com
seus “cliques”, interfere no modo, no tempo e na ordem com que as informacoes sao apresentadas.

Esse tipo de navegacao aberta é possivel porque a Internet € composta pela hipermidia, defi-
nida por quatro caracteristicas basicas: a mistura de diferentes linguagens, tais como verbais
(textos), visuais (fotografias, desenhos, graficos), sonoras (musicas, efeitos sonoros), audiovisuais

O QUE E O CIBERESPACO?

“Se é certo que nao ha um consenso sobre o sentido a ser dado a ciberespaco, a maioria dos
autores concorda quanto ao fato de que, no seu sentido mais amplo, ele se refere a um sistema
de comunicacao eletrénica global que retine os humanos e os computadores em uma relacao
simbidtica que cresce exponencialmente gracas a comunicacao interativa. Trata-se, portanto, de
um espaco informacional, no qual os dados sao configurados de tal modo que o usuario pode
acessar, movimentar e trocar informacao com um incontavel nimero de outros usuarios.”

(SANTAELLA, 2004, p. 45)
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(filmes, games, simulacdes etc.); a articulacdo em hipertextos; recursos de apoio a navegacao
(mapas, roteiros, sistemas de busca); e a interacao (SANTAELLA, 2004).

Do ponto de vista da educacao, a navegacao no ciberespaco pode ser compreendida como
uma acao de aprendizagem exploratéria e criativa, realizada de modo particular e reflexivo.
Exploratéria porque permite ao aluno clicar livremente, ir e vir, repetir e experimentar caminhos.
Criativa e particular porque exige definicao de critérios, regras e logicas que auxiliam na constru-
cao do percurso e na obtencao de resultados significativos. Reflexivo, pois, ao definir um método
de navegacao, o aluno deve analisar e readequar suas estratégias e seu raciocinio, ainda que de
maneira informal.

Muitas possibilidades estao abertas no ciberespaco, como comunicar-se por meio de ferra-
mentas como bate-papos e féruns, participar de grupos e comunidades virtuais, além de tornar-
se autor de informacdes, por meio da criacao de paginas e sites, sejam elas com recursos simples
de textos ou envolvendo recursos de simulacdes e bancos de dados, entre outros.

HIPERMIDIA

Os recursos hipermidiaticos que combinam o uso de diferentes linguagens podem ser extre-
mamente ricos para a aprendizagem, uma vez que cada linguagem tem o potencial de mobilizar
um tipo diferente de raciocinio e de compreensao.

Desde a preferéncia ou facilidade pessoal com textos ou imagens até a possibilidade de
simulacao de fendmenos invisiveis ou conceitos abstratos.

Segundo Pierre Lévy (1998), as simulacdes com imagens interativas prolongam e transfor-
mam a cognicao, mais especificamente a imaginacao e o pensamento.

Ainda sobre os efeitos das tecnologias e sua insercao social nos sistemas de educacao, o
tedrico lembra que as tecnologias devem ser vistas ndao como meras ferramentas de ensino,
mas sim como um elemento constituinte de uma relacao com o saber, alterada, em sua natu-
reza, por “tecnologias intelectuais” que “ampliam, exteriorizam e alteram funcoes cognitivas
humanas”. O autor se refere aos aspectos da meméria, da imaginacao, da percepcao e mesmo
do raciocinio.

INTERNET E APRENDIZAGEM
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Conhecer as diferentes ferramentas disponiveis no ciberespaco possibilita ao professor usar

As ferramentas sao
instrumentos para uso dos
recursos de interatividade
da Internet. Elas podem ser
de busca (pesquisa na Rede),
de comunicacao (férum,
bate-papo) e de publicacdo
(como a Oficina de Criacao

e a Galeria de Arte do
EducaRede).

a Internet de forma consciente e personalizada.

Além de seu potencial de pesquisa e de comunicacao, a Internet € um importante instru-
mento cognitivo, que potencializa os processos de ensino e aprendizagem.

Para tanto, é necessario que o professor compreenda e saiba usar esse meio, definindo
com clareza os objetivos que pretende atingir, planejando como avalia-los ao longo do pro-
cesso, de preferéncia com a participacao dos alunos. As consideracoes a seguir auxiliam
nessa tarefa, ao tratar das especificidades da Internet e de sua relacdo com a educacao.

O prop6sito nao é tornar o professor um especialista, mas problematizar os recursos de
pesquisa, de publicacao e de comunicacao da Internet, apoiando-o no uso dessa midia, espe-
cialmente das ferramentas e metodologias disponiveis no EducaRede, de uso livre em qual-
quer escola.

Quantidade e Qualidade: uma Conquista

Desde a segunda metade do século 19, a informacao converteu-se em importante mercado-
ria. Se, por um lado, existe tecnologia para tornar disponivel todo o conhecimento elaborado, por
outro,a informacao-mercadoria nao favorece a construcao do conhecimento,uma vez que é mar-
cada por imediatismo, redundancia de contetdos, produtos de facil e rapida leitura e pouco exi-
gentes em termos de interpretacao (BARATO, 2005).

Nesse contexto, a enorme disponibilidade de dados exige habilidades de apreensao rapida
e simultanea, além da capacidade de relacionar informacoes em um raciocinio disperso, movi-
do por links.

No entanto, o completo usufruto das informacoes impoe a necessidade de recorrer cada
vez mais a interpretacao, a selecao e a critica, acées que exigem concentracao e analise.

Além da familiaridade com formas de comunicacao difusas e com a diversidade de lingua-
gens, analise e concentracao sao igualmente relevantes para a transformacao da informacao
em conhecimento pessoal e significativo.
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LINKS NO EDUCAREDE

O Portal usa links entre as seces para sugerir novas relacoes entre elas, abrindo diversas
possibilidades de navegacao por suas paginas. No entanto, textos extensos e reflexivos sao
publicados sempre que necessarios a compreensao de conceitos especificos. Nesses casos, os
links funcionam como recursos editoriais para dividir trechos dos textos ou criar camadas de
aprofundamento, de modo que sua leitura fique confortavel.

O EducaRede também seleciona e sugere links na Web, fornecendo indicagbes de quali-

dade ao internauta, configurando-se como uma porta aberta para a educacao.

APRENDER A PESQUISAR

Enciclopédias, dicionarios, livros, websites, bancos de imagens, animacoes, videos... Sao tantas
as informacoes disponiveis na Internet, em variados formatos e fontes, que nao é dificil se perder
entre as multiplas janelas abertas do navegador, em uma espécie de labirinto digital.

Nesse cenario, os novos modos de acessar e ler textos em enorme quantidade e codificados
em diferentes linguagens tornam-se um grande desafio. Como chegar a algum lugar nesse labi-
rinto? Como estabelecer unidade nesse universo de conexdes? Como construir conhecimento
nesse mar de informacoes?

Para que a pesquisa na Internet seja significativa no processo de construcao do conhecimen-
to do aluno, evitando o famoso “copiar e colar”, é importante uma metodologia focada no desen-
volvimento de aprendizagens relacionadas a identificar e selecionar informacoes relevantes.

Essas aprendizagens envolvem diversos recursos cognitivos, tais como levantamento de hip6-
teses, analise, comparacao e sintese, e pressupoem outras habilidades — leitura de textos nao-
lineares, como hipertextos, e alfabetizacao nos cédigos das linguagens do ambiente hipermidia.

Hiperlink e Hipertexto

Uma caracteristica marcante da Internet € o hiperlink, ligacao que permite que se va de um
texto a outro, ou de uma parte de um texto a outra desse mesmo texto, por meio de palavras ou
imagens interligadas. Com o hiperlink, constroem-se hipertextos — textos organizados para uma
leitura n3o-linear, isto &, com varias possibilidades de percurso, conforme associacoes de idéias,
direcionamento de interesse ou niveis de aprofundamento.

A Web tornou-se a area mais
popular da Internet, porque
suas paginas, feitas em
HTML, s3o faceis de usar e
possuem recursos do tipo
multimidia.

INTERNET E APRENDIZAGEM
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Desse modo, o leitor acessa contetidos produzidos por outras pessoas, porém criando a pro-
pria rota, um caminho que produzira sentidos de acordo com a navegacao individual.

Os links normalmente s3o planejados de modo a proporcionar ao leitor autonomia na
escolha de direcoes dentro de caminhos inicialmente previstos pelos autores daquele site ou
documento. Além de ligarem trechos de um texto ou partes de um mesmo site, eles podem
fazer a ponte entre varios sites.

Nos processos de ensino e aprendizagem, do ponto de vista individual, links e hipertextos
possibilitam que o aluno tenha a liberdade de caminhar em sua pesquisa de acordo com seu
interesse e seu ritmo. Do ponto de vista coletivo, é enriquecedor que o trabalho do grupo seja
complementado pelos percursos individuais e diferenciados de cada aluno.

APRENDER A PUBLICAR

Um recurso importante disponibilizado pela Internet é a possibilidade de publicar docu-
mentos de qualquer tipo (texto, som ou imagem) de forma organizada para o leitor. Pode-se
publicar a partir de solucoes sofisticadas ou simples, como as ferramentas para construcao de
sites pessoais ou blogs, voltadas especialmente para o publico leigo. Essa facilidade torna a
publicacao na Internet uma acao bastante difundida nos dias de hoje.

Do ponto de vista da educacao, trata-se de uma oportunidade de incrementar as habilida-
des de comunicacao entre os jovens, tornado-os produtores e editores de contetdos proprios e
de terceiros. Publicar na Internet é também uma forma de dar maior alcance aos produtos
desenvolvidos na escola, oferecendo a alunos e professores a oportunidade de agir como pro-
motores de cultura.

A publicacao das atividades escolares no ciberespaco também é um canal para expressar
as diferentes realidades, reafirmando questoées de identidade, ao mesmo tempo em que per-
mite visualizar os contextos localizados e globalizados que caracterizam a atual era.

Para assegurar qualidade no uso educacional desse recurso, é necessario orientar os alunos
a construir um significado proprio para a atividade de publicacao de contetidos na Web, enten-
dendo-a como uma oportunidade criativa de interferir em uma rede que congrega conhecimen-
tos, diferentes modos de ver e de estar no mundo. Para publicar algo, & necessario planejar o que
sera divulgado, definir tamanhos e tipos de documentos, a navegacao entre eles, num traba-
lho que envolve producdo e edicdo das informacdes. E preciso que o aluno tenha algo impor-
tante a dizer e a publicar e que se veja como autor de informacoes e produtor de conhecimento.



EducaRede: inclusao digital na escola

FERRAMENTAS DE PUBLICACAO DO EDUCAREDE

O EducaRede dispoe de recursos de publicacao que estimulam a participacao do inter-
nauta. Todas as secoes possuem botdes como “participe” ou “envie sua dica”, por meio dos
quais o usuario insere suas contribuicoes, que serao sempre identificadas com o icone de

contribuicdo do internauta: 0

Ha ferramentas mais complexas para a publicacao de textos e de imagens, como as que
constituem o ambiente Oficina de Criacao, que ja viabilizou a producao de, aproximadamente,
cem livros virtuais feitos por internautas.

APRENDER A COMUNICAR-SE DIGITALMENTE

O carater interativo da Internet € um dos distintivos mais notaveis dessa midia. Embora o
debate seja amplo entre estudiosos, pode-se dizer que a interatividade diz respeito a relacao
homem-maquina (ou homem-software) e a relacio homem-homem mediada pela maquina.

Em seu primeiro aspecto, ela pode ser bastante simples,como nos casos de acao e reacao em
softwares de perguntas e respostas que indicam acertos e erros, ou complexa, quando o usuario
modifica o contetdo e a forma do ambiente no momento em que navega, em tempo real. O
EducaRede adota a interacdo entre pessoas em processos de comunicacao com o uso de compu-
tadores ligados a Internet.

Ambientes interativos como féruns, salas de bate-papo e listas de discussao sao os mais
populares da Internet. Todos tém a finalidade de colocar grupos de pessoas em comunicacao,
mas as caracteristicas de cada um os tornam mais adequados a este ou aquele tipo de uso.

Representam uma oportunidade para os professores trabalharem com seus alunos as habi-
lidades de comunicacao e expressao e suas particularidades no meio digital. Além disso, os
foruns e bate-papos tém um importante potencial para constituir novas aplicacées pedagogicas.

O férum é um ambiente em que as mensagens podem ser postadas a qualquer momen-
to, ficando registradas para leitura dos participantes do grupo. As mensagens sao enviadas
com o nome dos destinatarios e geralmente ficam organizadas em listas de perguntas e respos-
tas. Os participantes tém a liberdade para comentar mensagens ja existentes ou inserir novas.

INSTRUMENTOS COGNITIVOS
DA INTERNET

1. Buscar e selecionar informacao: In-
ternet, buscadores inteligentes.

2. Organizar a informacao: bases de
dados, analise de dominios e histérias.

3. Elaborar a informacao: mapas con-
ceituais, tabelas, diagramas.

4. Representar o conhecimento: mi-
cromundos, simulacoes, hipermidia.

5. Aplicar e avaliar o conhecimento:
telecomunicacao, correio eletrénico,
boletim, bate-papos.

(BELTRAN LLERA, 2004)

INTERNET E APRENDIZAGEM
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Por ser um ambiente em que os tempos de escrita e leitura nao influenciam no fluxo da comu-
nicacao, os foruns sao adequados para a realizacao de debates e estudos aprofundados, com
mensagens longas, sejam reflexivas ou descritivas.

Em relacdo as discussoes presenciais, os foruns em meio digital apresentam algumas
vantagens para o uso pedagogico como:

m Registro completo das participacoes, facilitando o acompanhamento do professor e a
analise das opinioes dos alunos.

m Estimulo a escrita como instrumento significativo de comunicacao entre pares.

m Valorizacdo do papel do aluno, com o incentivo a participacao dos mais timidos.

m Restricao da dispersao e da indisciplina, em razao da identificacao das mensagens.

m Apoio a concentracdo e a analise necessarias a participacao no ambiente.

O bate-papo permite que pessoas se comuniquem em tempo real: os participantes trocam
mensagens uns com os outros abertamente, sendo permitido a todos acessar as mensagens
enviadas. Ha ambientes em que dois participantes podem conversar de modo reservado.

A comunicacao sincrona é a principal marca das atividades desenvolvidas no bate-papo. A
troca entre as pessoas é bastante dinamica, assemelhando-se a conversa face a face. A flexibili-
dade de encaminhamento do tema conforme o interesse do grupo também é maior.

Do ponto de vista cognitivo, a velocidade de escrita das mensagens demanda a habilida-
de de sintese, para a elaboracdo de mensagens curtas e objetivas. A agilidade na leitura e
classificacao das tematicas ja abordadas é exigida para evitar a repeticao desnecessaria de
mensagens.

Do ponto de vista social, cria uma auto-regulamentacao no grupo, que demanda a adequa-
cao do tempo pessoal ao tempo do grupo, e a critica em relacdo a intensidade da participacao
pessoal, viabilizando a participacao de todos.

O bate-papo tem algumas especificidades que devem ser observadas para o uso satisfatério
em contextos educacionais. A primeira delas é que a necessidade de estar conectado simultanea-
mente pode restringir a quantidade de participantes, em razao das dificuldades de conciliar o
horario na agenda de todos.

Para aproveitar os potenciais da ferramenta, é recomendavel a realizacao de “treinos” que
tornem as regras familiares a todos, para que haja uma conversa focada e organizada.
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E importante seguir algumas orientacdes, tais como:

m Estabelecer horarios favoraveis a participacao da maioria dos envolvidos, para minimizar as
dificuldades de agenda.

m Planejar a gravacao do bate-papo, caso se queira enviar o registro da conversa para os ausen-
tes ou analisa-lo posteriormente.

m Estabelecer um mediador é fundamental para evitar conversas paralelas e desvios do tema.

m Em caso de entrevistas, preparar previamente as perguntas.

Em relacdo a conversa presencial, o bate-papo possui em comum com o férum a mudanca
na dinamica entre os alunos. Se for gravado, também engloba a qualidade do registro. Ambos
desenvolvem a leitura e escrita e a comunicacao em meio digital, embora com exigéncias de
habilidades e competéncias distintas.

APRENDER EM REDE: COMUNIDADES VIRTUAIS

Na construcao coletiva, a Internet semeia novas possibilidades educacionais, novos proces-
sos e novas estruturas que estimulam, provocam e facilitam a colaboracao, em que os saberes
individuais sao valorizados e contribuem para a construcao, que é do grupo.

A rede ¢, antes de tudo, um instrumento de comunicacado entre pessoas, um laco virtual em
que as comunidades auxiliam seus membros a aprender o que querem saber. Os dados nao repre-
sentam sendo a matéria-prima de um processo intelectual e social vivo, altamente elaborado.
Enfim, toda inteligéncia coletiva do mundo jamais dispensara a inteligéncia pessoal, o esforco
individual e o tempo necessario para aprender, pesquisar, avaliar e integrar-se a diversas comuni-
dades, sejam elas virtuais ou no. (LEVY, 1998, p. 2)

Comunidades virtuais sao ambientes planejados para a realizacao de trabalhos em grupo
na Internet. Podem apresentar recursos de pesquisa, de publicacdo e de comunicacao digital,
combinando ferramentas de registro de produtos e processos, de compartilhamento entre cole-
gas, de comunicacao sincrona e assincrona.

Elas se estruturam conforme seus objetivos. Nas comunidades de troca de informacdes,
participantes organizam-se para disponibilizar e obter informacées sobre temas de interesse
comum. Nas comunidades de aprendizagem sao estabelecidos objetivos, metas e um projeto
pedagogico adequado para a construcao colaborativa de determinado saber.

BATE-PAPO DO EDUCAREDE

O Bate-Papo do EducaRede tem
tido boa adesao de escolas, profes-
sores, alunos e centros de formacao.

Com interface amigavel, possui
salas livres e salas para grupos de tra-
balho ou estudo.

O destaque nesse ambiente € a
possibilidade de o internauta agen-
dar a propria sala de bate-papo, de-
terminando horario, assunto, tipo de
acesso —aberto ou restrito. S6 no ano
de 2005, 840 salas foram agendadas
por internautas.

Nas entrevistas promovidas pelo
Portal, ha um mediador que or-
ganiza o fluxo de perguntas e um
bali que guarda as entrevistas ja rea-
lizadas, que podem ser pesquisadas
por data, tema ou entrevistado.

INTERNET E APRENDIZAGEM
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FORUM NA EDUCAGAO

O Férum do EducaRede possui
caracteristicas que favorecem seu
uso na educagao. As mensagens po-
dem ser organizadas por titulo, au-
tor, data e nimero de comentarios.

Com esses recursos, pode-se ve-
rificar os alunos mais atuantes, as
mensagens que causaram maior
interesse e até a freqiiéncia de par-
ticipacao. Os usuarios também po-
dem enviar documentos de textos,
imagens e sons.

O Férum pode exibir um texto do
responsavel pelo debate, para orien-
tar ou problematizar as questoes
levantadas, tornando mais consis-
tente o trabalho desenvolvido.

Do ponto de vista da escola, os ambientes virtuais tém possibilitado o desenvolvimento de
metodologias enriquecedoras que podem combinar de forma original e personalizada os recur-
sos de pesquisa, de comunicacao digital e de compartilhamento de registros voltados ao traba-
Iho colaborativo.

A ampliacao do nimero e da diversidade de sujeitos em um ambiente virtual, devido
a superacao de barreiras de tempo e espaco, intensifica a necessidade de negociacao de
sentidos ou, em outras palavras, de vivéncia de conflitos sociocognitivos, fundamentais
para os processos de aprendizagem.

E necessario compreender as comunidades virtuais e seu caréter colaborativo para utiliza-
las com bom senso. Elas tém o potencial de gerar mudancas nos processos de ensino e apren-
dizagem, nas formas de interacao entre quem aprende e quem ensina e na relacdo com o
conhecimento, gerando estratégias pedagégicas inusitadas. Também podem potencializar
estratégias reconhecidamente importantes, como a cooperacao, o registro e o sentido social dos
trabalhos escolares.

Mas nada disso ocorrera se forem repetidos nesses ambientes os velhos modelos de apren-
dizagem isolada, de comunicacao unidirecional, ou se forem propostas tarefas cuja natureza
nao seja colaborativa. Caso contrario, a acao resultara em um artificialismo que gera o desinte-
resse e o baixo aproveitamento dos alunos. (BARATO, 2005)

Uma faceta marcante das comunidades virtuais esta ligada a promocao das relacoes so-
ciais no ambito da educacao, uma vez que constituem um dos canais mais acessiveis para ampliar
e consolidar redes pessoais, incrementando aquilo que sociélogos chamam de “capital social” e
que determina as oportunidades culturais, profissionais e até mesmo afetivas das pessoas.



A COMUNIDADE VIRTUAL DO EDUCAREDE

O EducaRede possui um ambiente que permite abrigar varias comunidades virtuais simul-
taneamente. S3o comunidades tematicas, de apoio a projetos pedagégicos, com acoes presen-
ciais e a distancia ou exclusivamente a distancia.

Cada comunidade pode ser configurada de acordo com sua proposta e dispde de recursos
de pesquisa interna no Portal, indicacao de sites, documentos e outras fontes de informacao
qualificada.

Os recursos de comunicacao digital sao o Férum, o Bate-Papo e o Mural, que se configura
como blog. Para a publicacao de trabalhos, ha uma ferramenta de exposicao de imagens e tex-
tos, denominada Galeria de Arte, assim como uma ferramenta para a construcao colaborativa
de textos, a Oficina de Criacao.

A pagina inicial do ambiente possui espaco para avisos de carater pratico e de gestao do tra-
balho em grupo, tais como a entrega de tarefas, indicacao de novos materiais de apoio e datas
importantes, como as dos bate-papos. E ai que se vé o Mural da Comunidade, espaco para que os
participantes interajam e se comuniquem livremente.

Trata-se de uma gama razoavel de recursos capaz de prover a Comunidade a partir de varia-
dos arranjos, conforme as necessidades de cada projeto desenvolvido. A secao tem sido utilizada
em acoes que envolvem centenas de escolas, sempre em parceria com secretarias de Educacao
municipais e estaduais, cujos resultados podem ser vistos e acompanhados no préprio Portal.

O uso de ferramentas interativas, como bate-papo e férum, em redes virtuais de aprendiza-
gem é tratado no volume 5 desta Colecao — Comunidades virtuais: aprendizagem em rede. No
referido livro também sao apresentadas experiéncias pedagégicas inovadoras.

INTERNET E APRENDIZAGEM
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O QUE AVALIAR: RECORTES E ESCOLHAS

O que avaliar:
recortes e escolhas

Avaliar significa estabelecer um processo continuo e permanente que embasa a tomada de
decisdo quanto a propdsitos, processos de acdo e alocacdo de recursos, envolvendo concepgdo,
implementagdo e resultados do Programa (...). E também um exercicio de controle social que
possibilita transparéncia e publicizacdo do Programa nas suas diversas facetas.

Maria do Carmo Brant de Carvalho

A avaliacdao no EducaRede é um processo sistematico e continuo, parte integrante das
acoes desenvolvidas. Considera os conhecimentos acumulados, os referenciais teérico-
metodoldgicos e os objetivos e resultados a serem alcancados. Como todo processo avalia-
tivo, estabelece recortes e escolhas para ganho de relevancia e de viabilidade na execucao.

Desde antes do lancamento do Portal, desenvolveu-se um sistema de monitoramento conce-
bido para registrar permanentemente as informacoes relevantes sobre o continuum das acoes.Em
termos quantitativos, o uso do EducaRede tem sido acompanhado por meio de relatérios com os
numeros de paginas vistas, de visitantes Unicos, de visitas, de cadastros e de postagens dos usua-
rios nas secoes interativas.

As analises dos nimeros alcancados e dos graficos comparativos gerados a partir deles per-
mitem monitorar o impacto das acoes e a eficacia das estratégias implantadas. Possibilitam tam-
bém a previsdo de metas e sua adequacao aos recursos disponiveis, em termos de acessos e disse-
minacao do Portal. A analise do cadastro dos participantes propicia 0 acompanhamento do perfil
dos usuarios, explicitando a assertividade do publico a que se destina a iniciativa: a rede de educa-
cao publica brasileira.
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Grafico 3 —Total de paginas vistas no Portal: 43 milhGes até 2005
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Em termos qualitativos, a avaliacao tem utilizado estratégias diversificadas para cole-
tar informacoes que organizam e explicitam elementos que possam ajudar na tarefa de
aferir a pertinéncia das acoes desenvolvidas. Dentre elas, destacam-se:

m grupos focais para entrevistas;

m pesquisas on line com usuarios cadastrados;
m questionarios em acées presenciais;

m estudos de caso.

Todo o processo ja implantado favoreceu muitos ensinamentos e permitiu a adequa-
cao de acdes estratégicas, assim como o melhor entendimento das questoes norteadoras
relativas a Educacao e Internet que direcionam as iniciativas do EducaRede.

Em 2005, visando aprimorar o sistema de monitoramento do Portal, a Fundacao
Telefénica promoveu entre os parceiros — CENPEC e Fundacao Vanzolini — um processo de
reflexao que permitiu rever pressupostos, objetivos e conceitos fundamentais da iniciativa,
assim como metodologias empregadas até entao.

A dinamica de trabalho incluiu um ciclo de leituras' e debates entre as equipes e espe-
cialistas convidados, os professores Jarbas Novelino Barato, da Escola do Futuro da USP, e
Rogério da Costa, da PUC-SP.

'Toda a referéncia bibliografica utilizada encontra-se ao final deste volume.

QUESTOES NORTEADORAS

m Como e quanto o Portal colabo-
ra com o uso pedagoégico da In-
ternet nas escolas?

m Como a utilizacao sistematica e
permanente da Internet,e em es-
pecial do EducaRede, pode trazer
beneficios a pratica pedagogica
na escola?

m O que professores e alunos ne-
cessitam para usar a Internet de
forma positiva em processos de
ensino e aprendizagem? E quais
desses elementos estao presen-
tes no Portal?

O QUE AVALIAR: RECORTES E ESCOLHAS
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O QUE AVALIAR: RECORTES E ESCOLHAS

LETRAMENTO DIGITAL

Um uso aprimorado da Internet re-
mete a compreensao de sua utili-
dade como instrumento pedagoégico

no desenvolvimento de aprendiza-
gens relacionadas a pesquisa (buscar,
selecionar e analisar informacoes),
comunicacao digital (trabalho em re-
de e a distancia) e publicacdo de ma-
teriais (postura ativa e autoral).

Um dos produtos* desse processo foi a construcao da Matriz Avaliativa (veja nas pdginas
seguintes), um recurso grafico-metodoldgico que apresenta o arranjo que se estabeleceu entre
os elementos, pressupostos, referenciais e estratégias a serem avaliados, delimitando clara-
mente as dimensdes e os indicadores de monitoramento e avaliacao.

MATRIZ AVALIATIVA

Para construir a Matriz, o EducaRede partiu de sua missao — contribuir para a melhoria da
qualidade da educacao publica por meio do uso pedagogico da Internet — e definiu dois aspec-
tos fundamentais para alcanca-la. Tais aspectos sao apontados como objetivos e relacionam-se
com a origem, a abrangéncia e os resultados esperados por meio de sua consecucao.

Objetivo 1: Tornar publico o uso da Internet na escola — compreende colocar a disposicao,
democratizar, socializar a Internet como potencial para a educacao, por meio do EducaRede,
tornando-o um bem publico.

Objetivo 2: Promover aprendizagens relacionadas ao letramento digital: pesquisa, comuni-
cacao e publicacao.

Para cada objetivo, determinou-se uma ou mais “dimensdes” traduzidas em “indicado-
res”, que permitem mensurar, de modo objetivo e continuo, os resultados e os avancos. Os
indicadores possuem seus respectivos “descritores”, coletados em fontes de pesquisa deter-
minadas, como o proprio Portal, softwares especificos para coleta de acessos e depoimentos
de usuarios, entre outras.

A Matriz Avaliativa esta impregnada dos valores presentes nas concepcoes de
Educacao e Internet que permeiam a iniciativa. Portanto, seu processo de elaboracao foi
deliberado, no sentido de perseguir os objetivos e a missao. Isso significa que a Matriz tem
sentido politico, ético e valorativo, como qualquer processo avaliativo.

Foi construida a partir dos valores e principios certificados pelos parceiros do Portal, e
que nao sao os Unicos. Mesmo assim, muitos indicadores e descritores nela apontados
podem contribuir para a reflexao de outras acoes de uso pedagégico da Internet e de inclu-
sao digital.

* Foram produzidos textos e um DVD com a edicdo dos encontros e debates da equipe.
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Leitura da Matriz do EducaRede

Uma matriz avaliativa visa orientar o que,como, por que e para que avaliar. A avaliacao nao
apenas mede resultados alcancados, mas é também um exercicio que aguca o olhar sobre a
acao para que seja repensada e ajustada. Para a leitura da Matriz Avaliativa do EducaRede, siga
as orientacoes abaixo.

A estrutura da Matriz esta organizada a partir do aspecto mais amplo para o mais focado,
visualmente dispostos da esquerda para a direita.

Primeiramente, deve-se observar a missao da iniciativa, que aparece sempre no topo de
todos os diagramas: contribuir para a melhoria da qualidade da educacao publica por meio
do uso pedagégico da Internet.

Na lateral esquerda, esta apontado um dos dois objetivos para atingir a missao. O pri-
meiro deles é “tornar publico o uso pedagégico da Internet na escola”. Esse objetivo possui
duas dimensoes — o que de fato o projeto vai avaliar — apontadas na seqiiéncia lateral. As
duas dimensdes desse objetivo sao “plblico usuario do EducaRede” e “redes de relaciona-
mento do EducaRede”.

O segundo objetivo é “promover aprendizagens relacionadas ao letramento digital:
pesquisa, comunicacao e publicacao”. As duas dimensoes desse objetivo sdo “acao pedagé-
gica” e “ferramentas tecnolégicas”.

Para cada dimensao ha uma hipétese a ser comprovada pela avaliacao e um ou mais
indicadores, isto é, aqueles fatores que claramente demonstram e quantificam o que sera ava-
liado. Cada indicador é desmembrado em descritores correspondentes que detalham os
aspectos e seus respectivos itens a serem observados.

Para uma melhor compreensao, inicie a leitura da Matriz pelos indicadores, até chegar
a missdo. Por exemplo, no objetivo 1, ao acompanhar a “evolucdo do publico usuario do
Portal” e a “evolucao dos acessos”, monitora-se o “publico usuario do EducaRede” como
forma de “tornar publico o uso pedagogico da Internet na escola” para “contribuir para a
melhoria da qualidade da educacdo publica”.

O QUE AVALIAR: RECORTES E ESCOLHAS



Colecao EducaRede: Internet na escola

O QUE AVALIAR: RECORTES E ESCOLHAS

CONTRIBUIR PARA A MELHORIA DA QUALIDADE DA EDUCACAO PUBLICA
POR MEIO DO USO PEDAGOGICO DA INTERNET

principal secdo visitada

Objetivo 1 Dimensao Indicador Descritores
1.1 1. Cadastro/usuarios do Portal segundo:
1. Evolucao a) natureza (publica ou privada)
o do publico b) perfil (educador, alunos, pais e outros)
5g usuario ¢) abrangéncia regional (municipio, Estado e pais)
= 9 do Portal d) crescimento (volume do cadastro na linha do tempo)
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CONTRIBUIR PARA A MELHORIA DA QUALIDADE DA EDUCACAO PUBLICA
POR MEIO DO USO PEDAGOGICO DA INTERNET

Objetivo 1 Dimensao Indicador Descritores
Desenvolvimento de projetos compartilhados e acolhimento de projetos de outras
instituicoes segundo:
a) modalidade da acao (presencial, semipresencial, a distancia)
b) ambiente utilizado no Portal
c) publico-alvo atingido
d) continuidade e ampliacao
o Lg 1.1. Relevancia do projeto segundo:
ST R a) estimulo ao uso da Internet como recurso pedagégico
[F] . . . .~ .
= X< b) estimulo ao desenvolvimento da autonomia na criacao de projetos
v = . .
= = g c) estimulo ao trabalho colaborativo entre educadores
' 'S5 S d) desenvolvimento das aprendizagens no ambito do letramento digital:
o = . . . . ~
© 9 S 72 — pesquisa (acessar, selecionar e analisar informacdes)
U 7 o £ o e Mmoo o ’
g' v € ) 1.2 — comunicacao digital (participar de debates, grupos de estudo e trabalhos
© .
g “E’ o 1. Estabele- colaborativos)
°%g S g8y i blicagdo (postura ati toral na Internet
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Ainsercao de outras redes no Portal e vice-versa contribui para tornar

. Intercambio editorial e de contetdo segundo:

a) tipo de parceiro

b) tipo de contetido (informativo, pratico, tedrico-reflexivo, tutorial)
c) suporte (impresso, audiovisual, CD-ROM, on line)

d
e

) publico-alvo

) continuidade e ampliacao

2.1. Relevancia do conteudo da parceria segundo:

a) estimulo ao uso da Internet como recurso pedagégico
b) estimulo ao trabalho colaborativo entre educadores

O QUE AVALIAR: RECORTES E ESCOLHAS
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CONTRIBUIR PARA A MELHORIA DA QUALIDADE DA EDUCACAO PUBLICA
POR MEIO DO USO PEDAGOGICO DA INTERNET

Obijetivo 2

Dimensao

Indicador

Descritores

ao

blicac

Promover aprendizagens relacionadas ao letramento digital:
pesquisa, comunicacao e pu

2.1. Acao pedagogica: a acao pedagdgica via EducaRede aprimora o uso da Internet
na escola e contribui para a melhoria da qualidade do ensino.

2.1.
1. Formacao

1. Desenvolvimento de ac6es de formacao segundo:
a) modalidade da ac3o (presencial ou a distancia)
b) nimero de eventos e de participantes
¢) ferramentas do EducaRede utilizadas
d) nimero de formadores/multiplicadores envolvidos

1.2. Pertinéncia das acoes de formacao para:

a) estimulo ao uso da Internet como recurso pedagégico

b) estimulo ao desenvolvimento da autonomia na criacao de projetos

¢) estimulo ao trabalho colaborativo entre educadores e alunos

d) desenvolvimento das aprendizagens no ambito do letramento digital:
— pesquisa (acessar, selecionar e analisar informacdes)
— comunicacao digital (participar de debates, grupos de estudo e trabalhos colaborativos)
— publicacao (postura ativa e autoral na Internet)

2. Producao de materiais didaticos segundo:
a) tipo (comunicacao de praticas reflexivas, tedricas, tutoriais)
b) suporte (impresso, audiovisual, CD-ROM, on line)
c) tiragem e publico-alvo

2.1. Pertinéncia dos materiais produzidos para:

a) estimulo ao uso da Internet como recurso pedagégico

b) estimulo ao desenvolvimento da autonomia na criacao de projetos

¢) estimulo ao trabalho colaborativo entre educadores e alunos

d) desenvolvimento das aprendizagens no ambito do letramento digital:
— pesquisa (acessar, selecionar e analisar informacdes)
— comunicacao digital (participar de debates, grupos de estudo e trabalhos colaborativos)
— publicacao (postura ativa e autoral na Internet)
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POR MEIO DO USO PEDAGOGICO DA INTERNET

Objetivo 2

Dimensao

Indicador

Descritores

cao

b

publica

comunicacao e

v

Promover aprendizagens relacionadas ao letramento digital:
pesquisa,

EducaRede aprimora o uso da Internet

na escola e contribui para a melhoria da qualidade do ensino.

cao pedagogica via

ao pedagogica:a a

b

2.1.Ac

2.1.
2. Mediacao

1. Caracteristicas da mediacao segundo:

a) nimero de secoes com mediacao

b) uso de secdes mediadas em relacdo as demais

c) tipos de mediacao:
—comunicacao permanente com o usuario
—gestdo e animacao de comunidades virtuais
—moderacao de projetos
—mediacao de oficinas de criacao
—animacao de foruns e debates
—moderacao de bate-papos
—envio de boletim informativo semanal
—adequacao de contribuicoes dos internautas

2. Sistematizacao da metodologia:
a) producao de manuais/tutoriais
b) linguagens e recursos utilizados

3. Pertinéncia da mediacao e dos materiais produzidos para:
a) estimulo ao trabalho colaborativo entre educadores e alunos

b) estimulo ao desenvolvimento da autonomia na mediacao de ambientes virtuais

¢) desenvolvimento das aprendizagens no @mbito do letramento digital:
— pesquisa (acessar, selecionar e analisar informacdes)

— comunicacao digital (participar de debates, grupos de estudo e trabalhos colaborativos)

— publicacao (postura ativa e autoral na Internet)

O QUE AVALIAR: RECORTES E ESCOLHAS
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CONTRIBUIR PARA A MELHORIA DA QUALIDADE DA EDUCACAO PUBLICA
POR MEIO DO USO PEDAGOGICO DA INTERNET

Objetivo 2 Dimensao Indicador Descritores
2.2. 1. Navegabilidade:
g 1. Usabilidade | a) compatibilidade com diferentes navegadores
o 2 b) necessidade de softwares especificos
e c) uso adequado de hipertextualidade (quantidade moderada de links)
-+ o ol ey ~ . 2 . ~
5 5 o d) flexibilidade de navegacao (por temas, por tipo de usuario, por seces etc.)
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28 & 5 vidade b) comunicac3o entre usuarios e EducaRede
TS é O :‘% c) areas para upload para usuarios
0 w c
c S o8 .
S a o 2. Ferramentas de pesquisa e busca:
S 2 & = a) busca no Portal
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¢) Banco de Relacionamentos (BDR) gerando ac6es de comunicacao por perfil
d) envio de boletim eletrénico por perfil
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Colecao EducaRede: Internet na escola

O Portal EducaRede
(www.educarede.org.br),
totalmente gratuito e voltado
para a escola publica, disponibiliza
contetidos exclusivos com o
objetivo de apoiar o trabalho do
professor. Mantém ambientes de
interatividade para comunicacao,
debates e producao de trabalhos
colaborativos. Valoriza a
participacao do internauta,
possibilitando que ele publique
contelidos em varias secoes.
Trata-se de uma forma de
estimular a troca de experiéncias
entre educadores e alunos.

PORTAL EDUCAREDE

As secoes do Portal estao organizadas
em quatro temas:

1) Cultura e informacao;

ENTRAR

Portal EducaRede:
a porta aberta para a Educacao

=l Bate-papo

A Porta Aberts para a Educacio

Participe: terca (14), ds 20h320,

Gonselhe Hadonal de Educasfo comeca a revisar diretrizes curiculares.

Bignal de Livre de S50 Pauls comaess narkes quints & vai sté o dis 19,

Gowarne avalia & compra de computadersd para ertudartes de baixa renda,

o0 g% 3 Colsas Boas 2003

'g“ & Monke & sus & partic de
ﬂ:ﬁ: nagens & textos do
18 @ 8 Projete "As Coiras Boas
3 % ®aq da Minhs Terra 20057,
me . o ® Reyists BducaReds
FEEE Blog pedagdgice

A femrarnants de
publicasFo val ganhando

-

——
a3 ascolas & aproximande
slures @ prefessones.

8 Pevists [ducafeds

J Quais a3 atividades do
aluna-rmontor na sals de
T nforndtica?
Takarnat B 0

Wisite o site do Fdrum
= 'E Mundisl da Educagio o

autrof de Feu inkeresie.
Edwcalinks

Hous dics da suls robre
o Estatuto da Srancs &
do Adolescente.

2) Contetdo pedagégico;
3) Interatividade e colaboracao;
4) Internet na escola.

Turbine sus Aula

EMQUETE

I tos | ] PARTICIPE SERMICOS

b por ana? % Use da Irtermnet na Escola & terna " Instituiphes que ajudarn o professor

C1a3 de dizeugslic & de eolabaragha. & abardar & quertio dag drogad.

Caan @ Seu projeto sobre Informmdtica na F Cursos, palestras & outros aventos

r du 8 wscola publicade no Portal, palo Pais pars vook S Programan
SO

h o Bducalade quar conhacar Fuss
opindfes & sugesties,

P Reslize reu cadastro @ receba o

% boletirm EducaRede semanalmente.
varL

Bragd, sagunda,.l

BUECTH OHE,

11 Congriess e r-Americany

educarede
29 e 310 de maio
Memorial da America Lating

0 Paulo - Branil
b apa

Dpinilio do Internauta
O3 blogs 580 wna dtma
iddial O35 alunos Ficam
ligadas perque ji
conhacem & farramanta,
& intaratividsde dag
assuntor pode ser falta
a qualguer morments &
arn gualquar lugar, com
maniteria do professern
Marilene MY I, Yargas
Farvoupiha [ RS

= 1) 1
Ag Calgad Bead
da Masha Terra

g
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A Porta Aberta para e Educacio

Blog pedagdgico

| A possibilidade da criagio
coletiva & a aproximagdo de
slunos & prafessores $5o
apentadas COMo 4% PriNCipais
contribuigdes que of blogs
poden trazer pars o processo de
ensing ¢ aprendizagen.
il

e

Entrevista Sexualidade: qual a sua divida?
Entravista E na hors de planejar?

Cultura Ern 2006: & Coisas Boas PARA & Minha Terra
Leltura & escrita OfiEnas contam a histdria do pavo

BUEEA [[palawra-chave] |eedes o5 assuanes - | Okix

ENQUETE

RAPIDINHAS
Quantos liveos vook I
e b CHE comech a revisar diretrizes curriculares
b Governo avalia a compra de computadores para
C1az estudantes de baixa rends
Caag
~ sdima de @

%"II MEEVLTADRE

Brasil, quarta, L35

Erasil, targa, 14/03/20086

I Homma > Ravists EducaRade

BICA CULTURAL s

Teatro Academia

alérn de sua beleza
L. eldgsica, o local, na

e o= cidide de Juiz de Fors
[M3), oferece
programatio pars
alumes & professores,

LAY aun L

koA vida & uma droga?

¥ Furmsgh nocive na escolas

ko Armad ns fsls de suls

P Lugar de ciancs & na escols
P Machucados suspeitos

¥ Maninas enfoadss

b Gerdinkor & gulsser

b PrevensBo nasr escolas

TOME NOTA WA

b 190 Biwnal Internacional do
Livro de S8 Paulo

¥ Férum Mundisl de EducacBo-
Hous [gusgu

b Cengrafes Intamadonsl da
Pedasgogia Socisl

¥ 3% prémio Escrevendo o Futuro

EDUCAREDE PR Al aant

Hesta segho, vock vai saber o que
& squipa de EducaRede aitd
fazende pale bragil.

Waja no Educalinks $ites qua
trazem noticias de educaglo

= Educared Espafia  TC Educared Argenting  HIEducared Pand B Educared Chile

Este site & maelber visualizado am reselugfo 800 1 600 & estd onimizado
pars &4 havagidorad Iavemat Explecar &5 Mesills FireFeu 1.6 Ogera B0 & Haantage 6.

& Copyright 2005, "Fundsgio Talefdnics, Cenpec, Fundagle Vanzeling, Terrs Hatwarks™

Avise Legal, Poltics de Privacidade
terra
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CULTURAE INFORMA(_ZAO

Na Revista EducaRede

sao publicadas:

m noticias semanais e
reportagens sobre diversos
assuntos de Educacao;

m agenda de cursos,
prémios e outros eventos;

m dicas de espacos
culturais com servico
educativo;

m guia de instituicoes que
ajudam a escola a lidar com
problemas como drogas
e violéncia.
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Colecao EducaRede: Internet na escola

CONTEUDO PEDAGOGICO
O Educalinks é um guia de
sites Uteis para alunos e
educadores, divididos

por area de interesse e
comentados.

A Biblioteca oferece
biografias, resenhas e obras
da literatura brasileira e
estrangeira, com livros
disponiveis na integra para
copiar. Disponibiliza também
“livroclips”, uma espécie de
animacao grafica de classicos
da Literatura.

educarede

€ acima de 8

%TPTI RIEWLRTAGSR

A Porta Aberts para o Educacio

w A Rede

& pite www, grade inf br divulgs o
conteddo publicado rmensalrnents na
ravigks impragss, distibuids
gratuitamants & ONOE & pasioas
ligadas & projetos socals. As
FEPOFLEQENS & OF artigos tratam do use
da teenalogis pars & induslis secal

Ertre af pecler, destacs e "HBercela”,

EDUCACAD E TECHOLOGIA
b Az tecnologias
de comunicagio
L podar far
. _ irtagradas &
Educagio. Vaja sites gue
tratarn 4o uge de mi
rada digital em 2a

JOGOS EDUCATIVOS
Divirta-se com
wadraz on-line,
quabrs-cabagas
& até uma

simulaclo de coleta seletiva

du lixe. Vajs tambdrn sites de

Role Maring Gama.

HOTICIAS DI EDUCAGCAD
o T kel Sites de mais
¥ de 40 Jomais
it de todo o pals,
L IREF | corn nokicas,
sntravitss, dados sobre op
yaskibulares & experidnciss

artrangeirad.

CIDADANIA
- = & palavrs
cidadanis faz
parte do
eotidiane, Eatd
ns midis, fe digourto da
politicos, educadores, ORGs.
Veja sites sobre o assunto.

MATERIAL DE REFERENCIA

J | consults
bibligtacas
wirtuals,
bicgrafias,

digondried, andcopddiag &

racuricd da vides & fudic pars

serem usados nas aulas.

= Educared Eipalfa

GRUPOS DE DISCUSSAD
i Catdlogos o
GrupsE ns Wab
i para vook botar
. & boca no
trombona, dicks @ axplicagho
obre & vtilidade aducativa
dessas listas.

e Educarad Argenting

Hl Eduzarad Pard

Bragil. quarts. 15

o =

o Homa > Educalinks

ACONTECE

Edrurn Mundial de Educacia

Heste ano, serd realizade am Hova
Iguagu (RJ) entre os dias 23 & 26 de
rAargs. Edta serd & Sequnda Edighe
Ternitics “Educaglio Cidadi para uma
Cidede Educadora™ A primeirs Fol
realizads ern 580 Paulo, arn 2004, As
digeussSes partarn da trés grandas
aixoi: "Fducschs, Culturs & e
diversidade”, "Etica & Cidadania em
Ternpos de ExdusBo®, & "Estado &
Sacedads na Construgie de Paltizas
Poblicas™, Mals informaciss.

vOI

%
1@t
A

Forum Mundial
e Educacin

e
.

EAL
Cateqoria
ITadM -
Palsvrs

Buscar

B Educarad Chila
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EducaRede: inclusao digital na escola

ENQUETE

Quantoes livros wook I
por ano’

A Porta Aberta paras & Educacio

DESTAQUE

Laitura, Efcrits & Orvalidsds

Leitura e formacdo de leitores

Nas ditirnas décadas, a demanda pela leitura

e pelo domdnio da Bnguagem escrita em nossa
socedade & cads vez maior. E decorrante

dessa compresnsio o necessidade que hoje

e coloca para a escola: & de possibilitar a0 aluno uma
farmacio que Ihe perrita compreandar eriticamante a3
realidades sociais & nela agir.

O que wock wal enconbrar

N Para Entender

[ Ma aseola

|+ Para sabar mais

[ | Atividades de 1a, a 4a. série

Bragil, quarta, 15 03/ 2006

i Home * O Assuento E..

LISTA GERAL DE ASSUNTOS

Arte & Cultusa
b Aimportincis da Arte ne Cultura

Cidadania

oA congusta dos direltos

b Diferentes significadas

b Direito o Paricipagio Social no
Brasil

b Direitos no cotidiano

Liencia

b Produglic do conhaciment

Educagio Ambiental

b Rgua

b Enargis
L]

¥ Matas

-

™1a3 (| Atividades de Sa. a Ba. sdrie e
ica
l
lCaas || Atividades de ensino médio b s 3o da dtica
™ ssirma de 8 Intesdsscighinaridade
Leitura, Escrita & Oralidade Lt tura, Eserita & Dralidade b Aprendizagem significativa
o Escrita & Linguagem Oral Leitura, Escrits o Ovslidade
“iware  mesuntases producio de E irnportants ¢ Escrita & producio de texto
tento considersr ar b Leitura & formacho de leitores
© axerdco da H situaghes ' Linguagem Oral
ddadania passa cofnunicativas @ of
S palo dominic da gRnancd nod quaii o Plovalsdsde Cubbursl
apcrits. Viajs maii. enundado fe organiza. b 0 valor da diferenca
@ F 0 W &) i ] Projete de Escola
b Planejaments do Ensing
Fexualidade
b Alds
¥ Corpo
b Gdnero
Trakalho o Ceniunis
b0 rmamde do trabalho: contexto e
sentido
Waja owlres temas de O Assunts &..
I'l"udo: _;I
Buscar
2] Conchido [T pmemet

CONTEUDO PEDAGOGICO
O Assunto E... divulga
materiais de apoio sobre
temas transversais, como
cidadania, educacao
ambiental e sexualidade,
com textos tedricos e
propostas de atividade

na escola.

Turbine sua Aula apresenta
dicas de atividade para todas
as disciplinas do Ensino
Fundamental e Médio,
utilizando recursos como
filmes, jogos e CD-ROMs.
Contém dicas do acervo
EducaRede e dicas enviadas
pelos internautas.
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Colecao EducaRede: Internet na escola

INTERATIVIDADE E COLABORACAO
O Bate-Papo oferece entrevistas
em tempo real com especialistas
de diversas areas do conhecimento
e permite ao internauta agendar
uma conversa com seu grupo.

A Oficina de Criacao é um
ambiente virtual de producao de
textos, com orientacao de um
mediador e troca de comentarios
entre os participantes.

A Galeria de Arte é um espaco
para publicacdo de imagens e
textos gerados a partir de um
tema ou produzidos em
projetos educativos.

U D
APENDICE

B

 aproximar aluncs &
professores

€ dinsmicar & suls

[~ rocializar o
trabalho realizade

€ & faol publicsr

@'"u 1[0

Oficine de Crisc

111 Congresso Ibero-Americano EducaRede

Par\:‘ﬁ:u dos h-l‘l‘.l‘.'-pﬁ,h-bd- oo aspacialistas do
Ibaro-Amaricans Edycaleds, nos dias 29 ¢ 30 deste mis.

Dia 17/05 (quarta), bs 15h
Tema: Educomunicacio ¢ Sociedade da
Informagio.

Ismar de Nivedra & coordenador do Ndcdeo

de Comunicagio & Educago da Escola de

Comunicacles & Artes da USP & supervisor dos
projetos Educom, TV e Educorn Rédio.

Dia 18/05 (quinta), s 15h
Tema: Letramento Digital

Marcelo Buzato & doutorando em Lingidstica

Aplicada pela UNICAMP. Foi docente do curso
#s de ComunicagBo em Mulimeios da PUC-5P &

participou de projetos de Ensino de Linguas On-
Bne do SENAC-SP ¢ da vazigi Internexus,

%o veod nkio pode participar dos bate-papes, envie sua
Eals com Educafads e confira depois no Bad

Salas lvres

[ Estudantos

[ educadares

salas Agendadas Indcio
ﬂ‘ Howas tecnologias na esools 12100
'& Recdagern & meio ambients 11100
Y prajeto Escols em Rede 11:00

% 10405, 12:00. Hovar tacnelogiss

Brazil, quarts, 10/05/ 2006
:: bate-Papo

AGENDA DE BATE-PAPDS

na escola

10/0%, 11:00, Reddagern &
reaia ambiante

1V0E, 13:00, Projeto Excols em
iz
Rade

& 10405, 19:30, Projetos
= 11703, 20000, Criar Projeto de

Bate Papo Virtual entre alunos
para trocad da iddiag

=" ﬁrgié;ms. DOAGAD DE

i 15/05, 13:15, Grupa PIEP

(Prejate Intardizsipliner antre
Padagogls Informadtica &
Psicologia)

B I7/05, 16100, Concepries sobre

& EAD [ Fundienalidade da tutosia

B 20/06, 09:00, Uso das TIC/

Vivknclas tutoriss

% 0408, 09:00, Use das TIC /

Wivkncisr tutorisie
Veja rnats: Tl 20 @

Wormer | Todes
Tarma: | Todes

[ZTTH |'|'ad“

9

Weja as enbrevistas antedores

1) 1) 1o

Veja em Internet & Cia dicas de
como usar & informética na esoola

|1

7T [@memet



| _FORUM

LOVIROSTEMAS um ambiente de aprendizagem

Engins Fundaments] em 9 anes Cinensa « EducasSe W3 Bducacko & Conmumiceclo colaborativa que permite acesso

Educaglo da USP, Romualdo
Portale da Olivaira, roedisrd

destecade neste Fdrum pars
& troca de Jugeities da

PROJETOS E ERUPOS om

CIDADAMNIA =

T Participagio Como usar o i da Ssbm f a ferramentas de comunicacio
1 Fale com Educakede | apnskt e curta® %3 Intametns Escols e a contelidos para pesquisa, além
% Dursnts & snbe da Iihe dag Flaveg & 5 Proservando a natureza de oferecer espaco para publicacao
'l S8 o profusor s © Pk oute- de materiais produzidos nas
g

atividades escolares.

aita Férum anrquacends trabalbe e auls. A cada &)
ainda rmais o debate, Tire iz, o Educafede indicard Coisas Boas Para Minha Terra
suss ddvidas com el & wrn filene pars discussBo. =] CULTURA -
A pesquisa do shmna eutrad profedscred. Exponha susd iddias) :I?:;'n.:;:Emm Tarra
Etl:hmrlwu sBr T RITE] FARTICI TTRITI] FARTICIFE ¥ Coisas Boas Para Minha Terra
L < SAUDE -
Coisas Beas Para Minha Terra
(" SO wm maps TE - Aglias arm Rade
tragado palo GRUPOS ESPECIAIS _ Area excusiva para projatos b -
profassor §] TE - Brincar
R Quis park que
ele sprends ok Wt el EREmiey £ TE - Entre na Rods
avaliar o5 sites o S
111 Congresso Thero-Americana - Educafeds Brasil ) TE - EPV - Matemitica
2 Grupo responsdvel pelas definigles gerals para o 111 Congrasso %] TE-EPV - Texto w
FETE RESWLIABOE b aro-Amaricans, & TE-tare e g
Tenitivio [scols - Feamadores Centrais FARIIGIFL T (E
o
Farmadores Contrais - Conpec Vajs bamaas 5 debatides <
| Selacione ;I

Erpage criado pars of responsdvels pelos projetos
do Tembdrie Escola disoutirern o acormpanhaments
CEMPEC da cormunidades virtuais.

Buscar [

EducaRede: inclusao digital na escola
1
INTERATIVIDADE E COLABORACAO
O Férum promove debates
virtuais sobre temas relacionados
a Educacao e foruns fechados
@M sicToaN @'m : para grupos.
1 Home > Fdrum
A Comunidade Virtual constitui

U1

= ducared Espafla = Bducarad Arganting M Educared Pard B Educared Chile

Este gite & malbor vigualizade am repcluche 000 ¢ SO0 & skl okimizade
pars #5 navegedores Invemet Explerer &0, Mozills FireFon 1.0, Optra 8.0 & Hestoape &,
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Colecao EducaRede: Internet na escola

INTERNET & CIA

Ensinar com Internet
(Informatica na Escola) apresenta
dicas praticas, textos reflexivos e
projetos pedagégicos para
introduzir a Informaticae a
Internet na escola.

O Bé-a-ba da Internet retine
glossario com mais de cem
termos da Internet e dicas
que facilitam a relacao

com o computador.

(@)

U ]
APENDICE

ENQUETE

Quantos liveos vocs 1@
O B0

C1a3
Caas
" adma de 8

A Porta Aberta para a Educacho

|NFI TICA NA ESCOLA
Dica pritica
O aluno-monitor na sala de informatica

Seu papel & apoiar o5 professores no uso
desse ezpago de aprendizagem, Ezze
. apoie abrange diferentes tarefas para
Facilitar & potencislizar o trabalbo
" padaghgico, como indicar sites para
- iwmplm-mr as atividades. Yeja
sugestdes de como realizar esse trabaltho.

.

Textos organizados por assunto
Dicas priticas
Projetes & atividados

Textos reflexivos

Use o Educalode

¥
(]
]
[

BUSCA [lpalavra-chave] [Tedos os assuntos

=| oke

& Paticips do Férum Intemetna Eacols

& Vajs no Turbine sus sula dicss de uge da inforrn tics por
discpling

 PROJETO DO INTERNAUTA |
Sugesties para o Projets de

@mmﬂln&mim
Educativa na Educacio Infantl

@ Website: constrsindo
eonhaciments

[ As Atividades Desenvolvidas na
EEFH Ricardo de Sousa Neves

@mﬂmuxm
1 Webguast Luz & Cor

BE-A-BA DA INTERMET

FARA CrT

b Configurar computsdores am
rade

¥ Filkrar conteddos insdequados
Pars crisnceE

b EScEndEr UrnE B Qe

¥ Iniciar & Intemaet com seu site
praferido

b Atualizaer o ey navegador

b Mantar ey eemputadar
stualizads & fagure

GLOSSARID LT
RS Broweer, dewnload,

1 Tﬁ‘ wabrmadl, hadker...
Pardide entre tantas
palavras do munds ds
Irtamet? Confirs op
tarrnos do glossdno,

HISTORIA D& INTERRET AN
FAPESP © ano de 1928 £ 0 marce
o rere da hisvdria da

Intarset oo Bragil A
4 | indciative du emplantar &

k i J rede fol do professor

Oscar Bala, Cenfira.
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A Colecdo EducaRede: Internet na escola é dirigida a educadores e pesquisadores
atentos aos desafios trazidos pela Internet a educacao. O EducaRede, iniciativa
da Fundacao Telefénica nos paises em que atua, tem por objetivo contribuir com a
melhoria da qualidade da educacao por meio do uso pedagogico da Internet.
Desenvolvido em parceria com o CENPEC, a Fundacao Vanzolini e o Terra Networks,
o EducaRede completou em 2006 cinco anos de atuacao no Brasil.
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